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 انًهخص

٣غزؼشك اُجؾش اُذساعبد أُ٘ؾٞسح ٓئخشا ؽٍٞ اداسح اُؼ٤ِٔبد اُزغبس٣خ ُذٝس ا٧ص٣بء اُلبخشح ٝرؤص٤ش ارغبٛبد 

أُٞمخ ػ٠ِ اُغٞم ٝأُغزِٜي، ٤ًٝل٤خ ٝمغ خطو رغ٣ٞو٤خ كؼبُخ ٝاعزشار٤غ٤بد ٨ُٗؾطخ اُزش٣ٝغ٤خ ر٘بعت 

ر٘زٜظ ٛزٙ اُذساعخ ٜٓ٘ظ أُشاعؼخ اُ٘ٞػ٤خ أُ٘زظٔخ ٨ُدث٤بد رٜذف ا٠ُ اُؾقٍٞ ػ٠ِ ٝ اُؼ٬ٓبد اُلبخشح.

ِٓخـ ٓٞمٞػ٢ ٝؽبَٓ ٝرؾ٤َِ ٗوذ١ ٨ُدث٤بد راد اُقِخ أُزٞكشح ؽٍٞ ٛزا أُٞمٞع ه٤ذ اُذساعخ. ٢ٛٝ 

بد ٛزٙ أُٜ٘غ٤خ رغبْٛ ك٢ رًش اْٛ اُذساعٝػ٤ِٔخ عٔغ ٓؼِٞٓبد ؽٍٞ ٓٞمٞع ٓؼ٤ٖ ٖٓ ٓقبدس ٓزؼذدح. 

 ٝا٧ػٔبٍ أُ٘ؾٞسح راد اُقِخ ثبُجؾش ٓغ رًش ٝدٝس ًَ دساعخ ٜٓ٘ب ك٢ كْٜ ٓٞمٞع اُجؾش. 

ربس٣خ ٝٓغزوجَ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح، ٝاُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝرز٘بٍٝ أُشاعؼخ عزخ ٓؾبٝس ؽِٔذ 

ٝدٝسٛب ك٢ ا٩ػ٬ٕ ٝاُزغ٣ٞن ُٜب، ٝا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٩داسح ث٤ٞد ا٧ص٣بء، ٝاُزشاخ٤ـ ك٢ ف٘بػخ اُؼ٬ٓبد 

ٓؾٞس ا٫عزذآخ ك٢  ، ٝأخ٤شاٝرؾذ٣ذ اُلئخ أُغزٜذكخ ٝاُ٘ظش٣بد اُزبثؼخ ُٜب ُٜب،اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝاُغٜبد اُزبثؼخ 

.  ٝخِقذ أُشاعؼخ ا٠ُ ػذح ٗزبئظ ٜٓ٘ب إٔ ٛ٘بُي أسثؼخ ٌٓٞٗبد سئ٤غ٤خ ُؾت اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ث٤ٞد ا٧ص٣بء

٢ٛٝ ا٫ٗزٔبء، ٝاُؼبهلخ، ٝا٫ُٞء، ٝا٫ُزضاّ. ٝأٗٚ ٣زؼ٤ٖ ػ٠ِ ٓغٞه٢ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح اُزؼشف ػ٠ِ 

ُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ثطش٣وخ ا٩ػ٬ٕ ُؾشًبرٜب ٝٓ٘زغبرٜب ٝأٗٚ ٖٓ ؽ٤ش ٣زؤصش رغ٣ٞن ا ،رؤص٤شاد ا٩ػ٬ٗبد

 أُْٜ عذا ُج٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح رؾو٤ن رٞاصٕ ث٤ٖ اُ٘غبػ اُزغبس١ ٝأُغئ٤ُٝخ ا٫عزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ.
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ABSTRACT 
The research reviews recently published studies on managing business operations for 

luxury fashion houses, the impact of fashion trends on the market and the consumer, 

and how to develop effective marketing plans and strategies for promotional activities 

that suit luxury brands. This study follows a systematic qualitative review of the 

literature, aiming to obtain an objective and comprehensive summary and critical 

analysis of the relevant literature available on the topic under study. It is the process 

of collecting information about a specific topic from multiple sources. This 

methodology contributes to mentioning the most important studies and published 

works related to the research, while mentioning the role of each study in 

understanding the research topic. 

The review addresses six axes, including the history and future of luxury brands, 

luxury brands and their role in advertising and marketing, the organizational structure 

for managing fashion houses, licensing in the luxury brand industry and its affiliated 

entities, defining the target group and its theories, and finally the axis of sustainability 

in fashion houses. The review concluded several results, including that there are four 

main components of brand love: belonging, passion, loyalty, and commitment. 

Luxury brand marketers must recognize the effects of advertising, as the marketing of 

luxury brands is affected by the way they advertise their companies and products, and 

it is very important for luxury fashion houses to achieve a balance between 

commercial success and social and environmental responsibility. 

 

Keywords: luxury fashion houses, environment and sustainability, social 

responsibility, brand management. 
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 يذخم انبسج

 انًمذيت

رؼ٤ؼ ا٩ٗغب٤ٗخ ا٫ٕ ك٢ رطٞس ًج٤ش ٝعش٣غ اُز١ ٖٓ ٗزبئغٚ ص٣بدح اُؾبعخ ا٠ُ أُ٘زغبد ا٫عز٤ً٬ٜخ ثٌبكخ 

٣خ ٝر٘ٞع هجوز٤ٜب كٜٔ٘ب اُؼ٬ٓبد ا٫عزٔبػ٤خ ٝا٫هزقبد٣خ فٞسٛب، ٝٛٞ أؽذ أعجبة ظٜٞس اُؼ٬ٓبد اُزغبس

ٝاُلبخشح، ٝػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ ر٘ٞع اُؼ٬ٓبد ا٠ُ إ مٔبٕ أفِٜب ٝٓقذسٛب ٖٓ اْٛ اُؼ٘بفش اُز٢ رٞصش ػ٠ِ 

اهز٘بء أُغزِٜي ُغِغ ٛزٙ اُؼ٬ٓبد، ُزُي ؽشفذ ع٤ٔغ اُذٍٝ ػ٠ِ ؽٔب٣خ أُغزِٜي، ثغٖ هٞا٤ٖٗ ػ٠ِ اُؼ٬ٓبد 

 ( 2017، ثٔخزِق أٗٞاػٜب )كبػٞس اُزغبس٣خ

رٔضَ ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح أؽذ أٗٞاع اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٢ٛٝ ػجبسح ػٖ هٔخ ف٘بػخ أُٞمخ ػ٠ِ اُقؼ٤ذ٣ٖ 

اُٞه٢٘ ٝاُؼب٢ُٔ، ٢ٛٝ أؽذ ٓلشداد اُز٤ٔض ٝاُغٔبٍ ك٢ ػبُْ ا٧ٗبهخ ٝرُي ُٔب رٔزِي ٖٓ ٌٓبٗخ خبفخ ك٢ ػبُْ 

ٖٓ ُٔغخ خبفخ رغؼِٜب أًضش ر٤ٔضا ث٤ٖ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ا٧خشٟ. ًٔب اٜٗب رٔزبص  اُزق٤ْٔ ٝا٧ٗبهخ، ٝٓٔب رغغذٙ

ٛزٙ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ثوذسرٜب ػ٠ِ ا٫ثزٌبس ٝروذ٣ْ رقب٤ْٓ ٓجزٌشح رغٔغ ث٤ٖ ا٧فبُخ ٝسٝػ اُؼقش. ٓغ مٔبٕ 

 (Kapferer, 2017روذ٣ْ ٓ٘زغبد ػب٤ُخ اُغٞدح رغٔغ ث٤ٖ اُؾشك٤خ ا٫عزض٘بئ٤خ ٝاعزخذاّ ٓٞاد كبخشح. )

ب ػ٤ٔوبً ُٔغٔٞػخ ٖٓ ا٫عزشار٤غ٤بد  ًٔ رؾٌَ اداسح ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح رؾذ٣بً ٓض٤شًا ك٢ ػبُْ ا٧ػٔبٍ ٝرزطِت كٜ

ٝأُلب٤ْٛ ا٩داس٣خ، ٝاُزؼبَٓ ٓغ ٓزطِجبد أُغزِٜي أُخزِلخ ، ًٔب اٜٗب رِؼت دٝسًا ؽ٣ٞ٤بً ك٢ رؾذ٣ذ ارغبٛبد 

ح اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٝاُؾلبظ ػ٠ِ ٣ٞٛزٜب اُلش٣ذح ٢ٛ ٜٓٔخ أعبع٤خ ُنٔبٕ أُٞمخ ٝرٞع٤ٚ اُزٝم اُؼبّ اداس

 (Okonkwo, 2007)اعزٔشاس٣زٜب ٝٗغبؽٜب..

 يشكهت انبسج

رزِخـ ٓؾٌِخ اُجؾش ك٢ ٓؼشكخ ٤ًلٚ اداسح ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح، ٝٓذٟ آٌب٤ٗخ رٞك٤ش ٓقبدس ػ٤ِٔخ ثبُِـخ 

 اُؼشث٤خ ك٢ ٛزا أُغبٍ. 

 انبسجأهذاف 

 ٣ٜذف اُجؾش اُؾب٢ُ ا٠ُ ٓب ٢ِ٣: 

اعزؼشاك اُذساعبد أُ٘ؾٞسح ٓئخشا ؽٍٞ دساعخ اداسح اُؼ٤ِٔبد اُزغبس٣خ ُذٝس ا٧ص٣بء اُلبخشح ٝرؤص٤ش  -1

 ارغبٛبد أُٞمخ ػ٠ِ اُغٞم ٝأُغزِٜي. 

 ح.ٝدساع٤خ ٤ًل٤خ ٝمغ خطو رغ٣ٞو٤خ كؼبُخ ٝاعزشار٤غ٤بد ٨ُٗؾطخ اُزش٣ٝغ٤خ ر٘بعت اُؼ٬ٓبد اُلبخش -2

 أهًٍت انبسج

 ر٘جغ أ٤ٔٛخ اُجؾش ٖٓ اُ٘وبه اُزب٤ُخ: 

هذ رغبْٛ ٛزٙ اُذساعخ ك٢ اصشاء اُجؾش اُؼ٢ِٔ ك٢ ٓغبٍ اداسح ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح، ػٖ هش٣ن رٞكش  -1

 أُقبدس اُؼ٤ِٔخ ٝاُج٤٘خ اُزؾز٤خ ُِزؼ٤ِْ ثبُِـخ اُؼشث٤خ.

٧ص٣بء اُلبخشح ثقلٚ ػبٓخ ٝثبُِـخ اُؼشث٤خ رغبْٛ اُذساعخ ك٢ رؼض٣ض اُجؾش اُؼ٢ِٔ ك٢ ٓغبٍ اداسح ث٤ٞد ا -2

 ثقلخ خبفخ. 

 هذ رغبْٛ ٛزٙ اُذساعخ ك٢ ٝمغ ٓؾبٝس سئ٤غخ ُذساعخ ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح ثطش٣وخ ػ٤ِٔخ.  -3

 ٖٓ خ٬ٍ دػْ اُز٘ٞع ا٫هزقبد١ ٝرط٣ٞش اُق٘بػبد ا٩ثذاػ٤خ. ٣2030غْٜ اُجؾش ك٢ رؾو٤ن أٛذاف سإ٣خ   -4

 يُهدٍت انبسج 

. Systematic Qualitaative Reviewساعخ ٜٓ٘ظ أُشاعؼخ اُ٘ٞػ٤خ أُ٘زظٔخ ٨ُدث٤بد ر٘زٜظ ٛزٙ اُذ

( رٜذف ا٠ُ اُؾقٍٞ ػ٠ِ ِٓخـ ٓٞمٞػ٢ Cronin, Ryan& Coughlan, 2008ٓشاعؼخ ا٧دث٤بد )

ٝؽبَٓ ٝرؾ٤َِ ٗوذ١ ٨ُدث٤بد راد اُقِخ أُزٞكشح ؽٍٞ ٛزا أُٞمٞع ه٤ذ اُذساعخ. ٢ٛٝ ػ٤ِٔخ عٔغ ٓؼِٞٓبد 

ٛزٙ أُٜ٘غ٤خ  (1019)( Grønmoؽٍٞ ٓٞمٞع ٓؼ٤ٖ ٖٓ ٓقبدس ٓزؼذدح. ٝٛزا ٓب أًذرٚ دساعخ عشٝٗٔٞ )

ٔ٘ؾٞسح راد اُقِخ ثبُجؾش ٓغ رًش ٝدٝس ًَ دساعخ ٜٓ٘ب ك٢ كْٜ رغبْٛ ك٢ رًش اْٛ اُذساعبد ٝا٧ػٔبٍ اُ

 ٓٞمٞع اُجؾش. 

ب ٓزطٞسًا ُٔٞمٞػبد اُجؾش ) ًٔ (. ٣ٌٖٔ اعشاء ٣Paul & Criado, 2020ٞكش اعزخذاّ أُشاعؼخ أُٜ٘غ٤خ كٜ

 Paul & Feliciano-Cestero, 2021; Paulأُشاعؼبد أُٜ٘غ٤خ ثؼذح أؽٌبٍ، ٢ٛٝ: أُشاعؼبد أُ٘ظٔخ )

& Singh, 2017; Rosado-Serrano et al., 2018( ٝأُشاعؼبد اُوبئٔخ ػ٠ِ ا٩هبس ،)Paul & 

Benito, 2018( ٓشاعؼبد عشد٣خ ٛغ٤٘خ ٓغ اهبس أع٘ذح ثؾض٤خ ٓغزوج٤ِخ .)Paul et al., 2017; Paul & 

Singh, 2017( ٝأُشاعؼبد اُوبئٔخ ػ٠ِ اُ٘ظش٣خ ،)Paul, 2020خ )(، ٝأُشاعؼبد اُجج٤ِٞٓزش٣Randhawa 
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et al., 2016( ٝٓشاعؼبد اُزؾ٤َِ اُز١ِٞ ،)Tamilmani et al., 2019 ٝٓشاعؼبد رط٣ٞش اُ٘ظش٣خ ،)

(Paul, 2020; Paul & Mas, 2020.) 

بُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ثك٢ ٛزٙ أُشاعؼخ، ٗؼزٔذ ٜٓ٘ظ أُشاعؼخ أُج٢٘ ػ٠ِ ا٩هبس ُذساعخ ا٧دث٤بد اُغبثوخ أُزؼِوخ  

(، كبٕ اعزخذاّ أُشاعؼخ اُوبئٔخ ػ٠ِ اهبس اُؼَٔ ٣غٔؼ 2020ا٧ص٣بء. ٝكوبً ُجٍٞ ًٝش٣بدٝ )اُلبخشح ك٢ ٓغبٍ 

( ٝاُ٘ظش٣خ ADO; Paul & Benito, 2018ُِجبؽض٤ٖ ثبعزخذاّ أهش ػَٔ ٓضَ اُغٞاثن ٝاُوشاساد ٝاُ٘زبئظ )

أٝ  (،Rosado-Serrano, 2019 .(TCCM; Paul & Benito, 2018)ٝاُج٘بء ٝاُخقبئـ ٝأُٜ٘غ٤خ 

 ٣ٌْٜٔ٘ رط٣ٞش أهشْٛ اُخبفخ ٝاعزخذآٜب. 

 والاعتبعبد انتضًٍٍيعبٌٍش 

ٝا٫عزجؼبد ٛٞ اُزؤًذ ٖٓ أٗ٘ب ٗخزبس كوو اُذساعبد راد اُقِخ  اُزن٤ٖٔاُـشك اُشئ٤غ٢ ٖٓ رط٣ٞش ٓؼب٤٣ش 

هٔ٘ب كوو بُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ك٢ ٓغبٍ ا٧ص٣بء ، كوذ ثثٔشاعؼز٘ب. ٝثٔب إٔ ٛزٙ أُشاعؼخ رشًض ػ٠ِ 

ثزن٤ٖٔ اُذساعبد اُز٢ رذسط اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ؛ ٝثبُزب٢ُ، رْ اعزجؼبد اُذساعبد اُز٢ ٫ رشرجو ثب٧ص٣بء 

اُلبخشح. ػ٬ٝح ػ٠ِ رُي، ٗظشٗب كوو ك٢ ٓوب٫د اُذٝس٣بد اُز٢ رْ رن٤ٜٔ٘ب ك٢ هٞاػذ اُج٤بٗبد أُزًٞسح أػ٬ٙ. 

 2009ش اُجؾش ػ٠ِ اُذساعبد أُ٘ؾٞسح ُٔذح ػؾش ع٘ٞاد ث٤ٖ ػب٢ٓ رْ اعزجؼبد أٝسام أُئرٔش ٝاٌُزت. اهزق

 .ٝاُِـخ اُؼشث٤خ . ػ٬ٝح ػ٠ِ رُي، ٗظشٗب كوو ك٢ اُذساعبد أُ٘ؾٞسح ثبُِـخ ا٩ٗغ٤ِض٣خ2023ٝ

 والاعتبعبد انتضًٍٍ. يعبٌٍش 1اندذول 

 ٓؼب٤٣ش ا٫عزجؼبد ٓؼب٤٣ش ا٫ؽزٔبٍ

ٝأٝسام أُئرٔشاد  أُلب٤ٔ٤ٛخ ٝا٧ٝسام اُج٤نبء ٝسهخ رغش٣ج٤خ

 ٝاٌُزت ٝكقٍٞ اٌُزت

ا٧ص٣بء اُلبخشح ٝاُ٘ظش٣بد راد اُقِخ ٣ز٘بٍٝ اداسح ؿجش ٓزؼِوخ  رذسط عٞاٗتاُذساعبد اُز٢  

 ثب٧ص٣بء اُلبخشح

 انًُشىسة خبسج انفتشة انضيٍُت انًسذدة الأبسبث 2023دٌغًبش  31إنى  2002ٌُبٌش  1تى انُشش يٍ 

 ، أوEmerald أو، ScienceDirect يتىفش فً

Springerأو ، Wiley Online Libraryأو ، 

Taylor & Francis خىخم عكىنىس 

انًُشىسة خبسج لىاعذ انبٍبَبث الأبسبث 

 انًختبسة

ٓٞام٤غ ربس٣خ ٝٓغزوجَ اُؼ٬ٓبد اُزش٤ًض ػ٠ِ 

اُزغبس٣خ اُلبخشح، رغ٣ٞن اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح 

ا٧ص٣بء اُلبخشح اداسح ٝاعزشار٤غ٤بد ٝٗظش٣بد ث٤ٞد  

  أُغب٫د ا٧خشٟ ك٢ ا٧ص٣بء ؿ٤ش ٝص٤وخ اُقِخ

 .بنهغت غٍش الإَدهٍضٌت أو انعشبٍتالأبسبث ب انعشبٍت الإَدهٍضٌت اويكتىبت ببنهغت 

 عًهٍت اختٍبس انذساعت

٩ٝعشاء ػ٤ِٔخ اُجؾش ثطش٣وخ كؼبُخ، اعزخذٓ٘ب ثشٝرًٍٞٞ ػ٘بفش اػذاد اُزوبس٣ش أُلنِخ ُِٔشاعؼبد أُٜ٘غ٤خ 

أسثغ ٓشاؽَ:  PRISMA. ٣زنٖٔ ثشٝرًٍٞٞ (Moher et al., 2009) (PRISMA)ٝاُزؾ٬٤ِد اُٞفل٤خ 

 اُزؾذ٣ذ ٝاُلؾـ ٝا٤ِٛ٧خ ٝا٩دساط. 

، ScienceDirectٝ ،Emeraldٝ ،Springerث٤بٗبد ػ٠ِ ا٩ٗزشٗذ: ك٢ ٓشؽِخ اُزؾذ٣ذ، ثؾض٘ب ك٢ خٔظ هٞاػذ 

ٝWiley Online Libraryٝ ،Taylor & Francis ّرْ اُجؾش ك٢ ًَ هبػذح ث٤بٗبد ػ٠ِ ا٩ٗزشٗذ ثبعزخذا .

ًِٔبد سئ٤غ٤خ ٓؾذدح ٓضَ ا٧ص٣بء اُلبخشح، اداسح ا٧ص٣بء اُلبخشح، ٗظش٣بد اداسح ث٤ٞد ا٧ص٣بء، ٝٓ٘زغبد ا٧ص٣بء 

، ANDُلبخشح. ُوذ هٔ٘ب ثزؾغ٤ٖ ثؾض٘ب ٖٓ خ٬ٍ اُغٔغ ث٤ٖ أٌُِبد اُشئ٤غ٤خ ثبعزخذاّ ػٞآَ اُزؾـ٤َ أُ٘طو٤خ )ا

OR ،NOT  ٝٓب ا٠ُ رُي( ًٝبٗذ ٛزٙ اُخطٞح مشٝس٣خ ُنٔبٕ ادساط ع٤ٔغ اُذساعبد راد اُقِخ. رْ اعشاء

شئ٤غ٤خ ُِٔوب٫د. ٣زْ ػشك هبئٔخ أٌُِبد اُجؾش ػٖ أٌُِبد اُشئ٤غ٤خ ك٢ أهغبّ اُؼ٘ٞإ ٝأُِخـ ٝأٌُِبد اُ
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(. رْ كؾـ ٗزبئظ 2ٝ 1. ك٢ ًَ ٓؾبُٝخ ثؾش )أ١ اُخطٞر٤ٖ 3اُشئ٤غ٤خ أُغزخذٓخ ك٢ ٛزٙ أُشؽِخ ك٢ اُغذٍٝ 

 . 143ٝثِؾ ػذد اُذساعبد ٗؾٞ  اُجؾش، ٝرْ رؾذ٣ذ اُذساعبد راد اُقِخ ث٘بءً ػ٠ِ ٓؼب٤٣ش ا٫ؽزٔبٍ

 َتبئح انبسج

رْ  ًبِٓخ دساعخ 347ثؼذ اُجؾش ثبٌُِٔبد أُلزبؽ٤خ أُؾذدح ُٔؾبٝس أُشاعؼخ ٝاُذساعبد أُٜ٘غ٤خ، ٖٓ ث٤ٖ 

دساعبد امبك٤خ ٧ٜٗب  3ًبٗذ ٌٓشسح ٝرْ اعزجؼبد  ٧ٜٗب دساعبد 3دساعخ. اعزجؼذٗب  143، هٔ٘ب ثزن٤ٖٔ برؾذ٣ذٛ

بٍ اُخبفخ ث٘ب )اُزؼ٤ِوبد أٝ أُشاعؼبد اُغشد٣خ ًبٗذ ٌٓزٞثخ ثبُِـخ اُق٤٘٤خ أٝ ُْ رز٘بعت ٓغ ٓؼب٤٣ش ا٫ؽزٔ

 اُزو٤ِذ٣خ أٝ ٓشاعؼبد ٗٞع ؿ٤ش ٓؾذد ٖٓ أُشاعؼبد أٝ أُشاعؼبد اُغش٣ؼخ اُز٢ رْ رؾ٤ِِٜب(.

أُزجو٤خ ٖٓ ٛزٙ أُغٔٞػخ ٖٓ  137ثؼذ اصاُخ اُ٘غخ أٌُشسح اُز٢ ًبٗذ ُذ٣٘ب ثبُلؼَ، هٔ٘ب ثبدساط أُخطٞهبد اُـ 

 رُي ثزق٤٘ق اُذساعبد ؽغت ٓؾبٝس أُشاعؼخ اُغزخ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ: هٔ٘ب ثؼذاُذساعبد. 

 
 ( ٌسذد عذد انذساعبث لشٌٍ كم يسىس1انشكم )

 زذود انذساعت

(، ك٢ ػذح 137اهزقشد ٛزٙ اُذساعخ ػ٠ِ ٓشاعؼخ ا٧دث٤بد أُزؼِوخ ثبداسح ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح ٝػذدٛب )

عٞاٗت ٖٓ أٜٛٔب ربس٣خ اداسح ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح، اُزوغ٤ْ ا٩داس١ ُج٤ٞد ا٧ص٣بء ٜٝٓبّ ًَ هغْ، دٝس ث٤ٞد 

 ا٧ص٣بء اُلبخشح ٗؾٞ ا٫عزذآخ ٝأُغئ٤ُٝخ أُغزٔؼ٤خ، ٝأصش ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح ػ٠ِ ا٩ػ٬ٕ. 

 يصطهسبث انبسج

٫ ٣ٞعذ رؼش٣ق ٓؾذد ُٜب، ثَ ٓز٘ٞػخ ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ رجب٣ٖ خِل٤بد رز٘ٞع رؼش٣لبد ا٩داسح ٝ يفهىو الإداسة:

ٝرغبسة اُجبؽض٤ٖ أُزخقق٤ٖ ك٢ ا٩داسح ٝر٘ٞػٜب ٫ ٣ؼ٢٘ ػذّ ٝعٞد ارلبم ث٤ٜ٘ب ك٢ ًض٤ش ٖٓ اُ٘وبه ٣ٌٖٝٔ 

ٖٓ  رؼش٣لٜب ثبٜٗب ٝظ٤لخ ر٘ل٤ز ا٧ػٔبٍ ػٖ هش٣ن ا٥خش٣ٖ ثبعزخذاّ اُزخط٤و ٝاُز٘ظ٤ْ ٝاُزٞع٤ٚ ٝاُشهبثخ ٝرُي

اعَ رؾو٤ن أٛذاف أُ٘ظٔخ ثٌلب٣خ ٝكبػ٤ِخ ٓغ ٓشاػبد أُئصشاد اُذاخ٤ِخ ٝاُخبسع٤خ )اُؾ٤ٔش١ ٝآخشٕٝ، 

2013) 

اُز٢ رْ رق٤ٜٔٔب ٝف٘ؼٜب ثٞاعطخ ٓق٢ٔٔ ا٧ص٣بء  رؾ٤ش ا٠ُ ا٬ُٔثظ ٝا٩ًغغٞاساد يفهىو الأصٌبء انفبخشة:

اُشائذ٣ٖ ٝاُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُشاه٤خ. رز٤ٔض ٛزٙ اُوطغ ثغٞدرٜب اُؼب٤ُخ، اُزق٤ْٔ اُلش٣ذ، ٝا٧عؼبس أُشرلؼخ. رؾَٔ 

ا٧ص٣بء اُلبخشح ٓغٔٞػخ ٝاعؼخ ٖٓ أُ٘زغبد ثٔب ك٢ رُي ا٬ُٔثظ، اُؾوبئت، ا٧ؽز٣خ، أُغٞٛشاد، ٝؿ٤شٛب. 
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٤ض ٛزٙ أُ٘زغبد ثبُغٞدح اُؼب٤ُخ ٝاُزق٤ٔٔبد أُجزٌشح ٝاُلش٣ذح. ثؼل أؽٜش ٓبسًبد ا٧ص٣بء اُلبخشح ك٢ رزٔ

ٝ"ؿٞرؾ٢" ٝ"٤٘ٛذح" ٝ"ػذٗبٕ أًجش" ٝ"ر٤ٔب ػبثذ"،"أر٤ِ٤ٚ ؽٌب٣بد". ٛزٙ اُؼ٬ٓبد ” ؽب٤َٗ“اُؼبُْ رؾَٔ 

 ,Pakhiraأعِٞة ؽ٤بح سامٍ ٝكخبٓخ  اُزغبس٣خ روذّ ٓغٔٞػبد كبخشح ٖٓ ا٬ُٔثظ ٝا٩ًغغٞاساد اُز٢ رؼجش ػٖ

2022)) 

ٛٞ ٓقطِؼ "اداسح ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح" ٣ؾ٤ش ا٠ُ ػ٤ِٔبد ا٩داسح  بٍىث الأصٌبء انفبخشة: إداسةيفهىو 

ٝاُز٘ظ٤ْ ٝارخبر اُوشاساد أُزؼِوخ ثؾشًبد ا٧ص٣بء اُلبخشح. إ ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح ٢ٛ اُؾشًبد ٝأُئعغبد 

ْ ٝاٗزبط ا٬ُٔثظ ٝا٧ص٣بء ػب٤ُخ اُغٞدح ٝاُز٢ رغزٜذف ػبدح كئخ ٓؼ٤٘خ ٖٓ اُؼ٬ٔء اُجبؽض٤ٖ اُز٢ رخزـ ك٢ رق٤ٔ

 (Kapferer, 1997ػٖ ا٧ٗبهخ ٝاُز٤ٔض. )

 الإطبس انُظشي نهذساعت

 انًسىس الأول: تبسٌخ ويغتمبم انعلايبث انتدبسٌت انفبخشة

ٞس ٓب هجَ اُزبس٣خ، ٝثذأد ٓٔبسعزٜب ؿبُجبً ٖٓ خ٬ٍ ٣ٌٖٔ رزجغ اُغزٝس ا٠ُٝ٧ ٫عزخذاّ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ا٠ُ ػق

ٝمغ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ُؾ٤ٞاٗبد أُضسػخ ك٢ اُؾشم ا٧ٝعو ك٢ اُؼقش اُؾغش١، ٝرٞمؼ سعٞٓبد ًٜٞف 

اُؼقش اُؾغش١ ٝاُؼقش اُجشٝٗض١ فٞسًا ُِٔٞاؽ٢ أُٞعٞٓخ ثؼ٬ٓبد رغبس٣خ. ٝد٤َُ ٝعٞد اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ 

أُٞاهغ اُز٢ ًبٕ ٖٓ أُزٞهغ ػبدحً ث٤غ أُبؽ٤خ ك٤ٜب، ك٢ ا٧ٓبًٖ اُز٢ ًبٕ اُ٘بط  ٣شرٌض ػ٠ِ أُغبؽبد أٝ

٣شعٕٔٞ ك٤ٜب سٓٞصًا رٔض٤ِ٤خ ٓؼ٤٘خ ُزِي اُؾ٤ٞاٗبد. ثذءًا ٖٓ اُوشٕ اُشاثغ ػؾش، ػ٘ذٓب اصدٛشد اُزغبسح اُذ٤ُٝخ، 

ُذد أٝ رطٞسد اٌُض٤ش ٖٓ أؽٌبٍ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ )أُغزِٜي، أُ٘زغبد، ا ُخذٓبد، اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ُٝ

ُِؾشًبد أٝ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٌُِٔبٕ(، ٝاعزخذّ أفؾبة اُجنبئغ سٓٞصًا ٓؼ٤٘خ ُز٤٤ٔض ٓ٘زغبرْٜ ٝاُزش٣ٝظ ُٜب 

(Briciu & Briciu, 2016 .ٓب ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ًبٗذ ؽبمشح ػجش اُؼقٞس اُض٤٘ٓخ ٞٛٝ .)

اُق٘بػ٤خ ٝاُزغبس٣خ ثؾٌَ ًج٤ش ػ٠ِ ٓج٤ؼبد أُغزِٜي اُز١ ٣غت إٔ ٣ٌٕٞ ٝك٢ اُؼقش اُؾب٢ُ رؼزٔذ اُوطبػبد 

هبدسًا ػ٠ِ ا٫ػزٔبد ػ٠ِ اُ٘ظبكخ/اُغٞدح أٝ أُٞصٞه٤خ/اُو٤ٔخ، ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝأُ٘زظ اُخبؿ ثٜب، 

ُؾبمش ؽٍٞ ًٔب اخزِلذ أُغزٔؼبد ك٢ ٓلٜٜٞٓب ؽٍٞ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٝظَ ٛزا ا٫خز٬ف ؽز٠ ٣ٞٓ٘ب ا

ٓلٜٜٞٓب ٝٓب٤ٛزٜب، ٝك٢ ٛزا اُغ٤بم ٜٗذف ا٠ُ روذ٣ْ ُٔؾخ ُلْٜ عزٝس اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝرطٞسٛب 

ٝٓغزوجِٜب. ُِٝو٤بّ ثزُي، ٗوذّ ػ٤ِٔخ اعزخشاط اُج٤بٗبد ٝٗؼط٢ اُٞفق ا٧ٍٝ ُِذساعبد ٝأُلب٤ْٛ اُشئ٤غ٤خ، 

ٖٓ اُجؾش ؽٍٞ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٝٓ٘بهؾخ أُلب٤ْٛ ٝٗٔبرط ٝٗوّٞ ثزؾذ٣ذ أٌُِبد أُشرجطخ ك٢ اُؼوٞد أُخزِلخ 

 اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ، ٝٗؾذد ا٫رغبٛبد أُغزوج٤ِخ اُشئ٤غ٤خ ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٤ًٝل٤خ اداسح ػ٬ٓبرْٜ اُزغبس٣خ.

 ٝرْ اعزخذاّ ٓقطِؼ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ك٢ ًض٤ش ٖٓ ا٧ؽ٤بٕ ك٢ ا٧دث٤بد أُزخققخ، ٌُٖٝ أُؼب٢ٗ أُؾذدح

، ٖٓ اُِـخ ا٩عٌ٘ذٗبك٤خ اُؾٔب٤ُخ اُوذ٣ٔخ، ٝاُز٢ رؼ٢٘ ”ثشاٗذس“رخزِق ٓغ ٓشٝس اُٞهذ، ٢ٛٝ ٓؾزوخ ٖٓ ًِٔخ 

(. ٣ٝؾ٤ش ا٠ُ ٓٔبسعخ أُ٘زغ٤ٖ ُ٘وؼ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ػ٠ِ ٓ٘زغبرْٜ. Khan and Mufti, 2007” )٣ؾشم“

ا٣خ ا٠ُ أ١ ؽ٢ء عبخٖ أٝ ٓؾزشم، ٓضَ ٝك٢ أُلشداد ا٩ٗغ٤ِض٣خ، ًبٗذ ًِٔخ "ػ٬ٓخ رغبس٣خ" رؾ٤ش ك٢ اُجذ

(. ٣ٝؾ٤ش ٓقطِؼ "اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ" ا٠ُ هطؼخ Rajaram and Shelly, 2012هطؼخ ٖٓ "اُؾؼِخ اُ٘بس٣خ" )

ٖٓ اُخؾت أُؾزشم، ٝك٢ اُؼقٞس اُٞعط٠ أفجؼ كؼ٬ً ثٔؼ٠٘ ػ٬ٓخ دائٔخ ثٌٔٞاح عبخ٘خ. ٝك٢ اُوشٕ اُغبثغ 

ُي، كوذ اصدادد أ٤ٔٛزٜب ك٢ أٝاخش اُوشٕ اُزبعغ ػؾش ٝاُؼؾش٣ٖ ٝثذأد ػؾش، ًبٗذ رٔضَ ػ٬ٓخ ٤ٌِٓخ، ٝٓغ ر

ك٢ رؾذ٣ذ اُغِغ ٝاُخذٓبد ٝأُئعغبد، ٌُٜٝ٘ب أفجؾذ ا٥ٕ أ٣نًب رٔضَ اُٞعٜبد ٝا٧ؽخبؿ ٝاُشٝثٞربد، 

 Loureiro etكبُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٓٞعٞدح ك٢ ؽ٤بح ا٩ٗغبٕ ك٢ اُؼبُْ أُبد١ أٝ ػجش ا٩ٗزشٗذ أٝ ا٫كزشام٢ )

al., 2021 (. ًٔب إٔ اُوٟٞ أُخزِلخ )ٓضَ ٝعبئَ ا٩ػ٬ّ ٝاُزطٞساد ا٫هزقبد٣خ خ٬ٍ اُؾشة اُؼب٤ُٔخ اُضب٤ٗخ

ٝأثؾبس اُزغ٣ٞن ٝاُز٘ظ٤ش( هذ أؽذصذ رؾ٫ٞ ؽب٬ٓ ك٢ ٓلّٜٞ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، ٝٛ٘بى ػ٬هخ ٓب ث٤ٖ 

fire/burning ٢ أ٣بٜٓب ا٠ُٝ٧، ًبٗذ رز٤ٔض ثؤٜٗب ظبٛشح ٝأفَ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، ٝإٔ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ، ك

راد هبث٤ِخ رطج٤ن ٓؾذٝدح. ٝرؾُٞذ رِي اُظبٛشح ا٠ُ ٤ًبٕ ٓزؼذد ا٧ثؼبد، ٝٓزؼذد اُٞظبئق ٝٓشٕ، ًٔب إٔ اُٞمغ 

 & Bastosاُؾب٢ُ ُٔلّٜٞ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُلبخشح ٓؼوذ ث٘ظش ًَ ٖٓ هطبع ا٧ػٔبٍ ٝا٧ٝعبه ا٧ًبد٤ٔ٣خ )

Levy, 2012.) 

ْٜ ٓب ٣ذٝس ؽٍٞ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح؛ ٣غت ػ٤ِ٘ب كْٜ ٓلّٜٞ ٛزٙ اُؼ٬ٓبد أ٫ًٝ، ؽ٤ش عِطذ اُذساعبد ُٝل

اُغبثوخ أٛذاكٜب ػ٠ِ ٓلّٜٞ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝاُشكب٤ٛخ ٝاُلخبٓخ ٝاػزٔبد ٓلّٜٞ ٝامؼ ُٜب، ؽ٤ش 

ؾبس ؽٍٞ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح، ا٫ أٗٚ ٝػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ ا٧ث (2019)( Ko, Costello & Taylorأؽبس)

أٗٚ ٫ ٣ٞعذ رؼش٣ق ٝامؼ ٝٓؼزٔذ ُٔلّٜٞ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح، ٝأًذ ػ٠ِ مشٝسح اُزش٤ًض ػ٠ِ رطٞس 
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أُلّٜٞ ٝعؼِٚ أؽَٔ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُلبخشح ُلْٜ اعز٬ٜى اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ًبهبس ٓلب٢ٔ٤ٛ رٞع٢ٜ٤. 

ٝعٞد ٓلّٜٞ ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٖٓ  (2018)( Becker, Lee & Nobreٝٗٞثش١ ) ٝاعز٘زظ ث٤ٌش ٢ُٝ

خ٬ٍ ص٬صخ أثؼبد ٢ٛ: خقبئـ أُ٘زظ اُلبخش، ٝاُخقبئـ اُ٘لغ٤خ ُِٔغزِٜي، ٝاسرجبه أُغزِٜي اُ٘لغ٢ ثبُٔ٘زظ 

لٜب ثبُطش٣وخ اُز٢ ٣ذكغ ثٜب اُلبخش. ًٔب ٝكشد اُذساعخ ٓ٘ظٞس ؽبَٓ ُلْٜ ث٤٘بد اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝرؼش٣

 أُغزٌِٜٕٞ ا٠ُ ا٫عز٬ٜى اُشٓض١.

ٝهذ رطٞس ٓلّٜٞ ٣ٞٛخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُلبخشح، ٝسًضد ػ٠ِ ٓلّٜٞ إٌُٔٞ اُٞظ٤ل٢ ٣ُٜٞخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، 

٠ِ ٝرؼش٣ق اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝأُ٘زغبد ٝأُغز٤ٌِٜٖ ٝأُ٘زغبد، ًٔب رًشد أصش اُؼ٘قش اُؼبهل٢ ػ

أٗٚ ٫ ٣ٞعذ ٓلّٜٞ ٓ٘بعت  (2012)( Heineث٘بء اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح، ؽ٤ش أًذد ٗزبئظ دساعخ ٢٘٤ٛ )

ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح، ًٔب أًذد ػ٠ِ مشٝسح رؼش٣ق أُ٘زغبد اُلبخشح ٝاُز٤٤ٔض ث٤ٜ٘ب ٝث٤ٖ ثؼل أُلب٤ْٛ 

ُلبخشح ٝاُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ، ٝرْ رط٣ٞش اهبس ٓلب٢ٔ٤ٛ أُؾبثٜخ ُٜب، ٝاُز٤٤ٔض ث٤ٖ ا٧ٗٞاع اُشئ٤غ٤خ ُِٔ٘زغبد ا

 ٣ٞمؼ ٓب٤ٛخ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح.

ٝظٜٞس اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ثؾٌَ خبؿ عبءد ُزقوَ أُؼب٢ٗ ا٫عزٔبػ٤خ ٝاُضوبك٤خ ٝاُلشد٣خ. ٝإٔ ٛزٙ 

ع٤خ أُٜٔخ، ٝاُز٢ رذػٞ اُجبؽض٤ٖ أُؼب٢ٗ هذ رؾٌِذ ٖٓ خ٬ٍ ػذد ٖٓ ا٫رغبٛبد اُضوبك٤خ ٝا٫عزٔبػ٤خ ٝاُخبس

ٝأُٔبسع٤ٖ ا٠ُ اُ٘ظش ك٢ ٗٔٞرط اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح اُز١ ٣شًض ػ٠ِ أُغزِٜي، ٝأًذد إٔ 

ا٧فبُخ/اُو٤ٔخ ٖٓ خقبئـ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح اُز٢ ٣غت اُزش٤ًض ػ٤ِٜب ك٢ ؽذ رارٚ ثب٩مبكخ ا٠ُ 

بػذ ك٢ كْٜ اُضوبكخ اُؼبٓخ ُٔقطِؼ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝرؤص٤شٙ ػ٠ِ اُزؤص٤شاد ا٫عزٔبػ٤خ ٝاُضوبك٤خ اُز٢ رغ

 (.Seo & Buchanan-Oliver, 2015أُغزِٜي )

ٝاُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٓٞعٞدح ٓ٘ز اُوذّ ٝثو٤ذ ٓؾبكظخ ػ٠ِ ٌٓبٗزٜب ٝٓج٤ؼبرٜب، ٓغ ادساى اُغ٤ٔغ إٔ أُبٍ 

ب٤ٛخ ٫ ٣ٌٖٔ اؽجبػٜب، ٝأُؾزش٣بد اُلبخشح ٢ٛ ؽٌَ ؿ٤ش ػو٢ٗ٬ ٖٓ ٫ ٣ٌٔ٘ٚ ؽشاء اُغؼبدح، ٝإٔ سؿجز٘ب ك٢ اُشك

 (.Ling, 2020ا٫عزضٔبس)

ٝثبُ٘ظش ا٠ُ ربس٣خ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح، ٣غت ا٫عزلبدح ثؾٌَ أػٔن ٖٓ ٜٗغ٢ ًبثل٤شس ٝثبعز٤بٕ أُوذ٤ٖٓ 

ؽ٤ش  أٗٚ ٫ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ٛ٘بى  ٩ٗؾبء اُغبٗت اُزبس٣خ٢ ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ا٧ٝسٝث٢ ٝا٧ٓش٢ٌ٣،

رشف ثذٕٝ عزٝس، ٣ٝ٘ظش أُغزٌِٜٕٞ ا٠ُ اُٜ٘ظ ا٧ٝسٝث٢ ُِشكب٤ٛخ ػ٠ِ أٗٚ أًضش أفبُخ ٖٓ ا٧ٓش٢ٌ٣، 

ٝا٧فبُخ، ػ٠ِ ٝعٚ اُخقٞؿ، أٓش مشٝس١ ػ٘ذ اٗؾبء اُغبٗت اُزبس٣خ٢ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُلبخشح، ٝثؼل 

٣زؼِن ثزؤص٤شٛب ػ٠ِ ٓٞاهق أُغز٤ٌِٜٖ. ٓضَ: رؼض٣ض اُزوب٤ُذ اُؼش٣وخ أثؼبد ا٧فبُخ أًضش أ٤ٔٛخ ٖٓ ؿ٤شٛب، ك٤ٔب 

(. ٝاُلخبٓخ كٌشح راد ربس٣خ ه٣َٞ، ًٝبٕ عضء Larsson, 2016ٝاُج٘بء ػ٤ِٜب، ٝأٜٗب ػ٬ٓخ رغبس٣خ ُٜب ربس٣خ  )

 ٖٓ ربس٣خ ؽنبساد ٓقش اُوذ٣ْ ٝسٝٓب ٝاُق٤ٖ، ٝاُشكب٤ٛخ ٢ٛ ظبٛشح ٓؼوذح ٝرؾَٔ ٗطبم ٝاعغ ٖٓ ٝعٜبد

 (.Gurzki, 2020اُ٘ظش أُخزِلخ )

ٖٝٓ ا٧ثؼبد ا٧عبع٤خ ٩ٗؾبء ٝاُؾلبظ ػ٠ِ ٗغبػ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُلبخشح ٨ُص٣بء، اُغٔبد اُشئ٤غ٤خ أُشرجطخ 

ثبُؼ٬ٓبد اُلبخشح ٨ُص٣بء ٝاُز٢ رؼزجش ؽبعٔخ ك٢ اٗؾبء ع٤بعخ ٝفٞسح اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، ٝفؼٞثخ اداسح اُؼ٬ٓخ 

ٝرطِجٜب ٜٗغب ٝامؾب را ه٤ْ ػب٤ُخ، ٝرؼذ ا٧فبُخ، ٝاُو٤ٔخ ٖٓ ا٧ثؼبد اُؾبعٔخ ُِؼ٬ٓبد اُلبخشح  اُزغبس٣خ اُلبخشح

 (.Fionda & Moore, 2009ٝاُز٢ رغبػذ ك٢ اداسح اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ثلؼب٤ُخ ًٝلبءح )

أ٤ٔٛخ، ٝك٢  ٝك٢ أٝاخش اُزغؼ٤٘٤بد، أفجؾذ أُخبٝف ثؾؤٕ اُؼ٬هخ ث٤ٖ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝأُغز٤ٌِٜٖ أًضش

اُوشٕ اُؾبد١ ٝاُؼؾش٣ٖ، أفجؾذ اُذساعبد ؽٍٞ ا٩دساى اُ٘لغ٢ ُِٔغزِٜي ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ أًضش رٌشاسًا 

رذس٣غ٤بً، ٓضَ: ؽخق٤خ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، ٝرغشثخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، ٝؽت اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ. ٝك٢ رِي ا٣٧بّ، 

٤ٗٝخ اُزش٤ًض ػ٠ِ اُغِغ ٝاُخذٓبد أُبد٣خ ا٠ُ اُغِغ ؽُٞذ ٝعبئَ اُزٞافَ ا٫عزٔبػ٢ ٝاُزغبسح ا٩ٌُزش

ٝاُخذٓبد ػجش ا٩ٗزشٗذ. ٝك٢ ا٥ٝٗخ ا٧خ٤شح، أفجؾذ أفبُخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝسٝػخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ راد 

أ٤ٔٛخ ُلْٜ رلن٬٤د أُغز٤ٌِٜٖ ثؾٌَ أكنَ؛ ٓغ ؿضٝ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ُِغ٤بهبد ا٫كزشام٤خ ٝا٫فط٘بػ٤خ 

(Loureiro, 2023.) 

٧ٝصٓخ ك٤شٝط ًٞسٝٗب ا٧صش اٌُج٤ش ػ٠ِ ٗٔٞ ف٘بػخ ا٧ص٣بء اُلبخشح ٝاعزٔشاس٣زٜب، ٝأٗٚ ٖٓ أٌُٖٔ إٔ رئد١ 

ٛزٙ ا٧صٓخ ا٠ُ ٓض٣ذ ٖٓ ا٫عزوطبة ث٤ٖ اُؾشًبد اُز٢ اػزٔذد ػ٠ِ اُزٞافَ ٓغ اُؼ٬ٔء ػجش ا٩ٗزشٗذ، ٝػ٠ِ 

ك ا٧ص٣بء، ٝخِن أُشٝٗخ اُؼب٤ُخ ك٢ ع٬عَ اُزٞس٣ذ اُؾشًبد اُزش٤ًض ػ٠ِ ٝعبئَ اُزٞافَ ا٫عزٔبػ٢ ٝػشٝ

ُزغ٘ت اُ٘وـ ك٢ أُ٘زغبد، ٓٔب ٣ئًذ رـ٤ش اُزشف ٓغ اُضٖٓ ٝاُٞفٍٞ ا٠ُ اُزشف اُغذ٣ذ ٝاُزقل٤ش، ٝػ٠ِ دٝس 

 (.Cabigiosu, 2020ا٫ٗذٓبط ٝا٫عزؾٞار ك٢ اُق٘بػخ اُؾذ٣ضخ )
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اسرجبهبً ٝص٤وبً ثجؼل اُؼٞآَ ٜٓ٘ب ػٞآَ ٓشرجطخ ثٔٞهق ٣ٝشرجو اصدٛبس اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝاٗزؾبسٛب 

أُغزِٜي رغبٙ ٛزٙ أُبسًبد، ؽ٤ش ٣ٔضَ ػ٘بفش ا٫عز٬ٜى اُلبخش ك٢ أُغزٔؼبد، اٗؼٌبط ُِطجوخ ا٫عزٔبػ٤خ 

ٝٗٔو اُؾ٤بح ٝؽخق٤خ أُغزِٜي أُذػٞٓخ ثؼو٤ِخ ا٫عز٬ٜى أُشٓٞهخ اُز٢ أعبعٜب ٛٞ هٞرْٜ أُب٤ُخ ٝه٤ْٜٔ 

٣خ ٝه٤ْٜٔ ا٫عزٔبػ٤خ ٝٓٞاهلْٜ. ٝأًذد اُذساعخ ػ٠ِ أثؼبد اُشكب٤ٛخ ٜٝٓ٘ب اُغٞدح، أُزؼخ، اُوٞح، اُز٤ٔض، اُلشد

اُزوب٤ُذ، ا٫عز٬ٜى ٓغ ٝعٞد ثؼل ا٧ثؼبد اُز٢ ُْ ٣زْ اخزجبسٛب ٝٓ٘بهؾزٜب ٝرؾ٤ِِٜب ًٞعٜخ ٗظش عِٞى أُغزِٜي 

(. ٝرٞفِذ دساعخ ث٤ٌش ٢ُٝ De Silva, Khatibi & Azam, 2018اُٜبدف ا٠ُ ا٫عزٔزبع ثؾ٤بح كبخشح )

ا٠ُ ٝعٞد ػ٬هخ ث٤ٖ أُ٘زغبد اُلبخشح ٝا٫سرجبه اُ٘لغ٢  (2018)(  Becker, Lee & Nobreٝٗٞثش١ )

ُِٔغزِٜي، ًٔب اهزشاػ اهبس ػَٔ ُؼ٬هبد اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٓغ أُغزِٜي. ًٔب أًذد دساعخ ٢٘٤ٛ 

(Heine )(2012) ٤غ٤خ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُلبخشح، ٖٓ عٞدح ٓ٘زظ، ٝا٧عؼبس أُشرلؼخ، ػ٠ِ اُخقبئـ اُشئ

ٝرؾو٤ن اُشكب٤ٛخ، ٝأصش اُؼبهلخ ػ٠ِ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُلبخشح، ٝٛزٙ اُؼ٘بفش رشرجو اسرجبهبً ٝص٤وبً ثج٘بء اُؼ٬ٓبد 

شاءٛب اصش ػٞاهق اُزغبس٣خ اُلبخشح. ًٔب إٔ اهز٘بء اُغِغ اُلبخشح ٤ُظ مشٝس١ ٤ُٝظ ٓزطِت اعزٔبػ٢، ٣ٝزْ ؽ

 (.٤ُٝLing, 2020ظ اصش هشاساد ػو٤ٗ٬خ )

ٝرئصش اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ػ٠ِ اُؾ٤بح ا٫عزٔبػ٤خ، كبُٔغزٌِٜٕٞ ٣وجِٕٞ ػ٠ِ ؽشاء اُغِغ اُلبخشح ُؼذح أعجبة ٓضَ: 

ا٧عجبة ا٫عزٔبػ٤خ ٝاُؼبهل٤خ ٝر٤ٔض ٛزٙ اُغِغ ٝعٞدرٜب؛ ُزا كوذ أفجؾذ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ أفجؾذ ر٘ٞع 

ٗزبعٜب ُغزة ٝاسمبء ع٤ٔغ هجوبد أُغزٔغ، ًٔب إٔ ٛ٘بُي رؤ٤ًذ ػ٠ِ هٞح اُزؤص٤ش اُؼبهل٢ ُِؼ٬ٓبد اخطٞه 

 (.  De Linos, 2020اُزغبس٣خ ػ٠ِ أُغزٔغ )

ٝػ٠ِ ٓذساء اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح اثزٌبس اُطشم ٩ٗؼبػ ٝد٣ٔٞٓخ رغبسح اُلخبٓخ ٝاُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ 

ٓغزوجَ ٓضدٛش ُٜزٙ اُزغبسح؛ ؽ٤ش إٔ ا٩هذاّ ػ٠ِ اهز٘بء أُ٘زغبد اُلبخشح ٢ٛ اُون٤خ اُلبخشح، ُِؾلبظ ػ٠ِ 

ا٠ُٝ٧ أُخزقخ ثق٘بػخ ربس٣خ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝأُؾبكظخ ػ٤ِٜب ك٢ أُغزوجَ، ٝٛذكٜب ٛٞ روذ٣ْ 

ٍ ٓ٘بهؾخ أُغزِٜي ٝٓزطِجبرٚ فٞسح ٓزٌبِٓخ ُج٤ئخ ا٩داسح اُز٢ رؼَٔ ك٤ٜب اُلخبٓخ، ٝاُز٢ ٣زْ اٌُؾق ػٜ٘ب ٖٓ خ٬

(. ٝٓغزوجَ اُلخبٓخ ع٤ٌٕٞ أًضش رؾبثٜب ٓغ أُبم٢، ثٔؼ٠٘ آخش، ع٘ؼٞد ا٠ُ Turunen, 2018ك٢ اُشكب٤ٛخ )

ٓغزوجَ اُلخبٓخ، ٝٓغ ٗنٞط عٞم أُ٘زغبد اُلبخشح، كبٕ أُؼشًخ عزٌٕٞ ٓزضا٣ذح ٖٓ أعَ اُؾقٍٞ ػ٠ِ ؽقخ 

٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح رؾزبط ا٠ُ رط٣ٞش ثشآظ عذ٣ذح ٝأًضش رطٞساً أكنَ ٖٓ أُغز٤ٌِٜٖ، ُٝنٔبٕ ٓغزوجَ اُؼ

ب ُِز٤٤ٔض ث٤ٖ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح  ًٔ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ر٘ل٤زٛب ك٢ ؽٌَ خذٓخ هذ٣ٔخ اُطشاص ػب٬ًٓ ٜٓ

(Dewey, 2009.) 

٤ٗبد اُجؾش ٝاُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُلبخشح ٢ٛ ٓٞمٞع ٣٘ٔٞ ثؾٌَ ًج٤ش، ٣ٝؾزبط ا٠ُ ٝرؾ٤َِ ٝرجغ٤و آٌب

أُغزوج٤ِخ، ك٢ أُغٔٞػبد اُزٔض٤ِ٤خ ًب٧فبُخ/اُو٤ٔخ، ٝاُؼَٔ ػ٠ِ اصشاء أدث٤بد اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٖٓ 

خ٬ٍ روذ٣ْ سإ٣خ ؽبِٓخ ٨ُدث٤بد ا٧ًبد٤ٔ٣خ ثبعزخذاّ ٜٓ٘غ٤خ ثؾش ٓزٌبِٓخ رؾزَٔ ػ٠ِ رو٤٘بد اُجج٤ِٞٓزش٣خ 

 (.Husain Samad & Qamar, 2022ٝرؾ٤َِ أُؾزٟٞ )

ًٔب إٔ اعزخذاّ اعزشار٤غ٤بد عِغِخ اُزٞس٣ذ اُلؼبُخ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ُٚ رؤص٤ش ا٣غبث٢ ػ٠ِ ٓئؽشاد ا٧داء ك٢ 

اُق٘بػبد اُلبخشح ٝٓغزوجِٜب، ٓضَ اُشثؾ٤خ ٝعٞدح أُ٘زظ ٝصٖٓ اُزغ٤ِْ، ٝاُؼٞآَ أُئصشح ك٢ اخز٤بس 

٫عزغبثخ ٫ؽز٤بعبد اُؼ٬ٔء، ٣ٝٔضَ رؾو٤ن اُزٞاصٕ اعزشار٤غ٤بد عِغِخ اُزٞس٣ذ رؾَٔ اُزٌِلخ ٝاُغٞدح ٝاُزٞاكش ٝا

ث٤ٖ اُغٞدح ٝاُزٌِلخ ٝاُزؼبَٓ ٓغ اُزـ٤شاد اُغش٣ؼخ ك٢ اؽز٤بعبد اُؼ٬ٔء أًجش اُزؾذ٣بد، ٝٛ٘بُي كشؿ ُزؾغ٤ٖ 

(. Robinson & Hsieh, 2016اداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ ٖٓ خ٬ٍ اعزخذاّ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد )

ب ك٢ رؾغ٤ٖ أداء اُؾشًبد ك٢ اُق٘بػبد اُلبخشح، ٓضَ ًٔب إٔ ا ًٔ عزشار٤غ٤بد عِغِخ اُزٞس٣ذ رِؼت دٝسًا ؽبع

رؾغ٤ٖ رٞف٤َ أُ٘زغبد ك٢ اُٞهذ أُؾذد ٝص٣بدح اٌُلبءح ك٢ اُزٌب٤ُق، ٝرزؤصش اعزشار٤غ٤بد عِغِخ اُزٞس٣ذ ثؾٌَ 

خ ا٠ُ اُؼٞآَ اُخبسع٤خ ٓضَ اُظشٝف ًج٤ش ثبُؼٞآَ اُذاخ٤ِخ ٓضَ ر٘ظ٤ْ اُؾشًخ ٝهٞرٜب أُب٤ُخ، ثب٩مبك

ا٫هزقبد٣خ ٝاُغ٤بع٤خ، ُٝزؾغ٤ٖ ٛزٙ ا٫عزشار٤غ٤بد ٣غت رؾغ٤ٖ اُزخط٤و ٝاُز٘ظ٤ْ ٝرط٣ٞش ػ٬هبد أكنَ ٓغ 

 (.Bindi et al., 2023ٓٞسد٣ٖ ٝؽشًبء اُؼَٔ )

اُو٤ْ أُغزٔؼ٤خ ٣ِٝؼت ر٤ٌق اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٓغ ٓزطِجبد أُغز٤ٌِٜٖ أُزـ٤شح، ٝمشٝسح اؽزشاّ 

ثؤٗٚ ُْ رٌٖ ٛ٘بى اخز٬كبد  (2018)( Marckأُخزِلخ دٝساً ؽبعٔبً ك٢ ٓغزوجِٜب، ؽ٤ش ٝعذد دساعخ ٓبسى )

ًج٤شح ك٢ اُزقٞساد ث٤ٖ رقٞساد ا٧كشاد ك٤ٔب ٣زؼِن ثٔلّٜٞ ثِذ أُ٘ؾؤ، ًٝبٗذ ٛ٘بى اخز٬كبد ًج٤شح ك٢ 

 ثٔلّٜٞ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝه٤ٔزٚ أُغزٔؼ٤خ. اُزقٞساد ث٤ٖ رقٞساد ا٧كشاد أُخزِلخ ك٤ٔب ٣زؼِن 
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ًٔب إٔ ٓغزوجَ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُلبخشح ٓزٞهق ثؾٌَ ًج٤ش ػ٠ِ ٤ًل٤خ رؼبَٓ اُؼ٬ٓبد اُلبخشح أُخزبسح ٓغ ث٤ئخ 

٠ ٤ًل٤خ ا٧ػٔبٍ أُزـ٤شح ُق٘بػخ اُغِغ اُلبخشح ٝث٤ئخ أُغزِٜي أُزـ٤شح اُز٢ رغزٜذكٜب رِي اُق٘بػخ، ثب٩مبكخ اُ

ٓٞاًجزٜب ُِ٘ٔٞ اُغش٣غ ثب٧عٞام، ٤ًٝق روّٞ اُؾشًخ ثز٤٤ٌق رٞعٜبرٜب اُزغ٣ٞو٤خ ُزقجؼ ٓزٔؾٞسح ؽٍٞ 

أُغزِٜي، ؽ٤ش إٔ اُزخط٤و ا٫عزشار٤غ٢ ٝاعزغبثخ ا٩داسح ا٫عزشار٤غ٤خ ٓضِذ اعزشار٤غ٤بد ٓغزٔشح ػ٠ِ 

 (.Gg, 2023ٓؼبُغخ اُزـ٤شاد اُج٤ئ٤خ ٝا٫عزغبثخ ُٜب ثؾٌَ كؼبٍ )

ًٔب ٣ِؼت ؽت اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُلبخشح دٝساً ًج٤شاً ك٢ ٓغزوجِٜب، ؽ٤ش إٔ ٛ٘بُي أسثؼخ ٌٓٞٗبد سئ٤غ٤خ ُؾت 

اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٢ٛٝ ا٫ٗزٔبء، ٝاُؼبهلخ، ٝا٫ُٞء، ٝا٫ُزضاّ، ًٔب إٔ اُغٞدح ٝا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ رؼزجشإ 

ٝاُؼ٬ٔء اُز٣ٖ ٣ؾجٕٞ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٣ٌٕٞٗٞ ػشمخ ػٞآَ ٜٓٔخ ُِـب٣خ ك٢ ر٘جئ ؽت اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، 

 (.Iqbal, Waris & Farooqui, 2022ُِؾشاء أُزٌشس ٝاُزٞف٤خ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٦ُخش٣ٖ ثؾٌَ أًجش )

 خبتًت

رؾذد ٛزٙ اُ٘ظشح اُؼبٓخ ٨ُدث٤بد أُٞعٞدح  ٗظشح ػبٓخ ػ٠ِ ٤ًل٤خ رطٞس أُلب٤ْٛ ٝأُؼب٢ٗ ٝا٫رغبٛبد ك٢ 

اُزغبس٣خ ٓغ ٓشٝس اُٞهذ، ٝخطٞاد ٜٓٔخ ك٢ روذّ اُجؾش ػٖ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، ؽ٤ش رْ رٞم٤ؼ  اُؼ٬ٓبد

ٓلّٜٞ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُلبخشح، ٝربس٣خٚ ٝرؤف٤ِٚ، ًٔب ثذأد ثبظٜبس اُؼ٬هخ ث٤ٖ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝأُغز٤ٌِٜٖ 

ذساعبد اُ٘لغ٤خ ػٖ رقٞس ٝأ٤ٔٛخ ٛزٙ اُؼ٬هخ، ٤ًٝق رطٞسد، ٝك٢ اُوشٕ اُؾبد١ ٝاُؼؾش٣ٖ ظٜشد اُ

أُغزِٜي ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٝاُز٢ ًبٗذ أًضش رٞارشا رذس٣غ٤ب، ٓضَ: اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُؾخق٤خ ٝرغشثخ اُؼ٬ٓخ 

اُزغبس٣خ ٝؽت اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، ٝأفجؾذ أفبُخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝسٝػخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ راد فِخ ث٘ٔٞٛب 

٤ٌِٜٖ، ٤ًٝق ٣ٌٖٔ ُؼِْ اُ٘لظ إٔ رشرجو ثبُخقبئـ ا٤ُٔٔضح ُِؼ٬ٓبد ٝاصدٛبسٛب ٓغ كْٜ رلن٬٤د أُغز

اُزغبس٣خ ٝأ١ ٜٓ٘ب ثؾٌَ ٓجبؽش ٝؿ٤ش ٓجبؽش ٣ئد١ ا٠ُ ا٫ُٞء ُٜزٙ اُؼ٬ٓبد، ؽ٤ش أخزد ٛزٙ اُذساعبد ٝعٜخ 

ُؼ٬ٓبد ٗظش أُغز٤ٌِٜٖ ك٢ اُؼ٬هخ ث٤ٖ أُغزِٜي ٝاُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٓوبسٗخ ثبُٔوب٫د اُز٢ رٜذف ا٠ُ دساعخ ا

اُزغبس٣خ ٝآصبسٛب ٖٓ ٓ٘ظٞس ا٧ػٔبٍ اُزغبس٣خ، ٝأخ٤شاً ُِٝٔؾبكظخ ػ٠ِ ٛزا اُزبس٣خ ٝمٔبٕ ٓغزوجِٚ؛ ٣غت إٔ 

روّٞ اُؾشًخ ثز٤٤ٌق رٞعٜبرٜب اُزغ٣ٞو٤خ ُزقجؼ ٓزٔؾٞسح ؽٍٞ أُغزِٜي، ٝاعزٔشاس اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح 

ٔشاس، ٝاُ٘ظش ك٢ ٗٔٞرط اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح اُز١ ك٢ اُزطٞس ٝرؾو٤ن سؿجبد أُغز٤ٌِٜٖ أُزطٞسح ثبعز

 ٣شًض ػ٠ِ أُغزِٜي.

 انًسىس انثبًَ: انعلايبث انتدبسٌت انفبخشة ودوسهب فً الإعلاٌ وانتغىٌك نهب

ًبٕ ٫ٝ صاٍ اُزغ٣ٞن عضءا ٓؾٞس٣ب ٫ ٣٘لقَ ػٖ أُغزٔغ، ٫ٝ ؽي إٔ اُزطٞس اُقـ٘بػ٢ ٝٓـب اعـززجؼٚ ٓـٖ 

بد اُغِغ أُ٘زغـخ ٝٗٞػ٤برٜـب، ٝارغـبع ا٧عـٞام داخ٤ِـبً ٝخبسع٤ـبً، ٝرـ٤٤ـش ٓغز٣ٞبد أُؼ٤ؾـخ ص٣ـبدح كـ٢ ٤ًٔـ

ٝاُـذخٍٞ ثقـلخ ػبٓـخ، ٝاسرلـبع أُغـزٟٞ اُزؼ٤ِٔـ٢ ٝاُضوبك٢، ٝاصد٣بد اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝؿ٤ش اُلبخشح 

ػزٔـبد ػِـ٠ ا٩ػ٬ٕ ٝاُزغ٣ٞن ك٢ ارخبر اُوشاساد ٝاُزو٤ِذ٣خ، أدٟ ا٠ُ اصد٣بد أ٤ٔٛخ ا٩ػ٬ٕ ٝاُـ٠ ص٣ـبدح ا٫

ا٫عز٤ً٬ٜخ ٖٓ عبٗت أُغزِٜي؛ كوذ أدد اُٞعبئَ اُزغ٣ٞو٤خ ٝا٩ػ٤ٗ٬خ ثٌضشح ث٤ٖ اُؾشًبد ٝأُغز٤ٌِٜٖ ا٠ُ 

عؼِْٜ ؿ٤ش ٓ٘زج٤ٜٖ أٝ ٓزؾ٤ٌٌٖ ك٢ ٓقذاه٤خ ا٩ػ٬ٗبد؛ ث٤٘ٔب عٔؼ ظٜٞس ٝعبئَ ا٩ػ٬ّ اُغذ٣ذح ػجش ا٩ٗزشٗذ 

ثزـ٤٤ش أعب٤ُجْٜ ا٩ػ٤ٗ٬خ ُزٌٕٞ أًضش ٬ٓءٓخ ٬ُرغبٛبد اُ٘بؽئخ ك٢ عِٞى أُغزِٜي ٝص٣بدح ٝػ٤ٚ رغبٙ  ُِؾشًبد

اُغِغ ٝاُخذٓبد ٝاُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ، ٓضَ أُؾبسًخ ػجش ٝعبئَ اُزٞافَ ا٫عزٔبػ٢ اُزٟ صٝد أُغز٤ٌِٜٖ 

ْٜ٘، أٝ ػ٘ذٓب ٣زجبدٍ ا٧فذهبء ٝأُؼبسف ثب٫رقب٫د اُلٞس٣خ ٓغ اُؾشًبد ٖٓ خ٬ٍ اُزلبػَ ٓؼْٜ أٝ اُزشك٤ٚ ػ

ٝاُزٞف٤بد ػ٠ِ أُ٘زظ، ٣ٌٖٝٔ ُِٔغٞه٤ٖ إٔ ٣لٜٔٞا ٤ًق ٣ٌٖٔ ُؼِْ اُ٘لظ إٔ رشرجو ثبُخقبئـ ا٤ُٔٔضح 

ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٝأ١ ٜٓ٘ب ٣ئد١ ا٠ُ ا٫ُٞء ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُلبخشح، ٣ٝقجؼ اُزغ٣ٞن أداح ه٣ٞخ ٩صبسح مغخ 

أُج٤ؼبد، ٝص٣بدح ؽقخ اُؾشًبد ك٢ اُغٞم، ٝث٘بء عٔؼخ عذ٣شح ثبُضوخ ٝاُض٘بء؛ ٣ٝؼزجش  ًج٤شح، ٝص٣بدح ػبئذاد

ا٩ػ٬ٕ ٝاُزغ٣ٞن هش٣وخ كؼبُخ ُض٣بدح ا٫ٛزٔبّ ثٔ٘زغبد اُؾشًخ ٝخذٓبرٜب ػٖ هش٣ن اُزؾل٤ض ٝاُزٞافَ ث٤ٖ 

 بس٣خ.اُؾشًبد ٝاُغٞم أُغزٜذف أُؾزَٔ ُٜزٙ اُؾشًبد ٖٓ خ٬ٍ ص٣بدح اُٞػ٢ ثبُؼ٬ٓخ اُزغ

ّ ًٝبٕ 2014رش٤ِ٣ٕٞ د٫ٝس أٓش٢ٌ٣ اػزجبسًا ٖٓ ػبّ  1ٝثِؾ عٞم أُ٘زغبد اُلبخشح ك٢ ع٤ٔغ أٗؾبء اُؼبُْ 

(. ٝأدٟ رنخْ عِغ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح اُؾخق٤خ D'Arpizio, 2014ٓغزٔشًا ك٢ اُ٘ٔٞ ثٔؼذٍ عش٣غ )

ب أُبم٤خ )ّ، أ١ أًضش ٖٓ ص٬صخ ٤ِٓ2016بس ٣ٞسٝ ك٢ ػبّ  250ا٠ُ أًضش ٖٓ  ًٓ  Bainأمؼبف خ٬ٍ اُؼؾش٣ٖ ػب

& Company, 2016 ا٠ُ اصدٛبس رغ٣ٞن اُغِغ اُلبخشح ٝأُغبٍ ر١ اُقِخ ثبػ٬ٗبد ٛزٙ اُؼ٬ٓبد، ؽ٤ش )

 ٣ؾظ٠ ا٥ٕ ثبٛزٔبّ ٓزضا٣ذ ٖٓ اُؼِٔبء ٝأُٔبسع٤ٖ ػ٠ِ ؽذ عٞاء.
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٠ ٝاهـغ ا٩ػ٬ٗـبد ٝٓؼشكـخ عٞاٗـت ٣ٝغت ػ٠ِ اُؾشًبد إٔ رٜزْ ثذساعخ ٓب٤ٛخ ا٩ػ٬ٕ ٝٓلٜٞٓٚ ٝاُزؼشف ػِـ

ا٫رلبم ٝاُخ٬ف ث٤ٜ٘ب ٖٓ ػذح ٗٞاؽ٢ أٜٛٔـب: أٗـٞاع ا٩ػ٬ٗـبد، ٝاُطج٤ؼـخ أٌُب٤ٗخ ُ٪ػ٬ٕ ٝاُؼ٘بفش 

اُغشاك٤ٌ٤خ كـ٢ ا٩ػـ٬ٕ ٝٓٞهـغ ا٩ػـ٬ٕ ػِـ٠ فلؾبد ٛزٙ اُقؾق ٝٓغبؽزٜب. ؽ٤ش ثذأد ا٩ػ٬ٗبد 

ًج٤شح ثبُ٘غجخ ُِوبسة ثٞفلٜب ٝع٤ِخ ُِٔؼِٞٓبد ٝاُزغٞم، ُِٝٔؼِٖ  ثبُقؾق ك٢ اُجذا٣خ، ًٝبٗذ راد أ٤ٔٛخ

ثٞفلٜب ٝع٤ِخ ُِزش٣ٝظ، ًٝزُي ُِٔئعغبد اُقؾل٤خ ٝاًُٞب٫د ا٩ػ٤ٗ٬خ ثٞفلٜب ٓقذس ر٢ِ٣ٞٔ ْٜٓ ٫هزقبد 

ٝك٢  أُغزٔغ ثؾٌَ ػبّ، ٝرُي إ رْ اػذادٛب اػذاداً ٣شرٌض ػ٠ِ ا٧عظ اُؼ٤ِٔخ، ؽ٤ش ٣زْ رذاُٜٝب ثقٞسح ٝاعؼخ،

اُٞهذ ٗلغٚ رؼزجش اُقؾق ٖٓ ؽ٤ش اُزٌِلخ ٝع٤ِخ ٓزبؽخ ُغ٤ٔغ أُ٘زغ٤ٖ ثـل اُ٘ظش ػٖ آٌب٤ٗبرْٜ، ًٝبٕ 

رش٤ًض ا٩ػ٬ٕ ػ٠ِ أُ٘بهن اُز٢ رزٔزغ ثٔغز٣ٞبد اهزقبد٣خ ٓؼ٤٘خ، ٝهغٔذ اػ٬ٗبد اُقؾق ػ٠ِ أعبط 

ٕ ا٠ُ اؽذاس ٗٞػ٤ٖ ٖٓ أٗٞاع ا٫رقبٍ اُغٜٔٞس ٝأعبط أُ٘طوخ اُغـشاك٤خ، ًٔب أدٟ اعزخذاّ ا٧ُٞإ ك٢ ا٩ػ٬

 (.2017ك٢ ا٩ػ٬ٕ ٛٔب، ا٫رقبٍ اُؾشك٢ )اُٞاهؼ٢(، ا٫رقبٍ اُشٓض١ )ثخؼ، 

ٝثبُ٘غجخ ٩ػ٬ٗبد اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح، ٖٓ أُل٤ذ عذًا اُ٘ظش ك٢ ٓب ارا ًبٗذ ا٫عزشار٤غ٤بد ٝػ٤ِٔبد 

ٗبعؾخ ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٓوبثَ ا٧ٗٞاع ا٧خشٟ ٖٓ اُز٘ل٤ز أُخزِلخ ٖٓ أُشعؼ إٔ رئد١ ا٠ُ اػ٬ٗبد 

اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ، ٣ٝ٘طجن ٛزا أ٣نًب ػ٠ِ ٓغب٫د اُزش٣ٝظ راد اُقِخ ٓضَ اُشػب٣خ ٝٝمغ أُ٘زظ، ٝرؼذ 

اُذسعخ اُز٢ ٣ٌٖٔ ثٜب اعزٜذاف ٓغز٢ٌِٜ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ػجش اُؾذٝد اُٞه٤٘خ ٓغب٫ً ٜٓٔبً، ٝٓغ 

س اُزٌُ٘ٞٞع٢ أفجؼ ا٩ػ٬ٕ ٣ؾظ٠ ثبٛزٔبّ ٓزضا٣ذ ٖٓ اُؼِٔبء ٝأُٔبسع٤ٖ ػ٠ِ ؽذ عٞاء، ٝاٗزوَ ا٩ػ٬ٕ اُزطٞ

 (.Taylor, 2016ا٠ُ اُلنبء اُشه٢ٔ )

٣ٝزؤصش رغ٣ٞن اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ثطش٣وخ ا٩ػ٬ٕ ُؾشًبرٜب ٝٓ٘زغبرٜب، ٝعؼذ دساعبد ػذح ا٠ُ رٞم٤ؼ 

ِٔب صاد ؽؾٖ أُؾزٟٞ ا٩ػ٢ٗ٬ ثٔؾبػش اُغؼبدح أٝ اُـنت أٝ اُؾٜشح، صاد ٝدساعخ أكنَ اُطشم ُزُي، كٌ

اُذاكغ ُٔؾبسًزٚ عٞٛش٣ب، ؽ٤ش ٣ؾبسى أُزِو٤ٖ ٓب ٣شٝٙ اعزغبثخ ُ٪ؿشاءاد ٝأُض٤شاد اُؼبهل٤خ اُز٢ رؼضص 

ثبُقٞسح  كئبرْٜ ا٫عزٔبػ٤خ ٣ٞٛٝزْٜ، ٓغ اُشؿجخ ك٢ اصشاء ؽ٤بح ا٥خش٣ٖ؛ ُزا ٣غت ف٤بؿخ أُؾزٟٞ ا٩ػ٢ٗ٬

اُز٢ رؾون سؿجخ اُزلبػَ ٝأُؾبسًخ، ٖٝٓ ٛزٙ اُطشم ا٩ػ٬ٕ اُل٤شٝع٢، اُز١ ٣ؼزجش هلشح ك٢ ػبُْ اُزغ٣ٞن، 

ٝاُز١ ٣زطِت ٓ٘ٚ ك٢ ػبُْ ا٤ُّٞ اُجؾش ػٖ ا٩ثذاع دائٔب ك٢ ٓخزِق أُغب٫د ٝروذ٣ْ ا٧كٌبس اُغذ٣ذح، كبُغٞم 

أُ٘زغبد ٝاُخذٓبد؛ ُزا كوذ ٣ٌٕٞ ا٩ػ٬ٕ اُل٤شٝع٢ أؽذ  ٣٘ٔٞ ثغشػخ ٝأُغز٤ٌِٜٖ ٣ٞاعٜٕٞ خ٤بساد ػذ٣ذح ٖٓ

ا٧دٝاد اٌُل٤ِخ ثؾَ ٓؾ٬ٌد اُؼ٬ٔء ك٢ ٛزا أُغبٍ ٖٓ خ٬ٍ أدٝارٚ ٝاعزشار٤غ٤برٚ؛ ػ٬ٝح ػ٠ِ ٓب ؽووٚ 

ٓؼذ٫د أسثبػ ًض٤شح ٓوبسٗخ ٓغ اُزغ٣ٞن اُزو٤ِذ١، كٜٞ رٝ أ٤ٔٛخ أًبد٤ٔ٣خ ٝاهزقبد٣خ ٝاعزٔبػ٤خ، ؽ٤ش ٣ز٤ٔض 

٣ن اُل٤شٝع٢ ثغشػزٚ ك٢ رٞف٤َ ا٩ػ٬ٕ ٝأُؼِٞٓبد ػٖ اُؾشًخ ٝٓ٘زغبرٜب ا٠ُ أُغزِٜي، ٣ٝغبػذ ػ٠ِ اُزغٞ

ص٣بدح ؽؼج٤خ اُؾشًخ ٝاٗزؾبسٛب ث٤ٖ ا٧ؽخبؿ ػ٠ِ ٓٞاهغ اُغٞؽ٤بٍ ٤ٓذ٣ب أُخزِلخ، ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ٌٕٞ ؽ٬ً ا٣غبث٤ب 

ػ٠ِ ص٣بدح ٝػ٢ أُغزِٜي ثبُؼ٬ٓخ ٝٓ٘خلل اُزٌِلخ ُِٔؾ٬ٌد ا٩ػ٤ٗ٬خ ػ٘ذٓب ٣زْ ثؾٌَ فؾ٤ؼ، ٣ٝؼَٔ 

اُزغبس٣خ ٓٔب ٣وَِ اُؾٞاعض أٓبّ دخٍٞ اُغٞم، ٝٛٞ أًضش عذاسح ثبُضوخ ٖٓ ٓقبدس أُؼِٞٓبد اُزو٤ِذ٣خ اُز٢ ٣زؾٌْ 

ك٤ٜب اُزغ٣ٞن، ٧ٗٚ ٣زْ ٖٓ خ٬ٍ اُزٞافَ ػجش ا٧فذهبء ٝاُؾخق٤بد أُٞصٞهخ ٖٓ خ٬ٍ "ًِٔخ اُلْ". ٣ؼضص 

 (.2022سًخ، ٝص٣بدح اُشٝاثو ا٫عزٔبػ٤خ ٝاُزلبػ٤ِخ ٝاُزشك٤ٚ )اُشكبػ٢، ا٩ػ٬ٕ اُل٤شٝع٢ أُؾب

ًٔب إٔ ا٩ػ٬ٕ اُزلبػ٢ِ ك٢ ٗٞاكز اُؼشك أُغزٞؽبح ٖٓ اُؼ٘بفش اُطج٤ؼ٤خ اُز٢ رؼذ ٓذخ٬ً ُِزؾذ٣بد ا٩ثذاػ٤خ، 

ْٛ اُٞعبئَ ا٩ػ٤ٗ٬خ ٝرؼظ٤ْ دٝس اعزخذاّ آٌب٤ٗبد اُلٌش اُزلبػ٢ِ ٝرٞظ٤لٚ ك٢ رق٤ْٔ ٗٞاكز اُؼشك، ٣ٔضَ أؽذ أ

ٝاُز٢ رزغْ ثبُز٘ٞع ٝدٝس٣خ اُزق٤ْٔ، ٣ٝٔضَ ػ٘قش ٓئصش كؼبٍ ػ٢ِ ػ٤ِٔخ اُؾشاء ؽ٤ش ٣ؼزٔذ ك٤ٜب ٓقْٔ 

ا٩ػ٬ٕ ػ٢ِ اُغزة ٝا٩ثٜبس كزن٤ق عٔخ اُزلبػ٤ِخ عبرث٤خ ُؼ٘بفش رق٤ْٔ ٗبكزح اُؼشك ُٔب ُٜب ٖٓ هٞح رؤص٤ش 

ؾبٍ اُزغبس٣خ ٝاُزؼشك ُِغِغ ثؾٌَ ٓجبؽش، ٖٝٓ أُْٜ ٓٞاًجخ ػ٢ِ ؽٞاط أُزِو٢ ٖٝٓ صْ اه٘بػٚ ثبُذخٍٞ ُِٔ

 (.2018ٗٞاكز اُؼشك ُِزطٞس اُزٌُ٘ٞٞع٢ ثؾٌَ دائْ ٓؾ٤ِبً ُزؾل٤ض اُؼ٤ِٔخ اُؾشائ٤خ ُِٔغزِٜي )ػجذ اُشؽ٤ْ، 

ط ٝرؼزجش اُظ٬ٍ ه٤ٔخ ك٤٘خ ٓغزؾذصخ ك٢ ا٩ػ٬ٕ، ٝٝظ٤لخ اُظ٬ٍ ك٢ اُزق٤ْٔ ا٩ػ٢ٗ٬ اُؼَٔ ػ٠ِ ص٣بدح ا٩ؽغب

ثبُؼٔن اُلشاؿ٢ ك٢ اُزق٤ْٔ سؿْ أٜٗب ٫ رؼذٝ إٔ رٌٕٞ ٓغطؾبً ٫ ٣ز٤ٔض ا٫ ثجؼذ٣ٖ كوو، كبُظ٬ٍ ثزُي رغبػذ 

ػ٠ِ ا٩ؽغبط ثبُجؼذ اُضبُش اُز١ ٣٘زظ ػٖ اُز٘بهل ث٤ٖ ػ٘قش١ اُظَ ٝاُ٘ٞس، ؽ٤ش رؼط٢ اُظ٬ٍ ه٤ٔخ سٓض٣خ، 

، ٣ٝ٘جـ٢ إٔ ر٘زٜظ ا٫ثزٌبس٣خ ك٢ ا٩ػ٬ٕ هٞاػذ ُٝـخ ثقش٣خ ُِزق٤ْٔ ا٩ػ٢ٗ٬ رضش١ اُؼ٤ِٔخ ا٫ثزٌبس٣خ ُٚ

٣ؾٌٜٔب ؿشك ٓؾذد ٖٓ خ٬ٍ رؾ٤َِ ٨ُكٌبس اُقبدسح ٖٓ اُخ٤بٍ ٝاُٞاهغ ٝاٗزوبء ا٧كنَ ثٔب ٣خذّ اُـشك 

أُ٘ؾٞد ٖٓ ا٩ػ٬ٕ، ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ رٞع٤ٚ ا٫ٛزٔبّ داخَ ا٧ًبد٤ٔ٣بد ٝا٤ٌُِبد اُل٤٘خ ثض٣بدح اُذساعبد 
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ثذاػ٢ ٝا٫ثزٌبس١ ٝاُؾش ػ٠ِ ص٣بدح اُٞػ٢ ا٩دسا٢ً ُِط٬ة رغبٙ ؽغبع٤خ اعزخذاّ اُظَ أُخزقخ ثبُزل٤ٌش ا٩

 (.2017ًو٤ٔخ ك٤٘خ ٓغزؾذصخ ك٢ ا٩ػ٬ٕ )ػٔبس، 

ٝهذ ًبٕ ػ٠ِ اُجبؽض٤ٖ ٝأفؾبة اُؼ٬ٓبد اُلبخشح اُزؼشف ػ٠ِ رؤص٤شاد ا٩ػ٬ٗبد ٝا٥صبس أُزشرجخ ػ٤ِٜب، 

ز١ ٣٘ؾئٚ أُغزخذٕٓٞ: ا٥صبس أُزشرجخ ػ٠ِ اػ٬ٗبد اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٝاعزٌؾبف عٔبد ٝرؤص٤شاد أُؾزٟٞ اُ

، اُز١ ٣نْ ٓغزخذ٤ٖٓ Instagramاُلبخشح. ٝؿبُجبً ٓب ٣ؾبسى أُغزٌِٜٕٞ رغبسثْٜ اُزغبس٣خ أُز٘ٞػخ ػجش 

ٓبد ٣غزٔزؼٕٞ ثؾٌَ ؿ٤ش ٓجبؽش ثزغبسة اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٖٓ ا٥خش٣ٖ، ٝا٠ُ عبٗت ٛزا ا٫رغبٙ، ثذأد اُؼ٬

اُزغبس٣خ اُلبخشح ك٢ روذ٣ْ رغبسة اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٖٓ خ٬ٍ ٓغبؽبد صوبك٤خ ٓخزِلخ، ٓضَ أُوب٢ٛ ٝأُطبػْ 

ٝأُؼبسك، ٣ٝؾقَ أُغزٌِٜٕٞ ػ٠ِ رغبسثْٜ ك٢ رِي أُغبؽبد اُضوبك٤خ ثبعزخذاّ ٝعبئَ اُزٞافَ ا٫عزٔبػ٢، 

(، ثٔب ك٢ رُي اُقٞس أٝ ٓوبهغ اُل٤ذ٣ٞ ٤UGCٖ )٣وّٞ أُغزٌِٜٕٞ ثزغشثخ ٝاٗزبط ٓؾزٟٞ ٖٓ اٗؾبء أُغزخذٓ

اُخبفخ ثْٜ ػ٠ِ ٝعبئَ اُزٞافَ ا٫عزٔبػ٢، ٣ٝؼزجش أُؾزٟٞ اُز١ ٣٘ؾئٚ أُغزخذٕٓٞ أًضش ٓٞصٞه٤خ ٖٓ 

رزؼِن  Instagramاػ٬ٗبد اُؾشًبد. ٝهذ عٔغ اُجبؽضبٕ ؽب٫د ؽو٤و٤خ ُٔؾزٟٞ ٣٘ؾئٚ أُغزخذٕٓٞ ػ٠ِ 

 (.Jihye & Eunju, 2021بخشح )ثزغبسة اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُل

٣ٌٖٝٔ إٔ رٌٕٞ ا٧ثؾبس ؽٍٞ ٤ًل٤خ رؤص٤ش دٝاكغ أُغز٤ٌِٜٖ ا٧عبع٤خ ٝا٫عزٔبػ٤خ ُؾشاء اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ 

اُلبخشح ػ٠ِ ا٫عزغبثخ ُ٪ػ٬ٕ راد ه٤ٔخ ك٢ كْٜ أًضش كؼب٤ُخ ٤ٌُل٤خ رط٣ٞش ثشآظ رغ٣ٞو٤خ كؼبُخ. ٝك٢ ٛزا أُوبّ 

اُلشٗغ٤خ اُلبخشح ثبُ٘غ٤بؿب، ٝاُز٢ ٝهؼذ ك٢ ٗٞكٔجش  ٗغززًش أصٓخ ارقبٍ ٜٓٔخ رؼشمذ ُٜب اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ

ّ، ثؼذ إٔ رنٔ٘ذ اُؾِٔخ ا٩ػ٤ٗ٬خ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ُٔٞعْ ا٧ػ٤بد أهلب٫ً ٓؾبه٤ٖ ثذ٠ٓ ٝؽوبئت رؾَٔ 2022

ػ٬ٓبد رٞؽ٢ ثبُغبدٝٓبصٝؽ٤خ، ٓٔب أصبس اؽزغبعبد كٞس٣خ ٖٓ اُغٜٔٞس، ٝارٜٔذ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ثزغ٤٘ظ 

، Tiktokزش٣ٝظ ُِزؾشػ ثب٧هلبٍ، ٝاٗزؾش ا٫عز٤بء ػ٠ِ ٝعبئَ اُزٞافَ ا٫عزٔبػ٢، ٫ٝ ع٤ٔب ػ٠ِ ا٧هلبٍ ٝاُ

ٝرؼشمذ ثبُ٘غ٤بؿب ٧مشاس ؿ٤ش هبثِخ ُِؾغبة ػ٠ِ عٔؼزٜب، ثٔب ك٢ رُي اػزذاء ػ٠ِ ٓزبعشٛب ٝؽِٔخ ٓوبهؼخ 

٫ رزغبٝصٛب ؽز٠ اُؼ٬ٓبد  ػجش ا٩ٗزشٗذ، ٝأٝمؾذ ٛزٙ ا٧صٓخ إٔ ٛ٘بُي ؽذٝدًا اعزٔبػ٤خ أخ٬ه٤خ ٣غت إٔ

اُزغبس٣خ أُٞعٞدح ثؾٌَ ع٤ذ ٝأُؾجٞثخ ٝاُز٢ ٫ ٣ٌٖٔ ُِغٜٔٞس رؾِٜٔب، ٝإٔ ا٩عبثبد اُجط٤ئخ ٝؿ٤ش اُٞامؾخ 

ٝاُـ٤ش ٓغئُٝخ رؾٌَ اعزشار٤غ٤خ كظ٤ؼخ ٩داسح ا٧صٓبد، ٝرظٜش ٛ٘ب هٞح أُغز٤ٌِٜٖ ػ٠ِ ٝعبئَ اُزٞافَ 

 (.Gárgoles & Ambás, 2023س ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ )ا٫عزٔبػ٢ ٝهذسرٜب ػ٠ِ رؾو٤ن ا٧مشا

٣ٝض٣ذ رؤص٤ش ا٩ػ٬ٗبد اُزغبس٣خ ا٫عزشار٤غ٤خ ك٢ ؽبٍ ٝعٞد ػٞآَ اعزٔبػ٤خ رض٣ذ ٖٓ عبرث٤خ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، 

٣ٌٖٝٔ إٔ رغبْٛ ٛزٙ ا٩ػ٬ٗبد ك٢ ث٘بء فٞسح ا٣غبث٤خ ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ث٤ٖ اُغٜٔٞس، ًٔب إٔ اُؼٞآَ 

عزٔبػ٤خ ٓضَ اُزٞافَ ا٫عزٔبػ٢ ٣ٌٖٔ إٔ رض٣ذ ٖٓ رؤص٤ش ا٩ػ٬ٗبد ا٫عزشار٤غ٤خ ػ٠ِ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ، ا٫

ًٔب إٔ ا٩ػ٬ٗبد ا٫عزشار٤غ٤خ رِؼت دٝسا ٜٓٔب ك٢ عزة اُؼ٬ٔء ٝص٣بدح ٓج٤ؼبد اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح، 

ٞد اُؼٞآَ ا٫عزٔبػ٤خ ٣ؼضص ٖٓ رؤص٤ش ٛزٙ ٝرِؼت دٝسًا ٜٓٔب ك٢ رؼض٣ض اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح، ٝٝع

 (.Zheng et al, 2013ا٩ػ٬ٗبد ثؾٌَ ا٣غبث٢ )

ٝرؼزجش ا٧فبُخ أٓش ْٜٓ ثؾٌَ خبؿ ك٢ ؽبُخ اُغِغ اُلبخشح اُز٢ رئصش ثؾٌَ ًج٤ش ػ٠ِ عِٞى ٝٓٞهق اُؼ٬ٔء 

بء ا٧فبُخ ٝاُزلب٢ٗ ٢ٛ ك٢ أُغزٔغ، ٝاُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح رز٤ٔض ثض٬صخ ػ٘بفش سئ٤غ٤خ رغبْٛ ك٢ ث٘

اُغٞدح ٝاُزشاس ٝاُقذم، ٣ِٝؼت ٓلّٜٞ ا٧فبُخ دٝساً ٛبٓبً ك٢ اداسح اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝرؤص٤شٛب ػ٠ِ 

ٝاُز١ ٣لُغش ًٞع٤ِخ اعزشار٤غ٤خ رغبػذ  Mythopoiesisرغ٣ٞن ٛزٙ اُؼ٬ٓبد، ٝٛ٘بُي ٓلّٜٞ عذ٣ذ ٣ؼشف ة 

أُؼب٢ٗ اُشٓض٣خ اُزبس٣خ٤خ ُؼ٬ٓخ ا٧ص٣بء اُلبخشح، ٝرؼَٔ ٛزٙ ا٫عزشار٤غ٤خ ك٢ رشعٔخ اُو٤ْ اُزو٤ِذ٣خ ٝاُضوبك٤خ ٝ

 (.Ciappei et al., 2016ػ٠ِ رٞع٤ٚ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٗؾٞ رٞافَ أكنَ ٓغ اُؼ٬ٔء ٝٗوَ رشاصٜب ثؾٌَ كؼبٍ )

ٝاُِؼت ػ٠ِ ٝرش  ٝرزج٠٘ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٗظش٣خ اُ٘وَ اُغشد١ ك٢ ٓؾبُٝخ ُِزؤص٤ش ػ٠ِ ٓغزٔؼبرْٜ،

ا٧فبُخ ٝاُزشاس ٝاُؾ٤ٖ٘ ا٠ُ أُبم٢ ك٢ اػ٬ٗبرْٜ اُزغبس٣خ، ُزؾلض اُزؼبهق ٓغ اُؼ٤َٔ ػجش ٓبم٤ٚ، ٣ٌٖٝٔ 

ُِٔغٞه٤ٖ اُزش٣ٝظ ُزشاس اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٖٓ خ٬ٍ اعزؾنبس ربس٣خ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝ/أٝ أفٍٞ اُؼ٬ٓخ 

ئٔخ ػ٠ِ اُؾ٤ٖ٘ ا٠ُ أُبم٢، ًٔب إٔ اعزخذاّ اُؾ٤ٖ٘ ٓغ ٓٞام٤غ اُزغبس٣خ ٖٓ خ٬ٍ ا٩ػ٬ٗبد ؿ٤ش أُجبؽشح اُوب

كشػ٤خ ٝسٓٞص أخشٟ ٣غؼَ ا٩ػ٬ٕ ؽ٬ًٌ ٖٓ أؽٌبٍ اُلٖ اُز١ ٣غت إٔ ٣ٌٕٞ ٛٞ اُٜذف، ٣ٝؼذ اعزخذاّ ٛزا 

 أُٞمٞع ٓ٘بعجبً ثؾٌَ خبؿ ٩ػ٬ٗبد ا٧ص٣بء اُلبخشح ٧ٗٚ ٣غت إٔ ٣شرٌض ػ٠ِ اُو٤ْ اُغٔب٤ُخ ٝاُشٓٞص اُضوبك٤خ

اُز٢ رٜزْ أًضش ثغؼَ ا٩ػ٬ٕ ؽ٬ًٌ ٖٓ أؽٌبٍ اُلٖ، ٣ٝض٣ذ ٖٓ اُؾ٤ٖ٘ ٝا٧ُلخ ٓغ خِل٤خ اُؼ٤َٔ ٣ٝج٢٘ ساثطًب 

ػبهل٤بً ث٤ٖ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝاُؼ٤َٔ، ٣ٝؼضص ا٫ُٞء اُؼبهل٢ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، ٝثبُزب٢ُ كٜٞ ٣ٞكش أ٣نًب كٞائذ 

ّٞ ثٔٞمٞع اُؾ٤ٖ٘ ا٠ُ أُبم٢ ٣غؼَ ا٩ػ٬ٕ أًضش كؼب٤ُخ ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٝاُزغ٣ٞن، ًٔب إٔ اُغشد أُذػ
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ثغجت ا٧ُلخ، ٖٝٓ صْ كٜٞ ٣زٔزغ ثبُوذسح ػ٠ِ ٗوَ اُؼ٤َٔ عشد٣بً، ٣ٝئد١ اُ٘وَ اُغشد١ ُِؼ٤َٔ ا٠ُ رـ٤شاد ك٢ 

ب ٩ٗؾبء  ًٔ أُؼزوذ ٝأُٞهق ٝا٤ُ٘خ؛ ُزُي، ارا رْ اعزخذآٚ ثؾٌٔخ ٖٓ هجَ اُق٘بػخ؛ كبٗٚ ٣ؼذ ٓٞمٞػًب ؽبع

 (.Ok, 2018ٗبد ه٣ٞخ ك٢ اػ٬ٗبد اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح )اػ٬

ٖٝٓ اعزشار٤غ٤بد اُزغ٣ٞن ا٧خشٟ، اُغٞاٗت اُ٘ٔط٤خ ٝاُذ٤ُ٫خ ٝاُغشد٣خ ُ٪ػ٬ٗبد ٝؿ٤شٛب ٖٓ ٝعبئَ اُزٞافَ 

بء فٞسح اُزغ٣ٞو٢ ُِغِغ اُلبخشح، ٣ٝزٔضَ رُي ك٢ اعزخذاّ سٓٞص ٓؼ٤٘خ رشرجو ثبُلخبٓخ ٝاُز٤ٔض، ٓٔب ٣غبػذ ك٢ ث٘

ا٣غبث٤خ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، ٝاعزخذاّ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ُِذ٫٫د اُضوبك٤خ ٝا٫عزٔبػ٤خ ك٢ اػ٬ٗبرٜب، ثٜذف 

سثو أُ٘زغبد ثٔلب٤ْٛ ٓؼ٤٘خ رغزة اُلئخ أُغزٜذكخ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، ٝرؼزٔذ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ثؾٌَ 

رٜب، ٣ٝزٔضَ رُي ك٢ اٗؾبء هقـ ٝسٝا٣بد رش١ٝ رغبسة اُؼ٬ٓخ ًج٤ش ػ٠ِ اُؼ٘بفش اُغشد٣خ ك٢ اػ٬ٗب

اُزغبس٣خ ٝرٞعٜبرٜب، ٝرْ اُزؤ٤ًذ ػ٠ِ أ٤ٔٛخ ا٫عزذ٫ٍ ا٩ػ٢ٗ٬ ٝا٧عب٤ُت اُغشد٣خ ك٢ ث٘بء اُؼ٬هخ ث٤ٖ اُؼ٬ٓخ 

 (.Kaftandjiev, 2022اُزغبس٣خ ٝأُغز٤ٌِٜٖ ك٢ عٞم اُغِغ اُلبخشح )

ٔبّ ًج٤ش ك٢ ٓغ٤شح ا٩ػ٬ٗبد اُزغبس٣خ ُِؼ٬ٓبد اُلبخشح، ٝدساعخ كؼب٤ُخ ٝهذ ؽظ٤ذ هقـ اُغشد ٝاُ٘وَ ثبٛز

ا٩ػ٬ٕ ػٖ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٖٓ خ٬ٍ كي رؾل٤ش ٓؾبسًخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝأُغزِٜي أُشرٌضح ػ٠ِ 

ك٢ ص٬صخ ثِذإ اُ٘وَ اُغشد١ ػجش رو٤٘خ اعوبه٤خ ٫خزجبس ا٩دساى أُٞمٞػ٢ أُؼذٍ، ٝرْ اداسح ٛزٙ اُزغشثخ 

ٓغزٜذكخ ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح: كشٗغب ًٝٞس٣ب ٝأعزشا٤ُب، ٝرؼشك أُؾبسًٕٞ ثؾٌَ ػؾٞائ٢ ٩ػ٬ٗبد 

ػب٤ُٔخ ٖٓ اؽذٟ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ا٧سثغ: ٤ٛش٤ٓظ، ٝؽب٤َٗ، ٣ُٞٝظ ك٣ٞزٕٞ، ٝؿٞرؾ٢، ٝرْ رؾ٤َِ اُشٝا٣بد 

اُجؾش ك٢ أثؾبس اػ٬ٗبد اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح  أُ٘زغخ ٖٓ خ٬ٍ اُزؾ٤َِ أُٞمٞػ٢ ٝاُ٘ق٢، ٣ٝغبْٛ

ٖٓ خ٬ٍ رؾذ٣ذ هش٣ن ُ٪ه٘بع ث٘بءً ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُ٘وَ اُغشد١ اُن٢٘ٔ اُ٘برظ ػٖ اػ٬ٗبد اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، ك٢ 

ؽ٤ٖ إٔ أُؾبس٤ًٖ ٣ؼجشٕٝ ػٖ ا٫خز٬كبد اُضوبك٤خ ك٢ اُطش٣وخ اُز٢ ٣ٌزجٕٞ ثٜب رغبسثْٜ، كبٕ اُطش٣ن اُن٢٘ٔ 

 (.  Kim, Lloyd & Cervellon, 2016ؾبسًخ ٣ٌٕٞ كؼب٫ ث٘لظ اُوذس ػجش اُضوبكبد )ُِٔ

ًٔب إٔ اُؼٞآَ اُؼبهل٤خ رِؼت دٝسًا ٜٓٔب ك٢ هشاساد اُؾشاء ُذٟ أُغز٤ٌِٜٖ ػ٘ذٓب ٣زؼِن ا٧ٓش ثبُؼ٬ٓبد 

رئصش ثؾٌَ ًج٤ش ػ٠ِ  اُزغبس٣خ اُلبخشح. ٣ٌٖٝٔ ُِؼٞاهق ٓضَ اُشؿجخ ك٢ اُز٤ٔض ٝاُزلشد ٝاُؾؼٞس ثبُشكب٤ٛخ إٔ

هشاساد اُؾشاء ُِٔ٘زغبد اُلبخشح، ٝاُزغ٣ٞن اُؼبهل٢ ٝاُزش٣ٝظ ُِؼٞاهق ٝأُؾبػش ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ُٚ رؤص٤ش 

ا٣غبث٢ ػ٠ِ عبرث٤خ أُ٘زغبد اُلبخشح ث٤ٖ أُغز٤ٌِٜٖ، ثبُزب٢ُ، ٣ٌٖٔ ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح اعزـ٬ٍ ٛزا 

 ,٣Bishnoi & Singhن ُض٣بدح ٓج٤ؼبرٜب ٝعزة أُض٣ذ ٖٓ اُؼ٬ٔء )اُزؤص٤ش اُؼبهل٢ ك٢ اعزشار٤غ٤بد اُزغٞ

2021.) 

ٝٓ٘قبد اُٞعبئو  ٣ٝYouTubeؼذ روذ٣ْ هقـ ك٤ذ٣ٞ ه٣ِٞخ أٝ هق٤شح اؽذٟ ٓضا٣ب اػ٬ٗبد اُل٤ذ٣ٞ ػجش 

ٍ ا٫عزٔبػ٤خ اُؾ٤ٜشح ا٧خشٟ، ٖٓ ٗبؽ٤خ أخشٟ، ػبدحً ٓب رٌٕٞ ا٩ػ٬ٗبد اُزِلض٤ٗٞ٣خ اُزو٤ِذ٣خ ٓؾذٝدح اُطٞ

(Suarezserna, 2020 ب ًٔ (. ثب٩مبكخ ا٠ُ رُي، هذ ٫ ٣ٌٕٞ عؼش أُٞاد ا٩ػ٤ٗ٬خ أُطُٞخ ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ دائ

(. ٝرؼذ اػ٬ٗبد اُل٤ذ٣ٞ اُغشد٣خ Kaushik & Soch, 2021أػ٠ِ ٖٓ عؼش ا٩ػ٬ٗبد اُزِلض٤ٗٞ٣خ اُو٤بع٤خ )

٤ذ٣خ. ٣ئد١ اُزؼشك أُغزٔش ٩ػ٬ٗبد عشد اُوقـ أًضش كؼب٤ُخ ٖٓ ؽ٤ش اُزٌِلخ ٝاثذاػًب ٖٓ ا٩ػ٬ٗبد اُزوِ

ػجش اُل٤ذ٣ٞ ا٠ُ اُ٘وَ اُغشد١، ٝٛٞ أًضش ٗغبؽًب ك٢ اُزؤص٤ش ػ٠ِ أُغز٤ٌِٜٖ. ًٔب إٔ اػ٬ٗبد اُل٤ذ٣ٞ اُغشد٣خ 

٣ٌٖٔ إٔ رٌٕٞ اعزشار٤غ٤خ اثذاػ٤خ كؼبُخ ُِؼذ٣ذ ٖٓ كئبد أُ٘زغبد، ًٔب أٗٚ ٝثؼذ رغشثخ ؽشاء ع٤ئخ ػجش 

را اعزخذٓذ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ رو٤٘بد عشد٣خ كؼبُخ، ك٤ٌٜٔ٘ب رؾغ٤ٖ )اعزشداد( ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ا٩ٗزشٗذ، ا

ا٩عٔب٤ُخ ثبعزخذاّ رغشثخ اػ٤ٗ٬خ ؽغ٤خ ٝػبهل٤خ ٝكٌش٣خ ا٣غبث٤خ، ػ٬ٝح ػ٠ِ رُي، هذ ٣ئصش عشد اُوقـ أٝ ٫ 

 (.٣Teraiya, Namboodiri & Jayswal, 2023ئصش ػ٠ِ رقشكبد اُؼ٬ٔء اُغ٤ًِٞخ رغبٙ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ )

ًٝزُي رِؼت ا٫خز٬كبد اُضوبك٤خ ك٢ اعزغبثخ أُغز٤ٌِٜٖ ُٜزٙ ا٩ػ٬ٗبد، ٝرخق٤ـ ا٫ػ٬ٗبد اُلبخشح ٣ٌٖٔ إٔ 

٣ئد١ ا٢ُ ص٣بدح ك٢ رؤص٤شٛب ػ٠ِ أُغز٤ٌِٜٖ ك٢ اُق٤ٖ أًضش ٖٓ ُٛٞ٘ذا ٓض٬ً. ٝا٫ٛزٔبّ ثزخق٤ـ ا٩ػ٬ٕ 

أًضش كؼب٤ُخ ك٢ رٞم٤ؼ إٔ ٛ٘بى اخز٬كبد صوبك٤خ ٝامؾخ ك٢ اعزغبثخ أُغز٤ٌِٜٖ  ؽغت اُضوبكخ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ

ُ٪ػ٬ٗبد اُلبخشح، كبُٔغزٌِٜٕٞ ك٢ اُق٤ٖ ٤ٔ٣ِٕٞ ا٠ُ روذ٣ش ا٩ػ٬ٗبد أُخققخ ثؾٌَ أًجش ٖٓ ُٛٞ٘ذا، 

أُغز٤ٌِٜٖ  ٝاُؼٞآَ اُضوبك٤خ ٓضَ ا٫ػزجبساد ا٫عزٔبػ٤خ ٝاُضوبك٤خ ٣ٌٖٔ إٔ رئصش ثؾٌَ ًج٤ش ػ٠ِ رلن٤َ

ُ٪ػ٬ٗبد أُخققخ ك٢ اُغٞه٤ٖ، ٝرِي اُ٘زبئظ رؼضص كٜٔ٘ب ٤ٔٛ٧خ ٓشاػبح اُضوبكخ ػ٘ذ رق٤ْٔ ؽ٬ٔد اػ٤ٗ٬خ 

 (.Yu, Hudders & Cauberghe, 2015ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ك٢ عٞه٤ٖ ٓخزِل٤ٖ )

بد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝاُؼ٬ٓبد ٖٝٓ اُغذ٣ش رًشٙ ثؤٕ ٛ٘بُي اخز٬كبد ك٢ اعزشار٤غ٤بد اُزغ٣ٞن ث٤ٖ اُؼ٬ٓ

اُزغبس٣خ ا٤ٓٞ٤ُخ، ٣ٝغت رؾ٤َِ ٤ًل٤خ رؤص٤ش ٛزٙ ا٫عزشار٤غ٤بد ػ٠ِ رغشثخ أُغزِٜي ٝعًِٞٚ، ٝاعزخذاّ اُ٘زبئظ 
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ُزط٣ٞش اعزشار٤غ٤بد رغ٣ٞن كؼبُخ ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝاُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ا٤ٓٞ٤ُخ، كبعزشار٤غ٤بد اُغٞم 

ُلبخشح ٝاُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ا٤ٓٞ٤ُخ رظٜش دسعبد ٓخزِلخ ٖٓ اُقذكخ ٝاُزؾبثٚ، ؽ٤ش رشًض ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ا

٬ً اُؼ٬ٓز٤ٖ اُزغبس٣ز٤ٖ ػ٠ِ رغ٣ٞن اُؼ٬ٔء ٝث٘بء فٞسح اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝر٤ٔض أُ٘زظ ك٢ أٗؾطخ ا٫عز٬ٜى 

اخز٤بس أٗٞاع ٓخزِلخ ٖٓ اُؼ٬ٓبد اُلؼ٢ِ ُِغٞم ُزِج٤خ أٗٞاع ٓخزِلخ ٖٓ اُؾ٤بح، ٝػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ ٤َٓ اُ٘بط ا٠ُ 

اُزغبس٣خ ُِٔ٘زغبد، ؽ٤ش ٣خزبس اُ٘بط اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ُِٔؼب٢ٗ اُؾخق٤خ ٝاُشٓض٣خ ٝاُؼ٬ٓبد 

اُزغبس٣خ ا٤ٓٞ٤ُخ ُِٔؼب٢ٗ اُؼ٤ِٔخ ٝاُٞظ٤ل٤خ؛ ُٝزُي، كبٕ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ر٢ُٞ أُض٣ذ ٖٓ ا٫ٛزٔبّ 

ٛب، ك٢ ؽ٤ٖ إٔ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُؼبد٣خ ر٢ُٞ أُض٣ذ ٖٓ ا٫ٛزٔبّ ُٞظ٤لخ أُ٘زغبد ُشٓض٣خ أُ٘زغبد ٝاثزٌبس

 (.Chen, 2023ٝػ٤ِٔزٜب )

ٝهذ روّٞ ا٩ػ٬ٗبد اُزغبس٣خ ُِٔبسًبد أُوِذح ثبُزؤص٤ش ػ٠ِ عٞم أُ٘زغبد اُلبخشح، ٝاُؾشؿ ػ٠ِ سكب٤ٛخ 

ُـب٣خ أُ٘ؾٞدح ُغ٤ٔغ ا٧ٗظٔخ ٝاُغج٤َ ا٧ٓضَ أُغزِٜي، ٝٓٞمٞع ؽٔب٣خ أُغزِٜي ٖٓ ا٩ػ٬ٕ أُنَِ، ٢ٛ ا

ُِز٤ٔ٘خ، ؽ٤ش إٔ ؽٔب٣خ أُغزِٜي أفجؾذ مشٝسح رلشك ٗلغٜب ك٢ اُؼقش اُؾذ٣ش، ٝاُز١ رطٞسد ك٤ٚ ٝعبئَ 

 (.2020اُـؼ ثؾٌَ ؿ٤ش ٓغجٞم، ٝخطشٙ ك٢ رضا٣ذ ٝثبُزب٢ُ كٖٔ أُ٘طن إٔ رزطٞس عجَ ؽٔب٣زٚ )اُؼ٤ٔش١، 

س٣خ دٝساً ًج٤شاً ك٢ ف٘بػخ رغ٣ٞن اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝاُزل٤ٌش ك٢ ٝرِؼت اداسح اُؼ٬ٓبد اُزغب

اعزشار٤غ٤بد أًضش ر٘ٞػب ُزؾو٤ن ٗٔٞ ٓغزذاّ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، ٣ٝزؼ٤ٖ ػ٠ِ أُغٞه٤ٖ أ٫ ٣وزقش ػِْٜٔ ػ٢ِ 

ثؼٔن ك٢ رؼو٤ذاد اعزخذاّ ٗظش٣خ ٗٔٞ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ًؤداح ٝاؽذح ُِزؾذ٣بد اُزغ٣ٞو٤خ؛ ثَ ػ٤ِْٜ إٔ ٣٘ظشٝا 

اُغٞم ٣ٝؼزٔذٝا ػ٠ِ ٓلب٤ْٛ أًضش ؽ٤ُٞٔخ، ٝرٞع٤غ ٓلّٜٞ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٤ُؾَٔ ػ٘بفش ٓضَ اُو٤ٔخ اُزغبس٣خ 

ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، ٝٓغٔٞػخ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ أُخزِلخ اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رٔزٌِٜب اُؾشًخ، ٝاُؼ٬هخ اُذائش٣خ ث٤ٖ 

 (.Formisano et al, 2020ارغبٛبد أُغز٤ٌِٜٖ ٝعًِْٜٞ )

ٝرْ اُزش٤ًض ٓئخشاً ٖٓ هجَ اداسح اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ػ٠ِ اُذٝس اُز١ رِؼجٚ ؽخق٤بد ٓؾٜٞسح أٝ ٓئصشح ك٢ 

ا٫عزشار٤غ٤بد اُزغ٣ٞو٤خ ٝاداسح اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ُِٔ٘زغبد اُلبخشح، ٤ًٝل٤خ اخز٤بس اُؾخق٤بد أُ٘بعجخ ٤ًٝل٤خ 

٬ٕ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُلبخشح، ٣ٝزؼ٤ٖ ػ٠ِ أُغٞه٤ٖ ٝاداس١ اُؼ٬ٓبد رٌبِٜٓب ك٢ اعزشار٤غ٤بد اُزغ٣ٞن ٝا٩ػ

اُزغبس٣خ اُلبخشح إٔ ٣ٌٞٗٞا ؽزس٣ٖ ك٢ اخز٤بس اُؾخق٤بد، ٝإٔ ٣زؤًذٝا ٖٓ رٞاكوٜب ٓغ ه٤ْ ٣ٞٛٝخ اُؼ٬ٓخ 

ُٜب اُزغبس٣خ، ٝرْ رغ٤ِو اُنٞء ػ٠ِ دٝس اُؾخق٤بد ك٢ اداسح اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٤ًٝق ٣ٌٖٔ اعزـ٬

ثؾٌَ كؼبٍ ك٢ اعزشار٤غ٤بد اُزغ٣ٞن ٝا٩ػ٬ٕ مٖٔ ص٬س ٓغبٛٔبد سئ٤غ٤خ: روذ٣ْ هبئٔخ ٓشعؼ٤خ ُزؾذ٣ذ عٔبد 

ؽخق٤خ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، ٝٛزا ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ٓل٤ذا ُِجؾٞس أُغزوج٤ِخ، ٝروذ٣ْ ٓلّٜٞ اداسح اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ 

س٣خ ٛبٓخ ٝرؾذد ٣ٞٛزٜب ثـل اُ٘ظش ػٖ سؿجخ اُؾشًخ اُلبخشح أُغز٘ذح ا٠ُ اُؾخق٤خ، كؾخق٤خ اُؼ٬ٓخ اُزغب

ك٢ اداسرٜب أّ ٫، ًٔب أٗٚ ٣غت ػ٠ِ أُذ٣ش٣ٖ روذ٣ْ اعزؼشاك ده٤ن ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ُلْٜ عٞٛشٛب، ٣ٝغت إٔ 

٣ٌٕٞ رؾذ٣ذ ؽخق٤خ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٓغز٘ذا ا٠ُ سإ٣خ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، ًٔب أٗٚ ٣غت اُجذا٣خ ك٢ رط٣ٞش ؽخق٤خ 

خ اُزغبس ٣ٌٖٔ إٔ رٌٕٞ ٖٓ خ٬ٍ اُزل٤ٌش ك٢ ٗٔبرط أٝ أؽجبػ رؾزشى ك٢ ٗلظ اُشإ٣خ ٝرط٣ٞشٛب ثذ٫ً ٖٓ اُؼ٬ٓ

اُجذا٣خ ٖٓ اُقلش، ًٔب ٣غت أخز ع٤ٔغ أٗٞاع ٝفق ؽخق٤خ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ك٢ ا٫ػزجبس، ث٘بء كٌشح ٓلقِخ 

ٓخ اُزغبس٣خ ٣ٌٖٔ إٔ رٌٕٞ ٝع٤ِخ ٝٓغبص٣خ ػٖ ؽخق٤خ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ رٞؽ٢ ثقٞسح ٝاهؼ٤خ، كؾخق٤خ اُؼ٬

ٝاػذح ُِز٤ٔض، ٣ٝغت إٔ ٣ؼزشف أُذ٣شٕٝ ثؤ٤ٔٛخ ؽخق٤خ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝاعزخذآٜب ًذ٤َُ رغ٤ٔغ هشاساد 

 (. Heine et al, 2018اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ )

اُزغبس٣خ ػ٠ِ أ٤ٔٛخ اعزشار٤غ٤بد اداسح اُؼ٬ٓبد  (2022)( Grigorescuٝأًذد ٗزبئظ دساعخ عش٣غش٣ظ )

ٝرؤص٤شٛب ػ٠ِ ػ٤ِٔبد ا٫ثزٌبس ٝأُ٘زغبد ك٢ عٞم اُلخبٓخ. ٝرطٞس ٬ٓٓؼ اُؼ٬ٔء، ٝدٝس ػٞآَ اُ٘لظ 

ٝاُغ٤ٌُٞٞع٤ب ك٢ رٞع٤ٚ اعزشار٤غ٤بد أُ٘زغبد ٝا٫ثزٌبس ك٢ ٛزا اُغٞم، ٝاُؾبعخ أُِؾخ ُِزطٞس ٝا٫ثزٌبس ك٢ 

ؿ ُزؾغ٤ٖ اعزشار٤غ٤بد اداسح أُ٘زغبد ٝا٫ثزٌبس عٞم اُلخبٓخ ُِز٤ٌق ٓغ اُزـ٤شاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ، ٝٝعٞد كش

 ٖٓ خ٬ٍ كْٜ أكنَ ُؼٞآَ اُ٘غبػ ك٢ ٛزا اُغٞم.

 خبتًت

٣ٝزج٤ٖ ٓٔب عجن ٖٓ ٗزبئظ اُذساعبد ثؤٕ ػ٠ِ ٓغٞه٢ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝٓغئ٢ُٝ ا٩داسح ك٤ٜب اُزؼشف 

٣ٞن اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ثطش٣وخ ا٩ػ٬ٕ ػ٠ِ رؤص٤شاد ا٩ػ٬ٗبد ٝا٥صبس أُزشرجخ ػ٤ِٜب؛ ؽ٤ش ٣زؤصش رغ

ُؾشًبرٜب ٝٓ٘زغبرٜب، ٣ٝ٘قؼ ثبُزؼذد ك٢ هشم اُزغ٣ٞن ٝا٩ػ٬ٕ ُٜزٙ أُ٘زغبد، ؽ٤ش رغبْٛ ك٢ ر٤ٔ٘خ اُ٘ؾبه 

اُزغبس١ ُٜزٙ اُؾشًبد، ًٔب ٣ٌٖٔ اُزش٤ًض أًضش ػ٠ِ ا٫عزلبدح ٖٓ خطخ رغ٣ٞن ٓٞعؼخ مٖٔ عٜٞد اػ٤ٗ٬خ 

ُطشم اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾذ٣ضخ ك٢ اُزغ٣ٞن ٝاُذػب٣خ ٝا٩ػ٬ٕ. ٝم أفجؼ رغ٣ٞن اُغِغ اُلبخشح رغزخذّ ٖٓ خ٬ُٜب ا



 
 

 

DOI: https://doi.org/10.33193/JALHSS.99.2024.988 

491 

ٝأُغبٍ ر١ اُقِخ ثبػ٬ٗبد ا٧ص٣بء ٣ؾظ٠ ا٥ٕ ثبٛزٔبّ ٓزضا٣ذ ٖٓ اُؼِٔبء ٝأُٔبسع٤ٖ ػ٠ِ ؽذ عٞاء، ؽ٤ش 

زؾبُق اُؼب٢ُٔ ُغٔؼ٤بد )اُ GAMMAػوذد ٓئرٔشاد اُزغ٣ٞن اُؼب٤ُٔخ اُو٤ِِخ أُبم٤خ اُز٢ أداسرٜب ٓغٔٞػخ 

اُزغ٣ٞن ٝا٩داسح( ٗذٝاد رزؼِن ثزغ٣ٞن اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٓغ سثو أػذاد خبفخ ٖٓ أُغ٬د، ثٔب ك٢ 

ا٥ٕ أ٣نًب ٓئرٔشًا ػب٤ُٔبً ُزغ٣ٞن ا٧ص٣بء ثؾٌَ ٗقق  GAMMAرُي ٓغِخ أثؾبس ا٧ػٔبٍ، ثبُٔئرٔش، ٝرذ٣ش 

 ع١ٞ٘ ٣شًض ثؾٌَ خبؿ ػ٠ِ رغ٣ٞن ا٧ص٣بء.

 انًسىس انثبنج: انهٍكم انتُظًًٍ لإداسة بٍىث الأصٌبء

رؼذ ف٘بػخ ا٧ص٣بء ٝاؽذح ٖٓ أًضش اُق٘بػبد رؤص٤شًا ٝرطٞسًا ك٢ اُؼبُْ، ؽ٤ش رؾٜذ رـ٤شاد عش٣ؼخ ك٢ ا٧رٝام 

ٝا٫ؽز٤بعبد ا٫عز٤ً٬ٜخ ُِؼ٬ٔء. ُٝنٔبٕ ٗغبػ ٝاصدٛبس ث٤ٞد ا٧ص٣بء، ٣غت ػ٤ِٜب إٔ رٌٕٞ ٓغٜضح ثبداسح 

خ ٤ٌَٛٝ ر٘ظ٢ٔ٤ ٣ز٤ؼ ُٜب اُز٤ٌق ٓغ اُزؾذ٣بد أُغزٔشح. ٛزا أُؾٞس ٣غزؼشك أ٤ٔٛخ اداسح ث٤ٞد ا٧ص٣بء كؼّبُ

 ٝا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ ُ٪داسح ٝأدٝاس أُذ٣ش٣ٖ ك٢ ٛزا اُغ٤بم.

ُلْٜ اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٚ ث٤ٞد ا٧ص٣بء ٤ًٝل٤خ ٓٞاعٜزٜب ثلؼب٤ُخ، ٣غت ا٫ػزٔبد ػ٠ِ اُذساعبد اُغبثوخ 

ؼخ ا٧دث٤خ أُزخققخ. رؼزجش ٛزٙ ا٧ثؾبس ٝاُذساعبد اُغبثوخ ٓقذسًا ص٤ًٔ٘ب ٫عزخ٬ؿ ا٧كٌبس ٝأُشاع

ٝأُلب٤ْٛ أُٜٔخ ك٢ ٓغبٍ اداسح ث٤ٞد ا٧ص٣بء. ٝ رغِو ٛزٙ اُذساعبد اُنٞء ػ٠ِ اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٚ ٛزٙ 

 زشار٤غ٤بد اداس٣خ ٓجزٌشح.اُق٘بػخ ٤ًٝق ٣ٌٖٔ اُزؼبَٓ ٓؼٜب ٖٓ خ٬ٍ رط٣ٞش ٤ٛبًَ ر٘ظ٤ٔ٤خ كؼّبُخ ٝاع

ع٤زْ ك٢ ٛزا أُؾٞس اعزؼشاك اُ٘زبئظ ٝا٫عز٘زبعبد اُشئ٤غ٤خ ٖٓ ٛزٙ اُذساعبد اُغبثوخ، ٓٔب ٣غبْٛ ك٢ سعْ 

فٞسح ٝامؾخ ُٔلّٜٞ اداسح ث٤ٞد ا٧ص٣بء ٝا٧دٝاس أُؾٞس٣خ اُز٢ ٣وّٞ ثٜب أُذ٣شٕٝ ك٢ ٛزا اُغ٤بم. ع٘ز٘بٍٝ 

ذساء ٤ًٝق ٣ٌْٜٔ٘ رؾو٤ن اُزٞاصٕ ث٤ٖ ا٩ثذاع ٝاُؼ٤ِٔبد ٝاُزغ٣ٞن ك٢ ٛزٙ أ٣نًب أُٜبّ أًُِٞخ ُٜئ٫ء أُ

 اُق٘بػخ اُذ٣٘ب٤ٓخ.

ثب٫عزلبدح ٖٓ اُذساعبد اُغبثوخ ٝأُشاعؼخ ا٧دث٤خ، ع٤ٌٕٞ ثب٩ٌٓبٕ رؾ٤َِ أكنَ أُٔبسعبد ٝاُزٞف٤بد 

 ٛزا اُق٘بػخ اُلبخشح. أُغزخِقخ ٖٓ رِي ا٧ثؾبس ُزٞع٤ٚ ث٤ٞد ا٧ص٣بء ٗؾٞ رؾو٤ن اُز٤ٔض ٝاُ٘غبػ ك٢

" ك٢ أٝعبه اُؾشًبد اُشائذح ثب٧ص٣بء اُلبخشح ٝك٢ٜ ًِٔخ كشٗغ٤خ رغزخذّ ك٢ Griffeًٝضش ٓب رشدد ٓقطِؼ "

ٓغبٍ اداسح اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح. ٣ؼ٢٘ ٛزا أُقطِؼ ثجغبهخ "اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ" أٝ "اُؾؼبس اُزغبس١" 

" ُ٪ؽبسح ا٠ُ griffeز١ رشى اصش ػ٠ِ ٓش اُؼقٞس. ، ٣غُزخذّ ٓقطِؼ "ثبُِـخ اُلشٗغ٤خ راد اُ٘غبػ ا٫دس١ اُ

اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝأُشٓٞهخ اُز٢ رز٤ٔض ثغٞدح ٓ٘زغبرٜب ٝرق٤ٔٔبرٜب اُلش٣ذح ٝا٤ُٔٔضح. ػ٠ِ عج٤َ 

" ُ٪ؽبسح ا٠ُ دٝس ا٧ص٣بء اُؼب٤ُٔخ اُؾ٤ٜشح ٓضَ griffe“ أُضبٍ، ك٢ ٓغبٍ أُٞمخ، ٣ٌٖٔ اعزخذاّ ٓقطِؼ 

Chanel ٝDior ٝGucci  ٝؿ٤شٛب ٖٓ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح اُز٢ رؼذ ٖٓ أؽٜش ا٧عٔبء ك٢ ف٘بػخ

" ك٢ ع٤بم اداسح اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح، griffeا٧ص٣بء ٝا٬ُٔثظ اُلبخشح.  ُزُي، ػ٘ذٓب ٗغٔغ ػٖ ٓلّٜٞ "

زٙ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُشاه٤خ ٝأُؼشٝكخ ثغٞدح ٝر٤ٔض ٓ٘زغبرٜب ٝرق٤ٔٔبرٜب كبٗٚ ٣ؾ٤ُش ا٠ُ ٛ

(Jin&Cedrolam,2017.) 

اداسح ث٤ٞد ا٧ص٣بء رزنٖٔ اُؼذ٣ذ ٖٓ أُجبدة ٝا٫عزشار٤غ٤بد ٓضَ: ٓجذأ اُغٞدح ٝٓشاهجخ اُغٞدح، ٓجذأ اُؼ٬ٓخ 

د اُؼبٓخ، ٓجذأ أُغزذآخ، ٓجذأ ا٩داسح ا٩ثذاػ٤خ، اُزغبس٣خ ٝاُزغ٣ٞن، ٓجذأ اداسح أُخضٕٝ، ٓجذأ اُزٞافَ ٝاُؼ٬هب

ٓجذأ اُزؾ٤َِ ٝارخبر اُوشاساد، ٓجذأ ا٫ثزٌبس ٝاُجؾش ٝاُزط٣ٞش. ٓجذأ اُؼَٔ اُغٔبػ٢ ٝاداسح اُلشم، ٓجذأ اُزٞافَ 

بد اُذاخ٢ِ ٝاُو٤بدح، ٓجذأ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝا٫ثزٌبس اُشه٢ٔ. ًٔب اٜٗب رٔ٘ؼ اعزشار٤غ٤بد اداسح اُؼ٬ٓ

ب ؽب٬ًٓ ُذ٣٘ب٤ٌ٤ٓبد اُغٞم اُلبخشح ؽٍٞ اُؼبُْ ثبعزخذاّ  ًٔ اُزغبس٣خ اُلبخشح أُزخقق٤ٖ أُٜز٤ٖٔ ثبُق٘بػخ كٜ

خجشاد ٝرغبسة اُؾشًبد ا٧ص٣بء اُلبخشح ٝاُج٤بٗبد ٝا٩ؽقبئ٤بد راد اُقِخ ؽٍٞ ارغبٛبد اُغٞم اُؾب٤ُخ. 

 (Som & Blanckaert, 2015ُلبخشح )ٝرغبػذ ػ٠ِ دػْ ػٞآَ ٝٓغججبد ٗغبػ ادسح ث٤ٞد ا٧ص٣بء ا

ٝرزنٖٔ ٤ٌِٛخ ٝر٘ظ٤ْ ا٫دسح ك٢ ث٤ٞد ا٧ص٣بء ا٩داسح اُز٘ل٤ز٣خ، هغْ اُزق٤ْٔ، هغْ اُزق٤٘غ ٝاداسح ا٩ٗزبط، هغْ 

اُغٞدح ٝٓشاهجخ اُغٞدح، هغْ اُزغ٣ٞن ٝاُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، هغْ أُج٤ؼبد ٝاُزغضئخ، هغْ أُٞاسد اُجؾش٣خ، هغْ 

 ٝأُؾبعجخ، هغْ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝا٫رقب٫د، هغْ اُجؾش ٝاُزط٣ٞش  ا٩داسح أُب٤ُخ

ٖٝٓ ٜٓبّ اعزشار٤غ٤بد اداسح اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ك٢ ف٘بػخ ا٧ص٣بء اُزش٤ًض ػ٠ِ اُؾلبظ ػ٠ِ اُغٔؼخ 

ا٫ثزٌبس٣خ ُج٘بء ٝاُغٞدح اُؼب٤ُخ ُِٔ٘زغبد ٝاُخذٓبد أُوذٓخ. رؼضص ٛزٙ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلش٣ذح ٝاُزقب٤ْٓ 

ا٣ُٜٞخ ٝرؾذ٣ذ ٌٓبٗزٜب ك٢ اُغٞم. ثب٩مبكخ ا٠ُ رُي، ٣زْ رؼض٣ض ا٫رقبٍ أُجبؽش ٓغ اُؼ٬ٔء اُشئ٤غ٤٤ٖ ٝروذ٣ْ 

 (.Moore, 2012رغبسة كش٣ذح ٝؽقش٣خ ُزؼض٣ض ٫ٝء اُضثبئٖ ٝرؼض٣ض ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ )
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ٝهبد اداسح اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ "اُشاه٤خ" ٝ ػ٠ِ اُلش (2017)( Guercini & Milanesiًٔب أًذد دساعخ )

اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُؼبد٣خ  ٣غت اخزٛب ثؼ٤ٖ ا٫ػزجبس ٝا٫ػزٔبد ػ٠ِ ٗظش٣خ اُشكب٤ٛخ ُلْٜ أعب٤ُت ٝٓجبدٟ ا٩داسح 

 ك٢ ث٤ٞد ا٧ص٣بء ، ٝأ٤ٔٛزٜب ك٢ اداسح اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝاداسح ػ٬ٓخ رغبس٣خ ػب٤ُخ اُغٞدح.

٤ٛخ رٔضَ ػ٘قشًا أعبع٤بً ك٢ اداسح ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح، ؽ٤ش رؼٌظ رطِؼبد اُؼ٬ٔء ٗؾٞ اُز٤ٔض كبُ٘ظش٣خ اُشكب

ٝاُزلشد. روذ٣ْ ٓ٘زغبد ػب٤ُخ اُغٞدح ٝاُزق٤ٔٔبد اُلبخشح ٣ؼضص ٌٓبٗخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٣ٝغبْٛ ك٢ ث٘بء ٣ٞٛزٜب. 

جبٙ اُؼ٬ٔء ٝر٤ٔض اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ. ثب٩مبكخ ٣ؾغغ ٓلّٜٞ اُشكب٤ٛخ ػ٠ِ ا٩ثذاع ٝروذ٣ْ رق٤ٔٔبد كش٣ذح رِلذ اٗز

ا٠ُ رُي، ٣غبْٛ ك٢ رؼض٣ض اُشؿجخ ٝاُطِت ػ٠ِ أُض٣ذ ٖٓ أُ٘زغبد ٝاُخذٓبد اُلبخشح. ٝأخ٤شًا، ٣ؾُغغ ٓلّٜٞ 

 (.Okonkwo, 2007اُشكب٤ٛخ ػ٠ِ اعزٌؾبف ا٧عٞام اُ٘بؽئخ ٝرٞع٤ٚ عٜٞد اُزٞعغ ٗؾٞٛب )

خ ٝاُؾلبظ ػ٤ِٜب ُٚ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُزؾذ٣بد. ك٢ ا٧عٞام اُ٘بؽئخ ٓضَ اُٜ٘ذ، رٞاعٚ إ اٗؾبء ػ٬ٓخ رغبس٣خ كبخشح ٗبعؾ

اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ رؾذ٣بد امبك٤خ ثغجت فـش ؽغْ اُغٞم ثب٩مبكخ ا٠ُ رلن٤َ أُغزِٜي اُؼبّ ُِو٤ٔخ ػ٠ِ 

غبػ اُؾبعٔخ اُلخبٓخ ٣ٌٖٝٔ ُِٔذس٤٣ٖ ث٤ٞد ا٧ص٣بء ا٫ػزٔبد ػ٠ِ اداسح ث٤ٞد ا٧ص٣بء ٖٓ خ٬ٍ ػٞآَ اُ٘

(CSFs .ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٓغ ا٧خز ك٢ ا٫ػزجبس رلشد ا٧عٞام اُ٘بؽئخ )(Jain, S., Mishra, S., & 

Mukhopadhyay, S, 2021).. 

٣ٝشرٌض ٓلّٜٞ ؽخق٤خ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝاملبء اُخقبئـ اُجؾش٣خ ػ٠ِ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝروذّ ٓلّٜٞ اداسح 

بئٔخ ػ٠ِ اُؾخق٤خ، ٝرُي ك٢ ع٤بم اُغِغ اُلبخشح. إ ا٫ثؼبد خٔغخ سئ٤غ٤خ ُؾخق٤خ اُؼ٬ٓخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُو

اُزغبس٣خ رؾَٔ اُزو٤ِذ، اُزٞامغ، اُزلشد، اُـشاثخ ٝاُؾغ٤خ. ٝٛزٙ ا٧ثؼبد رغبػذ ٓذ٣ش١ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ػ٠ِ 

ٔ٘بعجخ اُز٢ رغغ٤ذ اُؼ٬ٓخ رط٣ٞش ؽخق٤بد كش٣ذح ُؼ٬ٓبرْٜ اُزغبس٣خ ٖٓ خ٬ٍ اخز٤بس اُقلبد ؽخق٤خ اُ

 (.Heine et al., 2018اُزغبس٣خ ٝٓب ٣ؼٞد ػ٠ِ رطج٤ن رُي ػ٠ِ ٗغبػ اداسح ث٤ٞد ا٧ص٣بء )

ٛ٘بى ػ٬هخ رٌب٤ِٓخ ث٤ٖ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٝاداسح أُؼشكخ ُِوشاساد اُزَّغ٣ٞو٤َّخ ٝٛزا ٣ذكغ ثٔغئ٤ُٖٝ ك٢ ادسح ث٤ٞد 

ُٔؼشكخ ٓؼِٞٓبد اُخبفخ ثبُغٞم ٝاُز٢ رغبػذ ػ٠ِ ارخبر اُوشاساد ا٧ص٣بء ػ٠ِ ا٫ػزٔبد ػ٠ِ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد 

 (.Kapferer & Bastien, 2017اُقبئجخ ك٢ ادسح ث٤ٞد ا٧ص٣بء )

٣ٌٖٝٔ رزنٖٔ ٝظ٤لخ أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ ك٢ ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح ٓغٔٞػخ ٝاعؼخ ٖٓ أُٜبّ ٝأُغئ٤ُٝبد اُز٢ 

خ ٝرؼض٣ض ٗغبؽٜب ك٢ ف٘بػخ أُٞمخ اُلبخشح. ٣غت ػ٠ِ أُذ٣ش رٜذف ا٠ُ رؾو٤ن ا٧ٛذاف ا٫عزشار٤غ٤خ ُِؾشً

اُز٘ل٤ز١ إٔ ٣ٌٕٞ ُذ٣ٚ اُوذسح ػ٠ِ اُزل٤ٌش ثؾٌَ اعزشار٤غ٢ ٝارخبر هشاساد اعزشار٤غ٤خ ٜٓٔخ، دٕٝ إٔ ٣لوذ 

اُزش٤ًض ػ٠ِ اُغٞاٗت اُزؾـ٤ِ٤خ ا٤ٓٞ٤ُخ ُِؾشًخ. ًٔب إ أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ ٣غت إ ٣ٔزِي ٜٓبساد اداس٣خ ه٣ٞخ 

ٝخجشح ٜٝٓبساد ك٢ اداسح اُؾشًبد ٝاُلشم، ٝ رط٣ٞش ٗٔٞرط رؾـ٢ِ٤ كؼّبٍ ٣ٌٖٔ رطج٤وٚ ػ٠ِ ٗطبم ٝاعغ 

ُنٔبٕ ًلبءح اُؼ٤ِٔبد. ٝ إٔ ٣ٌٕٞ هبدسًا ػ٠ِ ٗوَ ٝرٞم٤ؼ سإ٣خ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ُِٔٞظل٤ٖ ٝاُلشم ك٢ اُؾشًخ 

هغبّ ٝاُلشم ك٢ اُؾشًخ ٫رخبر هشاساد ٣ٝزؼ٤ٖ ػ٤ِٚ إ ٣ٌٕٞ ػ٠ِ هذسح ػ٠ِ اُزلبٝك ٝاُزٞافَ ٓغ ٓخزِق ا٧

اعزشار٤غ٤خ ٓؾزشًخ. ٝإٔ ٣ٌٕٞ ػ٠ِ دسا٣خ ثزبس٣خ ٝرشاس اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝمٔبٕ اعزٔشاس٣زٜب ك٢ اُضوبكخ 

اُؾب٤ُخ ٝاُونب٣ب ا٫عزٔبػ٤خ. ٣ٌٕٝٞ هبدس ػ٠ِ كْٜ ٓقبدس اُ٘ٔٞ ُِؾشًخ ٤ًٝل٤خ اُؼَٔ ػ٠ِ رؾو٤وٜب ٝاداسرٜب 

أُٜٔخ ُِٔذ٣ش اُز٘ل٤ز إٔ ٣ٌٕٞ عش٣غ ا٫عزغبثخ ُزؼ٤ِوبد ٬ٓٝؽظبد اُؼ٬ٔء ٝرؾ٣ِٜٞب ثؾٌَ كؼبٍ. ٖٝٓ اُقلبد 

 (.Guercini, Milanesi,2017ا٠ُ اعشاءاد ٝرؾغ٤٘بد ك٢ أُ٘زغبد ٝاُخذٓبد ) 

٣غت ػ٠ِ أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ ك٢ ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح إٔ ٣ٌٕٞ هبدسًا ػ٠ِ اُزٞافَ ثلؼب٤ُخ ٓغ ٓخزِق ا٧هغبّ 

ُؼَٔ ٝإٔ ٣ٌٕٞ ُذ٣ٚ كْٜ ػ٤ٔن ُق٘بػخ أُٞمخ اُلبخشح ٝارغبٛبرٜب اُؾب٤ُخ ٝأُغزوج٤ِخ. ٣ؼزجش رؾو٤ن ٝكشم ا

اُز٤ٔض ٝا٫ثزٌبس ك٢ رق٤ْٔ أُ٘زغبد ٝاخز٤بس اُخبٓبد ٝا٫ٛزٔبّ ثبُزلبف٤َ اُذه٤وخ أٓٞسًا ؽبعٔخ ك٢ ٛزا أُغبٍ 

(2020 (Sepe & Anzivino. 

اُوبدح اُز٣ٖ ٣زؾِٕٔٞ ٓغئ٤ُٝخ ه٤بدح اُغبٗت ا٩ثذاػ٢ ُِؾشًخ. ٣زؼ٤ٖ ػ٤ِْٜ رٞع٤ٚ آب أُذ٣شٕٝ ا٩ثذاػ٤ٕٞ ْٛ 

اُؼ٤ِٔبد ا٩ثذاػ٤خ ٝاُشإ٣خ اُل٤٘خ ُِؾ٬ٔد ٝاداسرٜب ثٌلبءح. ا٠ُ عبٗت رُي، ٣غت ػ٤ِْٜ مٔبٕ رٞاكن ع٤ٔغ 

ؼذدح ًوبدح ٝٓذ٣ش٣ٖ اُؼ٘بفش ا٩ثذاػ٤خ ٓغ اُشعبُخ اٌُجشٟ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ أٝ اُؾشًخ. ٣وٕٞٓٞ ثؤدٝاس ٓز

ٝٓؼ٤ِٖٔ ٝٓؾشك٤ٖ ٝٓٞع٤ٜٖ. ثب٩مبكخ ا٠ُ رُي، ٣زؾِٕٔٞ ٓغئ٤ُٝخ رؾو٤ن ٗغبػ أُؾشٝع ثغبٗت كش٣ن اُؼَٔ. 

(Merlo & Perugini, 2015) 

٣ٝزؼبَٓ أُذ٣شٕٝ ا٩ثذاػ٤ٕٞ أ٣نًب ٓغ رط٣ٞش ٝاداسح أُجبدساد ا٩ثذاػ٤خ ٝا٫ثزٌبس٣خ ٖٓ ا٧كٌبس ا٤ُٝ٧خ ا٠ُ 

ْ ٣زلبػِٕٞ ثبٗزظبّ ٓغ اُؼ٬ٔء ُلْٜ اؽز٤بعبرْٜ ٝرؾذ٣ذ ٓزطِجبرْٜ ٖٓ اُخذٓبد ا٩ثذاػ٤خ اُز٢ روذٜٓب اُزغ٤ِْ. ٝٛ
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اُؾشًخ. ٣وٕٞٓٞ ثٔؾبسًخ ٛزٙ أُؼِٞٓبد ٓغ كشهْٜ ٣ٝذ٣شٕٝ عِغبد اُؼقق اُز٢٘ٛ، ٣ٝذ٣شٕٝ ا٤ُٔضا٤ٗبد، 

 ٣ٝغٜٕٔٞ ك٢ ارخبر اُوشاساد ا٩ثذاػ٤خ، ٣ٝؾشكٕٞ ػ٠ِ اٗزبط أُؾشٝػبد.

ٝاعجبد أُذ٣ش٣ٖ ا٩ثذاػ٤٤ٖ رؾَٔ ف٤بؿخ اُشعبُخ ٝاُ٘جشح أُ٘بعجخ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ أٝ أُؾشٝع، ٣ٌْٜٝٔ٘ 

أُؾبسًخ ك٢ رؾذ٣ذ اُزٞعٜبد ا٩ثذاػ٤خ ُٔخزِق ا٧هغبّ ٓضَ أُؼبة اُل٤ذ٣ٞ أٝ ا٧ُجٞٓبد. ك٢ اهبس ؽ٬ٔد 

ػ٤خ اُقـ٤شح ٝا٩ؽشاف ػ٠ِ اُغٞاٗت اُغشد٣خ ا٩ػ٬ٕ ٝاُزغ٣ٞن ٝا٩ثذاع، ٣زؼ٤ٖ ػ٤ِْٜ رل٣ٞل أُٜبّ ا٩ثذا

ٝاُشإ٣خ ػ٠ِ أُذٟ اُجؼ٤ذ. ُنٔبٕ رؾو٤ن ٛزٙ أُٜبّ ث٘غبػ، ٣غت ػ٤ِْٜ إٔ ٣ٌٞٗٞا هبدح ٤ِٜٖٔٓ ٣ٝؾغؼٕٞ كشهْٜ 

 (.٣ٝSepe & Anzivino, 2020aٞكشٕٝ ُْٜ أُٞاسد ٝاُذػْ ا٬ُص٤ٖٓ ٩ٗزبط أػٔبٍ اثذاػ٤خ ٓز٤ٔضح )

، ػُشف ثٌٞٗٚ أُذ٣ش ا٩ثذاػ٢  Karl Lagerfeldٝٓقٞس أُٔب٢ٗ ًبسٍ ٫ؿشك٤ِذ  ٓضبٍ ػ٠ِ رُي ٓقْٔ أص٣بء

ؽز٠ ٝكبرٚ ، ًٝبٕ أ٣نًب أُذ٣ش ا٩ثذاػ٢  1983ُذاس ا٧ص٣بء اُلشٗغ٤خ ؽب٤َٗ ، ٝٛٞ أُ٘قت اُز١ ؽـِٚ ٖٓ ػبّ 

ص سٓٞص ػبُْ أُٞمخ ك٢ ُذاس أص٣بء اُلشاء ٝاُغِٞد ا٣٩طب٤ُخ ك٘ذ١، ُٝؼ٬ٓخ ا٧ص٣بء اُخبفخ ثٚ. ٖٝٓ أؽٜش ٝأثش

اُؼبُْ، ٝأؽذ سٓٞص اُوشٕ اُٞاؽذ ٝاُؼؾش٣ٖ ٝٛٞ أُقْٔ ا٧ٍٝ ُِؼذ٣ذ ٖٓ أُبسًبد اُؼب٤ُٔخ ٓضَ أرؼ أّ، ٝداس 

 (.١ًِٞMayer & Kelley, 2021 ٝؿ٤شٛب ٖٓ أُبسًبد اُؼب٤ُٔخ )

غضئخ. ٣وّٞ أُذ٣ش ا٩ثذاػ٢ رِؼت اٌُبس٣ض٢ٓ أُذ٣ش ا٩ثذاػ٢ ك٢ ٗغبػ اعزشار٤غ٤خ ث٤غ أُ٘زغبد اُلبخشح ثبُز

ثزوذ٣ْ ٣ٞٛزٚ اُل٤٘خ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٖٓ خ٬ٍ اُغٔب٤ُبد ا٣٩ذ٣ُٞٞع٤خ. ا٫عزشار٤غ٤خ رؼزٔذ ػ٠ِ ٓجبدة اُلٖ 

ٝاُغبرث٤خ ُج٘بء ؽخق٤خ ٓذ٣ش اثذاػ٢ ًبس٣ض٢ٓ ٝٗوَ ا٣ذ٣ُٞٞع٤زٚ اُغٔب٤ُخ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ. ٝرغزخذّ ٓجبدة 

ط أُزغش ُزؾو٤ن أٛذاكٜب. ٝرغزٜذف ا٫عزشار٤غ٤خ أُ٘زظ ٤ُٝظ أُغزِٜي، ٝرٜذف اُغبرث٤خ ٝاُغٔبٍ داخَ ٝخبس

ا٠ُ اصبسح اُذٛؾخ ثذ٫ً ٖٓ ث٘بء ٓغزٔغ. اُ٘زبئظ رؾ٤ش ا٠ُ إٔ ٛزٙ ا٫عزشار٤غ٤خ رؼذ اعزغبثخ عضئ٤خ ٧صٓبد اُؾشػ٤خ 

ش١. ٝروذّ اُذساعخ اعز٘زبعبد اُز٢ أص٤شد ثٞاعطخ اُزٞعؼبد ا٫عزشار٤غ٤خ ُؼ٬ٓبد اُلبخشح ك٢ اُزغ٣ٞن اُغٔب٤ٛ

 (.Österlund & Stenwall, 2020رزؼِن ثبُزغ٣ٞن ػ٘ذٓب ٣ٌٕٞ ٌُِبس٣ضٓب اُؾخق٤خ دٝس ْٜٓ ك٤ٚ )

رؾ٤ش ا٧دُخ ا٠ُ إٔ أُ٘ظٔبد اُز٢ ٣وٞدٛب سإعبء ر٘ل٤ز٣ٕٞ ٗشعغ٤ٕٞ رٞاعٚ عٞاٗت عِج٤خ ًج٤شح، ثٔب ك٢ رُي 

اُضائذ ٓوبثَ ػ٤ِٔبد ا٫عزؾٞار، ٝاُز٬ػت ثبُج٤بٗبد أُؾبعج٤خ،  ا٧دُخ ػ٠ِ ص٣بدح اُ٘شعغ٤خ. أُخبهشح، ٝاُذكغ

ٝؽز٠ ا٫ؽز٤بٍ. إٔ اُشإعبء اُز٘ل٤ز٤٣ٖ اُ٘شعغ٤٤ٖ ٣ؼشمٕٞ ٓئعغبرْٜ ُٔخبهش هب٤ٗٞٗخ ٫ داػ٢ ُٜب ٧ْٜٗ ٝاصوٕٞ 

ا اُزوبم٢. ثؾٌَ ٓلشه ٖٓ هذسرْٜ ػ٠ِ اُلٞص ٝأهَ ؽغبع٤خ رغبٙ اُزٌب٤ُق اُز٢ رزؾِٜٔب ٓئعغبرْٜ ٗز٤غخ ُٔضَ ٛز

(O‘Reilly et al., 2018) 

ٝاُز٢ عبٛٔذ ك٢  Gucci" اُز٢ اػزٔذرٜب ؽشًخ Guccificationٝرغِو دساعخ اُنٞء ػ٠ِ اعزشار٤غ٤خ "

 رؾو٤ن رغذ٣ذ ًج٤ش ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٖٓ خ٬ٍ رٌبَٓ اُلٖ ٝاُضوبكخ ك٢ ٗٔٞرط أػٔبُٜب. 

ؽشًخ أص٣بء ػبد٣خ ا٠ُ سٓض صوبك٢ ٣ٔضط ث٤ٖ اُلٖ ك٢ رؾٍٞ ٗلغٜب ٖٓ  Gucciثلنَ ٛزٙ ا٫عزشار٤غ٤خ، ٗغؾذ 

ٝأُٞمخ، ٓٔب عبْٛ ك٢ رؼجئخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ثؤعِٞثٜب اُخبؿ ٝص٣بدح عبرث٤زٜب. رئًذ اُذساعخ ػ٠ِ أ٤ٔٛخ 

ٝأُذ٣ش ا٩ثذاػ٢  Marco Bizzarriاُو٤بدح ا٩ثذاػ٤خ ٝاُز٘ل٤ز٣خ ك٢ رؾو٤ن ٛزا اُزؾٍٞ، ؽ٤ش ًبٕ ُِٔذ٣ش اُز٘ل٤ز١ 

Alessandro Michele  ٚدٝس ثبسص ك٢ رٞع٤Gucci  ٖٗؾٞ اُزٞعٚ اُل٢٘ ٝرؾ٣ِٜٞب ا٠ُ ؽشًخ رؼزٔذ ػ٠ِ اُل

 (.Sepe & Anzivino, 2020bٝا٩ثذاع )

٣ٌٖٝٔ اُوٍٞ ثؤٕ ٝظلز٢ أُذ٣ش ا٩ثذاػ٢ ٝأُذ٣ش اُز٘ل٤ز ًَ ٜٓ٘ب ُٜب فلبرٜب ٜٝٓبٜٓب أُخزِق ٌُٖٝ اصجذ دٝس 

ٚ ٣ٌٖٔ ُجؼل ا٧ؽخبؿ إ ٣ٌٞٗٞا ه٤بد٣ٖ ٝٓجذػ٤ٖ أٓضبٍ أٌُغ٘ذس ٓب٣ًٖٞ ا٧ص٣بء اُؼب٤ُٔخ ػجش اُزبس٣خ اٗ

Alexander McQueen  ٝصْ أعظ ؽشًخ خبفخ ثٚ عٔبٛب  2001ا٠ُ ع٘خ  1996ؽشًخ ع٤ل٘غ٢ ٖٓ ع٘خ

 اٌُغ٘ذس ٣ٌٌٖٞٓ ٤ُجَ 

دا ، ٝرؾـَ ٓ٘قت أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ ٝا٫ثذاػ٢ ُٔغٔٞػخ ثشا   Miuccia Pradaٝا٣نبً ، ٤ٓٞرؾ٤ب ثشادا 

ًٔب  أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ ٝأُذ٣ش ا٩ثذاػ٢ث٤ٖ ثبُٔؾبسًخ ٓغ اُغ٤ذ/ ثبرش٣غ٤ٞ ث٤شر٢ِِ٤. ٖٝٓ ٓب عجن ٗغز٘زظ إ اُلشم 

 :ٛٞ ٓٞمؼ ك٢ اُغذٍٝ اُزب٢ُ

 

 

 

 

 

 



 
 

 

DOI: https://doi.org/10.33193/JALHSS.99.2024.988 

494 

 انفشق بٍٍ انًذٌش انتُفٍزي وانًذٌش الإبذاعً( 1اندذول )

 أُذ٣ش ا٩ثذاػ٢ أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ اُؼ٘قش

اداسح اُؼ٤ِٔبد ا٤ٓٞ٤ُخ ُِؾشًخ ٝر٘ل٤ز  - اُذٝس ٝأُغئ٤ُٝبد

اداسح أُٞاسد اُجؾش٣خ  -ا٫عزشار٤غ٤خ. 

 ارخبر اُوشاساد اُشئ٤غ٤خ -ٝأُب٤ُخ. 

رق٤ْٔ  -رٞع٤ٚ ٝرٞع٤ٚ اُؼ٤ِٔخ ا٩ثذاػ٤خ. 

 -أُ٘زغبد ٝرط٣ٞش ا٧كٌبس ا٩ثذاػ٤خ. 

ٝمغ سإ٣خ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝاُؼ٬ٓخ 

 ا٩ثذاػ٤خ.

 ٣ؾَٔ اُغٞاٗت ا٩ثذاػ٤خ ٝاُل٤٘خ ٣ؾَٔ اُغٞاٗت ا٩داس٣خ ٝاُز٘ل٤ز٣خ. ٝاُز٘ل٤زُزلشؽ ُ٪ثذاع 

 عِطخ ػ٠ِ اُغبٗت ا٩ثذاػ٢ ٝاُل٢٘. - عِطخ ر٘ل٤ز٣خ ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُؾشًخ. - ٓغزٟٞ اُغِطخ

اُزٞاعذ ك٢ ا٧ٓٞس 

 ا٩ثذاػ٤خ ٝا٩داس٣خ

ا٧ٓٞس ا٩ثذاػ٤خ ٣ٌٕٞ أًضش رٞاعذًا ك٢  - ٣زؼبَٓ ٓغ ا٧ٓٞس ا٩داس٣خ ٝا٩ثذاػ٤خ 

 ٝهذ ٣ٌٕٞ أهَ رٞاعذًا ك٢ ا٧ٓٞس ا٩داس٣خ.

رؾو٤ن ا٧ٛذاف اُز٘ل٤ز٣خ ٝا٫عزشار٤غ٤خ  ا٧ٛذاف

 ُِؾشًخ.

رؾو٤ن ا٫ثزٌبس ٝا٩ثذاع ٝرط٣ٞش ٓ٘زغبد 

 أٝ خذٓبد ر٤ٔض اُؾشًخ ك٢ اُغٞم.

اُزغبس٣خ ٝاُغٜٔٞس ٝاُغٜبد آب ٓذ٣ش اُؼ٬هبد اُؼبٓخ كٜٞ أُغئٍٝ ػٖ ر٘غ٤ن ٝاداسح ا٫رقبٍ ث٤ٖ اُؼ٬ٓخ 

أُٜٔخ ك٢ ف٘بػخ ا٧ص٣بء. ٣زنٖٔ دٝسٙ ث٘بء ٝرؼض٣ض فٞسح اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝرؼض٣ض اُزٞافَ ا٣٩غبث٢ ٓغ 

 (.Clark, 2004) ٓخزِق اُلشم ٝا٧كشاد ر١ٝ اُقِخ ثبُق٘بػخ

اس ٝاُلؼب٤ُبد. ٣ؼَٔ ػ٠ِ ٝرؾَٔ ٜٓبٓٚ ٓشاهجخ اُزـط٤خ ا٩ػ٤ٓ٬خ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝأُؾبسًخ ك٢ ر٘ظ٤ْ ا٧ؽذ

اٗؾبء ٓؾزٟٞ اثذاػ٢ ٝعزاة ُزغ٣ٞن أُ٘زغبد ٝاُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ. ًٔب ٣ذ٣ش اسعبٍ اُٜذا٣ب ٝاُؼ٤٘بد ُِٔؾب٤ٛش 

 (.Moore, 2012) ٝٝعبئَ ا٩ػ٬ّ ثٜذف رؼض٣ض اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ

 :أٓضِخ ػ٠ِ ٓذ٣ش١ اُؼ٬هبد اُؼبٓخ اُجبسص٣ٖ ك٢ ف٘بػخ ا٧ص٣بء رؾَٔ ؽخق٤بد ٓضَ

 .Chanelٓذ٣شح اُؼ٬هبد اُؼبٓخ ك٢ ؽشًخ  -" Alice Delalio. أ٤ُظ د٤ُ٬٣ٞ " 1

 .Gucciٓذ٣شح اُؼ٬هبد اُؼبٓخ ك٢ ؽشًخ  -"Michelle Robertson. ٤ٓؾ٤َ سٝثشرغٕٞ " 2

 .Pradaٓذ٣ش اُؼ٬هبد اُؼبٓخ ك٢ ؽشًخ  -" Tim Blank. ر٤ْ ث٬ٗي " 3

 .Louis Vuittonٓذ٣شح اُؼ٬هبد اُؼبٓخ ك٢ ؽشًخ  -"Sarah Berman. عبسح ث٤شٓبٕ " 4

( ك٢ ث٘بء اُوٞح اُشٓض٣خ ُؼ٬ٓبد ا٧ص٣بء اُلبخشح PRٝك٢ اُذساعخ اعزٜذكذ كْٜ دٝس أخقبئ٢ ػ٬هبد اُؼبٓخ ) 

٤ًٝل٤خ ٓؾبسًزْٜ ك٢ ٤ٓذإ ا٧ص٣بء اُلبخشح.  أظٜشد اُ٘زبئظ أ٫ًٝ إٔ أخقبئ٢ ػ٬هبد اُؼبٓخ ٣ز٘بكغٕٞ أعبعًب ٖٓ 

عَ اُشأط أُبٍ اُضوبك٢ )ػجش رـط٤خ ٝعبئَ ا٩ػ٬ّ( ثٜذف ث٘بء اُوٞح اُشٓض٣خ ُؼ٬ٓبد ا٧ص٣بء اُلبخشح. صب٤ٗبً، أ

هذٓذ اُذساعخ أٓضِخ عذ٣ذح ػ٠ِ ٓٔبسعبد اُٞعبهخ اُضوبك٤خ ك٢ ع٤بم ػ٬هبد اُؼبٓخ. ٝصبُضبً، هذٓذ اُذساعخ 

ب ٓذسٝعًب ػٖ ا٤ُٔذإ ُؾشػ ٓٔبسعبد ػ٬هبد اُؼب ًٓ ٓخ ػجش ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ، رغبْٛ ٛزٙ ٓلٜٞ

اُذساعخ ك٢ كْٜ دٝس ػ٬هبد اُؼبٓخ ك٢ ث٘بء اُوٞح اُشٓض٣خ ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝروذ٣ْ سإٟ عذ٣ذح ؽٍٞ 

 (. ٤ًPierre-Luc Emond, 2020ل٤خ ٓؾبسًزْٜ ك٢ ٤ٓذإ ا٧ص٣بء )

ء ٣ٝزذسعٕٞ ٖٓ اُزق٤ْٔ ا٤ُذ١ٝ ثبُشعْ ٝاُزؾ٤ٌَ ػ٠ِ اداسح أُق٤ٖٔٔ ْٛ اُش٤ًضح ا٧عبع٤خ ك٢ ث٤ٞد ا٧ص٣ب

أُب٤ٌٗبٕ ٝاُزق٤ْٔ اُشه٢ٔ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب كْٜ ٣غٜٕٔٞ ثؾٌَ ًج٤ش ك٢ ٗغبػ ٝر٤ٔض ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح ٖٓ 

 خ٬ٍ اثذاػْٜ ٝرق٤ٔٔبرْٜ اُلش٣ذح ٝاُغزاثخ اُز٢ رغزة اُؼ٬ٔء ٝرؼضص عٔؼخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ.

ٔق٤ٖٔٔ رق٤ْٔ ا٬ُٔثظ ٝأُغٔٞػبد ٝاُجؾش ػٖ ارغبٛبد أُٞمخ ٝاخز٤بس أُٞاد ٖٝٓ دٝس ٜٝٓبّ ٓذ٣ش اُ

ٝا٧هٔؾخ ٝرٞع٤ٚ اُل٢٘ ٝا٩ثذاػ٢. ر٘ظ٤ْ ػشٝك ا٧ص٣بء اُزلبػَ ٓغ اُؼ٬ٔء ٝأُؾزش٣ٖ ٝاُؾلبظ ػ٠ِ ٣ٞٛخ 

 . ( Chevalier & Gutsatz, 2012اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝٓشاهجخ اُغٞدح ُِوطغ أص٘بء ػ٤ِٔخ ا٩ٗزبط )

ٖٝٓ أُ٘بفت ا٩داس٣خ أُٜٔخ ك٢ ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح ٛٞ اداسح اُغٞدح رؾَٔ ٜٓٔخ ٓذ٣ش اُغٞدح ك٢ ث٤ٞد 

ا٧ص٣بء اُلبخشح ٢ٛ مٔبٕ إٔ ٓ٘زغبد اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ رِج٢ أػ٠ِ ٓؼب٤٣ش اُغٞدح ٝاُز٤ٔض. ٣وّٞ ٓذ٣ش اُغٞدح ثؤداء 

ٓخ اُزغبس٣خ ٝك٢ اُؼ٤ِٔبد ا٩ٗزبع٤خ ثؾٌَ ػبّ. كبُؼَٔ ك٢ دٝس ؽبعْ ك٢ رؾو٤ن اُغٞدح ٝاُز٤ٔض ك٢ ٓ٘زغبد اُؼ٬

اهبس ٓؾذد ٣ؼزٔذ ػ٠ِ ٓلب٤ْٛ اٌُلبءاد ٖٓ خ٬ٍ كؾـ ٝرو٤٤ْ آٌب٤ٗخ رطج٤وٜب ك٢ اداسح اُزق٤ْٔ ك٢ ف٘بػخ 
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ا٬ُٔثظ. ٣ئد١ ا٠ُ رؾغ٤ٖ ا٩ٗزبع٤خ ٝاٗذٓبط ا٧كشاد ٝاُلشم ك٢ اداسح اُزق٤ْٔ ُِؾشًبد ك٢ ف٘بػخ ا٬ُٔثظ، 

ب ثٔلب٤ْٛ اٌُلبءح. ٣ؾذد ٛزا ا٩هبس أُشاؽَ ٝا٧ٗؾطخ ا٤ُٜ٘ٔخ ُِزق٤ْٔ اُز٢ رؼزجش ؽبعٔخ ُؾذٝس اداسح ٓذػٔ

 Libânioاُزق٤ْٔ ٝرشرجو ثؼ٤ِٔخ رط٣ٞش أُ٘زظ، ٝرٞم٤ؼ ا٫عزشار٤غ٤بد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُٔذ٣ش٣ٖ اداسح أُق٤ٖٔٔ. )

& Amaral, 2017) 

( ػ٠ِ اُقؼ٤ذ٣ٖ TQMشح ٓلّٜٞ ٝٓٔبسعبد اداسح اُغٞدح اُؾبِٓخ )إ اُزضاّ ادسح اُغٞدح ك٢ ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخ

اُٞه٢٘ ٝاُذ٢ُٝ. ٣ض٣ذ ٖٓ رؾغ٤ٖ عٞدح أُ٘زغبد ٝر٤غ٤ش اُزغبسح اُذ٤ُٝخ ٝرؾل٤ض ػ٠ِ اعزخذاّ أعب٤ُت اُزو٤٤ْ 

 ,.Van Der Wiele et alاُزار٢ ٝرؼض٣ض أداء ا٧ػٔبٍ ٝرطج٤ن ا٫عزذآخ ٖٓ خ٬ٍ ا٫ٛزٔبّ ثغٞدح أُ٘زغبد. )

2000) 

ٖٓ ا٫داساد أُٜٔخ ك٢ ث٤ٞد ا٧ص٣بء ٢ٛ ٓذ٣ش أُؾزش٣بد ك٢ٜ روّٞ دٝسًا ؽ٣ٞ٤بً ك٢ اداسح ػ٤ِٔبد اُؾشاء 

ٝاُزٞس٣ذ ُِٔٞاد ٝا٫هٔؾخ ٝاُخبٓبد ٝأُغزِضٓبد اُز٢ داس ا٧ص٣بء ٓغ مٔبٕ اعزٔشاس عِغَ اُزٞس٣ذ ٝػذّ 

٣ذ اُخبٓبد . ٝ رطج٤ن ؽشًبد ا٧ص٣بء اُلبخشح ُٔٔبسعبد اٗوطبػٜب ٝا٣غبد اُؾٍِٞ ٫صٓبد ا٫ٗوطبع أُلبعؤح ُزٞس

اداسح أُؾزش٣بد ٝعِغِخ اُزٞس٣ذ، ٝروذ٣ْ رق٤٘ق ُٜزٙ أُٔبسعبد اعز٘بدًا ا٠ُ ػٞآَ ٜٓٔخ، ٓٔب ٣غبػذ ك٢ 

 .(Luzzini & Ronchi, 2010رٞع٤ٚ اعزشار٤غ٤بد اُؾشًبد اُلبخشح ٝرؾغ٤ٖ أدائٜب ك٢ ٛزا أُغبٍ.)

٤ٌِخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُج٤ٞد ا٧ص٣بء اداسح اُزخض٣ٖ ك٢ ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح ُٔب روّٞ ثٚ ٖٓ ٜٓبّ ٖٝٓ اْٛ ٓش اكن اُٜ

ؿب٣خ ك٢ ا٤ٔٛ٧خ ثؼذ اٗزبط اُوطغ ٓضَ رخض٣ٖ ا٧ص٣بء اُلبخشح. اداسح أُخضٕٝ أُؾذٝد ٝ ر٘ظ٤ْ اُؼ٤ِٔبد 

ُِوطغ ك٢ أُخبصٕ ٝؽز٠ رغ٤ِٜٔب  اُِٞعغز٤خ.  مٔبٕ اُغٞدح ٝأُؼب٤٣ش ُِوطغ اص٘بء اُزخض٣ٖ . اُغ٬ٓخ ٝا٧ٓبٕ

ُِؼ٤َٔ . اعزخذاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ك٢ ادسح أُخبصٕ اُز١ ٣غبػذ ػ٠ِ ر٘ظ٤ْ ٝرشر٤ت أُخضٕٝ ٝرؤًذ ٖٓ ؽٜبداد 

 Bindiا٩ٗزبط ُي هطؼخ كبخشح. ٝرُي ثز٘غ٤ن ٓغ اداسح ا٩ٗزبط ٝأُج٤ؼبد. أ٣نب اُزخض٣ٖ ا٫ؽز٤به٢ ٝاُطٞاسة )

et al., 2021.) 

سد اُجؾش٣خ ك٢ ث٤ٞد ا٧ص٣بء ُذ٣ٚ دٝس ؽ١ٞ٤ ك٢ رؾو٤ن أٛذاف أُج٤ؼبد ٝص٣بدح ا٣٩شاداد ُِؼ٬ٓخ ُٔذ٣ش أُٞا

إ ٓذ٣ش أُٞاسد اُجؾش٣خ ٣وّٞ ثزط٣ٞش اعزشار٤غ٤بد رٞظ٤ق رغبػذ  (2018)( Adamاُزغبس٣خ. ٝرؤًذ دساعخ )

نبء اُلش٣ن ا٩ثذاػ٢. ٣غْٜ ك٢ ك٢ عزة ٝاخز٤بس أُٞظل٤ٖ أُ٘بعج٤ٖ ُِؾشًخ، ثٔب ك٢ رُي ٓق٢ٔٔ ا٧ص٣بء ٝأػ

ٝمغ ثشآظ رذس٣ت ٝرط٣ٞش ُٔٞظل٢ اُؾشًخ ُزؼض٣ض ٜٓبسارْٜ ٝص٣بدح ًلبءرْٜ ك٢ ف٘بػخ ا٧ص٣بء. ٣وّٞ ثٔشاهجخ 

أداء أُٞظل٤ٖ ٝروذ٣ْ اُزو٤٤ٔبد اُذٝس٣خ ٝا٬ُٔؽظبد ُزؾغ٤ٖ أدائْٜ ٝرؾو٤ن أٛذاف اُؾشًخ ٣ٝؼَٔ ػ٠ِ ٝمغ 

ك٢ رؾغ٤ٖ ث٤ئخ اُؼَٔ ٝرؼض٣ض سمب أُٞظل٤ٖ. ٣ٝزؼبَٓ ٓغ هنب٣ب أُٞظل٤ٖ ع٤بعبد ٝاعشاءاد ر٘ظ٤ٔ٤خ رغبْٛ 

٣ٝغؼ٠ ُؾَ اُ٘ضاػبد ٝأُؾ٬ٌد اُؾخق٤خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ. ًٔب ٣ؼَٔ ػ٠ِ رق٤ْٔ ثشآظ رؾل٤ض ٌٝٓبكآد رؾغغ 

ٖ ٖٓ أُٞظل٤ٖ ػ٠ِ رؾو٤ن أداء ٓز٤ٔض ٝأُغبٛٔخ ك٢ ٗغبػ اُؾشًخ. ٣ٝوّٞ ثغ٤ٔغ ا٧ٓٞس أُزؼِوخ ثِٔلبد أُٞظل٤

روذ٣ْ اعزوب٫د ٝاعبصاد ٝرـ٤٤شاد ك٢ اُٞظبئق. ٣زٞعت ػ٠ِ ٓذ٣ش أُٞاسد اُجؾش٣خ مٔبٕ إٔ اُؾشًخ رِزضّ 

 ثغ٤ٔغ اُوٞا٤ٖٗ ٝاُِٞائؼ أُزؼِوخ ثؾوٞم أُٞظل٤ٖ ٝاُؼَٔ

 انخبتًت

اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝأدٝاس إ دساعخ ا٧دث٤بد اُغبثوخ ػٖ اداسح ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح رٌؾق ػٖ ا٤ٔٛ٧خ اٌُج٤شح ٤ٌُِِٜخ 

أُذ٣ش٣ٖ اُشئ٤غ٤٤ٖ ك٢ ٛزٙ اُق٘بػخ. كبُٔذ٣ش اُز٘ل٤ز١ ٣ٔضَ اُؼوَ أُذثش ُِؾشًخ، ؽ٤ش ٣وٞد ا٫عزشار٤غ٤خ ٝارخبر 

اُوشاساد اُشئ٤غ٤خ. ٝأُذ٣ش ا٩ثذاػ٢ ٣ؼضص ا٣ُٜٞخ ٝاُشٝػ اُل٤٘خ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ. آب أُق٤ٖٔٔ ٣غٜٕٔٞ ك٢ 

ذ٣ش اُزخض٣ٖ ٝاُغٞدح ٣نٖٔ عٞدح أُ٘زظ ٝرٞاكشٙ ك٢ ا٧ٝهبد أُ٘بعجخ. اداسح اثذاع ا٫ص٣بء ٝعؼِٜب ٤ٔٓضح. ٓ

أُٞاسد اُجؾش٣خ رو١ٞ اُلشم ٝرغْٜ ك٢ رط٣ٞش أُٜبساد ٝرؾو٤ن ا٫عزذآخ. ٣ٌٕٞ ُذٝس ًَ ٖٓ ٛئ٫ء أُذ٣ش٣ٖ 

٤خ ُنٔبٕ رؤص٤ش ًج٤ش ػ٠ِ ٗغبػ أٝ كؾَ ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح، ٣ٝزطِت رؼبْٜٝٗ ٝر٘غ٤ن عٜٞدْٛ اُغٔبػ

 ا٫صدٛبس ٝاُجوبء ك٢ عٞم ا٧ص٣بء أُز٘بكظ.

 انًسىس انشابع: انتشاخٍص فً صُبعت انعلايبث انتدبسٌت انفبخشة واندهبث انتببعت نهب   

ب ٖٓ  ف٘بػخ ا٧ص٣بء ٢ٛ هطبع د٣٘ب٢ٌ٤ٓ ٣ؼٌق ػ٠ِ اٗزبط ا٬ُٔثظ ٝا٫ًغغٞاساد ًٔ اُلبخشح اُز٢ رٔضَ عضءًا ٜٓ

ؽ٤بر٘ب ا٤ٓٞ٤ُخ. إ رق٤ْٔ ٝرق٤٘غ ٬ٓثظ ا٧ص٣بء اُلبخشح ٣زطِت اعشاءاد ده٤وخ ٝر٘ظ٤ٔ٤خ رنٖٔ عٞدح أُ٘زظ 

 ٝآزضبُٚ ُِٔؼب٤٣ش ٝاُوٞا٤ٖٗ أُؾ٤ِخ ٝاُذ٤ُٝخ.

٤ٞد ا٧ص٣بء. ث٤ٞد ُزُي ٖٓ اُنشٝس١ كْٜ اُغٜبد أُغئُٝخ ػٖ ر٘ظ٤ْ ا٩عشاءاد اُذاخ٤ِخ ٝاُخبسع٤خ ُج

ا٧ص٣بء ٢ٛ ٓقبٗغ ا٩ثذاع ٝاُزق٤ْٔ اُز٢ روّٞ ثبػبدح رؼش٣ق أْٛ ٓلب٤ْٛ أُٞمخ ٝروذ٣ٜٔب ُِؼبُْ. ٛزٙ اُق٘بػخ 

رؼزٔذ ثؾٌَ ًج٤ش ػ٠ِ رؾش٣ؼبد ٝأٗظٔخ هب٤ٗٞٗخ رؼضص عٞدح ا٩ٗزبط ٝرؾ٢ٔ ا٤ٌُِٔخ اُلٌش٣خ. ػ٬ٝح ػ٠ِ رُي، 
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٤ٔخ ُِغ٤بعبد اُزغبس٣خ ٝاُج٤ئبد اُزغبس٣خ اُؼب٤ُٔخ. عٞاء ًبٕ اُؾذ٣ش ػٖ رزذخَ اُزؾش٣ؼبد اُذ٤ُٝخ ًؤدٝاد ر٘ظ٤

ب ك٢ رٞع٤ٚ رطٞساد ٝٓغزوجَ  ًٔ ٓؼب٤٣ش ا٩ٗزبط أُغزذآخ أٝ رغبسح اُ٘غ٤ظ اُذ٤ُٝخ، رِؼت ٛزٙ ا٧ٗظٔخ دٝسًا ؽبع

٤خ ٝاُخبسع٤خ ف٘بػخ ا٧ص٣بء. ُزُي، ع٘غزؼشك ك٢ ٛزا اُغضء اُغٜبد أُغئُٝخ ػٖ ر٘ظ٤ْ ا٩عشاءاد اُذاخِ

ُج٤ٞد ا٧ص٣بء، ثب٩مبكخ ا٠ُ دٝس اُزؾش٣ؼبد اُذ٤ُٝخ ٤ًٝق رئصش ػ٠ِ ٛزٙ اُق٘بػخ أُزغذدح ٝا٤ُِٔئخ ثب٩ثذاع. 

عِ٘و٢ ٗظشح ػ٤ٔوخ ػ٠ِ اُوٞا٤ٖٗ ٝاُِٞائؼ اُز٢ رؾ٢ٔ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝرنٖٔ عٞدح أُ٘زغبد، 

 لبخشح ػ٠ِ اُقؼ٤ذ٣ٖ أُؾ٢ِ ٝاُذ٢ُٝ.ٝع٘غزٌؾق ٤ًق رغْٜ ك٢ رط٣ٞش ف٘بػخ ا٧ص٣بء اُ

 انتشاخٍص  -ا

كبُزشخ٤ـ ٣ؼ٢٘ ػ٤ِٔخ ٓ٘ؼ ارٕ أٝ ؽن اعزخذاّ اعْ رغبس١ أٝ ػ٬ٓخ رغبس٣خ كبخشح ٓؼ٤٘خ ٖٓ هجَ اُؾشًخ 

أُبٌُخ ُٜزٙ اُؼ٬ٓخ ُؾشًخ أٝ كشد آخش ثٔوبثَ ٓب٢ُ. ٛزا اُ٘ٞع ٖٓ اُزشاخ٤ـ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ مٖٔ اعزشار٤غ٤خ 

 (.Chevalier & Mazzalovo, 2012ٝاُزغ٣ٞن ُؾشًخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُلبخشح )اُزٞعغ 

٣غٔؼ اُزشخ٤ـ ُِؾشًخ أُبٌُخ ُِؼ٬ٓخ ثزٞع٤غ ٗطبم اٗزؾبس اُؼ٬ٓخ ٝص٣بدح ؽٜشرٜب ٖٓ خ٬ٍ اُغٔبػ ُِـ٤ش 

دح ك٢ ارلبه٤خ ثبعزخذاّ ا٫عْ أٝ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ك٢ ٓ٘زغبرْٜ أٝ خذٓبرْٜ. ثؾٌَ ػبّ، ٣زْ رؾذ٣ذ ؽشٝه ٓؾذ

اُزشخ٤ـ ثٔب ك٢ رُي أُذح ٝأُ٘بهن ٝأُغب٫د اُز٢ ٣ٌٖٔ اعزخذاّ اُؼ٬ٓخ ك٤ٜب، ٝاُشعّٞ أُب٤ُخ أُزلن ػ٤ِٜب. 

ُزى ٣غت ػ٠ِ اُؾشًخ اُؾبفِخ ػ٠ِ اُزشخ٤ـ ا٫ُزضاّ ثبُٔؼب٤٣ش ٝأُٞافلبد اُلبخشح اُز٢ رٔضِٜب اُؼ٬ٓخ 

ٓخ ٝعٞدرٜب ك٢ ع٤ٔغ أُ٘زغبد أٝ اُخذٓبد اُز٢ رغزخذّ اعْ اُزغبس٣خ. ٛزا ٣نٖٔ اُؾلبظ ػ٠ِ عٔؼخ اُؼ٬

 اُؼ٬ٓخ.

ُزى رؼزجش ػ٤ِٔبد اُزشخ٤ـ ك٢ ف٘بػخ اُؼ٬ٓبد اُلبخشح ٓل٤ذح ٌَُ ٖٓ اُؾشًخ أُبٌُخ ُِؼ٬ٓخ ٝاُؾشًخ أٝ 

خ٤ـ ا٧كشاد اُز٣ٖ ٣ؾقِٕٞ ػ٠ِ اُزشخ٤ـ. ا٠ُٝ٧ رغزل٤ذ ٖٓ ص٣بدح ا٫ٗزؾبس ٝص٣بدح ا٣٩شاداد ٖٓ خ٬ٍ رش

اُؼ٬ٓخ، ث٤٘ٔب اُضب٤ٗخ رغزل٤ذ ٖٓ اعزلبدح ٖٓ عٔؼخ ٝؽٜشح اُؼ٬ٓخ ُج٤غ ٓ٘زغبد أٝ خذٓبد رؾَٔ ٛزا ا٫عْ. ٣ٝزًش 

(Crane )(1997)  إٔ اعزخشاط رشاخ٤ـ د٤ُٝخ ُٔضاُٝخ ٗؾبه ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح اعشاءاد ٓؼوذًا ٣زطِت

 ا٫ُزضاّ ثٔغٔٞػخ ٖٓ اُخطٞاد: 

 ٜذكخ ٝأُ٘بكغ٤ٖ ٝٓزطِجبرٜب اُز٘ظ٤ٔ٤خ. . دساعخ ا٧عٞام أُغز1

. روذ٣ْ اُطِجبد ُِغٜبد أُؼ٤٘خ ثبُزشاخ٤ـ ك٢ اُجِذإ أُغزٜذكخ. ٝرطِت رُي اُزؼبٕٝ ٓغ ٓؾبّ أٝ ٓغزؾبس 2

 هب٢ٗٞٗ ٓخزـ ك٢ رشاخ٤ـ ا٧ػٔبٍ اُذ٤ُٝخ ُِٔغبػذح ك٢ ٛزٙ اُؼ٤ِٔخ.

اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝرؤًذ ٖٓ اُزوذ٣ْ ُؾوٞم اُجشاءاد . ا٫ٓزضبٍ ُٔزطِجبد ا٤ٌُِٔخ اُلٌش٣خ ُؾٔب٣خ اُزقب٤ْٓ 3ٝ

 ٝاُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ػ٠ِ ٗطبم د٢ُٝ ؽغت اُؾبعخ.

. ا٫ٓزضبٍ ُِوٞا٤ٖٗ ٝاُِٞائؼ أُؾ٤ِخ كٌَِ ثِذ ُذ٣ٚ هٞا٤ٖٗ ُٝٞائؼ ٓخزِلخ رزؼِن ثٔٔبسعخ ا٧ػٔبٍ ٝؽوٞم ا٤ٌُِٔخ 4

 اُلٌش٣خ.

 خ٤ـ ُنٔبٕ ا٫ٓزضبٍ ثغ٤ٔغ ٓزطِجبرٜب ٝاُزٞافَ ثؾٌَ كؼّبٍ.. اُزلبٝك ٝاُزٞافَ ٓغ اُغٜبد أُؼ٤٘خ ثبُزشا5

 . اُزؾٌْ ك٢ اُزٌب٤ُق ٖٓ أُْٜ ٓشاهجخ اُزٌب٤ُق أُزشرجخ ػٖ سعّٞ رشاخ٤ـ ا٧ػٔبٍ اُذ٤ُٝخ. 6

. ٓزبثؼخ اُزشاخ٤ـ ٝرؾذ٣ضٜب ٝثٔغشد اُؾقٍٞ ػ٠ِ اُزشاخ٤ـ، ػ٤ِي ٓزبثؼزٜب ٝمٔبٕ اعزٔشاس ا٫ٓزضبٍ 7

 ُِوٞا٤ٖٗ ٝاُِٞائؼ.

. ٖٓ أُْٜ إٔ رؼَٔ ٓغ ٓؾب٤٤ٖٓ أٝ ٓغزؾبس٣ٖ هب٤٤ٖٗٞٗ خج٤ش٣ٖ ك٢ رشاخ٤ـ ا٧ػٔبٍ اُذ٤ُٝخ ُنٔبٕ ٗغبػ 8

 اُؼ٤ِٔخ.

 الأصٌبء انفبخشة وأهًٍت انًهكٍت انفكشٌت 

 ٛ٘بى ص٬صخ أٗٞاع سئ٤غ٤خ ٤ٌُِِٔخ اُلٌش٣خ.

ٝا٧ػٔبٍ اُل٤٘خ اُز٢ رْ اُزؼج٤ش (:  رؾ٢ٔ ا٧ػٔبٍ ا٧ف٤ِخ ٓضَ اٌُزت ٝأُٞع٤و٠ Copyrightsؽوٞم اُ٘ؾش ) .1

 ػٜ٘ب ثؾٌَ ِٓٔٞط. ر٘ؾؤ ؽوٞم اُ٘ؾش رِوبئ٤بً ػ٘ذ ا٩ثذاع.

( رؾَٔ أٌُِبد ٝاُؼجبساد ٝاُشٓٞص Trademarks/Service Marksاُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ/اُخذٓبد ) ) .2

 ٝاُزقب٤ْٓ أُغزخذٓخ ُزؾذ٣ذ ٝر٤٤ٔض ٓ٘زغبد/خذٓبد عٜخ ٝاؽذح ػٖ ا٧خشٟ.

( رؾ٢ٔ ػبدح ا٫خزشاػبد اُز٢ ٢ٛ عذ٣ذح ٝٓل٤ذح ٝؿ٤ش ٝامؾخ. ٣ٌٖٔ ُٔٞاد Patents)  ثشاءاد ا٫خزشاع .3

ٓخزشػخ رغُزخذّ ك٢ رق٤٘غ ا٬ُٔثظ أٝ اُغِغ اُلبخشح، ٝهشم اُزق٤٘غ ا٫ثزٌبس٣خ ُٜزٙ اُغِغ، إٔ رٌٕٞ ٓئِٛخ 

 ُؾٔب٣خ ثشاءاد ا٫خزشاع.
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بُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ، ثٔب ك٢ رُي أعٔبء أُق٤ٖٔٔ ؿبُجبً ٓب رزؼِن رشاخ٤ـ ا٤ٌُِٔخ اُلٌش٣خ ك٢ ٛزٙ اُق٘بػخ ث

ٝاُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ. ٣زْ رشخ٤ـ ؽوٞم اُزق٤ْٔ ٝثشاءاد ا٫خزشاع ثؾٌَ سئ٤غ٢ ٧ؿشاك اُزق٤٘غ كوو. 

ٝرزنٖٔ كٞائذ اُزشاخ٤ـ رٞص٣غ اُزٌِلخ ٝأُخبهش ٝرٞع٤غ ٗطبم اُغٞم ثؾٌَ أعشع ٝأٝعغ ٝر٤٤ٔض ٓ٘زغبد 

خ ا٠ُ ًغت ا٧رؼبة ٝا٣٩شاداد أُغزٔشح ٖٓ رشاخ٤ـ ا٫عزخذاّ ٝكٞائذ مش٣ج٤خ. اُؾشًخ ػٖ ٓ٘بكغ٤ٜب. ثب٩مبك

ٝٓغ رُي، رزنٖٔ اُزشاخ٤ـ أ٣نًب ٓخبهش ٓضَ فؼٞثخ اخز٤بس ٝاُزؾل٤ض ٝاُؾلبظ ػ٠ِ أُشخق٤ٖ أُئ٤ِٖٛ 

 .(n.d، 5ٝأُز٤ٔض٣ٖ، ٝا٧ػجبء ا٩داس٣خ ُشفذ ٝدػْ ػ٤ِٔبد اُؾجٌخ أُشخـ.)

ا٠ُ اعزشار٤غ٤بد ث٘بء اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝرؾذ٣برٜب ك٢ اُٞهذ اُؾب٢ُ.  (2023)( Irwinٝرؾ٤ش ٓوبُخ )

رغِو اُنٞء ػ٠ِ أ٤ٔٛخ اعزشار٤غ٤خ رشخ٤ـ اُؼ٬ٓخ اُز٢ اػزٔذرٜب ؽشًخ ًش٣غز٤بٕ د٣ٞس ك٢ اُخٔغ٤٘بد، ٝاُز٢ 

َ ٖٓ أُؾزش٣ٖ ا٠ُ اُؼٌظ، ٓٔب هِجذ اعزشار٤غ٤خ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٖٓ ث٤غ اُؼذ٣ذ ٖٓ أُ٘زغبد ُؼذد ه٤ِ

 Why Branding Agencies andكزؼ اُجبة أٓبّ أُض٣ذ ٖٓ اُضثبئٖ اُطبٓؾ٤ٖ ُزغشثخ أُ٘زغبد اُلبخشح)

Leaders Endore ‗True Luxury‘, 2023  .) 

إ ؽوٞم اُ٘ؾش ٝا٤ٌُِٔخ اُلٌش٣خ ُٜب رطج٤وبد ٓل٤ذح ك٢ ػبُْ أُٞمخ، ٓضَ ؽٔب٣خ اُزق٤ٔٔبد ا٤ُٔٔضح. ػ٠ِ عج٤َ 

أُضبٍ، ٣ٌٖٔ اعزخذاّ ؽوٞم اُ٘ؾش ُؾٔب٣خ اُؾؼبساد ٝا٧ٗٔبه أُطجٞػخ ػ٠ِ ا٧هٔؾخ. رٔضَ اُونب٣ب أُزؼِوخ 

ُؾٔب٣خ اُزق٤ٔٔبد ٝاُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ك٢ ف٘بػخ  ثؾوٞم اُ٘ؾش ك٢ ٛزا اُغ٤بم ٓضب٫ً ػ٠ِ ٤ًل٤خ اعزخذآٜب

أُٞمخ. ٓضبٍ ُزُي ر٢ٓٞ ٤ِٛل٤ـش خغش هن٤زٚ ك٤ٜب اٗزٜبى ؽوٞم اُ٘ؾش ُؾؼبسٙ مذ ؽشًخ ٬ٓثظ أخشٟ ًبٗذ 

رج٤غ هٔقبٕ ٬ٓٝثظ ّٗٞ رؾَٔ ؽؼبسًا ٓؾبثٜبً ُؾؼبس ر٢ٓٞ ٤ِٛل٤ـش ثؾٌَ ًج٤ش ٝرُي ٧ٗٚ ُْ ٣ٌٖ ٓغغَ ؽوٞم 

ؾش ُزق٤ٔٔبد ٝا٣نبً ٝهؼذ ؽشًخ ٣ُٞظ ك٤زٕٞ ك٢ ٗلظ أُؾٌِخ ػ٠ِ رق٤ْٔ ٓؼبهق ا٤ٌُِٔخ ٝؽوٞم اُ٘

 ,Intellectual Property Rights in Fashion | DLA Piperأُخ٢ِٔ أُضخشف ٓغ ؽشًخ أخشٟ )

n.d.). 

 اندهبث انًغؤونت عٍ انتشاخٍص انعبنًٍت

ٔبسًبد اُؼب٤ُٔخ ٨ُص٣بء اُلبخشح أٓضبٍ ؽب٤َٗ ٖٓ اْٛ اُغٜبد أُغئُٝخ ػٖ اُزشاخ٤ـ اُؼب٤ُٔخ ٢ٛ اُؾشًبد ٝاُ

ٝد٣ٞس. ٝا٤ُٜئبد اُؾ٤ٌٓٞخ ٓضَ ٗوبثخ ف٘بػخ ا٧ص٣بء اُلشٗغ٤خ. ٝٓ٘ظٔبد د٤ُٝخ ٓضَ ٓ٘ظٔبد د٤ُٝخ ٓضَ ا٫رؾبد 

( رِؼت دٝسًا سئ٤غ٤بً ك٢ رٞع٤ٚ ٝر٘ظ٤ْ هٞا٤ٖٗ ا٤ٌُِٔخ اُلٌش٣خ ػ٠ِ ٓغزٟٞ WIPOاُذ٢ُٝ ُؾٔب٣خ ا٤ٌُِٔخ اُلٌش٣خ )

ٝرغْٜ ك٢ ر٘ظ٤ْ ٝؽٔب٣خ اُزشاخ٤ـ. ا٣نبً ؽشًبد اُزشاخ٤ـ ٝاُٞعبهخ اُؼب٤ُٔخ. ٌٝٓبرت ٓؾبٓبح  ػب٢ُٔ

 (.Licensing Agreement In Fashion Industry, 2022ٝاعزؾبس٣خ )

 (2009)( ٣ٝKapferer & Bastienزًشٛب ًزبة )اهى انًُظًبث انتً تمىد عدهت الأصٌبء انفبخشة عبنًٍبً 

( رغؼ٠ رؼض٣ض اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح The Luxury Fashion Foundationاُلبخشح )ٓئعغخ ا٧ص٣بء  -1

 ٝروذ٣ْ دػْ ُٜب ٖٓ خ٬ٍ ا٧ثؾبس ٝأُؼِٞٓبد ٝر٘ظ٤ْ اُلؼب٤ُبد.

( رٔضَ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝرؼَٔ ػ٠ِ رؼض٣ض Council of Fashion Eliteٓغِظ أص٣بء اُ٘خجخ ) -2

 ق٤ْٔ ٝا٩ثذاع.اُزؼبٕٝ ث٤ٜ٘ب ٝرؾغ٤غ اُز

( رٜذف ا٠ُ  International Association of Luxury Fashionاُغٔؼ٤خ اُذ٤ُٝخ ٨ُص٣بء اُلبخشح ) -3

 رؼض٣ض رجبدٍ أُؼشكخ ٝأُٔبسعبد اُغ٤ذح ث٤ٖ ػ٬ٓبد ا٧ص٣بء اُلبخشح.

 ػ٠ِ فؼ٤ذ اُخبؿ ثبُذٍٝ:

(  رؼَٔ ػ٠ِ (Fashion Industry Associationا٣٫ُٞبد : أُزؾذح ا٧ٓش٤ٌ٣خ عٔؼ٤خ ف٘بػخ ا٧ص٣بء  -1

 رٔض٤َ ٝدػْ ف٘بػخ ا٧ص٣بء ك٢ ا٣٫ُٞبد أُزؾذح ٝاُزؼبَٓ ٓغ اُونب٣ب أُزؼِوخ ثبُزغبسح ٝاُزؾش٣ؼبد.

( رٔض٤َ  Union Française des Industries de la Modeكشٗغب: ا٫رؾبد اُلشٗغ٢ ُق٘بػخ أُٞمخ )-2

 ٔخ اُزبثؼخ ُٜب ك٢ كشٗغب.ف٘بػخ ا٧ص٣بء ٝأُٞمخ  ٝاُوٞا٤ٖٗ ٝا٧ٗظ

 Asociación Española del Comercio e Industriaاعجب٤ٗب : اُغٔؼ٤خ ا٩عجب٤ٗخ ُق٘بػخ أُٞمخ  )-3

de la Moda رؼَٔ ػ٠ِ رٔض٤َ ٝدػْ ف٘بػخ أُٞمخ ك٢ اعجب٤ٗب ٝاُزؼبَٓ ٓغ اُونب٣ب أُزؼِوخ ثبُزغبسح )

 ٝاُزؾش٣ؼبد.

( رؼُذ ٝاؽذح ٖٓ أًجش  Camera Nazionale della Moda Italiana) ا٣طب٤ُب : ؿشكخ اُزغبسح ا٣٩طب٤ُخ-4

أُ٘ظٔبد ك٢ ف٘بػخ ا٧ص٣بء ٝرؼَٔ ػ٠ِ ر٘ظ٤ْ أعجٞع أُٞمخ ك٢ ٬٤ٓٗٞ ٝاُزؼبٕٝ ٓغ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ 

 ا٣٩طب٤ُخ.
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 China National Textile and Apparelاُق٤ٖ : أُغِظ اُق٢٘٤ ُز٤ٔ٘خ ف٘بػخ أُٞمخ  )-5

Council ).رٜذف ا٠ُ رؼض٣ض ف٘بػخ أُٞمخ ك٢ اُق٤ٖ ٝرٔض٤َ ٓقبُؼ اُؾشًبد اُق٤٘٤خ 

 ( Global Licensingدوس انتشخٍص انعبنًً )

. ٗؾٖ ٗؼَٔ ػ٠ِ ٗطبم ٝاعغ ك٢ ٢ٛ1994 ًٝبُخ ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٝاُزشخ٤ـ ٤ٌُِِٔخ اُلٌش٣خ رؤعغذ ػبّ 

شؿت ك٢ رؾذ٣ذ ٝاُؾقٍٞ ػ٠ِ ا٧عٔبء اُزغبس٣خ اُؼذ٣ذ ٖٓ كئبد أُ٘زغبد ٓغ ًَ ٖٓ اُؾشًبد أُق٘ؼخ اُز٢ ر

أُ٘بعجخ ُٔ٘زغبرٜب، ٝٓغ اُؾشًبد/اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٝاُؾخق٤بد اُز٢ رشؿت ك٢ ا٫عزلبدح ٖٓ ػ٬ٓزٜب اُزغبس٣خ 

 ٝرٞع٤غ ٗطبم ٝفُٜٞب ٝا٣شادارٜب ٖٓ خ٬ٍ اُزشخ٤ـ ُلئبد أُ٘زغبد أٝ اُخذٓبد أٝ اُؾشاًبد اُغذ٣ذح. 

ـ اُزغبس٣خ اُز٢ رغٔؼ ُِؾشًخ أٝ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ثٔ٘ؼ أرٕٝ ٧هشاف أخشٟ )ٓشخق٤ٖ( ٛٞ ٗٞع ٖٓ اُزشاخ٤

٫عزخذاّ ؽوٞم ٤ٌِٓخ كٌش٣خ، ٓضَ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ أٝ اُجشاءاد أٝ ا٧ػٔبٍ اُل٤٘خ أٝ أُؼشكخ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ، ك٢ 

زبط ٓ٘زغبد أٝ روذ٣ْ خذٓبد أعٞام ػب٤ُٔخ ٓزؼذدح. ٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ أُشخق٤ٖ ٣ٌْٜٔ٘ اعزخذاّ ٛزٙ اُؾوٞم ٩ٗ

ثبعزخذاّ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ أٝ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب أُشخقخ ك٢ ع٤ٔغ أٗؾبء اُؼبُْ. اُزشخ٤ـ اُؼب٢ُٔ ٣غبػذ ك٢ رٞع٤غ 

اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝٝعٞدٛب ػجش اُؾذٝد ٝص٣بدح اٗزؾبس ٓ٘زغبرٜب أٝ خذٓبرٜب ك٢ أعٞام ػب٤ُٔخ ٓخزِلخ.  رؼزٔذ 

٢ ػ٠ِ ا٫رلبم ث٤ٖ اُؾشًخ أُشخقخ ٝأُشخق٤ٖ. هذ رؾَٔ ٛزٙ ا٫رلبهبد ؽشٝه ٝرلبف٤َ اُزشخ٤ـ اُؼبُٔ

اُؾشٝه أُب٤ُخ ٝاُغـشاك٤ب ٝاُلزشح اُض٤٘ٓخ ٝاُؾوٞم ٝا٫ُزضآبد أُؾذدح. اُٜذف اُٜ٘بئ٢ ٛٞ اُلٞص ثبُلبئذح 

٤خ اُزشخ٤ـ ك٢ أُزجبدُخ ثبُ٘غجخ ٌَُ ا٧هشاف أُؾبسًخ ك٢ اُزشخ٤ـ اُؼب٢ُٔ. ٝٛ٘بى ا٧ٗٞاع اُض٬صخ ٫رلبه

 ف٘بػخ ا٧ص٣بء

ارلبه٤خ اُزشخ٤ـ اُؾقش٣خ: ٣ٔ٘ؼ ٛزا اُ٘ٞع ٖٓ ا٫رلبه٤بد ؽوٞهبً ؽقش٣خ ُِٔشخـ ُٚ ٫عزخذاّ أُ٘زغبد  -ا٫ًٝ 

أٝ اُخذٓبد أُشخقخ داخَ ٓ٘طوخ عـشاك٤خ ٓؾذدح. ٣ؾظش ػ٠ِ أُشخـ رشخ٤ـ ٗلظ أُ٘زغبد أٝ اُخذٓبد 

 ُٔشخق٤ٖ آخش٣ٖ داخَ ٗلظ أُ٘طوخ.

٤ٗبً: ارلبه٤خ اُزشخ٤ـ ؿ٤ش اُؾقش٣خ: رغٔؼ ٛزٙ ا٫رلبه٤خ ُِٔشخـ ثزشخ٤ـ ٗلظ أُ٘زغبد أٝ اُخذٓخ ُؼذح صب

ٓشخق٤ٖ دٕٝ أ١ ه٤ٞد. ٣ؾن ُِٔشخـ ُٚ اعزخذاّ أُ٘زغبد أٝ اُخذٓبد أُشخقخ ٌُٖٝ ٤ُظ ُٚ ؽوٞم 

خ ٫عزخذاّ أُ٘زغبد أٝ ؽقش٣خ. صبُضبً: ارلبه٤خ اُزشخ٤ـ اُٞؽ٤ذح: ٣ٔ٘ؼ أُشخـ ُِٔشخـ ُٚ ؽوٞهبً ؽقش٣

اُخذٓبد أُشخقخ داخَ ٓ٘طوخ عـشاك٤خ ٓؾذدح. ٝٓغ رُي، ٣ؾزلع أُشخـ ثبُؾن ك٢ اعزخذاّ أُ٘زغبد أٝ 

 (. Bogner, 2019اُخذٓخ ٣ٝغٞص ُٚ رشخ٤قٜب ٦ُخش٣ٖ خبسط رِي أُ٘طوخ )

 Fossilَ ًٞسط )أُشخـ( ٖٝٝٓ ا٧ٓضِخ اُغ٤ذح ػ٠ِ اُزشخ٤ـ ك٢ ف٘بػخ ا٧ص٣بء ا٫رلبه٤خ أُجشٓخ ث٤ٖ ٓب٣ٌ

Group, Inc  كٞع٤َ (أُشخـ ُٚ( أثشّ ٓب٣ٌَ ًٞسط، أُشخـ ٛ٘ب، ارلبه٤خ رشخ٤ـ ٓغ ؽشًخ )Fossil 

Group, Inc ّٝرٜذف ارلبه٤خ اُزشخ٤ـ ا٠ُ اٗزبط ٝرٞص٣غ اُغبػبد ٝأُغٞٛشاد 2004.، أُشخقخ، ك٢ ػب .

ُٓ٘ؾذ ؽشًخ ٝا٩ًغغٞاساد اُز٢ رؾَٔ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٓب٣ٌَ ًٞسط  Fossil. ٝثٔٞعت ارلبه٤خ اُزشخ٤ـ، 

ؽوبً ؽقش٣بً ُزق٤ْٔ ٝرط٣ٞش ٝاٗزبط ٝرٞص٣غ اُغبػبد ٝأُغٞٛشاد اُز٢ رؾَٔ ػ٬ٓخ ٓب٣ٌَ ًٞسط اُزغبس٣خ. 

ٝٓغ رُي، ؽبكع ٓب٣ٌَ ًٞسط ػ٠ِ ع٤طشرٚ ا٩ثذاػ٤خ ػ٠ِ أُ٘زغبد ٝاُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ. ٝك٤ٔب ٣زؼِن ثٔغؤُخ 

شًخ كٞع٤َ إٔ رذكغ ُٔب٣ٌَ ًٞسط سعّٞ رشخ٤ـ ٖٓ ؽ٤ش ا٩ربٝاد ػ٠ِ فبك٢ ٓج٤ؼبد أُوبثَ، ًبٕ ػ٠ِ ؽ

 Sarmaأُ٘زغبد أُشخقخ. ًبٗذ ارلبه٤خ اُزشخ٤ـ ٛزٙ ٝاؽذح ٖٓ ا٫رلبه٤بد اُ٘بعؾخ ُِـب٣خ ك٢ ف٘بػخ ا٧ص٣بء)

et al., 2023 .) 

رٜذف ا٠ُ اُزؼج٤ش ػٖ ا٣ُٜٞخ  ػ٠ِ ف٘بػخ ا٧ص٣بء ًظبٛشح اعزٔبػ٤خ (2020)( Editorرغِو اُنٞء ٓوبُخ )

ٝا٫ؽز٤بعبد اُغٔب٤ُخ ٨ُكشاد. رز٤ٔض ثبُزـ٤شاد اُغش٣ؼخ ٝأُ٘بكغخ اُؾذ٣ذح، ٝرؾزبط ا٠ُ ؽٔب٣خ ُؾوٞم ا٤ٌُِٔخ 

اُلٌش٣خ ٗظشًا ُزؼشك ٓ٘زغبرٜب ُِزو٤ِذ ٝاُزض٤٣ق. روُغْ اُق٘بػخ ا٠ُ هطبػبد رزنٖٔ ا٧ص٣بء اُلبخشح ٝا٧ص٣بء 

 ، ٝرغزل٤ذ ٖٓ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝاُزًبء ا٫فط٘بػ٢ ك٢ رق٤ْٔ ٝرط٣ٞش ا٬ُٔثظ.اُغبٛضح ٝاُغٞم اُؾؼج٢

اعزخذاّ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٫عزشار٤غ٤خ رٞع٤غ  (2019)( Arifoglu & Tangرغزؼشك دساعخ )

خ. اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ثبعزخذاّ رشخ٤ـ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ثذ٫ً ٖٓ ا٫ػزٔبد ػ٠ِ اعزشار٤غ٤بد اُزٞع٤غ أُشًض٣

رظُٜش اُذساعخ إٔ رشخ٤ـ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ اعزشار٤غ٤خ كؼبُخ ٖٓ ؽ٤ش اُزٌِلخ ٝاُٞهذ ُِؼ٬ٓبد 

اُزغبس٣خ اُلبخشح ُِٞفٍٞ ا٠ُ ػ٬ٔئٜب أُزطِؼ٤ٖ ا٠ُ ا٫سروبء، ٌُٖٝ ٣غت رٞخ٢ اُؾزس ثؾٌَ ٓزضا٣ذ ُزغ٘ت 

ٕ اُؾقش٣خ. روذّ اُجؾش ٗٔٞرعًب ٗظش٣بً ٣غز٘ذ ا٠ُ اُِؼجخ رخل٤ق ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ثبُ٘غجخ ٧ُٝئي اُز٣ٖ ٣وذسٝ

 اُ٘ظش٣خ ُلْٜ ٤ًل٤خ رؤص٤ش رشخ٤ـ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ػ٠ِ اُغٞم ٝأُ٘بكغخ ث٤ٖ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ.
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إ اعزخذاّ رشخ٤ـ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ك٢ ف٘بػخ ا٧ص٣بء  (2020)( Pierre-Luc Emondًٔب رزلن دساعخ )

ٍٞ ا٠ُ ػ٬ٔئٜب اُشاؿج٤ٖ ك٢ اُزوذّ ٝرؼض٣ض ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ث٤ْٜ٘. ٝرؾ٤ش اُذساعخ ا٠ُ اُلبخشح ًٞع٤ِخ ُِٞف

أ٤ٔٛخ رٞع٤ٚ رٌِلخ رشخ٤ـ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝٗٞع اُؼوذ أُغزخذّ ك٢ رؾذ٣ذ ٤ًل٤خ رؤص٤شٛب ػ٠ِ اُغٞم ٝأُ٘بكغخ 

زشخ٤ـ أُشًض٣خ أٝ ا٬ُٓشًض٣خ ٣ٌٖٔ إٔ ث٤ٖ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ. ٝأخ٤شًا، رج٤ٖ اُذساعخ إٔ اعزخذاّ أٗظٔخ اُ

 ٣ٌٕٞ ُٚ رؤص٤ش ٓخزِق ػ٠ِ ا٧داء ا٫هزقبد١ ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح.

رغزٌؾق ٤ًل٤خ ارخبر ٓذ٣ش١ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ هشاساد ثؾؤٕ  (2008)( Colucci et alٝعبءد دساعخ )

ٗزبئظ اُذساعخ رؾ٤ش ا٠ُ إٔ اُؾشًبد ؿبُجبً رشخ٤ـ ػ٬ٓبرْٜ ك٢ ٓؾبُٝخ ُزٞع٤غ ٗطبم ػ٬ٓزْٜ اُزغبس٣خ. ًٝبٗذ 

رزج٠٘ ٓٞهلبً اعزشار٤غ٤بً ٓؾبكظًب ػ٘ذٓب ٣زؼِن ا٧ٓش ثزٞع٤غ ٗطبم ػ٬ٓزْٜ اُزغبس٣خ ٖٓ خ٬ٍ اُزشخ٤ـ، ؽ٤ش 

 ٣شٕٝ إٔ ٓخبهش اُزؤص٤شاد اُغِج٤خ ػ٠ِ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ا٧ّ رزلٞم ػ٠ِ أُضا٣ب أُشرجطخ ثبُزشخ٤ـ.

رؤص٤ش ه٤ْ ا٫عز٬ٜى )ٓضَ اُؾبعخ ا٠ُ ا٫عزض٘بء، ٝا٫ٗغغبّ،  (2021)( Wang et alًٔب ٗبهؾذ دساعخ )

ٝا٣ُٜٞٔ٘خ( ػ٠ِ هجٍٞ أُغز٤ٌِٜٖ ُغٜٞد اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ك٢ ٓغبٍ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ. ٗزبئظ اُذساعخ 

أُزؾذح، ٝإٔ اُؾبعخ ا٠ُ رؾ٤ش ا٠ُ إٔ ا٫ؽز٤بعبد ا٤٘ٔ٣ُٜٞخ رذكغ ث٤٘خ ؽشاء أُغز٤ٌِٜٖ ك٢ اُق٤ٖ ٝأٌُِٔخ 

ا٫عزض٘بء رشرجو عِجبً ث٤٘بد اُؾشاء ك٢ اُق٤ٖ، ث٤٘ٔب رشرجو ثؾٌَ ا٣غبث٢ ك٢ أٌُِٔخ أُزؾذح. رٞعض اُذساعخ 

أ٤ٔٛخ ٓضآ٘خ اُزغ٣ٞن ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح أُغزذآخ ٓغ ه٤ْ ا٫عز٬ٜى ُِٔغز٤ٌِٜٖ ٝمشٝسح اُزلبػَ ٓغ 

 اُغ٤بم.ا٫خز٬كبد اُضوبك٤خ ك٢ ٛزا 

إٔ رؤص٤ش ػبَٓ اعزخذاّ رشاخ٤ـ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ثؾٌَ صائذ ػ٠ِ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ  (2014)( ٣ٝRouetزًش )

اُلبخشح، ٣ٌٖٔ إٔ ٣ئد١ ا٠ُ كوذإ ٌٓبٗخ اُلخبٓخ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ.  ٝرٞف٢ اُذساعخ ٓٔبسع٢ اداسح اُؼ٬ٓبد 

خ٤ـ ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ثؾٌَ ٓلشه ٣ؼشمٜب ُزو٤ِذ ٝرو٤َِ اُزغبس٣خ اُلبخشح ػ٠ِ أ٤ٔٛخ اُؾزس ٖٓ اعزخذاّ اُزش

 ٖٓ ه٤ٔزٜب اُؼب٤ُخ.

ًبٗذ اُزشاخ٤ـ ٓٔبسعخ ؽبئؼخ ك٢ اُغبثن ٝٓ٘زؾشح ُذخٍٞ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ا٧عٞام اُغذ٣ذح، ٌُٖٝ 

ٌُٖٝ، ك٢ اُٞهذ  اٗخلل اُغٞدح ٝرق٤ْٔ ثؼل أُ٘زغبد ٝص٣بدح اُزو٤ِذ، أدٟ ا٠ُ رخل٤ل ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ.

اُؾب٢ُ، أفجؼ اُزؼبٕٝ ث٤ٖ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٝاُؾشًبد ا٧خشٟ أفجؼ أًضش ؽ٤ٞػًب ٖٓ اُزشاخ٤ـ ك٢ ف٘بػخ 

اُلبخشح. اُزؼبٕٝ ا٩ثذاػ٢ أفجؾذ هبػذح ػبٓخ ٝأفجؾذ ٌِٓٔخ ُِزشاخ٤ـ. ٛزا ٣شرجو ثزـ٤ش رقٞس اُؼ٬ٓخ 

زشاخ٤ـ رغبػذ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ك٢ اُٞفٍٞ ا٠ُ اُلبخشح ٝظٜٞس أؽٌبٍ عذ٣ذح ٖٓ ٓلّٜٞ اُشكب٤ٛخ. كبُ

كئبد عذ٣ذح ٖٓ اُؼ٬ٔء ٝرؼضص ٖٓ رٞع٤غ ٗطبم ػِٜٔب. ٝٓغ رُي، ٛ٘بى رؾذ٣بد ٓضَ كوذإ ا٧فبُخ ٝاخز٤بس 

 (Hoppe, 2019ؽشًبء ٓٞصٞه٤ٖ ٝرلبهْ هنب٣ب اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ )

 انخبتًت

اُزشاخ٤ـ ُج٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح، ٣ظٜش إٔ اُزشاخ٤ـ أفجؾذ أداح ؽ٣ٞ٤خ ث٘بءً ػ٠ِ ا٧دث٤بد اُغبثوخ ك٢ ٓغبٍ 

ُزؼض٣ض ٗغبػ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٝرٞع٤غ ٗطبهٜب ك٢ اُؼبُْ. ٣زٔضَ اُذٝس ا٧عبع٢ ُِزشاخ٤ـ ك٢ كزؼ ا٧ثٞاة أٓبّ 

خ ٖٓ ؽ٤ش ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح ُذخٍٞ أعٞام عذ٣ذح ٝاعزٜذاف ؽشائؼ ٓز٘ٞػخ ٖٓ أُغز٤ٌِٜٖ ثطش٣وخ كؼبُ

 اُزٌِلخ.

ٖٝٓ خ٬ٍ اُذساعبد ٝاُزؾ٬٤ِد اُغبثوخ، ٣ٌٔ٘٘ب اُوٍٞ إ ا٫خز٤بس اُغ٤ِْ ُؾشًبء اُزشاخ٤ـ ٛٞ ػبَٓ سئ٤غ٢ 

ُنٔبٕ ٗغبػ ٛزٙ ا٫عزشار٤غ٤خ. ارا رْ اخز٤بس ؽشًبء ر١ٝ عٔؼخ ع٤ذح ِٝٓزض٤ٖٓ ثبُغٞدح ٝا٧خ٬م ك٢ رق٤٘غ 

 ٤ٚ ػ٬ٔء عذد ٗؾٞ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝص٣بدح ا٣٩شاداد ثؾٌَ كؼبٍ.أُ٘زغبد، رٌٕٞ اُزشاخ٤ـ هش٣وخ سائؼخ ُزٞع

ثقلزٜب اعزشار٤غ٤خ ٓزطٞسح ُِزٞافَ ٓغ اُغٜٔٞس ػ٠ِ ٓغزٟٞ صوبك٢ ٝاعزٔبػ٢، رٔضَ ٛزٙ اُزشاخ٤ـ رغشثخ 

ح ٗبعؾخ رظٜش أ٤ٔٛخ ا٫ثزٌبس ٝا٫رقبٍ أُزٞافَ ث٤ٖ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٝػ٬ٔئٜب، ٓٔب ٣غبْٛ ك٢ رؼض٣ض اُقٞس

 اُشٓض٣خ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝرؾو٤ن أٛذاف اُ٘غبػ ك٢ ػبُْ ف٘بػخ ا٧ص٣بء اُلبخشح.

 :أهى انُظشٌبث انتببعت لأداسِ بٍىث الأصٌبءانًسىس انخبيظ: 

 تسذٌذ انفئت انًغتهذفت وانُظشٌبث انتببعت نهب أولا:

 Theory Personalityَظشٌت انشخصٍت 

( رزؼِن ثبُزٞهؼبد اُؼبٓخ اُز٢ ٗوّٞ ثج٘بئٜب ؽٍٞ اُؾخـ ثؼذ IPAٝفق اُ٘ظش٣خ: ٗظش٣خ اُؾخق٤خ اُن٤٘ٔخ )

 اُزؼشف ػ٠ِ عٔبرٚ اُشئ٤غ٤خ.

 Alan Cooperسائذ اُ٘ظش٣خ: آ٫ٕ ًٞثش 

 1985ربس٣خ ظٜٞسٛب: 
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 يدبل تطبٍمهب

ُؼ٬ٓبد ك٢ اُٞهذ اُؾبمش، ٣ؾ٤ش اُزش٤ًض أُزضا٣ذ ػ٠ِ اُلٞائذ اُشٓض٣خ ثذ٫ً ٖٓ اُلٞائذ اُٞظ٤ل٤خ ك٢ اُز٤٤ٔض ث٤ٖ ا

اُزغبس٣خ ا٠ُ اُزـ٤ش ك٢ رلن٬٤د أُغز٤ٌِٜٖ ٝرطٞس اُغٞم. ٣ز٤ٔض أُ٘زظ ثبُلٞائذ اُٞظ٤ل٤خ اُز٢ رٌٕٞ ػبدحً 

ٓزؾبثٜخ ٝٓزجبدُخ، ُٝزا ٤ٔ٣َ ػذد ٓزضا٣ذ ٖٓ أُغز٤ٌِٜٖ ا٠ُ اخز٤بس أُ٘زظ ث٘بءً ػ٠ِ اُزٞاكن ٓغ ؽخق٤برْٜ 

ذ ا٫ٛزٔبّ ثلْٜ ؽخق٤خ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ًٞع٤ِخ ٜٓ٘غ٤خ ُخِن ٝاُغٔبد اُشٓض٣خ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ. ُزُي، ٣زضا٣

 (Heinrich-Heine-Gesellschaft et al., 2010كٞائذ سٓض٣خ رِج٢ اؽز٤بعبد أُغز٤ٌِٜٖ. )

ب ك٢ اُؼ٬هخ ث٤ٖ أُغز٤ٌِٜٖ ٝاُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح. أظٜشد اُذساعبد إٔ  ًٓ رِؼت عٔبد اُؾخق٤خ دٝسًا ٛب

ؾؼشٕٝ ثؾبعخ ُِز٤ٔض ٝاُزؼج٤ش ػٖ اُزاد ٤ٔ٣ِٕٞ ا٠ُ ا٬٣ء أ٤ٔٛخ أًجش ُزق٤ْٔ ٓ٘زغبد ا٧ص٣بء ا٧كشاد اُز٣ٖ ٣

اُلبخشح، ك٢ ؽ٤ٖ ٣غؼ٠ ا٧ؽخبؿ اُز٣ٖ ٣زٔزؼٕٞ ثٔغزٟٞ أػ٠ِ ٖٓ أُشاهجخ ُِؾقٍٞ ػ٠ِ هجٍٞ ٖٓ خ٬ٍ 

دًا ٓز٤ٔضح ُؾخق٤خ ( ٝثب٩مبكخ ا٠ُ رُي، ؽذدد اُجؾٞس أثؼبAmir et al., 2021اعزخذاّ رق٤ٔٔبد ؽبئؼخ. )

اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُلبخشح، ثٔب ك٢ رُي اُزو٤ِذ ٝا٫ػزذاٍ ٝاُزلشد ٝاُز٤ٔض ٝاُؾغ٤خ. رغبػذ ٛزٙ ا٧ثؼبد ٓذ٣ش١ 

 ,.Donvito et alاُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ك٢ رط٣ٞش ؽخق٤بد كش٣ذح ٖٓ ٗٞػٜب ٖٓ خ٬ٍ اخز٤بس عٔبد ٓز٘بهنخ )

ُؾخق٢، أٝ اُزٞاكن ث٤ٖ ؽخق٤بد أُغز٤ٌِٜٖ ٝؽخق٤خ اُؼ٬ٓخ (.  ٝػ٬ٝح ػ٠ِ رُي، ٝعذ إٔ اُز٘بؿْ ا2020

اُزغبس٣خ اُلبخشح، ٣ئصش ا٣غبث٤بً ػ٠ِ اُزؼِنّ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝٗزبئظ أُغزِٜي ٓضَ ا٫ُٞء ٤ٗٝخ 

ٓٔب عجن، ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٞكش كْٜ اُؼ٬هخ ث٤ٖ اُؾخق٤خ  (Bueno & Demo, 2019) (Karpova, 2018)اُؾشاء.

 خ اُلبخشح سإٟ ه٤ٔخ ٩داسح اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٝاعزشار٤غ٤بد اُزغ٣ٞن ك٢ هطبع اُلخبٓخ.ٝاُؼ٬ٓبد اُزغبس٣

 Theory Needsَظشٌت انسبخبث 

ٝفق اُ٘ظش٣خ: ٗٔٞرط رؾل٤ض١ ٣ؾبٍٝ ؽشػ ٤ًق رئصش اؽز٤بعبد ا٩ٗغبص ٝا٫ٗزٔبء ٝاُغِطخ ػ٠ِ رقشكبد 

 ا٧ؽخبؿ ٖٓ اُغ٤بم ا٩داس١

 David McClellandسائذ اُ٘ظش٣خ: د٣ل٤ذ ٓب٬٤ًِٗذ 

 1977ربس٣خ ظٜٞسٛب: 

 ٓغبٍ رطج٤وٜب

ٗظش٣خ ا٫ؽز٤بعبد رغزخذّ ك٢ اداسح ث٤ٞد ا٧ص٣بء ُزق٤ْٔ ٓ٘زغبد ٝاعزشار٤غ٤بد رِج٢ اؽز٤بعبد اُؼ٬ٔء 

 (.(N. & Ali, 2016ٝرؾغ٤ٖ رغشثزْٜ 

رط٣ٞش اُ٘ظش٣بد ك٢ ع٤بم اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٛٞ ٓغبٍ أثؾبس ْٜٓ. رز٘بٍٝ اُؼذ٣ذ ٖٓ ا٧ٝسام ٛزا 

 Mander et alاُؾبعخ ٖٓ خ٬ٍ اعزٌؾبف عٞاٗت ٓخزِلخ ُؼِْ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح. روّٞ دساعخ  

فَ ػجش ا٩ٗزشٗذ داخَ ٓغزٔغ . ثلؾـ رقٞساد أُغز٤ٌِٜٖ رغبٙ ٓ٘زغبد اُلخبٓخ ث٘بءً ػ٠ِ اُزٞا(2020)

رؤص٤ش سعبئَ اُزٞافَ ؽٍٞ ٓ٘زغبد اُلخبٓخ  Colella et al (2022)ػ٬ٓخ رغبس٣خ ػ٠ِ ك٤غجٞى. ٣لؾـ 

 Liأُشًضح ػ٠ِ اُلخبٓخ اُذاخ٤ِخ ٓوبثَ اُلخبٓخ اُخبسع٤خ ك٢ ٓ٘قبد ٝعبئَ اُزٞافَ ا٫عزٔبػ٢. رشًض دساعخ 

et al (2022) غ ٤ٗخ ؽشاء اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ث٤ٖ أُغز٤ٌِٜٖ اُق٤٤٘٤ٖ، ػ٠ِ رؾذ٣ذ اُؼٞآَ اُز٢ رذك

  Tak & Pareekثبعزخذاّ ٗظش٣خ اُغِٞى أُخطو ٝٗظش٣خ اُزؼو٤ذ أُٞعؼخ. ٣جؾش اُجؾش اُز١ أعشٝٙ 

ك٢ رؤص٤ش أثؼبد رلشد أُغز٤ٌِٜٖ ٝٝػ٤ْٜ ثبُٔٞمخ ػ٠ِ ٓٞهلْٜ رغبٙ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح، خبفخ  (2016)

اعزشار٤غ٤بد كؾَ اُخذٓخ ٝاعزؼبدرٜب ك٢ اُؼ٬ٓبد  ٤Ozuem & Azemi (2018)بم اُٜ٘ذ. ٣٘بهؼ ك٢ ع

اُزغبس٣خ اُلبخشح، ثٜذف رٞك٤ش سإٟ ٓلب٤ٔ٤ٛخ. رغْٜ ٛزٙ ا٧ٝسام ك٢ اُلْٜ اُ٘ظش١ ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح 

 ٖٓ خ٬ٍ اعزٌؾبف ٓخزِق اُؼٞآَ ٝاُغ٤بهبد أُزؼِوخ ثبعز٬ٜى اُلبخشح.

 Theory Interaction Socialَظشٌت انتفبعم الاختًبعً 

 ٝفق اُ٘ظش٣خ: اُزلبػَ ٓغ ا٥خش٣ٖ ٝرؤصش ثبُج٤ئخ ٝاُضوبكخ اُز٢ رؾ٤و ثبُؾخـ

 Lev Vygotskyسائذ اُ٘ظش٣خ: ٤ُق ك٤غٞرغ٢ٌ 

 1962ربس٣خ ظٜٞسٛب: 

 ٓغبٍ رطج٤وٜب

رئًذ ػ٠ِ أ٤ٔٛخ اُزلبػ٬د ا٫عزٔبػ٤خ ك٢  رؼزجش ٗظش٣خ اُزلبػَ ا٫عزٔبػ٢ ٓل٤ذح ُلْٜ اُضوبكخ ٝأُغزٔغ، ؽ٤ش

رؾ٤ٌَ ٝرؾذ٣ذ اُو٤ْ ٝأُؼزوذاد ٝاُغ٤ًِٞبد ا٫عزٔبػ٤خ. رغبػذ ٛزٙ اُ٘ظش٣خ ػ٠ِ اعزٌؾبف ٤ًل٤خ ٗوَ أُؼِٞٓبد 

 (.Nelissen & Meijers, 2011ٝاُضوبكخ ٖٓ ع٤َ ا٠ُ آخش )
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اُلبخشح ٝٝعبئَ اُزٞافَ ا٫عزٔبػ٢ رؾَٔ اُؼٞآَ اُشئ٤غ٤خ اُز٢ رئصش ػ٠ِ اُزلبػَ ث٤ٖ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ 

(. رِؼت Zhang, X,2023أُ٘زظ أٝ اُخذٓخ اُز٢ روذٜٓب اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٌٝٓبٗزٜب ػ٠ِ اُط٤ق اُلبخش )

رقٞساد أُغزِٜي ؽٍٞ سأط أُبٍ ا٫عزٔبػ٢ ك٢ ٓغزٔؼبد اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح أ٣نًب دٝسًا، ؽ٤ش رئصش 

 ,Stephensٝاُِـخ أُؾزشًخ ك٢ ؽـق اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝأُؾبسًخ ك٢ أُغزٔغ )اُشإ٣خ أُؾزشًخ ٝاُزجبدٍ 

M,2023 ثب٩مبكخ ا٠ُ رُي، رْ اًزؾبف إٔ اُزغ٣ٞن ػجش ٝعبئَ اُزٞافَ ا٫عزٔبػ٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ؾلض ٗٞا٣ب .)

خ ا٫عزٔبػ٤خ. اُؾشاء ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٖٓ خ٬ٍ رؾل٤ض أُبد٣خ ٝاُٜٞط ثبُٔزؼخ ٝاُؾبعخ ا٠ُ أُٞاكو

٣ٌٖٔ إٔ رؼضص اُذٝاكغ أُزؼِوخ ثبعزخذاّ ٓ٘قبد ٝعبئَ اُزٞافَ ا٫عزٔبػ٢ أُزخققخ رغشثخ اُؼ٤َٔ ٝرئصش 

(. Rădulescu, M. S, 2023ػ٠ِ ٓؾبسًخ أُغزِٜي، ٝأُٞهق رغبٙ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، ٝصوخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ )

ػ٠ِ ٝعبئَ اُزٞافَ ا٫عزٔبػ٢ سإٟ كش٣ذح ؽٍٞ رقٞساد ػ٬ٝح ػ٠ِ رُي، روذّ ٓغزٔؼبد اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ 

أُغز٤ٌِٜٖ رغبٙ أُ٘زغبد اُلبخشح، ؽ٤ش رئصش اُغٔب٤ُبد ٝا٧ٝٗزُٞٞع٤ب ٝاُغ٤بم ا٫عزٔبػ٢ ك٢ اُزل٤ٌش اُزؾ٢ِ٤ِ 

(Balz, V,2022 .) 

 انتعهٍك عهى انًسىس

رلبػِْٜ ٓغ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٣زنؼ ٖٓ اُ٘ظش٣بد اُغبثوخ أٜٗب رؼٌظ رطٞساد ك٢ كْٜ عِٞى أُغز٤ٌِٜٖ ٝ

اُلبخشح. ٣غبػذ اعزخذاّ ٗظش٣بد اُؾخق٤خ ٝاُؾبعبد ك٢ رؾ٤َِ ٓب ٣ذكغ أُغز٤ٌِٜٖ ُزلن٤َ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ 

اُلبخشح، ك٢ ؽ٤ٖ ٣ظٜش رؤص٤ش اُزلبػَ ا٫عزٔبػ٢ ٤ًق ٣ٌٖٔ ُٞعبئَ اُزٞافَ ا٫عزٔبػ٢ إٔ رؾٌَ رقٞساد 

٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ٓل٤ذًا ُٔذ٣ش١ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ك٢ رؾغ٤ٖ اعزشار٤غ٤برْٜ أُغز٤ٌِٜٖ ٝرئصش ػ٠ِ عًِْٜٞ. ٛزا 

 ٝرؾذ٣ذ ٤ًل٤خ رِج٤خ اؽز٤بعبد ٝرٞهؼبد أُغز٤ٌِٜٖ ك٢ عٞم اُلخبٓخ.

 تطىٌش علايت تدبسٌت فبخشة خذٌذة وانُظشٌبث انتببعت نهب

 (Luxury Value Modelٗظش٣خ ٗٔٞرط اُو٤ٔخ اُلبخشح )

ٓغبٍ اُزغ٣ٞن ٝاداسح اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٣شرجو ثلْٜ اُو٤ٔخ اُز٢ روذٜٓب أُ٘زغبد  ٝفق اُ٘ظش٣خ: ٢ٛ ٗٔٞرط ك٢

 اُلبخشح ُِؼ٬ٔء ٤ًٝل٤خ رؤص٤ش ٛزٙ اُو٤ٔخ ػ٠ِ اخز٤بس اُؼ٬ٔء ُؾشاء ٛزٙ أُ٘زغبد.

 thorstein veblenسائذ اُ٘ظش٣خ: صٞسعز٤ٖ ك٤ج٤ِٖ 

 1899ربس٣خ ظٜٞسٛب: 

 ٓغبٍ رطج٤وٜب

 (.Hennigs et al., 2013رؾغ٤ٖ رغشثخ اُؼ٬ٔء  )كْٜ ه٤ْ اُلبخشح، 

ٌٓٞٗبد اُ٘ٔٞرط اُو٢ٔ٤ ُِلخبٓخ رزنٖٔ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ك٢ اُغٞم، ٝه٤ٔخ أُغزِٜي ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، 

ٝه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ اُج٤ئ٤خ، ٝعٞدح اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝا٫ثزٌبس اُزٌُ٘ٞٞع٢، ٝاُغٔؼخ، ٝاُز٤ٔض، ٝاُغبرث٤خ، 

٣زْ اعزخذاّ ٛزٙ  (Rodrigues, Barros& Martins, 2018)(Guo, 2017) (Kelleci, 2022)رغبم ٝا٫

أٌُٞٗبد ُزو٤٤ْ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝرؤص٤شٛب ػ٠ِ عِٞى أُغزِٜي ٝهشاساد اُؾشاء. ٣زْ رؾ٤َِ 

ػزجبسٙ ػٞآَ ٓضَ اُ٘ذسح، رقٞس ه٤ٔخ اُلخبٓخ ك٢ ص٬صخ أثؼبد: اعزٔبػ٤خ، كشد٣خ، ٝٝظ٤ل٤خ، ٓغ ا٧خز ك٢ ا

 ,.Peng et al) (Montecchi & Roncha, 2017)ٝاُزلٞم، ٝاُلشادح، ٝٝعٜبد اُ٘ظش أُزؼِوخ ثب٫عزذآخ 

اُغِٞى اُلبخش ُِٔ٘زغبد اُلبخشح -أُٞهق-. ثب٩مبكخ ا٠ُ رُي، ٣زْ دٓظ ٓلّٜٞ اُـشٝس ك٢ ٗٔٞرط اُو٤ٔخ(2017

ُو٤بط أُوزشؽخ ُزو٤٤ْ ٝرق٤٘ق اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ك٢ أعٞام اُخذ٤ٓخ. ٣ٌٖٔ اعزخذاّ اُ٘ٔبرط ٝأدٝاد ا

 ٓخزِلخ.

رغزخذّ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٗٔٞرط اُو٤ٔخ اُلبخشح ٩سؽبد هشاسارٜب اُزغ٣ٞو٤خ ٝاُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ٖٓ خ٬ٍ 

ح اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ك٢ كْٜ ٓخزِق عٞاٗت اُلبخشح ٝرؤص٤شٛب ػ٠ِ عِٞى أُغزِٜي. ٣غبػذ ٗٔٞرط اُو٤ٔخ اُلبخش

رؾذ٣ذ اُو٤ٔخ أُزقٞسح ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ٝاُغٔبد اُز٢ رغْٜ ك٢ ٛزٙ اُو٤ٔخ. ًٔب ٣جشص أ٤ٔٛخ اُو٤ٔخ 

ا٫عزٔبػ٤خ ك٢ اُزؤص٤ش ػ٠ِ عِٞى أُغزِٜي، ك٢ ؽ٤ٖ هذ ٫ رٌٕٞ ا٫ٗطجبػبد أُب٤ُخ ٝاُٞظ٤ل٤خ ُِؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ 

ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ر٤٤ٌق اعزشار٤غ٤برٜب اُزغبس٣خ ث٘بءً ػ٠ِ ا٫ٗطجبع اُؼبّ ُؼ٬ٓزٜب ُٜب رؤص٤ش ًج٤ش. ٣ٌٖٔ ُِؼ٬

اُزغبس٣خ ٝٗزبئغٜب اُؼبهل٤خ ٝاُغ٤ًِٞخ ػ٠ِ أُغز٤ٌِٜٖ اُؾجبٕ. ثب٩مبكخ ا٠ُ رُي، ٣ٌٖٔ ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ 

( ٝرٞع٤ٚ ٛزٙ CSRخ اُؾش٤ًخ )اُلبخشح إٔ ر٤ٔض ٗلغٜب ػٖ أُ٘بكغ٤ٖ ٖٓ خ٬ٍ ٓٔبسعخ ٓغئ٤ُٝبرٜب ا٫عزٔبػ٤

ا٧ٗؾطخ ا٠ُ أُغز٤ٌِٜٖ ٖٓ خ٬ٍ ا٩ػ٬ٕ. ًٔب أفجؾذ ادٓبط اُزغ٣ٞن اُشه٢ٔ ك٢ ٗٔبرط اُزغ٣ٞن ُِؼ٬ٓبد 

ب ك٢ ؽ٤بح  ًٓ اُزغبس٣خ اُلبخشح أٓشًا ٓزضا٣ذ ا٤ٔٛ٧خ، خبفخ ك٢ ا٧عٞام ٓضَ اُق٤ٖ ؽ٤ش رِؼت اُزٌُ٘ٞٞع٤ب دٝسًا ٛب

 (Pankiw et al., 2021) (Sharma et al., 2022)أُغز٤ٌِٜٖ 
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  (Reyes-Menendez et al., 2022) (Pankiw et al., 2021) 

 

 (Customer Relationship Theoryَظشٌت انعلالبث يع انعًلاء )

ٝفق اُ٘ظش٣خ: ٢ٛ ٜٗظ ك٢ ٓغبٍ اداسح اُؼ٬هبد ٓغ اُؼ٬ٔء ٣شًض ػ٠ِ ث٘بء ٝرؼض٣ض اُؼ٬هبد ث٤ٖ اُؾشًبد 

 ٝػ٬ٔئٜب

 Thomas Siebelسائذ اُ٘ظش٣خ: رّٞ ع٤جَ 

 1997ربس٣خ ظٜٞسٛب: 

 ٓغبٍ رطج٤وٜب

رغزخذّ ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح ثشآظ ا٫ُٞء ٌُٔبكؤح اُؼ٬ٔء أُخِق٤ٖ ٝرؾغ٤ؼْٜ ػ٠ِ اُؾشاء أُزٌشس. ٣ٌٖٔ 

 (Buttle & Maklan, 2019رٞك٤ش خقٞٓبد خبفخ ٝٛذا٣ب ُِؼ٬ٔء ا٤ُٔٔض٣ٖ )

ٗظش٣خ ػ٬هبد اُؼ٬ٔء ك٢ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح رشًض ػ٠ِ كْٜ اُؼٞآَ اُز٢ رئصش ػ٠ِ ٫ٝء اُؼ٬ٔء ٝه٤ٔخ 

اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ك٢ عٞم اُلبخشح. هذ هبٓذ اُذساعبد ثلؾـ رؤص٤ش ػٞآَ ٓز٘ٞػخ ٓضَ اُزٞاكن ٓغ اُزاد أُض٠ِ، 

ُو٤ٔخ أُذسًخ، ٝا٫سرجبه اُؼبهل٢ ػ٠ِ ٫ٝء اُؼ٬ٔء ٝه٤ٔخ عٔبد أُٞهغ ا٩ٌُزش٢ٗٝ، رغشثخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ، ا

اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ك٢ ف٘بػز٢ أُٞمخ اُلبخشح ٝاُخذٓبد اُلبخشح. رؾ٤ش ا٧ثؾبس ا٠ُ إٔ ػٞآَ ٓضَ اُزٞاكن ٓغ 

خ، اُزاد أُض٠ِ، ٝاُغبرث٤خ اُؼبهل٤خ، ٝرق٤ْٔ أُٞهغ، ٝخذٓخ اُؼ٬ٔء، ٝاُو٤ْ اُٞظ٤ل٤خ ٝاُلشد٣خ ٝا٫عزٔبػ٤

ب ك٢ ث٘بء ٫ٝء اُؼ٬ٔء ٝه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ك٢  ًٓ ثب٩مبكخ ا٠ُ اٗخشاه اُؼ٤َٔ ٬٤ًٓٝ ُِؼ٬هبد، رِؼت دٝسًا ٛب

 .(Hyun et al.,2021) (Arıkan ,2022)اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح 

(Suyoto & Tannady, 2022) (Amin, Ghazali, Gulzar,2019) (Lu, Ahn, 2022). 

زبئظ اُنٞء ػ٠ِ أ٤ٔٛخ ا٣غبد ارقب٫د ػبهل٤خ ه٣ٞخ، ٝروذ٣ْ رغبسة ػ٬ٓبد رغبس٣خ ٓزلٞهخ، رغِو ٛزٙ اُ٘ 

 ٝرٞك٤ش ه٤ٔخ ُِؼ٬ٔء ُزؼض٣ض ٫ٝء اُؼ٬ٔء ٝه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ك٢ عٞم اُلبخشح.

 (Sustainability Theoryَظشٌت الاعتذايت )

ج٤خ ا٫ؽز٤بعبد اُؾب٤ُخ ُِغ٤َ اُؾب٢ُ ٝاُغ٤َ ٝفق اُ٘ظش٣خ: ٣ؾَٔ اُوذسح ػ٠ِ اُؾلبظ ػ٠ِ اُزٞاصٕ ث٤ٖ رِ

 أُغزوج٢ِ دٕٝ اُزؤص٤ش اُنبس ػ٠ِ أُٞاسد اُج٤ئ٤خ ٝا٫هزقبد٣خ ٝا٫عزٔبػ٤خ

 Maurice Strongسائذ اُ٘ظش٣خ: ٓٞس٣ظ عزشٝٗظ 

 1987ربس٣خ ظٜٞسٛب: 

 ٓغبٍ رطج٤وٜب

ٓٞاد ٓغزذآخ ك٢ رق٤ْٔ ٝاٗزبط ٬ٓثغٜب. ث٤ٞد ا٧ص٣بء اُلبخشح ٣ٌٜٔ٘ب اػزٔبد ٓلّٜٞ ا٫عزذآخ ٖٓ خ٬ٍ اعزخذاّ 

 ,Ray & Nayakرُي ٣زنٖٔ اعزخذاّ أهٔؾخ ػن٣ٞخ، ٝرو٤َِ اُٜذس ك٢ ا٩ٗزبط، ٝرؾغ٤غ رذ٣ٝش ا٬ُٔثظ )

2023) 

٣ٌٖٔ رطج٤ن ٗظش٣خ ا٫عزذآخ ػ٠ِ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ػٖ هش٣ن دٓظ ا٫عزذآخ ك٢ عِغِخ اُو٤ٔخ ثؤًِٜٔب 

. سًضد اُؼ٬ٓبد (Luo et al., 2023) (Kunz, May, & Schmidt, 2020)غبس٣خ ٝرغشثخ اُؼ٬ٓخ اُز

اُزغبس٣خ اُلبخشح رو٤ِذ٣بً ػ٠ِ اُغٞدح ػ٠ِ ؽغبة اُزٌِلخ، ٓٔب ٣ز٘بعت ٓغ ٓجبدة ا٫عزذآخ. اٜٗب رؼط٢ ا٣ُٞٝ٧خ 

ؾلبظ ػ٠ِ اُؾشك٤خ، ُ٪ٗزبط أُؾذٝد، ٝاُشهبثخ اُقبسٓخ ػ٠ِ اُطِت ٝاُؼشك، ٝا٫عزخذاّ أُؾذٝد ٫٦ُد، ٝاُ

(. ٣ٌٖٔ ُٔزبعش Pasquinelli & Rovai, 2022ٓٔب ٣ئد١ ا٠ُ ٓ٘زغبد ٖٓ أُزٞهغ إٔ رذّٝ ٓذٟ اُؾ٤بح )

اُزغضئخ اُلبخشح أ٣نًب دٓظ ا٫عزذآخ ٖٓ خ٬ٍ اُ٘ظش ك٢ اُؼ٬هخ ث٤ٖ أُزغش ٝأُذ٣٘خ أُغزن٤لخ، ٝاثزٌبس رغشثخ 

(. ثب٩مبكخ ا٠ُ رُي، Pai, Laverie, & Hass, 2022ٝا٩ه٤ٔ٤ِخ ) ٓزغش اُلبخشح ث٘بءً ػ٠ِ ا٧ثؼبد ا٫عزٔبػ٤خ

ث٤ئ٢، ٓٔب ٣ئد١ ا٠ُ ٝعٞد -٣ٌٖٔ إٔ رؼضص ا٫عزذآخ ٝاُؾشك٤خ ك٢ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح اُشكبٙ ا٫عزٔبػ٢

ُذٝس (. ٝأخ٤شًا، ٣ٌٖٔ إٔ ٣ئصش اKumagai, 2022ث٤ئ٢ )-ػ٬ٓبد رغبس٣خ كبخشح ؽو٤و٤خ رؼضص اُشكبٙ ا٫عزٔبػ٢

اُ٘لغ٢ ُز٘بؿْ اُقٞسح ث٤ٖ اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝٓجبدساد ا٫عزذآخ راد اُقِخ ثبُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ٝأُلّٜٞ اُزار٢ 

ػ٠ِ رو٤٤ٔبد اُؼ٬ٓخ اُزغبس٣خ ُِٔغز٤ٌِٜٖ، ؽ٤ش ٣ئصش أُلّٜٞ اُزار٢ اُلؼ٢ِ ػ٠ِ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ؿ٤ش اُلبخشح 

 د اُزغبس٣خ اُلبخشح.٣ٝئصش أُلّٜٞ اُزار٢ أُضب٢ُ ػ٠ِ اُؼ٬ٓب

 انتعهٍك عهى انًسىس

ٓٔب عجن رز٘بٍٝ اُ٘ظش٣بد اُغبثوخ عٞاٗت ٜٓٔخ ك٢ كْٜ ٤ًل٤خ رطٞس اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ك٢ اُغٞم 

اُؾذ٣ضخ. إ ا٫ٛزٔبّ ثو٤ْ اُلبخشح ٝرؤص٤شٛب ػ٠ِ اخز٤بس أُغز٤ٌِٜٖ، ٝث٘بء ٝرؼض٣ض اُؼ٬هبد ٓغ اُؼ٬ٔء، ٝرج٢٘ 
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٣ؾ٤ش ا٠ُ رطٞس اعزشار٤غ٤بد اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ُزِج٤خ رٞهؼبد أُغز٤ٌِٜٖ اُؾذ٣ضخ ٝأُغبٛٔخ  ٓلّٜٞ ا٫عزذآخ

 ك٢ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.

ٗظش٣خ اُو٤ٔخ اُلبخشح رشًض ػ٠ِ رلبػ٬د ٓؼوذح ث٤ٖ عٞدح اُؼ٬ٓخ ٝعٔؼزٜب ٝا٫ثزٌبس، ٓغ رؤ٤ًذ ػ٠ِ أ٤ٔٛخ 

ٓخ. ٗظش٣خ ػ٬هبد اُؼ٬ٔء رؾذد ػ٠ِ ث٘بء ػ٬هبد دائٔخ ٓغ اُزلبػَ ٓغ اُونب٣ب ا٫عزٔبػ٤خ ُزؾغ٤ٖ عٔؼخ اُؼ٬

اُؼ٬ٔء، ؽ٤ش ٣ؼزٔذ ا٫ُٞء ػ٠ِ اُزلبػ٬د اُؼبهل٤خ ٝاُزغبسة ا٣٩غبث٤خ. أٓب ٗظش٣خ ا٫عزذآخ ك٢ اُلخبٓخ، 

ز ك٢ كزظٜش سؿجخ اُؼ٬ٓبد اُلبخشح ك٢ أُغبٛٔخ ك٢ ا٫عزذآخ، ٣ٝزٌبَٓ اُلخبٓخ ٓغ ا٫عزذآخ ُزوذ٣ْ ٓ٘زغبد رؤخ

 اػزجبسٛب اُؼٞاهت اُج٤ئ٤خ ٝا٫عزٔبػ٤خ.

ٖٓ اُغبثن رزنؼ أ٤ٔٛخ اُ٘ظش٣بد اُغبثوخ ك٢ ث٘بء ٝرط٣ٞش اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ك٢ عٞم ٓزوِت. ٣ظٜش 

اُزلبػَ ث٤ٖ اُغٞاٗت ا٫هزقبد٣خ ٝا٫عزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ، ٓٔب ٣ؾ٤ش ا٠ُ أ٤ٔٛخ رؾو٤ن رٞاصٕ ث٤ٖ اُ٘غبػ اُزغبس١ 

٫عزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ. ٣ٝؼٌظ اُزش٤ًض ػ٠ِ روذ٣ْ ه٤ٔخ كش٣ذح ٝث٘بء ػ٬هبد ه٣ٞخ ٓغ اُؼ٬ٔء اعزؼذاد ٝأُغئ٤ُٝخ ا

 اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ُِز٤ٌق ٓغ ارغبٛبد أُغز٤ٌِٜٖ ٝرؾذ٣بد اُؼقش ك٢ اُٞهذ ٗلغٚ.

 انًسىس انغبدط: يسىس الاعتذايت فً بٍىث الأصٌبء

٤ِٕٓٞ  342ٓزش١ ٖٓ اٗجؼبصبد صب٢ٗ أًغ٤ذ اٌُشثٕٞ، ٝرغزِٜي  ٤ِٓبس هٖ 3.6رزؼبَٓ ف٘بػخ أُٞمخ ع٣ٞ٘بً ٓغ 

 & ,٤ِٓQiu, Eٕٞ هٖ ٖٓ اُ٘لب٣بد اُ٘غ٤غ٤خ ) 92ثش٤َٓ ٖٓ اُجزشٍٝ ٩ٗزبط ا٤ُ٧بف اُج٬عز٤ٌ٤خ، ٝرُٞذ 

Vitone, T,2023 ٓٔبسعبد رق٤ْٔ ا٧ص٣بء هذ أػطذ ا٣ُٞٝ٧خ ُزؾغ٤ٖ ا٫هزقبد ٖٓ خ٬ٍ دٝساد عش٣ؼخ .)

( دساعخ Pedroso-Roussado, Cristiano, 2023زظ، ٓٔب ٣ؼضص أُٔبسعبد ؿ٤ش أُغزذآخ. )ك٢ رط٣ٞش أُ٘

Daukantienė, V (2023)  أًذد إٔ رؼو٤ذاد ف٘بػخ ا٧ص٣بء رزطِت دٓظ اػزجبساد ا٫عزذآخ هٞاٍ دٝسح

رٞاعٚ اُؼ٬ٓبد ؽ٤بح أُ٘زظ، ثذءًا ٖٓ رط٣ٞش ا٤ُ٧بف ؽز٠ اعزخذاّ ا٬ُٔثظ أُغزؼِٔخ. ثب٩مبكخ ا٠ُ رُي، 

اُزغبس٣خ اُلبخشح رؾذ١ ٓٞاًجخ اُزـ٤شاد ك٢ ه٤ْ ٝٓؼزوذاد أُغز٤ٌِٜٖ، خبفخ ك٤ٔب ٣زؼِن ثب٫عزذآخ، ؽ٤ش 

(. رجشص ٛزٙ اُزؾذ٣بد ٣Chieng, F, 2022ؾبسى أُغزٌِٜٕٞ ثؾٌَ ٓزضا٣ذ ك٢ أعب٤ُت اعز٬ٜى ؿ٤ش ٤ٌِٓخ )

 بء اُلبخشح.اُؾبعخ ا٠ُ رؾٍٞ ًج٤ش ٗؾٞ ا٫عزذآخ ك٢ ف٘بػخ ا٧ص٣

٣ٌٖٔ إٔ رقجؼ ف٘بػخ ا٧ص٣بء اُلبخشح أًضش اعزذآخ ٖٓ خ٬ٍ اُزش٤ًض ػ٠ِ اُغٞدح ػ٠ِ ؽغبة اُزٌِلخ، ٝاُؾلبظ 

 ,.Vanacker, Hػ٠ِ أُٞاسد اُل٤ض٣بئ٤خ ٝاُج٤ُٞٞع٤خ، ٝرط٣ٞش ٓ٘زغبد ٖٓ أُزٞهغ إٔ رذّٝ ٓذٟ اُؾ٤بح )

Lemieux, A. A., & Bonnier, S.2022رُي، ٣زطِت ا٧ٓش ٝعٞد ُـخ ٓؾزشًخ ٝٓزبؽخ  (. ثب٩مبكخ ا٠ُ

ُِزؼبَٓ ٓغ اُزؤص٤ش اُج٤ئ٢ ُٔ٘زغبد ا٧ص٣بء اُلبخشح، ٣ٌٖٝٔ إٔ رغبػذ ا٧دٝاد ٓضَ رو٤٤ْ دٝسح اُؾ٤بح ٝاُزق٤ْٔ 

(. إ دٓظ ا٫عزذآخ ك٢ ٗٔبرط Pedroso-Roussado, C.,2023اُج٤ئ٢ ك٢ رو٤٤ْ ٝرو٤َِ اُزؤص٤شاد اُغِج٤خ )

 ,Daukantienėاُزق٤٘غ ٝاُزغ٣ٞن أٓش ؽبعْ، خبفخً ك٢ ظَ رؼو٤ذ ف٘بػخ ا٧ص٣بء ) ا٧ػٔبٍ ُؾشًبد

V.,2023 ٝٝكوب ُذساعخ أعشاٛب .)Virginija Daukantiene (2022 ٣ٌٖٔ إٔ رٞكش أُجبدساد ٓزؼذدح ،)

اُزخققبد ٝاُزلبػ٤ِخ، ٓضَ ػِْ ا٧ؽ٤بء اُذه٤وخ ٝاُج٤ُٞٞع٤ب ا٫فط٘بػ٤خ، ٜٗغبً ٓجزٌشاً ُؾَ اُزؾذ٣بد اُج٤ئ٤خ 

ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤خ. إ اُزٞافَ ثؾؤٕ اُزضآبد ا٫عزذآخ ٝا٫عزشار٤غ٤بد ػ٠ِ أُذٟ اُط٣َٞ أٓش ْٜٓ أ٣نًب ثبُ٘غجخ 

(. ٖٓ خ٬ٍ ر٘ل٤ز ٛزٙ اُزذاث٤ش، ٣ٌٖٔ Mok, A., Yu, H., & Zihayat, M.,2022ص٣بء اُلبخشح )ُؼ٬ٓبد ا٧

 ُق٘بػخ ا٧ص٣بء اُلبخشح اُؼَٔ ٗؾٞ ٓغزوجَ أًضش اعزذآخ.

٣ٌٖٔ ُق٘بػخ أُٞمخ اُلبخشح ر٘ل٤ز ػذح اعزشار٤غ٤بد سئ٤غ٤خ ُزؾو٤ن ا٫عزذآخ. رؾَٔ ٛزٙ ا٫عزشار٤غ٤بد دٓظ 

سح أُـِوخ، ٝرؾو٤ن ًلبءح ك٢ اعزخذاّ أُٞاسد، ٝرؾو٤ن ا٩ٗزبط أُغزذاّ، ٝر٘ل٤ز ثشآظ اػبدح اُزق٤ْٔ رٝ اُذٝ

(. ثب٩مبكخ ا٠ُ رُي، Tanisha, 2023ا٫عز٬ّ ٝاػبدح اُزذ٣ٝش، ٝا٫ٗزوبٍ ٗؾٞ ٗٔبرط ا٣٩غبس ٝأُؾبسًخ )

ٓغ اُزؤص٤ش اُج٤ئ٢ ُٔ٘زغبرٜب أٗٚ ٣غت ػ٠ِ اُق٘بػخ اُزؼبَٓ  Adamkiewicz, J. et al (2022)أٝمؾذ دساعخ 

ٖٓ خ٬ٍ اػزٔبد أدٝاد ٓضَ رو٤٤ْ اُذٝسح اُؾ٤بر٤خ ٝاُزق٤ْٔ اُج٤ئ٢ ُزو٤٤ْ ٝرو٤َِ اُزؤص٤شاد اُغِج٤خ. ًٔب رؾ٤ش 

أٗٚ ٖٓ أُْٜ إٔ رؼَٔ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ُِٔٞمخ اُلبخشح ػ٠ِ اُزٞافَ  Murtas, G. et al (2022)دساعخ 

ٙ ا٫عزذآخ ٝاعزؼبدح صوخ أُغز٤ٌِٜٖ ٖٓ خ٬ٍ رغ٘ت ٓٔبسعبد "رن٤٤ق إُِٞ ثلؼب٤ُخ ثؾؤٕ اُزضآبرٜب رغب

ا٧خنش". ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ اُزؼبٕٝ ٖٓ خ٬ٍ اُزؼبٕٝ ك٢ اُزغ٣ٞن اعزشار٤غ٤خ ٗبعؾخ، ؽ٤ش ٣ٌٖٔ ُِؼ٬ٓبد 

عغ ك٢ اُزغبس٣خ اُلبخشح ك٢ اُجذا٣خ اُؾشاًخ ٓغ ػ٬ٓبد رغبس٣خ ٓؾٜٞسح ك٢ ٗلظ اُغٞم أُغزٜذف ٖٝٓ صْ اُزٞ

(. ٖٓ خ٬ٍ ر٘ل٤ز ٛزٙ Vanacker, H., Lemieux, A., & Bonnier, S., 2022هطبػبد أخشٟ ٫ؽوبً )

ا٫عزشار٤غ٤بد، ٣ٌٖٔ ُِؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ ك٢ ف٘بػخ أُٞمخ اُلبخشح إٔ رقجؼ أًضش اعزذآخ، ٝرو٤َِ رؤص٤شٛب 
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 ,٢Mok ع٤ٔغ ٓشاؽَ عِغِخ اُو٤ٔخ )اُج٤ئ٢، ٝخِن ُـخ ٝكْٜ ٓؾزشى ُٔقطِؾبد ٓضَ "أُزبٗخ" ٝ "أُشٝٗخ" ك

A., Yu, H., & Zihayat, M., 2022.) 

 

 انتعهٍك عهى انًسىس

ٓٔب عجن ٣زْ اعزؼشاك اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٚ ف٘بػخ ا٧ص٣بء اُلبخشح ك٢ ٓغبٍ ا٫عزذآخ ٝرؾ٤ش اُذساعبد ا٠ُ 

بَٓ اػزجبساد ا٫عزذآخ ػجش مشٝسح ارخبر اعزشار٤غ٤بد رؼضص ا٫عزذآخ ك٢ ٛزا اُوطبع. ًٔب رٞمؼ أ٤ٔٛخ رٌ

دٝسح ؽ٤بح أُ٘زظ، ثذا٣خ ٖٓ رط٣ٞش ا٤ُ٧بف ٝؽز٠ ٓشؽِخ اعز٬ٜى ا٬ُٔثظ. ٝرؾ٤ش ا٠ُ اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٚ 

اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح ك٢ اُزؤهِْ ٓغ رـ٤شاد ه٤ْ أُغز٤ٌِٜٖ ٗؾٞ ا٫عزذآخ. رجشص أ٤ٔٛخ دٓظ ٓلب٤ْٛ ا٫عزذآخ 

ًبد، ٝرؾ٤ش ا٠ُ إٔ ٛ٘بى رؾ٫ًٞ ٓزٞهؼًب ٗؾٞ اُغٞدح ػ٠ِ ؽغبة اُزٌِلخ ٝاُؾلبظ ػ٠ِ ك٢ ٗٔبرط ا٧ػٔبٍ ُِؾش

أُٞاسد. رٞمؼ أ٣نًب إٔ اُق٘بػخ ٣ٌٖٔ إٔ رغزل٤ذ ٖٓ اعزخذاّ أدٝاد رو٤٤ْ دٝسح اُؾ٤بح ٝاُزق٤ْٔ اُج٤ئ٢ ُزو٤٤ْ 

 ٝرو٤َِ اُزؤص٤شاد اُج٤ئ٤خ اُغِج٤خ ُٔ٘زغبد ا٧ص٣بء اُلبخشح.

ب ك٢ ثب٩مبكخ ا٠ُ رُي ًٔ ، رؾ٤ش اُذساعبد اُغبثوخ ا٠ُ إٔ اُزٞافَ ثؾؤٕ اُزضآبد ا٫عزذآخ ٣ِؼت دٝسًا ؽبع

اعزؼبدح صوخ أُغز٤ٌِٜٖ. ٣زؼ٤ٖ ػ٠ِ اُؼ٬ٓبد اُزغبس٣خ اُلبخشح اُزؾٍٞ ٗؾٞ ا٫عزذآخ إٔ ٣ٌٕٞ عضءًا ٖٓ سعبُزٜب 

ُٔغبٍ. ك٢ اُخزبّ، ٣ؼشك اُ٘ـ اُزغ٣ٞو٤خ، ٓغ اُزش٤ًض ػ٠ِ ٓٔبسعبد رق٤٘غ ٓغزذآخ ٝا٫ثزٌبس ك٢ ٛزا ا

اعزشار٤غ٤بد ػذ٣ذح ٣ٌٖٔ اػزٔبدٛب ُزؼض٣ض ا٫عزذآخ ك٢ ف٘بػخ ا٧ص٣بء اُلبخشح، ثٔب ك٢ رُي اُزق٤ْٔ رٝ اُذٝسح 

أُـِوخ ٝرؾغ٤ٖ كؼب٤ُخ اعزخذاّ أُٞاسد. اُ٘ـ ٣غِو اُنٞء ػ٠ِ أ٤ٔٛخ اُزؼبٕٝ ك٢ اُزغ٣ٞن ٝاُزٞافَ اُلؼّبٍ 
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