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أثر اىتشرَعبث اىتىظُمُت عيً آىُت إقبمت اىفعبىُبث 

 بىطبق أمبوبث مىطقت منت اىمنرمت
 

 

 عمــبر به جمعــبن اىسهراوـٍ 
 اىممينت اىعربُت اىسعىدَت -جبمعت اىميل عبذ اىعسَس بجذة  -ميُت اىسُبحت  -مبجستُر إدارة فعبىُبث 

 

 وائـو به عبذ اىرازق صيىاتٍ
 اىممينت اىعربُت اىسعىدَت -جبمعت اىميل عبذ اىعسَس بجذة  -ميُت اىسُبحت  -مبجستُر إدارة فعبىُبث 

 

 د. محمذ به عبذ اىمحسه اىقرشٍ
 اىممينت اىعربُت اىسعىدَت - جبمعه اىميل عبذ اىعسَس -أستبر اىقبوىن اىمذوٍ اىمشبرك 

 

 اىميخص
آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس  ضٜذف جُذسجعس جُكح٤ُس ئ٠ُ جُطؼشف ػ٠ِ أغش جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ػ٠ِ

 ٌٓس جٌُٔشٓس .
 

ُٝطكو٤ن أٛذجف جُذسجعس جعطخذّ جُرحقػحٕ جُٜٔ٘ؽ جُٞطل٢ جُطك٢ِ٤ِ لإػذجد جُذسجعس ، ذحلإػحكس ئ٠ُ جعطخذجّ     

( 79) جلاعطرحٗس ًأدجز ُؿٔغ جُر٤حٗحش ٖٓ أكشجد ػ٤٘س جُذسجعس ، ق٤ع ؽروص ٛزٙ جُذسجعس ػ٠ِ ػ٤٘س ػشٞجت٤س ػذدٛح

ٓٞظق ٖٓ جُٔٞظل٤ٖ جُؼح٤ِٖٓ ك٢ ٗطحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس )جُؼحطٔس جُٔوذعس ، ؾذز، جُطحتق( ، 

 (  .SPSSُٝطك٤َِ جُر٤حٗحش جعطخذّ جُرحقػحٕ جُرشٗحٓؽ جلإقظحت٢ )
 

 ٝػود ضك٤َِ جُر٤حٗحش ضٞطَ جُرحقػحٕ ئ٠ُ ػذد ٖٓ جُ٘طحتؽ أذشصٛح :     

 ٤ٔ٤س )جُٔح٤ُس ، جلإدجس٣س ، جُر٤ث٤س ، جلأ٤٘ٓس( جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ضطٞجكش أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ

 ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس ذذسؾس ًر٤شز. 

  ٝؾٞد دسؾس ٓٞجكوس ٓح ذ٤ٖ ًر٤شز ٝٓطٞعطس ضؿحٙ ٓغطٟٞ كحػ٤ِس ج٤ُ٥س جُٔطرؼس ك٢ ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش

 ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس .

  ًٔح أشحسش جُ٘طحتؽ( ئ٠ُ ٝؾٞد أغش رٝ دلاُس ئقظحت٤س ػ٘ذ ٓغطٟٞ دلاُسα ≤ 0.05 ذ٤ٖ أذؼحد جُطشش٣ؼحش )

جُط٘ظ٤ٔ٤س )جُٔح٤ُس ، جلإدجس٣س ، جُر٤ث٤س ، جلأ٤٘ٓس( جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ٝآ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش 

 ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس. 
 

 طٞط٤حش أٜٛٔح : ٝك٢ ػٞء ٛزٙ جُ٘طحتؽ جهطشـ جُرحقػحٕ ػذد ٖٓ جُ    

  ٌَُ ٣ؿد جلاٛطٔحّ ذطؼض٣ض ٓؿٜٞد جلأٓحٗحش جُػلاظ ذٞػغ ٓؼح٤٣ش ٝجػكس ض٘ظْ جُؿحٗد ٝضذ٣ش جُؿحٗد جُٔح٢ُ

 كؼح٤ُس ض٘ظٜٔح جلأٓحٗحش ػ٠ِ قذز ٝٓؼحهرس جُٔغإ٤ُٖٝ ك٢ قحٍ قذٝظ ٛذس ٓح٢ُ .

 غحْٛ ك٢ ص٣حدز جلاٛطٔحّ ػشٝسز جُؼَٔ ػ٠ِ ٝػغ ُٞجتف ض٘ظ٤ٔ٤س دجخ٤ِس دجخَ أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس ض

 ذأٖٓ جُكشٞد جُؿٔح٤ٛش٣س جُكحػشز ُِلؼح٤ُس . 

  ٣ؿد ٝػغ ُٞجتف ٝئسشحدجش ٖٓ شأٜٗح جُطٞؾ٤ٚ ٗكٞ جلاٛطٔحّ ذحُر٤ثس ٝجُكلحظ ػ٤ِٜح، ٝضكذ٣ذ ؽشم ػوحخ

 جُٔؼش٣ٖ ذحُر٤ثس .

 

 .ٓسأٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔش، ئهحٓس جُلؼح٤ُحش، جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤ساىنيمبث اىمفتبحُت: 
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ABSTRACT 
    The current study aims to identify the Impact of Regulatory Legislation on the 

Mechanism of Holding Events within the Municipalities of the Mecca Province. To 

achieve the objectives of the study, the researchers used the descriptive analytical 

approach to prepare the study, in addition to using the questionnaire as a tool for 

collecting data from the study sample members. Where this study was applied to a 

random sample of (79) employees working within the municipalities of Makkah Al-

Mukarramah region (the holy capital, Jeddah, Taif), and to analyze the data, the 

researchers used the statistical program (SPSS V23). After analyzing the data, the 

researchers reached a number of results, the most important of which are: The 

dimensions of the regulatory legislation (financial, administrative, environmental, 

security) related to the establishment of events within the Municipalities of the Mecca 

Province are available to a large extent. There is a degree of agreement between large 

and medium regarding the level of effectiveness of the mechanism used in the 

establishment of events within the Municipalities of the Mecca Province. The results 

also indicated that there is a statistically significant effect at the level of significance 

(α ≤ 0.05) between the dimensions of the regulatory legislation (financial, 

administrative, environmental, security) related to the establishment of events and the 

mechanism of setting up events within the Municipalities of the Mecca Province. In 

light of these results, the researchers suggested a number of recommendations, the 

most important of which are: Attention should be paid to strengthening the efforts of 

the three Municipalities by setting clear standards that regulate the aspect, manage the 

financial aspect of each activity separately, and punish those responsible in the event 

of financial waste. It is necessary to work on the development of internal regulations 

within the Municipalities of the Makkah Al-Mukarramah region that contribute to 

increasing interest in the security of the masses attending the event. Regulations and 

guidelines should be developed to direct the care and preservation of the environment, 

and to identify ways of punishing those who harm the environment. 

Keywords: Regulatory legislation, holding events, secretariats of the Makkah region. 
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 : وذٓسٔجُ
 

ُوذ لاه٠ ٓؿحٍ جُلؼح٤ُحش جُطشك٤ٜ٤س ٝجُٔإضٔشجش جٛطٔحّ ذحُؾ ك٢ جٌُِٔٔس جُؼشذ٤س جُغؼٞد٣س ػ٠ِ ٓذجس جلأػٞجّ     

جُو٤ِِس جُٔ٘ظشٓس، ٝرُي ذلؼَ جلاٗلطحـ ٝجلاٛطٔحّ جٌُر٤ش ٖٓ هرَ جُو٤حدز جُؼ٤ِح ٝجُكٌٞٓس جُشش٤ذز، ٝجُؼَٔ ػ٠ِ 

ضكٍٞ شحَٓ ك٢ جلاهطظحد جُغؼٞد١، ٝضكغ٤ٖ ؾٞدز جُك٤حز ذحُ٘غرس ُِٔٞجؽٖ  ضٞؾ٤ٜحش جُو٤حدز جُغ٤حع٤س ٗكٞ ئقذجظ

جُغؼٞد١، ٝئهحٓس جُلؼح٤ُحش جُطشك٤ٜ٤س ٢ٌُ ٣ظرف جُٔؿطٔغ أًػش ق٣ٞ٤س، ٖٓ خلاٍ ض٤ٜثس ذ٤ثس ػحٓشز ٤ِٓثس ذحلأٗشطس 

هص كشجؿٚ ذأٗشطس جلاؾطٔحػ٤س جُٔلطٞقس أٓحّ سهحذس جُؿ٤ٔغ، ضؼَٔ ػ٠ِ سكغ جُؿحٗد جُٔؼ١ٞ٘ ُِٔٞجؽٖ، ٝئشـحٍ ٝ

ٓطؼذدز ضوذّ خذٓحش ٓط٤ٔضز ضؼح٢ٛ جُخذٓحش جُٔوذٓس ذحُذٍٝ جُٔطوذٓس، ٝجُط٢ ٣غؼ٠ ئ٤ُٜح دجتٔحً جُٔٞجؽٖ جُغؼٞد١ 

 (2019خحسؼ جٌُِٔٔس. )جُـ٤ْ٘،
 

، ٝهذ هحٓص جٌُِٔٔس جُؼشذ٤س جُغؼٞد٣س ك٢ ئُوحء جُؼٞء ػ٠ِ ٓؿحٍ جُلؼح٤ُحش ٝرُي ذاؽلاهٜح ج٤ُٜثس جُؼحٓس ُِطشك٤ٚ    

، ٝرُي ك٢ ئؽحس عؼ٤ٜح ٗكٞ ئهحٓس جلأقذجظ 2016ٓح٣ٞ  7جُٔٞجكن  1437سؾد  30ٝرُي ذوشجس ٢ٌِٓ ك٢ 

ٝجُلؼح٤ُحش جُطشك٤ٜ٤س ذٔح ٣غحْٛ ك٢ ضط٣ٞش جُٔٞجهغ جُغ٤حق٤س، ٝجُطحس٣خ٤س، ٝجُطشجغ٤س، ٝػوذ جضلحهحش ٓغ ششًحش 

ٝضط٣ٞشٙ، ٝجلاسضوحء ذؿ٤ٔغ ػ٘حطش، ٝٓوٞٓحضٚ،  جُلؼح٤ُحش جُؼح٤ُٔس، ٝض٘ظ٤ْ هطحع جُطشك٤ٚ ٝجُلؼح٤ُحش ك٢ جٌُِٔٔس،

 (2020ٝئٌٓحٗحضٚ. )جٌُ٘ح٢ٗ، ٝجُخٔش٢، 
 

ٝضطٔػَ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ك٢ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُوٞج٤ٖٗ ٝجُِٞجتف ضغحػذ ػ٠ِ ض٘ظ٤ْ ًحكس جُؼ٤ِٔحش ٝضؼطٔذ ػ٤ِٜح     

٤ؼس جُؼَٔ دجخَ ًحكس جُٔ٘ظٔحش جُذٍٝ ك٢ ضكو٤ن أٛذجكٜح، ق٤ع ضؼذ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ذٔػحذس ئؽحس ٣كذد ؽر

جُٔخطِلس، ٝٗظشجً ُزُي ضأض٢ جُذسجعس جُكح٤ُس ٢ٌُ ضغِؾ جُؼٞء ػ٠ِ أغش جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ػ٠ِ آ٤ُس ئهحٓس 

جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس، ذٜذف جُطؼشف ػ٠ِ ؽر٤ؼس جُؼلاهس ذ٤ٖ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس 

أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس، ٓغ ضغ٤ِؾ جُؼٞء ػ٠ِ جُطأغ٤شجش )جُٔح٤ُس، ٝجُر٤ث٤س، ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم 

ٝجلإدجس٣س، ٝجلأ٤٘ٓس( ُٞؾٞد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س، ٖٝٓ غْ ضوذ٣ْ جُٔوطشقحش جُط٢ ضغحػذ ك٢ ضطر٤ن جُطشش٣ؼحش 

ٓذٟ كحػ٤ِس ج٤ُ٥س  جُط٘ظ٤ٔ٤س ذٌَ كؼح٤ُس دجخَ جلأٓحٗحش جُػلاظ ذٔ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس، ٝرُي ٖٓ ق٤ع ٓ٘حهشس

جُٔطرؼس ك٢ جُٞهص جُكح٢ُ ك٢ ئهحٓس جُلؼح٤ُحش، ٝرُي ٖٓ خلاٍ ضكذ٣ذ ٓذٟ ٗؿحـ ٛزٙ ج٤ُ٥س ك٢ ضكو٤ن سؤ٣س 

ٝأٛذجف جُؿٜس جُٔخظس دجخَ ًَ أٓحٗس ػٖ ئهحٓس جُلؼح٤ُحش، ٝئ٠ُ أ١ ٓذٟ ضٔطِي جلأٓحٗحش جُػلاظ ٌُِٞجدس جُرشش٣س 

 ذٛح ػ٠ِ ئهحٓس ٝض٘ظ٤ْ جُلؼح٤ُحش ذٌَ ًلحءز ٝكؼح٤ُس.جُٔطخظظس ُٝلأعح٤ُد جُكذ٣ػس جُط٢ ضغحػ
 

 : ٓشٌِس جُركع
 

ُوذ جٛطٔص جٌُِٔٔس جُؼشذ٤س جُغؼٞد٣س ٝعِطص جُؼٞء ذشٌَ ًر٤ش ػ٠ِ ٓؿحٍ جُلؼح٤ُحش، ٝرُي ٣ظٜش ذشٌَ ؾ٢ِ     

جُلؼح٤ُرحش لاذرذ ٓرٖ ك٢ ضٞؾٚ جٌُِٔٔس ٗكٞ ئٗشحء ج٤ُٜثس جُؼحٓس ُِطشك٤ٚ، ٝٗظرشجً ٌُػرشز جلاٛطٔرحّ ذٔؿرحٍ ض٘ظر٤ْ ٝئهحٓرس 

ٝؾررٞد جٛطٔررحّ ذحُطشررش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤ررس جُطرر٢ ضغررحػذ ػِرر٠ ضكو٤ررن جُطخطرر٤ؾ ٝجُط٘ظرر٤ْ جُلؼررحٍ ُٜررزٙ جُلؼح٤ُررحش، ٝٗظررشج 

ُٔؼحٗحز ٓ٘ظ٢ٔ جُلؼح٤ُحش ٝؾ٤ٔغ أطكحخ جُٔظِكس ٖٓ ػرذّ ٝؾرٞد ٓشرشع ٝٓشؾرغ ُٜرزٙ جُظر٘حػس جُ٘حشرثس، ٝٛرزٙ 

دز أػذجد جُلؼح٤ُحش جُٔغطٜذكس ٖٓ هرَ ذشٗرحٓؽ ؾرٞدز جُك٤رحز ٝجُطر٢ جُٔؼحٗحز ضإد١ ئ٠ُ ضلحهْ ػذز ٓشٌلاش ك٢ ظَ ص٣ح

كؼح٤ُرس ٓخطِلرس، ٝٗظرشجً ُكذجغرس ٛرزج جُٔٞػرٞع ٝػرذّ ضطرشم أ١ دسجعرحش ذكػ٤رس ُٜرزج  2408عطظَ ئ٠ُ أًػش ٓرٖ 

جُٔٞػٞع ضأض٢ ٛرزٙ جُذسجعرس جُركػ٤رس ُٔ٘حهشرس أغرش جُطشرش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤رس رجش جُظرِس ذٔخطِرق جُٔؿرحلاش )جُٔح٤ُرس، 

ٝجلإدجس٣ررس، ٝجُر٤ث٤ررس، ٝجلأ٤٘ٓررس( جُخحطررس ذاهحٓررس جُلؼح٤ُررحش ذ٘طررحم أٓحٗررحش ٓ٘طوررس ٌٓررس جٌُٔشٓررس )أٓحٗررس جُؼحطررٔس 

 . جُٔوذعس، أٓحٗس ؾذز، أٓحٗس جُطحتق(
 

 : جُركعأعثِس 

ٓرح ٛرٞ أغرش  : ٣ٝطٔػرَ ٛرزج جُطغرحؤٍ كر٢،  ضٞطَ جُرحقػ٤ٖ ئ٠ُ عإجٍ ست٤غر٢ ٣ِخرض ٓشرٌِس جُركرع جُكح٤ُرس    

ٖٝٓ ٛزج جُطغحؤٍ جُشت٤غ٢ ؟  جُط٘ظ٤ٔ٤س ػ٠ِ آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓسجُطشش٣ؼحش 

 :  ضظٜش ُ٘ح جلأعثِس جُلشػ٤س جُطح٤ُس
ٓح ٓذٟ ضٞجكش أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س )جُٔح٤ُس، جلإدجس٣رس، جُر٤ث٤رس، جلأ٤٘ٓرس( جُخحطرس ذاهحٓرس جُلؼح٤ُرحش ذ٘طرحم  -1

 ؟ شٓسأٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔ

 ؟ ٓح ٓذٟ كحػ٤ِس ج٤ُ٥س جُٔطرؼس ك٢ ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس -2

َٛ ٣إغش ضٞجكش أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤رس )جُٔح٤ُرس، جلإدجس٣رس، جُر٤ث٤رس، جلأ٤٘ٓرس( جُخحطرس ذاهحٓرس جُلؼح٤ُرحش ػِر٠  -3

 ؟ آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس
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 : ركعجُ أٛذجف
 

٣طٔكٞس جُٜذف جُشت٤غ٢ ُِذسجعس ك٢ جُطؼشف ػ٠ِ أغرش جُطشرش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤رس ػِر٠ آ٤ُرس ئهحٓرس جُلؼح٤ُرحش ذ٘طرحم     

 :  أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس، ٝك٢ ػٞء رُي ض٘رػن ػذز أٛذجف كشػ٤س ع٘ششع ك٢ ضٞػ٤كٜح ك٢ جُ٘وحؽ جُطح٤ُس
 

 س جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس.جُطؼشف ػ٠ِ ٝجهغ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓ -1

ػشع ٝضك٤َِ أغش جُرؼذ جُٔح٢ُ ك٢ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ػ٠ِ آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش  -2

 ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس.

ح٤ُحش ػ٠ِ آ٤ُس ئهحٓس ػشع ٝضك٤َِ أغش جُرؼذ جلإدجس١ ٝجُطغ٣ٞو٢ ك٢ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼ -3

 جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس.

ػشع ٝضك٤َِ أغش جُرؼذ جُر٤ث٢ ك٢ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ػ٠ِ آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش  -4

 ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس.

حٓس جُلؼح٤ُحش ػ٠ِ آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ػشع ٝضك٤َِ أغش جُرؼذ جلأ٢٘ٓ ك٢ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاه -5

 ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس.
 

 : أ٤ٔٛـس جُركـع
 : ، ٝج٥خش ػ٢ِٔ ضط٤ٔض جُذسجعس جُكح٤ُس ذإٔ أ٤ٔٛطٜح رجش شو٤ٖ أقذٛٔح ٗظش١   

 

 :  جلأ٤ٔٛس جُ٘ظش٣س -1
قرذ٣ع، ٝذحُطرح٢ُ عطغرحػذ ٛرزٙ ضٌٖٔ جلأ٤ٔٛس جُ٘ظش٣س جُؼ٤ِٔرس ُِذسجعرس جُكح٤ُرس كر٢ ئٜٗرح ض٘رحهع ٓٞػرٞع ذكػر٢     

جُذسجعررس ػِرر٠ جُطؼررشف ػِرر٠ ٓلٜررّٞ جُطشررش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤ررس ٝأ٤ٔٛطٜررح، ٝٓررٖ غررْ دسجعررس ٓلٜررّٞ ٝأ٤ٔٛررس جُلؼح٤ُررحش 

 ٝجُٔ٘حعرحش، ذٔح ٣غحْٛ ك٢ ئغشجء جُٔؼشكس، ٝضوذ٣ْ دسجعس ػ٤ِٔس قذ٣ػس ضطغْ ذحلأطحُس ٝجُكذجغس. 
 

 :  جلأ٤ٔٛس جُؼ٤ِٔس -2
ُِذسجعرس كر٢ ٓ٘حهشرس أغرش جُطشرش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤رس ػِر٠ آ٤ُرس ئهحٓرس جُلؼح٤ُرحش ذ٘طرحم أٓحٗرحش  ضطٔػَ جلأ٤ٔٛس جُؼ٤ِٔس    

ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس، ٖٝٓ غْ جُٞطرٍٞ ئُر٠ جعرط٘طحؾحش ٝدلالاش رجش طرِس ٣رطْ ضورذ٣ٜٔح ئُر٠ ٗطرحم أٓحٗرحش ٓ٘طورس 

ٓرٖ خرلاٍ ٓرح عططٞطرَ  ٌٓس جٌُٔشٓس ذٔح ٣غحػذٍ ػ٠ِ جُطط٣ٞش ٝجُطـ٤٤ش ئ٠ُ جلأكؼَ، ق٤ع عطغحػذ ٛزٙ جُذسجعس

ئ٤ُٚ ٖٓ ٗطحتؽ ٝٓح عطوذٓٚ ٖٓ ضٞط٤حش ٝٓوطشقحش ػ٠ِ ضغ٤ِؾ جُؼٞء ػ٠ِ ضرأغ٤ش جُطشرش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤رس ػِر٠ آ٤ُرس 

ض٘ظرر٤ْ ٝئهحٓررس جُلؼح٤ُررحش، ٝرُرري ذٜررذف ضوررذ٣ْ جُٔوطشقررحش ُلأٓحٗررحش جُررػلاظ ذٔ٘طوررس ٌٓررس جٌُٔشٓررس ذٜررذف ضطرر٣ٞش 

ٛطٔرحّ ذططر٣ٞش ٝضكغر٤ٖ ضشرش٣ؼحش ض٘ظ٤ٔ٤رس ضكغرٖ ٓرٖ ػ٤ِٔرس ٝضكغ٤ٖ جُٞػغ جُكح٢ُ، ٝقرع جُٔغرإ٤ُٖٝ ػِر٠ جلا

ض٘ظ٤ْ ٝئهحٓس جُلؼح٤ُحش، ٝرُي ٓرٖ خرلاٍ ضشرخ٤ض جُٞجهرغ جُكرح٢ُ، ٝضكذ٣رذ ؾٞجٗرد جُوظرٞس، ٝضٞػر٤ف جُطرأغ٤شجش 

 جُغِر٤س جُط٢ ضكذظ ٗط٤ؿس ؿ٤حخ ٛزٙ جُطشش٣ؼحش.
 

 : جُركعٓطـ٤شجش 
 

 : جُٔطـ٤ش جُطحذغ
 أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس. آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ك٢ ٗطحم  -

 

 : جُٔطـ٤شجش جُٔغطوِس
 .جُرؼذ جُٔح٢ُ ك٢ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش 

 .جُرؼذ جلإدجس١ ٝجُطغ٣ٞو٢ ك٢ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش 

 .جُرؼذ جُر٤ث٢ ك٢ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش 

  ك٢ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش.جُرؼذ جلأ٢٘ٓ 
 

 ٓظطِكحش جُركع :

 :  جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤سـ 
٢ٛ ٓؿٔٞػس جُوٞجػذ جُوح٤ٗٞٗس جٌُٔطٞذس ٝجُظحدسز ػٖ جُغِطحش جُٔخطظس "جُغِطس جُطشش٣ؼ٤س"، ٝضؼَٔ ٛزٙ  -

 ّ(.2018جُطشش٣ؼحش ػ٠ِ جُطكٌْ ٝػرؾ ًحكس جلأػٔحٍ جُٔخطِلس. )س٣حع، 
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 :  لؼح٤ُحشجُـ 
قذظ ٛحّ خلاُٚ ٣كذظ ضؿٔغ ذ٤ٖ ٓؿٔٞػس ٖٓ جلأكشجد ذشٌَ شخظ٢ أٝ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٔ٘ظٔحش ػ٠ِ ٓغطٟٞ  -

جلأػٔحٍ ٖٓ أؾَ جلاقطلحٍ ذٜزج جُكذظ أٝ ُؼشع كٌشز أٝ ٓ٘حهشس ٓششٝع أٝ جلإػلإ ػٖ ٓغطٟٞ ضكو٤ن ٛذف 

 ّ(.2015ٓؼ٤ٖ ٝٗطحتؽ ٓششٝع ٓؼ٤ٖ. )شؼرحٕ، 
 

 :  آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحشـ 
٢ٛ ػ٤ِٔس ئدجس٣س ٝض٘ظ٤ٔ٤س ُِلؼح٤ُحش، ٝجُط٢ ضطؼٖٔ جُطٞؾ٤ٚ ٝجُطخط٤ؾ ٝجُط٘ظ٤ْ ٝجُط٘غ٤ن ٝجُشهحذس، ٝط٘غ  -

جُوشجس لإخشجؼ جُلؼح٤ُس ك٢ أكؼَ طٞسز ٌٓٔ٘س، ٝرُي ٖٓ خلاٍ جلاػطٔحد ػ٠ِ جُٔٞجسد جُرشش٣س ٝجُٔح٤ُس جُٔطحقس 

 (.2017ّذٔح ٣كون ٖٓ جُلؼح٤ُس ٝجٌُلحءز. )٣حع٤ٖ؛ ٝآخشٕٝ، 
 

 :  جُطؼش٣ق جلإؾشجت٢ ُِرؼذ جُٔح٢ُـ 
٣ٝؼشكٚ جُرحقػ٤ٖ ك٢ ٛزٙ جُذسجعس ػ٠ِ أٗٚ رُي جُرؼذ جُز١ ٣ؼرش ػٖ ٓذٟ ٝؾٞد هٞجػذ ٝضشش٣ؼحش ض٘ظ٤ٔ٤س  -

دجخَ ٗطحم جلأٓحٗحش جُػلاظ )أٓحٗس جُؼحطٔس جُٔوذعس، أٓحٗس ؾذز، أٓحٗس جُطحتق( ضكذد أعح٤ُد جُطؼحَٓ جُٔح٢ُ ٖٓ 

ٗلحم جُٔح٢ُ ك٢ ئهحٓس جُلحػ٤ِحش، ٝئدجسز جلأسذحـ جُٔح٤ُس جُٔطٞهؼس ٝضو٤َِ ٓؼذلاش جُٜذس ق٤ع ضشش٤ذ ػ٤ِٔس جلإ

 جُٔح٢ُ.
 

 :  جُطؼش٣ق جلإؾشجت٢ ُِرؼذ جلإدجس١ ٝجُطغ٣ٞو٢ـ 
٣ٝؼشكٚ جُرحقػ٤ٖ ك٢ ٛزٙ جُذسجعس ػ٠ِ أٗٚ ٓذٟ جٛطٔحّ جُطشش٣ؼحش ٝجُوٞجػذ جُط٘ظ٤ٔ٤س ذحلأٓحٗحش جُػلاظ )أٓحٗس  -

عس، أٓحٗس ؾذز، أٓحٗس جُطحتق( ذحُؼ٤ِٔس جلإدجس٣س ٖٓ ق٤ع ٝػغ خطؾ ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ٝئدجسضٜح، جُؼحطٔس جُٔوذ

 ٝضكذ٣ذ ؽشم جُطغ٣ٞن ُٜح ذٔح ٣ؼٖٔ ؾزخ أًرش ػذد ٌٖٓٔ ٖٓ ؾٜٔٞس ُِكؼٞس جُلحػ٤ِس.
 

 :  جُطؼش٣ق جلإؾشجت٢ ُِرؼذ جُر٤ث٢ـ 
ض٘ظ٤ٔ٤س دجخَ ٗطحم جلأٓحٗحش جُػلاظ )أٓحٗس ٣ٝؼشكٚ جُرحقػ٤ٖ ك٢ ٛزٙ جُذسجعس ػ٠ِ أٗٚ ٓذٟ ٝؾٞد ضشش٣ؼحش  -

جُؼحطٔس جُٔوذعس، أٓحٗس ؾذز، أٓحٗس جُطحتق( ٖٓ شأٜٗح جُكلحظ ػ٠ِ جُر٤ثس ٝػذّ جُطغرد ك٢ جلإػشجس ذٜح ٗط٤ؿس 

 ئهحٓس جُلؼح٤ُحش.
 

 :  جُطؼش٣ق جلإؾشجت٢ ُِرؼذ جلأ٢٘ٓـ 
ط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش دجخَ ٗطحم ٣ٝؼشكٚ جُرحقػ٤ٖ ك٢ ٛزٙ جُذسجعس ػ٠ِ أٗٚ ٓذٟ هذسز جُطشش٣ؼحش جُ -

جلأٓحٗحش جُػلاظ )أٓحٗس جُؼحطٔس جُٔوذعس، أٓحٗس ؾذز، أٓحٗس جُطحتق( ػ٠ِ قٔح٣س جُلشد ٝجُٔؿطٔغ ٖٓ ٓخطِق 

جُٔشٌلاش ٝجلأخطحس جُذجخ٤ِس ٝجُخحسؾ٤س جُط٢ هذ ضكذظ أغ٘حء ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ٝضغرد ضأغ٤شجش ٝػٞجهد عِر٤س ػ٠ِ 

 ٔغ.جُلشد ٝجُٔؿط
 

 : كشٝع جُركع

 :  جُلشػ٤س جُشت٤غ٤س
( ُطٞجكش أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س )جُٔح٤ُس، 0.05≥  ٣ٞؾذ أغش رٝ دلاُس ئقظحت٤س ػ٘ذ ٓغطٟٞ جُذلاُس )    

 جلإدجس٣س، جُر٤ث٤س، جلأ٤٘ٓس( جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ػ٠ِ آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس.

( ُطٞجكش جُرؼذ 0.05≥  ٣ٞؾذ أغش رٝ دلاُس ئقظحت٤س ػ٘ذ ٓغطٟٞ جُذلاُس ) : جُلشػ٤س جلأ٠ُٝجُلشػ٤س  -1

جُٔح٢ُ ًأقذ أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ػ٠ِ آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس 

 ٌٓس جٌُٔشٓس.

( ُطٞجكش جُرؼذ 0.05≥  ٘ذ ٓغطٟٞ جُذلاُس )٣ٞؾذ أغش رٝ دلاُس ئقظحت٤س ػ : جُلشػ٤س جُلشػ٤س جُػح٤ٗس -2

جلإدجس١ ًأقذ أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ػ٠ِ آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس 

 ٌٓس جٌُٔشٓس.

٤ث٢ ( ُطٞجكش جُرؼذ جُر0.05≥  ٣ٞؾذ أغش رٝ دلاُس ئقظحت٤س ػ٘ذ ٓغطٟٞ جُذلاُس ) : جُلشػ٤س جُلشػ٤س جُػحُػس -3

ًأقذ أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ػ٠ِ آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس 

 جٌُٔشٓس.



 
 

 

DOI: 10.33193/JALHSS.73.2021.587 

 

24 

( ُطٞجكش جُرؼذ 0.05≥  ٣ٞؾذ أغش رٝ دلاُس ئقظحت٤س ػ٘ذ ٓغطٟٞ جُذلاُس ) : جُلشػ٤س جُلشػ٤س جُشجذؼس -4

هحٓس جُلؼح٤ُحش ػ٠ِ آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس جلأ٢٘ٓ ًأقذ أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذا

 ٌٓس جٌُٔشٓس.
 

 :  ٜٓ٘ـؽ جُركـع
 

٣ؼطٔذ جُرحقػحٕ ك٢ ئػذجد جُذسجعس جُكح٤ُس ػ٠ِ جُٜٔ٘ؽ جُٞطل٢ جُطك٢ِ٤ِ، رُي جُٜٔ٘ؽ جُركػ٢ جُز١ ػشكٚ      

ذجظ جُٔطحقس ُِو٤حط، ٝٓغحػذز ّ( ػ٠ِ أٗٚ ٜٓ٘ؽ ذكػ٢ ٣ؼطٔذ ػ٠ِ دسجعس جُظٞجٛش ٝجلأق2012)جُؼٔشج٢ٗ، 

جُرحقع ػ٠ِ ٝطلٜح ٝضك٤ِِٜح ٤ًٔحً أٝ ٝطل٤حً، ٝجُطلحػَ ٓؼٜح ُِٞطٍٞ ئ٠ُ ٗطحتؽ ٝدلالاش رجش طِس ذٔٞػٞع 

جُذسجعس ذٔح ٣غحػذ ػ٠ِ جُطـ٤٤ش ٝجُطط٣ٞش ئ٠ُ جلأكؼَ، ٓغ جلاػطٔحد ػ٠ِ جلاعطرحٗس ًأدجز ست٤غ٤س ُؿٔغ جُر٤حٗحش 

 ٖٓ أكشجد جُؼ٤٘س.
 

 ٘س جُركع :ٓؿطٔغ ٝػ٤
٣ؼشف ٓؿطٔغ جُذسجعس ذأٗٚ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُؼ٘حطش أٝ جلأكشجد جُط٢ ٣٘ظد ػ٤ِْٜ جلاٛطٔحّ ك٢ دسجعس ٓؼ٤٘س، أٝ     

ّ(، ٝك٢ جُذسجعس جُكح٤ُس ٣طٔػَ ٓؿطٔغ جُذسجعس ك٢ 2012ؾ٤ٔغ جُؼ٘حطش جُط٢ ضطؼِن ذٜح ٓشٌِس جُركع )جُؼٔشج٢ٗ،

حش ٝجلإدجسجش جُٔشضرطس ذٜح ك٢ جلأٓحٗحش جُػلاظ )أٓحٗس جُؼحطٔس ًحكس ٓٞظل٢ ٝٓغإ٢ُٝ ئدجسز جُلؼح٤ُحش ٝجُٔ٘حعر

ٓٞظق، ٝع٤طْ ضكذ٣ذ قؿْ جُؼ٤٘س ذحعطخذجّ ؾذجٍٝ جُؼ٤٘حش  85جُٔوذعس، أٓحٗس ؾذز، أٓحٗس جُطحتق( ٝػذدْٛ 

 ٓٞظق. 79%، ٤ٌُٕٞ قؿْ جُؼ٤٘س 5% ٝدسؾس خطأ 95جلاقظحت٤س ػ٘ذ ٓغطٟٞ غوس 
 

 مجتمع وعُىت اىذراست( 1)جذوه 

 جُؼ٤٘س جُ٘غرس جُٔث٣ٞس % جُٔؿطٔغ ٓحٗسجلأ

 24 %29.4 25 جُؼحطٔس جُٔوذعس

 36 %47.1 40 ؾذز

 19 %23.5 20 جُطحتق

 79 %100 85 ئؾٔح٢ُ
 

 :  أدٝجش جُركـع
 : هغٔص أدجز جُذسجعس ئ٠ُ ؾضأ٣ٖ ست٤غ٤٤ٖ    

 

  لأٍٝ ججُؿضء : 
 

ع٘ٞجش  -جُٔإَٛ جُؼ٢ِٔ  –جُٔشقِس جُؼٔش٣س  –ظ ٣طؼِن ذحُر٤حٗحش جُشخظ٤س ُِٔركٞغ٤ٖ ٓٞػغ جُذسجعس )جُؿ٘    

 . جُٔغ٠ٔ جُٞظ٤ل٢( -جُخرشز جُؼ٤ِٔس 
 

  جُؿضء جُػح٢ٗ : 
 

 : ( كوشز ٓٞصػس ًحُطح٣26٢ُٞػف كوشجش أدجز جُذسجعس ٝجٌُٔٞٗس ٖٓ )    
 

 ٍٝس ( كورشز ٓٞصػر٣ٝ20٘حهع جُطشرش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤رس جُخحطرس ذاهحٓرس جُلؼح٤ُرحش، ق٤رع ضٌرٕٞ ٓرٖ ) : جُوغْ جلأ

 : ػ٠ِ أسذؼس أذؼحد ست٤غ٤س

  ( كوشجش٣ٝ5٘حهع جُرؼذ جُٔح٢ُ ك٢ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش، ٣ٝطٌٕٞ ٖٓ ) : جُرؼذ جلأٍٝ -

٣ٝ٘حهع جُرؼذ جلإدجس١ ٝجُطغ٣ٞو٢ ُِطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤رس جُخحطرس ذاهحٓرس جُلؼح٤ُرحش، ٣ٝطٌرٕٞ ٓرٖ  : جُرؼذ جُػح٢ٗ -

 . ( كوشجش6)

  ( كوشجش٣ٝ4٘حهع جُرؼذ جُر٤ث٢ ك٢ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش، ٣ٝطٌٕٞ ٖٓ ) : جُرؼذ جُػحُع -

( ٣ٝ5٘ررحهع جُرؼررذ جلأٓ٘رر٢ كرر٢ جُطشررش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤ررس جُخحطررس ذاهحٓررس جُلؼح٤ُررحش، ٣ٝطٌررٕٞ ٓررٖ ):  جُرؼررذ جُشجذررغ -

 . كوشجش
 

 ( كوشجش.6س جٌُٔشٓس، ٣ٝطٌٕٞ ٖٓ )آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ك٢ ٗطحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓ:  جُوغْ جُػح٢ٗ 
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 :  قـذٝد جُركـع

 ٣ٝطٔػَ ك٢ جُطؼشف ػ٠ِ أغش جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ػ٠ِ آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم  : جُكذ جُٔٞػٞػ٢

 أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس )أٓحٗس جُؼحطٔس جُٔوذعس، أٓحٗس ؾذز، أٓحٗس جُطحتق(.

 إ٢ُٝ ئدجسز جُلؼح٤ُحش ٝجُٔ٘حعرحش ٝجلإدجسجش جُٔشضرطس ذٜح ك٢ ٝضطٔػَ ك٢ ًحكس ٓٞظل٢ ٝٓغ : جُكذ جُرشش١

 جلأٓحٗحش جُػلاظ )أٓحٗس جُؼحطٔس جُٔوذعس، أٓحٗس ؾذز، أٓحٗس جُطحتق(.

 ٢ٛٝ ضٔػَ جُكذٝد ٝجُ٘طحم جٌُٔح٢ٗ ٝجلإدجس١ ُلأٓحٗحش جُػلاظ ك٢ ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس. : جُكذ جٌُٔح٢ٗ 

 (.2021-ٛـ 1443جُذسجعس خلاٍ ػحّ ) ٣طْ جُؼَٔ ػ٠ِ ئٗؿحص ٛزٙ : جُكذ جُضٓح٢ّٗ      

 : جُركعٓو٤حط أدجز 
 

ضْ جػطٔحد ٓو٤حط ٤ٌُشش جُخٔحع٢ ُلإؾحذس ػ٠ِ كوشجش جُوغْ جُػح٢ٗ، ًٝحٗص جلإؾحذحش ػ٠ِ ًَ كوشز ٌٓٞٗس ٖٓ     

( 1" ضؼ٢٘ "ؿ٤ش ٓٞجكن ئؽلاهحً" جُؿذٍٝ سهْ )1" ضؼ٢٘ "ٓٞجكن ضٔحٓحً" ٝجُذسؾس "5ئؾحذحش ق٤ع جُذسؾس " 5

 ٣ٞػف ضظ٤٘ق ٓو٤حط ٤ٌُشش جُخٔحع٢ ٝعِْ جُٔو٤حط جُٔغطخذّ
 

 تصىُف مقُبش ىُنرث اىخمبسٍ (2)جذوه 

 جُطظ٤٘ق جُٞع٤ؾ جُٔشؾف جُٞصٕ

 ؿ٤ش ٓٞجكن ئؽلاهحً  1.80 -1 1

 ؿ٤ش ٓٞجكن 2.60 - 1.80 2

 ٓطشدد 3.40 - 2.61 3

 ٓٞجكن 4.20 - 3.41 4

 ٓٞجكن ضٔحٓحً  5 - 4.21 5
 
 

 : ذوسجُذسجعحش جُغح
٣ؼطٔذ جُرحقػ٤ٖ ػ٠ِ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُذسجعحش جُركػ٤س جُغحذوس، ٝجُٔوحلاش جُؼ٤ِٔس رجش جُظِس ذٔٞػٞع جُذسجعس     

جُركػ٤س جُكح٤ُس، ٝرُي ك٢ ئؽحس جُغؼ٢ ٗكٞ ضوذ٣ْ ٓٞػٞع ذكػ٢ ٣ٔطحص ذحلأطحُس جُؼ٤ِٔس، ٝقط٠ لا ٣طْ ضٌشس ٓح ضْ 

 :  جُذسجعحش ًحُطح٢ُ عحذوحً، ٖٝٓ غْ ضوذ٣ْ ش٢ء ُِٔؿحٍ جُؼ٢ِٔ، ٝٛزٙ
 

 Conceptualizing(. )دسجعس ػ٤ِٔس( ذؼ٘ٞجٕ )Li et al, 2020(أؾشٟ جُرحقػٕٞ )1

Festival Attractiveness and Its Impact on Festival Hosting Destination 

Loyalty: A Mixed Method Approach .) 
 

 ٞس ؾحرذ٤س جُٜٔشؾحٗحش ٝأغشٛح ػ٠ِ ٝلاء ٝؾٜس ضٔػَ جُٜذف جُشت٤غ٢ ُٜزٙ جُذسجعس ك٢ دسجعس ٝه٤حط ٓذٟ ضظ

  .جعطؼحكس جُٜٔشؾحٕ ك٢ ٓذ٣٘س هٞجٗـطشٞ ذحُظ٤ٖ ك٢ ػٞء جُؼحدجش ٝجُػوحكحش، ٝجُطشش٣ؼحش جُٔؼٍٔٞ ذٜح

  .ٝجػطٔذ جُرحقػٕٞ جُٜٔ٘ؽ جلاعطٌشحك٢؛ لإؾشجء جُذسجعس 

 ُٞؾٜس جُط٢ ٣غطؼ٤لٜح جُٜٔشؾحٕ ٝهذ ضٞطِص ٛزٙ جُذسجعس ُٔؿٔٞػس ٖٓ جُ٘طحتؽ أٜٛٔح جُطأ٤ًذ ػ٠ِ إٔ ٝلاء ج

٣طرغ ػ٤ِٔحش ئدسجى ٓذٟ ٝؾٞد ضشش٣ؼحش ٝآ٤ُحش كؼحُس ك٢ ض٘ظ٤ْ جُٜٔشؾحٕ، ٝأعح٤ُد جعطورحٍ جُغٌحٕ ضؿحٙ 

 جُكؼٞس ٝجُٔشحس٤ًٖ ك٢ جُٜٔشؾحٕ.
 

ّ(. )دسجعس ػ٤ِٔس( ذؼ٘ٞجٕ )جُطشك٤ٚ ٝجُطكٞلاش جلاؾطٔحػ٤س ك٢ 2019(أؾشٟ جُرحقع )جُشٜش١، 2

 جُشرحخ ٓػحلا ضطر٤و٤ح(. جُٔؿطٔغ جُغؼٞد١: 
 

  ضٔػَ جُٜذف جُشت٤غ٢ ُٜزٙ جُذسجعس ك٢ جُطؼشف ػ٠ِ ٝجهغ جُطشك٤ٚ ك٢ جٌُِٔٔس جُؼشذ٤س جُغؼٞد٣س، ٖٝٓ غْ ذكع

  .أغش جُطشك٤ٚ ػ٠ِ جُطكٞلاش جلاؾطٔحػ٤س ذحُ٘غرس ُِشرحخ ك٢ جُٔؿطٔغ جُغؼٞد١

  .ٝجػطٔذ جُرحقع جُٜٔ٘ؽ جُٞطل٢؛ لإؾشجء جُذسجعس 

 عس ػ٠ِ ػ٤٘س ٓؿطٔؼ٤س ٌٓٞٗس ٖٓ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُشرحخ جُغؼٞد١، ٝهذ ضْ جخط٤حس ػ٤٘س ػشٞجت٤س ٝهذ ؽروص جُذسج

 ( شحخ. 204ٖٓ جُشرحخ جُغؼٞد١ جُزًٞس ٝجلإٗحظ، ٝهذ ذِؾ قؿْ جُؼ٤٘س ػذد )
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  ٝهذ ضٞطِص ٛزٙ جُذسجعس ُٔؿٔٞػس ٖٓ جُ٘طحتؽ أٜٛٔح جُطأ٤ًذ ػ٠ِ جُذٝس جُػوحك٢ ٝجُطؼ٢ٔ٤ِ ك٢ ضش٤ٌَ ٝػ٢

غؼٞد١ ٗكٞ ٓٔحسعس ٝقؼٞس جلأٗشطس ٝجُلؼح٤ُحش جُطشك٤ٜ٤س. ًٔح أًذش جُ٘طحتؽ ػ٠ِ إٔ جُشرحخ جُشرحخ جُ

 جُغؼٞد١ جُز٣ٖ ٣وَ ٓغطٟٞ دخِْٜ جُٔح٢ُ ْٛ جلأًػش ٓٔحسعس ٝئهرحلاً ػ٠ِ جُطشك٤ٚ.
 

ّ(. )دسجعس ػ٤ِٔس( ذؼ٘ٞجٕ )هؼح٣ح جلأٗشطس جُطشك٤ٜ٤س ذحٌُِٔٔس 2019(أؾشٟ جُرحقع )جُـ٤ْ٘، 3

 : جُٞجهغ ٝجُططِؼحش(. 2030ُغؼٞد٣س ك٢ ػٞء سؤ٣س جٌُِٔٔس جُؼشذ٤س ج
 

  ضٔػَ جُٜذف جُشت٤غ٢ ُٜزٙ جُذسجعس ك٢ ضغ٤ِؾ جُؼٞء ػ٠ِ هؼح٣ح جلأٗشطس جُطشك٤ٜ٤س ذحٌُِٔٔس جُؼشذ٤س جُغؼٞد٣س

، ٝرُي ٖٓ خلاٍ ه٤حط جضؿحٛحش ًلاً ٖٓ جُٔٞجؽ٤ٖ٘ ٝجُٔو٤ٔ٤ٖ ذحٌُِٔٔس ضؿحٙ ٝجهغ 2030ك٢ ػٞء سؤ٣س جٌُِٔٔس 

ُطشك٤ٚ ك٢ جٌُِٔٔس، ٖٝٓ غْ جُٞطٍٞ ئ٠ُ جعط٘طحؾحش ٝك٢ ػٞتٜح ٣طْ ضوذ٣ْ جُٔوطشقحش جُط٢ ضغحػذ ػ٠ِ ٜٗٞع ج

  .جلأٗشطس جُطشك٤ٜ٤س ذحٌُِٔٔس

  .ٝجػطٔذ جُرحقع جُٜٔ٘ؽ جُٞطل٢ جُٔغك٢؛ لإؾشجء جُذسجعس 

 ٖػحّ، ٝهذ ضْ  55-15 ٝهذ ؽروص جُذسجعس ػ٠ِ ػ٤٘س ٓؿطٔؼ٤س ٌٓٞٗس ٖٓ جُٔٞجؽ٤ٖ٘ ٝجُٔو٤ٔ٤ٖ ذحٌُِٔٔس ٖٓ ع

 ( شحذحً. 1536جخط٤حس ػ٤٘س ػشٞجت٤س ذِؾ قؿٜٔح ػذد )

  ٝهذ ضٞطِص ٛزٙ جُذسجعس ُٔؿٔٞػس ٖٓ جُ٘طحتؽ أٜٛٔح جُطأ٤ًذ ػ٠ِ ٝؾٞد دسؾس ٓٞجكوس ًر٤شز ضؿحٙ دٝس جُكٌٞٓس

جُ٘طحتؽ ئ٠ُ  ذحٌُِٔٔس ك٤ٔح ضوذٓٚ ٖٓ أٗشطس ضشك٤ٜ٤س ضِر٢ جقط٤حؾحش ٝضٞهؼحش جُٔٞجؽ٤ٖ٘ ٝجُٔو٤ٔ٤ٖ. ًٔح أشحسش

ٓكذٝد٣س أٓحًٖ جُطشك٤ٚ ذحٌُِٔٔس. ٝأٝػكص جُذسجعس ٝؾٞد ٓؼٞهحش ضكذ ٖٓ كحػ٤ِس جلأٗشطس جُطشك٤ٜ٤س ٜٓ٘ح 

 )جُكحلاش جلاهطظحد٣س، جلأٝػحع جلاؾطٔحػ٤س، جلأػشجف ٝجُطوح٤ُذ، ٓكذٝد٣س أٓحًٖ جُطشك٤ٚ(.
 

ضط٣ٞش ٓؼح٤٣ش ئدجسز ّ(. )دسجعس ػ٤ِٔس( ذؼ٘ٞجٕ )2017(أؾشٟ جُرحقػٕٞ )٣حع٤ٖ، ٝآخشٕٝ، 4

 جُلؼح٤ُحش ضطٞجكن ٓغ جُشش٣ؼس جلإعلا٤ٓس ُطِر٤س ٓططِرحش ٓإششجش جُشش٣ؼس جلإعلا٤ٓس جُٔح٤ُض٣س(. 
 

  ضٔػَ جُٜذف جُشت٤غ٢ ُٜزٙ جُذسجعس ك٢ ضوذ٣ْ ئؽحس ٓوطشـ ُطط٣ٞش ٓؼح٤٣ش ئدجسز جُلؼح٤ُحش ضطٞجكن ٓغ جُشش٣ؼس

  .٤ٓس جُٔح٤ُض٣سجلإعلا٤ٓس ُطِر٤س ٓططِرحش ٓإششجش جُشش٣ؼس جلإعلا

  .ٝجػطٔذ جُرحقػٕٞ جُٜٔ٘ؽ جُٞطل٢ جُطك٢ِ٤ِ؛ لإؾشجء جُذسجعس 

  ٝهذ ضٞطِص ٛزٙ جُذسجعس ُٔؿٔٞػس ٖٓ جُ٘طحتؽ أٜٛٔح جلإشحسز ئ٠ُ إٔ ػ٤ِٔس ض٘ظ٤ْ جُلؼح٤ُحش هحتٔس ػ٠ِ غلاظ

٤٣ش ٝجُٔرحدب لإدجسز ٓشجقَ أعحع٤س ٢ٛٝ )جُطخط٤ؾ، ٝجُط٘ظ٤ْ، ٝجُشهحذس(. ُٝوذ جهطشـ جُرحقػٕٞ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٔؼح

جُلؼح٤ُحش ذٔح ٣طٞجكن ٓغ جُشش٣ؼس جلإعلا٤ٓس ٖٓ ق٤ع جلاٛطٔحّ ذٔرحدب )جُطٞق٤ذ، جُٞعط٤س، جلإقغحٕ، جلإضوحٕ، 

 جُط٤ٔض، جُؿٞدز(.
 

 Behavioural risk at(. )دسجعس ػ٤ِٔس( ذؼ٘ٞجٕ )Raineri, 2015(أؾشٟ جُرحقع )5

outdoor music festivals .) 
 

 ٤غ٢ ُٜزٙ جُذسجعس ك٢ ضغ٤ِؾ جُؼٞء ػ٠ِ جُٔخحؽش جُغ٤ًِٞس ك٢ ٜٓشؾحٗحش جُٔٞع٤و٠ ضٔػَ جُٜذف جُشت

  .جُخحسؾ٤س، ٖٝٓ غْ ئهطشجـ ٓؼح٤٣ش ٝأعح٤ُد ٖٓ شأٜٗح ئدجسز جُكشٞد ك٢ جُٜٔشؾحٗحش ٝجُلؼح٤ُحش

  .ٝجػطٔذ جُرحقع جُٜٔ٘ؽ جُٞطل٢ جلاعطٌشحك٢؛ لإؾشجء جُذسجعس 

 حتؽ جلإشحسز ئ٠ُ ضوذ٣ْ ٝئؾشجء ػذد ٖٓ جُٔكحٝلاش ُطط٣ٞش ؽش٣وس ٝهذ ضٞطِص ٛزٙ جُذسجعس ُٔؿٔٞػس ٖٓ جُ٘ط

ٓ٘حعرس ُطو٤٤ْ علآس جُكشٞد ك٢ جُطؿٔؼحش جُؿٔح٤ٛش٣س، ئلا إٔ أ٣ح ٜٓ٘ح لا ٣ؼحُؽ ٓشٌِس جُٔخحؽش جُغ٤ًِٞس. ًٔح 

جٌُػ٤ش ضٞطِص جُ٘طحتؽ ئ٠ُ إٔ ػذّ ٝؾٞد ُٞجتف ٝآ٤ُحش ُِط٘ظ٤ْ ٖٓ شأٗٚ ئقذجظ ػشس جٌُر٤ش ٝجُطغرد ك٢ كوذجٕ 

 ٖٓ جلأسٝـ جُرشش٣س؛ ذحلإػحكس ئ٠ُ جُخغحتش جُٔح٤ُس خلاٍ ئهحٓس جُٜٔشؾحٕ أٝ جُلؼح٤ُس. 
 

 Raising(. )دسجعس ػ٤ِٔس( ذؼ٘ٞجٕ )Stankova& Vassenska, 2015(أؾشٟ جُرحقػ٤ٖ )6

cultural awareness of local traditions through festival tourism .) 
 

 ٙجُذسجعس ك٢ جُؼَٔ ػ٠ِ سكغ جُٞػ٢ جُػوحك٢ ذحُطوح٤ُذ جُٔك٤ِس ٝجلأٗظٔس ٝج٤ُ٥حش  ضٔػَ جُٜذف جُشت٤غ٢ ُٜز

ٝجُطشش٣ؼحش جُٔؼٍٔٞ ذٜح ٖٓ خلاٍ ع٤حقس جُٜٔشؾحٗحش، ٝرُي ذٜذف ضكذ٣ذ ٝئٗشحء جُلشص ُِط٤ٔ٘س جلاهطظحد٣س 

  .ٝجلاؾطٔحػ٤س ٝجُػوحك٤س جُٔغطذجٓس ُطِي جُٔ٘حؽن

 ؾشجء جُذسجعس. ٝجػطٔذ جُرحقػ٤ٖ جُٜٔ٘ؽ جلاعطوظحت٢؛ لإ 
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  ٝهذ ضٞطِص ٛزٙ جُذسجعس ُٔؿٔٞػس ٖٓ جُ٘طحتؽ أٜٛٔح جُطأ٤ًذ ػ٠ِ إٔ جُٜٔشؾحٗحش ٝجُلؼح٤ُحش جُغ٤حق٤س ًظحٛشز

غوحك٤س ػح٤ُٔس ضؼضص ٖٓ جًطشحف ٓخطِق ؾٞجٗد ٝٓظحٛش جُػوحكس. ًٔح أشحسش جُ٘طحتؽ ئ٠ُ أٗٚ ُِطلحػَ ٓغ غوحكس 

ؾحٗد غوحك٢ ٝجػف لأَٛ جُٔذ٣٘س جُٔوحّ ذٜح جُلؼح٤ُس أٝ جُٔضجس ج٥خش٣ٖ ٝضوح٤ُذْٛ ٝؽر٤ؼطْٜ لاذذ ٖٓ ٝؾٞد 

جُغ٤حق٢، ٝأ٣ؼحً ٝؾٞد ضشش٣ؼحش ٝآ٤ُحش ضؼضص ٖٓ ؾحرذ٤س جُٔوظذ جُغ٤حق٢، ق٤ع ٣ركع جُغحتكٕٞ ػٖ غوحكحش 

أخشٟ لاًطغحذٜح، ٌُٖٝ ٣ش٣ذٕٝ أ٣ؼحً ٝؾٞد أٗظٔس ٝضشش٣ؼحش ضك٤ْٜٔ ٝضؼٖٔ قوٞهْٜ ٝض٘ظْ ػ٤ِٔس ئهحٓس 

 ٝ ئدجسز جُٔوظذ جُغ٤حق٢.جُلؼح٤ُس أ
 

 : جُكح٢ُ جُركعجلاعطلحدز ٖٓ جُذسجعحش جُغحذوس ك٢ 
ضْ جُؼَٔ ٖٓ هرَ جُرحقػ٤ٖ ػ٠ِ جعطؼشجع ػذز دسجعحش ٝٓوحلاش ذكػ٤س عحذوس رجش طِس ذٔٞػٞع جُذسجعس     

آخشٟ دسجعحش  3دسجعحش ػشذ٤س، ٝػذد  3( دسجعحش عحذوس، ْٜٓ٘ 6جُكح٤ُس، ُٝوذ جعطؼشػص جُرحقػ٤ٖ ػذد )

ذِـحش أؾ٘ر٤س؛ ٝرُي ذٜذف ٓ٘حهشس هذس ٓ٘حعد ٖٓ جلأدذ٤حش جُغحذوس جُط٢ ضشضرؾ ذٔٞػٞع ٛزٙ جُذسجعس أٝ 

 ٓٞجػ٤غ آخشٟ ٓٔحغِس ُٔٞػٞع جُذسجعس.
 

ٖٝٓ خلاٍ جُذسجعحش ٝجُٔوحلاش جُركػ٤س جُغحذوس ٣غطط٤غ جُرحقػ٤ٖ ضكو٤ن جلاعطلحدز ٜٓ٘ح ٖٓ خلاٍ جعطخذجٜٓح     

لاػطٔحد ػ٤ِٜح ك٢ ػ٤ِٔس ئػذجد جلإؽحس جُ٘ظش١ ُٜزٙ جُذسجعس؛ ٖٝٓ غْ جُطؼشف ػ٠ِ أغش ًٔشجؾغ ذكػ٤س ٣طْ ج

جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ٝجُِٞجتف ك٢ ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ٝجُٔ٘حعرحش، ًٔح ٣ٌٖٔ أ٣ؼحً ضكو٤ن جلاعطلحدز ٖٓ جُذسجعحش 

جُٔ٘حعرس لإؾشجء ٛزٙ جُذسجعس، جُغحذوس ك٢ جُذسجعس جُكح٤ُس ٖٓ خلاٍ جعطخذجّ ٛزٙ جُذسجعحش ك٢ ضكذ٣ذ جُٜٔ٘ؿ٤س 

ٖٝٓ غْ جلاػطٔحد ػ٠ِ ػذد ٖٓ جُذسجعحش جُغحذوس ك٢ ضظ٤ْٔ ٝئػذجد جلاعطرحٗس جُط٢ ضْ ع٤طْ جُؼَٔ ػ٠ِ ضٞص٣ؼٜح 

 ػ٠ِ أكشجد ػ٤٘س جُذسجعس.
 

 : جُكح٢ُ ػٖ جُذسجعحش جُغحذوس جُركعٓح ٤ٔ٣ض 
أٝؾٚ، ٖٝٓ أذشص ٓح ٤ٔ٣ض جُذسجعس كاٜٗح ضؼذ ٝجقذز ٖٓ  ضط٤ٔض جُذسجعس جُكح٤ُس ٓوحسٗسً ذحُذسجعحش جُغحذوس ك٢ ػذز    

أٝجتَ جُذسجعحش جُركػ٤س جُط٢ ض٘حهع ٝضغِؾ جُؼٞء ػ٠ِ ٛزج جُٔٞػٞع جُركػ٢ )أغش جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس 

ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس( ك٢ جٌُِٔٔس جُؼشذ٤س جُغؼٞد٣س ذشٌَ خحص، ٝك٢ جُٞؽٖ 

ذشٌَ ػحّ، ٝذحُطح٢ُ عطٔػَ ٛزٙ جُذسجعس ٖٓ خلاٍ ٗطحتؿٜح ٝضٞط٤حضٜح جُط٢ عطوذٜٓح خطٞز أ٤ُٝس ك٢ ؽش٣ن جُؼشذ٢ 

جُركع جُؼ٢ِٔ، ٝذحُطح٢ُ ئكحدز جُرحقػ٤ٖ ك٢ ئؾشجء دسجعحش ذكػ٤س آخشٟ رجش طِس ك٢ جلأٝهحش جُلاقوس قٍٞ 

 ٓٞجػ٤غ ٓشحذٜس ُٔٞػٞع جُذسجعس جُكح٤ُس.
 

 : ذ٤ٖ جُذسجعس جُكح٤ُس ك٢ ػذز أٝؾٚ، ٝجُط٢ ٣ٌٖٔ ضٞػ٤كٜح ػ٠ِ جُ٘كٞ جُطح٢ُ ٣ٝطٔػَ جُلشم ٝجلاخطلاف    
 

 : ٖٓ ق٤ع جُٔٞػٞع ٝجُٔكحٝس:  أٝلاً 
ضخطِق جُذسجعس جُكح٤ُس ٓغ جُذسجعحش جُغحذوس ك٢ جُٔٞػٞع جُركػ٢ جُز١ ضط٘حُٝٚ جُذسجعس جُكح٤ُس، ق٤ع ض٘حهع     

هحٓس جُلؼح٤ُحش ٝجُٔ٘حعرحش، ك٢ ق٤ٖ إٔ جُذسجعحش جُغحذوس ض٘حهع جُذسجعس جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ٝأغشٛح ػ٠ِ آ٤ُس ئ

ٓٞجػ٤غ أخشٟ رجش طِس ٓػَ )دٝس جُلؼح٤ُحش ًٞع٤ِس ؾزخ ع٤حق٢، أ٤ٔٛس جُطشك٤ٚ ُِشرحخ جُغؼٞد١، ٓشٌلاش 

 ٝهؼح٣ح جلأٗشطس جُطشك٤ٜ٤س، جُٔخحؽش جُغ٤ًِٞس(.
 

 :  : ٖٓ ق٤ع جُٜٔ٘ؿ٤س غح٤ٗحً 
ؽ ئػذجد جُذسجعس جُكح٤ُس، ٝجُز١ ضٔػَ ك٢ جُٜٔ٘ؽ جُٞطل٢ جُطك٢ِ٤ِ، ق٤ع إٔ ٣ٞؾذ كشم ٝجخطلاف ذ٤ٖ ٜٓ٘    

جُذسجعحش جُغحذوس جػطٔذش ػ٠ِ ٓ٘حٛؽ ذكػ٤س ٓخطِلس ٓػَ )جُٜٔ٘ؽ جلاعطٌشحك٢، جُٜٔ٘ؽ جلاعطوظحت٢، جُٜٔ٘ؽ 

 ّ( ك٢ ئعطخذجّ ٗلظ2017جُٞطل٢ جُٔغك٢(، ُْٝ ٣طلن ٓغ دسجعس جُكح٤ُس ئلا دسجعس )٣حع٤ٖ؛ ٝآخشٕٝ، 

 جُٜٔ٘ؿ٤س.
 

 جلإؽحس جُ٘ظش١ :
 

 : جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س
ئٕ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ٢ٛ جُؼ٘ظش ٝجُٞع٤ِس جُشت٤غ٤س جُط٢ ضكذد ؽر٤ؼس جُؼلاهس ٝجُؼَٔ دجخَ جُٔ٘ظٔحش أٝ     

دجخَ جُذٍٝ، ق٤ع إٔ ُِطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ٝٓح ٣شضرؾ ذٜح ٖٓ ُٞجتف كشػ٤س دٝس ٛحّ ك٢ ض٘ظ٤ْ ٝضخط٤ؾ ؽر٤ؼس 

َ، ٝرُي ٖٓ خلاٍ ضكذ٣ذ ُؿحٕ ٓ٘ظٔس ٖٓ شأٜٗح جُطٞؾ٤ٚ ٝجلإدجسز ٝجُشهحذس، ٖٝٓ غْ جُطو٤٤ْ ذٜذف ٓؼحهرس جُؼٔ

جُٔخطة جُز١ لا ٣ِطضّ ذٜزٙ جُطشش٣ؼحش ُٝٞجتكٜح جُط٘ظ٤ٔ٤س، ٝؿحُرحً ٓح ضظحؽ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ٖٓ هرَ 
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 ,Parentخَ ج٤ُٜثحش ٝجُٔ٘ظٔحش جُٔخطِلس. )جُكٌٞٓحش ٝٓؿحُغٜح جُطشش٣ؼ٤س، أٝ ضظحؽ ٖٓ هرَ جُوغْ جُوح٢ٗٞٗ دج

2015.) 
 

 : جُٔوظٞد ذحُطشش٣غ
ٓػَ جُؼذ٣ذ ٖٓ جُٔلح٤ْٛ جُغ٤حع٤س جلأخشٟ ، ٣ظؼد ضؼش٣ق جُط٘ظ٤ْ ، لأعرحخ ٤ُظ أهِٜح أٗٚ ٣ؼ٢٘ أش٤حء ٓخطِلس     

ُط٢ ضططِد لأٗحط ٓخطِل٤ٖ. ٣غطخذّ جُٔظطِف ُؼذد لا ٣كظ٠ ٖٓ جلأؿشجع جُخطحذ٤س ٝجُ٘ظش٣س ٝجُطك٤ِ٤ِس ج

جُطٞػ٤ف، ًٔح أٗٚ ٓكَ ٗضجع شذ٣ذ ذ٤ٖ جُٔإُل٤ٖ ٝجُرحقػ٤ٖ، ٝذ٤ٖ جُؿٜحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ٝجُطشش٣ؼ٤س، ٝك٤ٔح ٢ِ٣ 

 : ضٞػ٤ف ُِٔوظٞد ذحُطشش٣غ
 

٣ؼشف جُطشش٣غ ػ٠ِ أٗٚ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُوٞج٤ٖٗ ٝجُوٞجػذ جُط٢ ٖٓ شأٜٗح ٓخحؽرس ٝض٘ظ٤ْ جُغِٞى جلاؾطٔحػ٢ ذ٤ٖ     

غ، ٝذ٤ٖ جلأكشجد ٝجُذُٝس، ٝضظذس ػٖ ج٤ُٜثس جُطشش٣ؼ٤س أٝ جُغِطحش جُٔخُٞس ذزُي، ًٔح ئٜٗح جلأكشجد ٝذؼؼْٜ جُرؼ

 ّ(.2016ضٌٕٞ ئُضج٤ٓس ٌُحكس أكشجد جُٔؿطٔغ، ٝٓخطِق ٓإعغحضٚ ٝهطحػحضٚ. )جُؼط٤و٢، 
 

٣وظذ ذٚ أٗٚ أدجز ٝك٢ ػٞء ٓح عرن ٣شٟ جُرحقػحٕ إٔ جُطشش٣غ ذحُ٘غرس ُِٔإُل٤ٖ، ُِٝرحقػ٤ٖ جُوح٤٤ٖٗٞٗ كـحُرحً ٓح     

هح٤ٗٞٗس ضغطخذّ جُكٌٞٓحش، ذ٤٘ٔح ذحُ٘غرس ُؼِٔحء جلاؾطٔحع ٝػِٔحء جُؿش٣ٔس كٜٞ شٌَ آخش ٖٓ أشٌحٍ جُشهحذس 

 جلاؾطٔحػ٤س، ٝذحُطح٢ُ ٣طْ ئ٣لاء جلاٛطٔحّ ذٚ.

 
 

 جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س:
ٚ جُٔإعغحش جُك٤ٌٓٞس، ك٢ٜ جُطشش٣ؼحش ٝجُِٞجتف جُط٘ظ٤ٔ٤س جُشع٤ٔس ٢ٛ رُي جلإؽحس جُط٘ظ٢ٔ٤ جُز١ ضلشػ    

ػرحسز ػٖ  ه٤ٞد هح٤ٗٞٗس ئُضج٤ٓس ٣طْ ئطذجسٛح ٝعٜ٘ح ٖٓ هرَ جُكٌٞٓس ذٜذف ض٘ظ٤ْ ؽر٤ؼس ػَٔ ٓح، ق٤ع ضؼذ 

ئقذٟ أْٛ جٌُٔٞٗحش جلإدجس٣س جلأعحع٤س جُٜحٓس، ٝجُط٢ ٣طْ جلاػطٔحد ػ٤ِٜح ك٢ ضكو٤ن أٛذجف جُذٍٝ أٝ جُٔ٘ظٔحش. 

(Blind et al, 2017) 
 

ضؼشف جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ػ٠ِ ئٜٗح رُي جُٔظطِف جُز١ ٣ؼرش ػٖ ًحكس جلإؾشجءجش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُط٢ ٖٓ  ٝأ٣ؼحً     

شأٜٗح ض٘ظ٤ْ ًحكس جُرشجٓؽ ٝجلأٗشطس ٝجُٔٔحسعحش جُط٢ ٣وّٞ ذٜح جلإٗغحٕ ػ٠ِ جُٔغطٟٞ جُؼحّ ٝجُخحص، ٝضطغْ ٛزٙ 

٤ٔ٤س ذٜذف ضكغ٤ٖ ذ٤ثس جُؼَٔ ٝص٣حدز جٌُلحءز جُطشش٣ؼحش ذحُشلحك٤س ٝجُؼذجُس، ٝضأض٢ جُطشش٣ؼحش ٝجُِٞجتف جُط٘ظ

 ّ(.2018ٝجُلحػ٤ِس دجخَ جُذٍٝ أٝ دجخَ جُوطحػحش ٝجُٔإعغحش جُٔخطِلس. )س٣حع، 
 

 : عٔحش جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س
ضطغْ جُِٞجتف ٝجُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤٤ٔس ذٔؿٔٞػس ٖٓ جُغٔحش ٝجُخظحتض، ق٤ع أٜٗح ضطغْ ذحُطـَِ ك٢ ًحكس     

جُط٢ ٣وّٞ ذٜح جلإٗغحٕ، ٣ٝطْ ضطر٤وٜح ذلا ًلحءز أٝ ض٘غ٤ن، ًٔح إٔ ُٞجتكٜح جُط٘ظ٤ٔ٤س هذ ضأض٢  جُٔؿحلاش ٝجلأٗشطس

 ّ(.2016ٓخطِلس ػٜ٘ح جلأٓش جُز١ هذ ٣٘طؽ ػ٘ٚ خلاكحش. )جُؼط٤و٢، 
 

 : آغحس ؿ٤حخ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س
ُطأغ٤شجش جُغِر٤س ػ٠ِ ًحكس أكشجد ؿ٤حخ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ٝجُغِطس جُطشش٣ؼ٤س ٖٓ شأٗٚ ئقذجظ جُؼذ٣ذ ٖٓ ج    

 ّ( ػ٠ِ جُ٘كٞ جُطح٢ُ: 2011جُٔؿطٔغ، ٝػ٠ِ جُذُٝس ًٌَ، ٣ٌٖٝٔ ضٞػ٤ف ٛزٙ ج٥غحس ذكغد ٓح أشحس )جُكؿحس، 
 

 ػذّ جُؼَٔ ٝكن ع٤حعس جُٔ٘ظٞٓس جُطشش٣ؼ٤س.  .1

  جلأصدٝجؾ٤س ك٢ جُٜٔحّ ٝجُطخرؾ ذ٤ٖ جلأكشجد ٝذؼؼْٜ جُرؼغ، ٝذ٤ٖ جلأكشجد ٝجُؿٜحش جُٔغإُٝس. .2

 ؿ٤حخ جُؼذجُس ٝجُشلحك٤س ك٢ جُٔؼحٓلاش.  .3

 ظٜٞس ٝضلش٢ جُلغحد ذٔخطِق أشٌحُٚ ٝأٗٞجػٚ ٗظشجً ُؼذّ ٝؾٞد سجدع. .4
 

 : أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س
 

 :  : جُرؼذ جُٔح٢ُ أٝلاً 
 

ؾضءٍج ٖٓ  ئٕ جُ٘ٔٞ ٝجُططٞس جُٔح٢ُ ُِؿٜحش ٝجُٔإعغحش ٝجلإؽحس جُط٘ظ٢ٔ٤ جُوح٢ٗٞٗ ٣شضرؾ جسضرحؽًح ٝغ٤وحٍ ٤ٌُٞٗح    

ظحٛشز ٝجقذز، ُْٝ ٣ٌٖ ٣كذظ أ١ ضـ٤ش أٝ ضلحٝش ذ٤ٖ جُٔإعغحش ُٞلا جُططٞسجش جُط٘ظ٤ٔ٤س، كوذ عحػذش 

جُطشش٣ؼحش ٝجُوٞج٤ٖٗ جُط٘ظ٤ٔ٤س ػ٠ِ ضكغ٤ٖ ٝص٣حدز جُ٘ٔٞ جُٔح٢ُ جلاهطظحد١ ُٔخطِق جُٔإعغحش، ق٤ع عحْٛ ك٢ 

 (.Zeidler, 2009ُطٌحَٓ جُٞػغ جُٔح٢ُ. )ئصجُس جُكٞجؾض أٓحّ ضوذ٣ْ جُخذٓحش ػرش جُكذٝد ٝخِن جُظشٝف 
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 :  : جُرؼذ جلإدجس١ غح٤ٗحً 
 

ئٕ ٝؾٞد ضشش٣ؼحش ض٘ظ٤ٔ٤س ُٚ دٝس ٛحّ ٝئ٣ؿحذ٢ ػ٠ِ جُٔؿحٍ جلإدجس١ ٝجُطغ٣ٞو٢، ق٤ع ٣ظٜش ٛزج جُذٝس ٖٓ     

أٓحّ ٓخطِق خلاٍ ػَٔ جُِٞجتف ٝجُطشش٣ؼحش ػ٠ِ جُكذ ٖٓ جلإؾشجءجش جُشٝض٤٘٤س جُط٢ هذ ضٔػَ ػحتن ٝٓشٌِس ًرشٟ 

جُٔإعغحش، ًٔح إٔ جُِٞجتف ضؼَٔ أ٣ؼًح ػ٠ِ ض٘ظ٤ْ جُٔ٘حكغس، ٝٝػغ جلأؽش جُط٢ ٖٓ شأٜٗح ضكو٤ن جُٔظِكس 

 (Potešil et al, 2021جُؼحٓس. )
 

 :  : جُرؼذ جُر٤ث٢ غحُػحً
 

ط٢ ٣ؿد ، ُٝزُي ٣ٌٔ٘٘ح جُوٍٞ ئٜٗح أقذ جُؿٞجٗد جُ ضشٌَ جُر٤ثس جٌُٔحٕ جُز١ ٣ٔحسط ك٤ٚ جُٔؿطٔغ أٗشططٚ    

ٓشجػحضٜح ك٢ أ١ ٗٞع ٖٓ أٗٞجع جُؼَٔ ذغرد ج٥غحس جُط٢ ضغررٜح، عٞجء ًحٗص ئ٣ؿحذ٤س أٝ عِر٤س، ُٝوذ ػحػق 

أعِٞخ ق٤حض٘ح ٝٗٔحرؼ أػٔحُ٘ح ٖٓ طشجػحش ٓؿطٔؼ٘ح ٓغ جُطر٤ؼس، ق٤ع ظٜشش ػذ٣ذ جُٔشحًَ جُر٤ث٤س ٓػَ جُطِٞظ 

 (Prieto, 2020)ٝضـ٤ش جُٔ٘حل ٝجُكٞجدظ جُر٤ث٤س، ٝػذّ جُ٘ظحكس جُر٤ث٤س. 
 

ُٝزج ًحٕ جلآطػحٍ ئ٠ُ ُٞجتف ٝضشش٣ؼحش ض٘ظ٤ٔ٤س ٖٓ شأٗٚ إٔ ٣إد١ ئ٠ُ ضكغ٤ٖ قٔح٣س جُر٤ثس، ٣ٝظٜش ضأغ٤ش     

جُطشش٣ؼحش جُر٤ث٤س ػ٠ِ جُؿٜحش ٝجُٔإعغحش ذشٌَ ٓطضج٣ذ ذٔح ٣ط٘حعد ٓغ جُؿٜٞد جُٔرزُٝس ُلآطػحٍ ٝئؾشجءجش 

٤ٗس إٔ ٣ٌٕٞ ُٜح ضأغ٤ش ًر٤ش ػ٠ِ جعطذجٓس جلأػٔحٍ جُطؿحس٣س ٝجعطذجٓطٜح، جلإٗلحر، ق٤ع ضطٔطغ جُوؼح٣ح جُر٤ث٤س ذآٌح

كحُر٤ثس ٢ٛ ٓ٘طوس ػَٔ ٓ٘ظٔس ذشٌَ ًر٤ش، ٣ٝؼذ جلاٛطٔحّ ذٞؾٞد ضشش٣ؼحش ض٘ظ٤ٔ٤س رجش أذؼحد ذ٤ث٤س ٗحضؽ ٖٓ 

حش جُط٢ ضكذظ جُطٞؾٚ ٗكٞ قٔح٣س جُر٤ثس، ٝجُؼَٔ ػ٠ِ كشع جُطشش٣ؼحش جُر٤ث٤س جُط٢ ضغْٜ ك٢ جُوؼحء ػ٠ِ جلاٗطٜحً

 (.Wilson et al, 2012ضؿحٙ جُر٤ثس. )
 

 :  : جُرؼذ جلأ٢٘ٓ ٝجُٔؿطٔؼ٢ سجذؼًح
 

لاذذ ٖٓ جُ٘ظش ئ٠ُ جُوٞج٤ٖٗ ٝجُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ػ٠ِ أٜٗح جعطؿحذس ُِطـ٤٤ش جلاؾطٔحػ٢، ق٤ع إٔ ُِٔؼح٤٣ش     

حّ جُطشش٣ؼ٢ ك٢ ضأ٤ٖٓ جُغِٞى جُٔشؿٞخ جُوح٤ٗٞٗس ضأغ٤ش ك٢ ضش٤ٌَ جُٞجهغ ك٢ ٓخطِق ٓشجقِٚ، ك٤ٌٖٔ إٔ ٣غْٜ جُ٘ظ

ٝٓ٘غ جُغِٞى ؿ٤ش جُٔشؿٞخ ك٤ٚ، ًْ أٗٚ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ُِوحٕٗٞ أ٣ؼًح ٝظ٤لس ذ٘حء جُو٤ْ ٝضأ٤ٜٓ٘ح، ذؿحٗد دٝسٙ ك٢ 

 (Burchardt, 2019ض٤ٔ٘س ٝص٣حدز جلاقطشجّ جُٔٔ٘ٞـ ُو٤ْ أخلاه٤س ٓؼ٤٘س. )
 

لأ٢٘ٓ ٝجُٔؿطٔؼ٢ ٖٓ خلاٍ دٝسٛح جُٜحّ ك٢ ٝػغ جُٔؼح٤٣ش ٝضطٔػَ أ٤ٔٛس جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ك٢ ذؼذٛح ج    

ٝجُوٞجػذ جُط٢ ض٘ظْ ع٤ًِٞحش جلأكشجد ك٤ٔح ذ٤ْٜ٘، ٝأ٣ؼًح ضكذد آ٤ُس جُطؼحَٓ ٓغ جٌُٔٞٗحش جُرشش٣س ٝجُٔحد٣س دجخَ 

 جُٔؿطٔغ، ق٤ع ضغْٜ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ك٢ جُكلحظ ػ٠ِ جُط٘ظ٤ْ جلاؾطٔحػ٢، ٖٓ خلاٍ ض٘ظ٤ْ عِٞى جلأكشجد،

 ّ(.2016ٝضكذ٣ذ آ٤ُس ٓؼحهرس جُٔ٘ط٤ٌٜٖ ُِو٤ْ ٝجُٔؼح٤٣ش جُط٢ ضْ ضكذ٣ذٛح. )ٓكٔذ، 
 

 : آ٤ُحش ئهحٓس جُلؼح٤ُحش جُطشك٤ٜ٤س
ُوذ ضضج٣ذ جلاٛطٔحّ ذحُطشك٤ٚ ٝئهحٓس جُلؼح٤ُحش ٝجلأٗشطس جُطشك٤ٜ٤س ك٢ جٌُِٔٔس جُؼشذ٤س جُغؼٞد٣س خلاٍ جُلطشز     

ٖ ؾٞدز جُك٤حز ذحُ٘غرس ُِٔٞجؽٖ جُغؼٞد١ ذحٛطٔحّ ذحُؾ ٖٓ هرَ قٌٞٓط٘ح جُكح٤ُس، ق٤ع قظ٠ ٓؿحٍ جُطشك٤ٚ ٝضكغ٤

، ُٝوذ ؾحء جُطشك٤ٚ ٝجُلؼح٤ُحش جُطشك٤ٜ٤س 2030جُشش٤ذز، ٖٝٓ هرَ عٔٞ جلأ٤ٓش ٓكٔذ ذٖ عِٔحٕ ك٢ سؤ٣طٚ جُطٔٞقس 

حش جُؼَٔ ٝجسضلحع ًٞع٤ِس ٛحٓس ٣طْ جلاػطٔحد ػ٤ِٜح ُِطخل٤ق ػٖ جُٔٞجؽ٤ٖ٘ ك٢ ظَ ص٣حدز أػرحء جُؼَٔ، ٝضضج٣ذ عحػ

ٗغرس جلاًطثحخ، جلأٓش جُز١ ؾؼَ ٖٓ جُطشك٤ٚ ػشٝسز جؾطٔحػ٤س ٝعٔس خحطس ض٤ٔض جُٔؿطٔغ، ق٤ع ضغؼ٠ جُكٌٞٓس 

ٗكٞ ضٞك٤ش ٝضوذ٣ْ جُلؼح٤ُحش ٝجلأٗشطس جُطشك٤ٜ٤س جُط٢ ٖٓ شأٜٗح ضِر٤س جقط٤حؾحش ٝضكو٤ن سؿرحش ًحكس أكشجد 

 ّ(.2019جُٔؿطٔغ. )جُشٜش١، 
 

 : ٤ٜسجُلؼح٤ُحش جُطشك٤
 

ضؼذ جُلؼح٤ُحش ٝجُٜٔشؾحٗحش جُطشك٤ٜ٤س ؾضءًج أعحع٤حً ٖٓ جُك٤حز جُكؼش٣س ُلإٗغحٕ، ٝضط٤ٔض ذإٔ ُٜح ٓٞجػ٤غ     

ٝأشٌحٍ ٓط٘ٞػس ٓػَ )جُلؼح٤ُحش جُػوحك٤س، ٝجلأقذجظ جُغ٤حع٤س، ٝجلأقذجظ جُش٣حػ٤س، ٝجلاؾطٔحػحش جُذ٤٘٣س، 

٤س ذحُ٘غرس ُِط٤ٔ٘س جُكؼش٣س، ٖٓ خلاٍ ٓح ضكذغٚ ٖٓ ضأغ٤ش ٝؿ٤شٛح(، ُٝوذ أطركص جُلؼح٤ُحش جُطشك٤ٜ٤س أًػش أٛٔ

ًر٤ش ػ٠ِ طٞسز جُٔذ٣٘س جُٔؼ٤لس، ٝأ٣ؼحً ذحُ٘غرس ُغٌحٜٗح، كحُلؼح٤ُحش ضٔػَ ٝع٤ِس ضش٣ٝؿ٤س ُِٔذ٣٘س، ًٔح ئٜٗح ٖٓ 

ٗحش ٖٓ ػٞجَٓ ؾزخ جُغ٤حـ، ٝضغحْٛ أ٣ؼحً ك٢ جُظ٘حػحش ٝجلاعطػٔحسجش، ٝدجتٔحً ٓح ٣طْ ض٘ظ٤ْ جُلؼح٤ُحش ٝجُٜٔشؾح

أؾَ ضِر٤س جلاقط٤حؾحش جُخحطس ُِٔؿطٔغ ٝك٢ ٗلظ جُٞهص ُطوذ٣ْ جُطشك٤ٚ، ق٤ع ضطٔطغ ٛزٙ جلأٗٞجع ٖٓ جُلؼح٤ُحش 

 (.Popescu& Corbos, 2012ذحُوذسز ػ٠ِ ٓ٘ف جُ٘حط شؼٞسًج ذحلاٗطٔحء جلاؾطٔحػ٢ ٝجُؿـشجك٢ ٝجُػوحك٢. )
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ُطغ٤ِس ك٢ أٝهحش جُلشجؽ ٖٓ أؾَ ئًغحخ جُلشد جُشؼٞس ٝجُلؼح٤ُحش جُطشك٤ٜ٤س ضؼشف ذأٜٗح أٗشطس ضوحّ ذـشع ج    

ذحُرٜؿس ٝجُغشٝس، ٝٓغحػذضٚ ػ٠ِ ضؿ٘د جُشٝض٤ٖ ج٢ٓٞ٤ُ جُٔؼطحد، ٝضؼذ جُلؼح٤ُحش جُطشك٤ٜ٤س أقذجظ ضوحّ ٖٓ هرَ 

 ّ(.2019أشخحص أٝ ٓ٘ظٔحش أٝ دٍٝ ُؼذ٣ذ جلأٛذجف جُٔخطِلس. )جُـ٤ْ٘، 
 

 : جُٔ٘طوس جُطشك٤ٜ٤س
 

شك٤ٜ٤س ٝجُغ٤حق٤س ٖٓ أذشص جُؼ٘حطش جُك٣ٞ٤س دجخَ جُذُٝس، ٝرُي ٗظشجً ُو٤ٔطٜح جلاهطظحد٣س، ضؼذ جُٔ٘حؽن جُط    

ٝأ٣ؼحً ه٤ٔطٜح جُؿٔح٤ُس ق٤ع أٜٗح ػ٘ظش ٖٓ ػ٘حطش جُؿزخ جُغ٤حق٢، ٝضؼشف جُٔ٘طوس جُطشك٤ٜ٤س ػ٠ِ ئٜٗح هطؼس 

ٝ ذشٌَ خحص، ذك٤ع ٣غطٔطغ ٖٓ جلأسع أٝ جُٔحء ٣طْ ضخظ٤ظٜح ٝقؿضٛح ُلاعطخذجّ جُطشك٢ٜ٤ ذحُ٘غرس ُِؼحٓس أ

 ّ(.2017ٓشضحد١ ٛزٙ جُٔ٘طوس ذٔح ضؼْ ٖٓ أٗشطس ٝكؼح٤ُحش ٝٓٞجسد ٝأؾٜضز ضشك٤ٜ٤س. )أقٔذ، 
 

 :  أٗٞجع جُلؼح٤ُحش ٝجلأقذجظ جُطشك٤ٜ٤س
 ( ٗزًش جُطح٢ُ:Etiosa, 2012ض٘وغْ جُلؼح٤ُحش جُطشك٤ٜ٤س ئ٠ُ ػذز أٗٞجع، ٖٝٓ أذشص ٛزٙ جلأٗٞجع ًٔح ٝػف )    

 

 :  جُلؼح٤ُحش ٝجلأقذجظ جُخحطس : أٝلاً 
ٝػشكص ػ٠ِ ئٜٗح ؽوٞط أٝ ػشٝع ضوذ٤ٔ٣س أٝ جقطلحلاش ٣طْ جُطخط٤ؾ ُٜح ؾ٤ذًج ٝض٘ل٤زٛح ُلاقطلحٍ ذحُٔ٘حعرحش     

 جُخحطس أٝ ضكو٤ن أٛذجف ٝؿح٣حش جؾطٔحػ٤س أٝ غوحك٤س أٝ ٓإعغ٤س ٓؼ٤٘س. 
 

 :  : جُلؼح٤ُحش ٝجلأقذجظ ج٤ُٔٔضز غح٤ٗحً 
قذجظ ست٤غ٤س ُٔشز ٝجقذز أٝ ٓطٌشسز ُٔذز ٓكذٝدز، ضْ ئهحٓطٜح ٖٓ هرَ ٓ٘ظٔس ٓؼ٤٘س ذٜذف ٢ٛ كؼح٤ُحش ٝأ    

ضؼض٣ض جُٞػ٢ ٝجُؿحرذ٤س ٝجُشذك٤س ػ٠ِ جُٔذٟ )جُوظ٤ش ٝ / أٝ جُط٣َٞ(، ٝذٔؼ٠٘ آخش ك٢ٜ أقذجظ ُٜح جُوذسز ػ٠ِ 

 دكغ ٝؾٜطٜح أٝ ٓ٘شأضٜح أٝ ض٘ظ٤ٜٔح ئ٠ُ جُط٤ٔض.

ؼخٔس: ٢ٛٝ كؼح٤ُحش ضطظق ذؼخحٓس ػذد جُكؼٞس، أٝ ذؼخحٓس ضٌِلس ئهحٓطٜح، غحُػحً: جُلؼح٤ُحش ٝجلأقذجظ جُ

 ٢ٛٝ كؼح٤ُحش ضغطٜذف ذشٌَ ٝجػف ؾزخ ع٤حق٢ ػح٢ُٔ ػخْ.
 

 : ئدجسز جُلؼح٤ُحش جُطشك٤ٜ٤س
 

ضؼذ ػ٤ِٔس جلإدجسز ٝجُط٘ظ٤ْ ُِلؼح٤ُحش جُطشك٤ٜ٤س ٝجقذز ٖٓ أْٛ جُؼ٤ِٔحش، ٝجُط٢ ضطؼٖٔ جُطٞؾ٤ٚ ٝجُطخط٤ؾ     

٤ْ ٝجُط٘غ٤ن ٝجُشهحذس، ٝط٘غ جُوشجس لإخشجؼ جُلؼح٤ُس ك٢ أكؼَ طٞسز ٌٓٔ٘س، ٝرُي ٖٓ خلاٍ جلاػطٔحد ٝجُط٘ظ

ػ٠ِ جُٔٞجسد جُرشش٣س ٝجُٔح٤ُس جُٔطحقس ذٔح ٣كون ٖٓ جُلؼح٤ُس ٝجٌُلحءز، ٝضغحْٛ ػ٤ِٔس جلإدجسز ٝجُطخط٤ؾ ُِلؼح٤ُس ك٢ 

ٔخطِلس، ٖٝٓ غْ ضكذ٣ذ جُٜٔحّ ٝجُٔغإ٤ُٝحش ُط٘ل٤ز قغٖ ض٘ظ٤ْ جُلؼح٤ُس، ٝأ٣ؼحً ٓ٘غ ضؼحسخ ٝضوحؽغ جلأٗشطس جُ

 ّ(.2017جُخطس ٝج٤ُ٥س جُٔكذدز ٓغروحً. )٣حع٤ٖ؛ ٝآخشٕٝ، 
 

 : أ٤ٔٛس دٝس جُلؼح٤ُحش ك٢ ضكو٤ن أٛذجف جُٔؿطٔغ
ّ( ئ٠ُ أ٤ٔٛس ٛزج جُذٝس، 2019ُِلؼح٤ُحش دٝس ست٤غ٢ ٝٛحّ ك٢ ضكو٤ن أٛذجف جُٔؿطٔغ، ُٝوذ أشحس )جُغؼ٤ذ،     

 ٞػ٤ف ٛزٙ جلأ٤ٔٛس ػ٠ِ جُ٘كٞ جُطح٣ٝ:٢ٌُٔ٘٘ح ض
 

 جلاػطٔحد ػ٤ِٜح ك٢ ضش٣ٝؽ ُوؼح٣ح ٝٓشٌلاش جُٔؿطٔغ، ٖٝٓ غْ ضٞػ٤س جُٔٞجؽ٤ٖ٘.  .1

ضذس٣د ًحكس أكشجد جُٔؿطٔغ ػ٠ِ جلاٗخرشجؽ كر٢ ٓؿرحٍ طر٘غ جُغ٤حعرحش جُؼحٓرس، ٝجُٔشرحسًس ذرحُشأ١ ٝجُطو٤ر٤ْ ذٔرح  .2

 ٣غحْٛ ك٢ ض٤ٔ٘س جُوذسجش جُز٤٘ٛس. 

 ٣د ذ٤ٖ ٝؾٜحش جُ٘ظش جُٔخطِلس ٝج٥سجء جُٔط٘ٞػس ذٔح ٣غحػذ ك٢ جُٞطٍٞ ئ٠ُ قٍِٞ. جُٔغحٛٔس ك٢ جُطوش .3

 ضؼض٣ض ه٘ٞجش جُطٞجطَ، ٝجُطٞطَ ئ٠ُ ُـس ٝٛذف ٓشطشى ٝجلاػطٔحد ػ٤ِٜح ك٢ ٗوَ جُشعحُس ئ٠ُ جُٔؿطٔغ. .4

ُٝس، ًٔح إٔ ضؼذ ٝع٤ِس ٛحٓس ك٢ جُؿزخ جُغ٤حق٢، ٝأ٣ؼحً ك٢ ضشؿ٤غ جُٔغطػٔش٣ٖ جلأؾحٗد ػ٠ِ جلاعطػٔحس ك٢ جُذ .5

 ُٜح دٝس ذحسص ك٢ ض٤ٔ٘س جُٔؿحٍ جلاهطظحد١.
 

 :جُركع طذم أدجز 
 

 : : جُظذم جُظحٛش١ أٝلاً 
ُِطكون ٖٓ جُظذم جُظحٛش١ لأدجز جُذسجعس، ٝجُظذم جُٔ٘طو٢ ُٔكطٟٞ هحتٔس جلاعطر٤حٕ، ضْ ػشػٜح ػ٠ِ     

ٝضوذ٣شْٛ ُٔذٟ طلاق٤س ٓك٤ٌٖٔ ٖٓ ر١ٝ جخطظحص ك٢ جُٔؿحٍ، ذٜذف جُٞهٞف ػ٠ِ آسجتْٜ ٝٓلاقظحضْٜ 

ػرحسجش جلاعطر٤حٕ ٝٓلاتٔطٜح ُِٔكحٝس جُٔوطشقس ُِذسجعس، ٝهذ هحّ جُرحقػحٕ ذطؼذ٣َ جلاعطرحٗس ك٢ ػٞء آسجء 

 .ٝٓلاقظحش جُٔك٤ٌٖٔ، ٝذزُي خشؼ جلاعطر٤حٕ ك٢ طٞسضٚ جُٜ٘حت٤س 
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 : : طذم جلاضغحم جُذجخ٢ِ غح٤ٗحً 
شز ٖٓ كوشجش جلاعطرحٗس ٓغ جُٔؿحٍ جُز١ ض٘ط٢ٔ ئ٤ُٚ ٛزٙ جُلوشز ٣وظذ ذظذم جلاضغحم جُذجخ٢ِ ٓذٟ جضغحم ًَ كو    

ّ(، ٝهذ هحّ جُرحقػحٕ ذكغحخ جلاضغحم جُذجخ٢ِ ُلاعطرحٗس ٝرُي ٖٓ خلاٍ قغحخ ٓؼحٓلاش 2013)جُٔضؾحؾ٢، 

 : جلاسضرحؽ ذ٤ٖ ًَ كوشز ٖٓ كوشجش ٓؿحلاش جلاعطرحٗس ٝجُذسؾس ج٤ٌُِس ُِٔؿحٍ ٗلغٚ ًٔح ٛٞ ٓٞػف ك٤ٔح ٢ِ٣
 

 حم جُذجخ٢ِ لأذؼحد جُٔكٞس جلأٍٝ: جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش جلاضغ .1
 

 اىبعذ اىمبىٍ –معبملاث الارتببط ىفقراث اىبعذ الأوه مه اىمحىر الأوه  (3)جذوه 

 جُلوشز ّ
ٓؼحَٓ 

 جلاسضرحؽ

ٓغطٟٞ 

 جُذلاُس

1.  
٢ُ ٌَُ ضؼغ جلأٓحٗحش جُػلاظ ٓؼح٤٣ش ٝجػكس ض٘ظْ جُؿحٗد ٝضذ٣ش جُؿحٗد جُٔح

 كؼح٤ُس ػ٠ِ قذز ٝضؼحهد جُٔغإ٤ُٖٝ ك٢ قحٍ قذٝظ ٛذس ٓح٢ُ
0.768 0.000 

2.  
ضغحػذ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُوحتٔس ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس ػ٠ِ 

 ٝؾٞد خطؾ ٓح٤ُس ٝجػكس ُِلؼح٤ُحش
0.829 0.000 

3.  
ؿ٤حخ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ٣غحْٛ ك٢ ص٣حدز جقطٔح٤ُس جُٜذس جُٔح٢ُ أغ٘حء ئهحٓس 

 ٝض٘ظ٤ْ جُلؼح٤ُحش
0.577 0.000 

4.  
٣غحػذ ضٞكش ُٞجتف ٝضشش٣ؼحش ض٘ظ٤ٔ٤س ك٢ ئدجسز ج٤ُٔضج٤ٗس جُخحطس ذاهحٓس 

 جُلؼح٤ُحش
0.687 0.000 

5.  
ٌُٔشٓس ئ٠ُ ٣إد١ جُؼَٔ ذحُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س دجخَ ٗطحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس ج

 جعطخذجّ أكؼَ أعح٤ُد جلإٗلحم جُٔح٢ُ ك٢ ئهحٓس جُلؼح٤ُحش
0.680 0.000 

، ذٔؼ٠٘ α ≤ 0.05ٖٓ خلاٍ جُؿذٍٝ جُغحذن ٣طر٤ٖ ُ٘ح إٔ ؾ٤ٔغ جُو٤ْ جلاقطٔح٤ُس ًحٗص أهَ ٖٓ ٓغطٟٞ جُذلاُس       

ٖٓ جُٔكٞس جلأٍٝ طحدهس ُٔح إٔ ٓؼحٓلاش جلاسضرحؽ ًحٗص رجش دلاُس ٓؼ٣ٞ٘س، ٝذزُي ضؼطرش كوشجش جُرؼذ جلأٍٝ 

 ٝػؼص ُو٤حعٚ.

 
 

 اىبعذ الإدارٌ واىتسىَقٍ –معبملاث الارتببط ىفقراث اىبعذ اىثبوٍ مه اىمحىر الأوه  (4)جذوه 

 جُلوشز ّ
ٓؼحَٓ 

 جلاسضرحؽ

ٓغطٟٞ 

 جُذلاُس

 ضٔطِي أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس أعح٤ُد   .1

 ُٝٞجتف ٝجػكس ك٢ ػ٤ِٔس جُط٘ظ٤ْ ُِلؼح٤ُحش
0.474 0.000 

 ػذّ ٝؾٞد ضشش٣ؼحش ُٝٞجتف ض٘ظ٤ٔ٤س ٣٘ؼٌظ  .2

 عِرحً ػ٠ِ ؽشم ٝآ٤ُحش ض٘ظ٤ْ جُلؼح٤ُحش 
0.720 0.000 

 0.000 0.708 ؿ٤حخ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ٣إغش عِرحً ػ٠ِ أدجء جُؼح٤ِٖٓ  .3

 ضغحػذ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ك٢ ضكو٤ن   .4

 جُطؼحٕٝ ٝجُششجًس ٓغ جُٔ٘ظٔحش ٝج٤ُٜثحش جلأخشٟ
0.731 0.000 

 جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ُٜح دٝس ك٢ أدجء جُٜٔحّ   .5

 ٝكن هٞجػذ ٝذشٝضًٞٞلاش ٝػٞجذؾ ٝجػكس
0.708 0.000 

 ضغَٜ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ٖٓ ئضرحع أعح٤ُد ضغ٣ٞو٤س   .6

 ٝضش٣ٝؿ٤س ٝجػكس ٝكؼحُس ك٢ جُطغ٣ٞن ُِلؼح٤ُحش
0.740 0.000 

 

، ذٔؼ٠٘ α ≤ 0.05قطٔح٤ُس ًحٗص أهَ ٖٓ ٓغطٟٞ جُذلاُس  ٖٓ خلاٍ جُؿذٍٝ جُغحذن ٣طر٤ٖ ُ٘ح إٔ ؾ٤ٔغ جُو٤ْ جلا    

إٔ ٓؼحٓلاش جلاسضرحؽ ًحٗص رجش دلاُس ٓؼ٣ٞ٘س، ٝذزُي ضؼطرش كوشجش جُرؼذ جُػح٢ٗ ٖٓ جُٔكٞس جلأٍٝ طحدهس ُٔح 

 ٝػؼص ُو٤حعٚ.
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 اىبعذ اىبُئٍ –معبملاث الارتببط ىفقراث اىبعذ اىثبىث مه اىمحىر الأوه  (5)جذوه 

 جُلوشز ّ
حَٓ ٓؼ

 جلاسضرحؽ

ٓغطٟٞ 

 جُذلاُس

ضطؼٖٔ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س دجخَ جلأٓحٗحش جُػلاظ ٗظٞص ضشش٣ؼ٤س هحتٔس   .1

 ػ٠ِ ٓؼح٤٣ش ٝأعظ ٝجػكس ضخطض ذحُكلحظ ػ٠ِ جُر٤ثس
0.811 0.000 

 ضغحػذ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ػ٠ِ جُكذ ٖٓ  .2

 ُؿٔح٤ٛش٣س ك٢ جُلؼح٤ُحشجُطِٞظ جُر٤ث٢ جُز١ هذ ٣٘طؽ ػٖ جُكشٞد ج 
0.792 0.000 

ضطؼٖٔ ُِطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ٗظٞص ضشش٣ؼ٤س ٖٓ   .3

 شأٜٗح ٓؼحهرس أ١ شخض ٣ؼش ذحُر٤ثس
0.885 0.000 

ضكذد ُِطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش جُطشم ٝجلأعح٤ُد جُط٢   .4

 ِلحش٣ؿد جُؼَٔ ذٜح ك٢ ػ٤ِٔس جُطخِض ٖٓ جُٔخ

 جُ٘حضؿس ػٖ ئهحٓس جُلؼح٤ُحش 

0.830 0.000 

 

، ذٔؼ٠٘ α ≤ 0.05ٖٓ خلاٍ جُؿذٍٝ جُغحذن ٣طر٤ٖ ُ٘ح إٔ ؾ٤ٔغ جُو٤ْ جلاقطٔح٤ُس ًحٗص أهَ ٖٓ ٓغطٟٞ جُذلاُس     

إٔ ٓؼحٓلاش جلاسضرحؽ ًحٗص رجش دلاُس ٓؼ٣ٞ٘س، ٝذزُي ضؼطرش كوشجش جُرؼذ جُػحُع ٖٓ جُٔكٞس جلأٍٝ طحدهس ُٔح 

 و٤حعٚ.ٝػؼص ُ
 

 اىبعذ الأمىً –معبملاث الارتببط ىفقراث اىبعذ اىرابع مه اىمحىر الأوه  (6)جذوه 

 جُلوشز ّ
ٓؼحَٓ 

 جلاسضرحؽ

ٓغطٟٞ 

 جُذلاُس

ضغحػذ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ػ٠ِ ئهحٓس كؼح٤ُحش ٝأقذجظ ضشك٤ٜ٤س ٗحؾكس ٝكن   .1

 هٞجػذ ض٘ظ٤ٔ٤س ٝجػكس
0.835 0.000 

ض٘ظ٤ٔ٤س ُط٘ظ٤ْ جُلؼح٤ُحش ٝجُٔ٘حعرحش ئ٠ُ  ٣إد١ ػذّ ٝؾٞد ضشش٣ؼحش ُٝٞجتف  .2

 ضأغ٤شجش عِر٤س أ٤٘ٓحً ٝٓؿطٔؼ٤حً 
0.773 0.000 

ضغؼ٠ أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس ٗكٞ ٝػغ ُٞجتف ض٘ظ٤ٔ٤س دجخ٤ِس ٖٓ شأٜٗح   .3

 جلاٛطٔحّ ذأٖٓ جُكشٞد جُؿٔح٤ٛش٣س جُكحػشز ُِلؼح٤ُس
0.710 0.000 

 0.000 0.685 لاصدٝجؾ٤س ك٢ جُٜٔحّٝؾٞد جُِٞجتف ٝجُطشش٣ؼحش ٣غحػذ ػ٠ِ ٓ٘غ ج  .4

ٝؾٞد جُِٞجتف ٝجُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ُٚ دٝس ك٢ ٝػغ آ٤ُحش ٝجػكس ُو٤حط   .5

 ٝضو٤٤ْ جلأدجء
0.737 0.000 

 

، ٣α ≤ 0.05طؼف ٖٓ جُؿذٍٝ جُغحذن ٣طر٤ٖ ُ٘ح إٔ ؾ٤ٔغ جُو٤ْ جلاقطٔح٤ُس ًحٗص أهَ ٖٓ ٓغطٟٞ جُذلاُس           

ًحٗص رجش دلاُس ٓؼ٣ٞ٘س، ٝذزُي ضؼطرش كوشجش جُرؼذ جُشجذغ ٖٓ جُٔكٞس جلأٍٝ طحدهس  ذٔؼ٠٘ إٔ ٓؼحٓلاش جلاسضرحؽ

 ُٔح ٝػؼص ُو٤حعٚ.
 

جلاضغحم جُذجخ٢ِ ُلوشجش جُٔكٞس جُػح٢ٗ: آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ك٢ ٗطحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس  .2

 جٌُٔشٓس
 

 ث فٍ وطبق أمبوبث مىطقت منت اىمنرمتآىُت إقبمت اىفعبىُب –معبملاث الارتببط ىفقراث اىمحىر اىثبوٍ ( 7)جذوه 

 ٓغطٟٞ جُذلاُس ٓؼحَٓ جلاسضرحؽ جُلوشز ّ

1.  
ضكذد جلأٓحٗحش جُػلاظ ذٔ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس هٞجػذ ٝششٝؽ ٝجػكس ٝٓكذدز 

 لإهحٓس جُلؼح٤ُحش
0.693 0.000 

2.  
ضٔطِي جلأٓحٗحش جُػلاظ سؤ٣س ٝسعحُس ٝجػكس خحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش 

 ٝجُٔ٘حعرحش
0.862 0.000 

3.  
ضؼغ جلأٓحٗحش جُػلاظ ٓؼح٤٣ش ٝٗٔحرؼ ػح٤ُٔس ضشطشؽ ػ٠ِ جُؿٜس أٝ جُٔإعغس 

 جُٔغإُٝس ػٖ ئهحٓس جُلؼح٤ُس ض٘ل٤ز ٓح ٣ٔحغِٜح
0.878 0.000 

 0.000 0.835ضؼْ أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس ٓطخظظ٤ٖ ٝخرشجء ك٢ ٓؿحٍ ئهحٓس   .4
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 ٝض٘ظ٤ْ جُلؼح٤ُحش ٝجُٔ٘حعرحش

5.  
جٌُٔشٓس ٖٓ ؽشم ٝأعح٤ُد ئهحٓس ٝض٘ظ٤ْ  ٣غطل٤ذ ٗطحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس

 جُلؼح٤ُحش ػح٤ُٔحً ك٢ ػ٤ِٔس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذحلأٓحٗحش جُػلاظ
0.893 0.000 

6.  
جػطٔذش جلأٓحٗحش جُػلاظ ذٔ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس ػ٠ِ جُطو٤٘حش جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س 

 جُكذ٣ػس ك٢ ئهحٓس ٝض٘ظ٤ْ جُلؼح٤ُحش ٝجُٔ٘حعرحش
0.852 0.000 

 

، α ≤ 0.05جُغحذن ٣طر٤ٖ ُ٘ح إٔ ؾ٤ٔغ جُو٤ْ جلاقطٔح٤ُس ًحٗص أهَ ٖٓ ٓغطٟٞ جُذلاُس       ٖٓ خلاٍ جُؿذٍٝ     

 ذٔؼ٠٘ إٔ ٓؼحٓلاش جلاسضرحؽ ًحٗص رجش دلاُس ٓؼ٣ٞ٘س، كوشجش جُٔكٞس جُػح٢ٗ طحدهس ُٔح ٝػؼص ُو٤حعٚ.
 

 : : جُظذم جُر٘حت٢ غحُػحً 
ظ ٓذٟ ضكون جلأٛذجف جُط٢ ضش٣ذ جلأدجز جُٞطٍٞ ئ٤ُٜح، ٣ؼطرش جُظذم جُر٘حت٢ أقذ ٓوح٤٣ظ طذم جلأدجز جُز١ ٣و٤    

 ٣ٝر٤ٖ ٓذ١ جسضرحؽ ًَ ٓؿحٍ ٖٓ ٓؿحلاش جُذسجعس ذحُذسؾس ج٤ٌُِس ُلوشجش جلاعطرحٗس.
 

 محبور اىذراست ومعبمو الارتببط ىنو محىر ببىذرجت اىنيُت (8)جذوه 

 جُرؼذ جُٔكٞس
ٓؼحَٓ 

 جلاسضرحؽ

ٓغطٟٞ 

 جُذلاُس

 جُٔكٞس جلأٍٝ

جُط٘ظ٤ٔ٤س جُطشش٣ؼحش 

 جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش

 0.000 0.781 جُرؼذ جلأٍٝ: جُرؼذ جُٔح٢ُ

 0.000 0.754 جُرؼذ جُػح٢ٗ: جُرؼذ جلإدجس١ ٝجُطغ٣ٞو٢

 0.000 0.718 جُرؼذ جُػحُع: جُرؼذ جُر٤ث٢

 0.000 0.662 جُرؼذ جُشجذغ: جُرؼذ جلأ٢٘ٓ

 0.000 0.788 ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ك٢ ٗطحم أٓحٗحش جُٔكٞس جُػح٢ٗ
 

٣طؼف ٖٓ خلاٍ جُؿذٍٝ جُغحذن إٔ ٓؼحٓلاش جلاسضرحؽ ضٞػف إٔ ؾ٤ٔغ جُو٤ْ جلاقطٔح٤ُس ًحٗص أهَ ٖٓ ٓغطٟٞ     

 ذٔؼ٠٘ جٕ ٓؼحٓلاش جلاسضرحؽ ًحٗص دجُس ئقظحت٤حً.  0.05جُذلاُس 
 

 : غرحش جلاعطرحٗس
ٗلظ جُ٘ط٤ؿس ُٞ ضْ ئػحدز ضٞص٣غ جلاعطرحٗس أًػش ٖٓ ٓشز ضكص  ٣وظذ ذػرحش جلاعطرحٗس إٔ ضؼط٢ ٛزٙ جلاعطرحٗس    

ٗلظ جُظشٝف ٝجُششٝؽ، أٝ ذؼرحسز أخشٟ إٔ غرحش جلاعطرحٗس ٣ؼ٢٘ جلاعطوشجس ك٢ ٗطحتؽ جلاعطرحٗس ٝػذّ ضـ٤٤شٛح 

ذشٌَ ًر٤ش ك٤ٔح ُٞ ضْ ئػحدز ضٞص٣ؼٜح ػ٠ِ أكشجد جُؼ٤٘س ػذز ٓشجش خلاٍ كطشجش ص٤٘ٓس ٓؼ٤٘س )جُؿشؾح١ٝ، 

 Cronbach's Alphaّ(، ٝهذ ضكون جُرحقػحٕ ٖٓ طذم أدجز جُذسجعس ذحعطخذجّ  ؽش٣وس أُلح ًشٝٗرحل )2010

Coefficient:ُو٤حط غرحش ٓكحٝس جلاعطرحٗس، ًٝحٗص جُ٘طحتؽ ًٔح ٢ٛ ٓر٤٘س ك٢ جُؿذٍٝ جُطح٢ُ ) 

 
 

 معبمو أىفب مرووببخ ىقُبش ثببث محبور اىذراست ( 9)جذوه 

 جُرؼذ جُٔكٞس
ٓؼحَٓ 

 حؽجلاسضر

ٓغطٟٞ 

 جُذلاُس

 جُٔكٞس جلأٍٝ

جُطشش٣ؼحش 

جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس 

 ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش

 0.738 5 جُرؼذ جلأٍٝ: جُرؼذ جُٔح٢ُ

 0.734 6 جُرؼذ جُػح٢ٗ: جُرؼذ جلإدجس١ ٝجُطغ٣ٞو٢

 0.894 4 جُرؼذ جُػحُع: جُرؼذ جُر٤ث٢

 0.769 5 جُرؼذ جُشجذغ: جُرؼذ جلأ٢٘ٓ

 0.897 20 ؾ٤ٔغ كوشجش جُٔكٞس جلأٍٝ

 0.933 6 آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ك٢ ٗطحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس جُٔكٞس جُػح٢ٗ

 0.921 26 ؾ٤ٔغ كوشجش أدجز جُذسجعس
 

٣طؼف ٖٓ جُ٘طحتؽ جُٔٞػكس ك٢ جُؿذٍٝ جُغحذن إٔ ه٤ٔس ٓؼحَٓ أُلح ًشٝٗرحل ُؿ٤ٔغ كوشجش جلاعطرحٗس ذِـص     

٣ٌٕٞ جُرحقػحٕ هذ ضأًذج ٖٓ طذم ٝغرحش جعطرحٗس جُذسجعس ٓٔح ٣ؿؼِٚ  ( ٝٛٞ ٓؼحَٓ غرحش ٓشضلغ. ٝذزُي0.921)

 ػ٠ِ غوس ضحٓس ذظكس جلاعطرحٗس ٝطلاق٤طٜح ُطك٤َِ جُ٘طحتؽ ٝجلإؾحذس ػ٠ِ أعثِس جُذسجعس. 
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 جخطرحس جُطٞص٣غ جُطر٤ؼ٢
ئرج  ٜٓح لاخطرحس ( K-S Kolmogorov-Smirnov Test )عٔشٗٞف ًُٞٔؿٞسٝف جخطرحس جُرحقػحٕ جعطخذّ    

 جُطح٢ُ: جُؿذٍٝ ك٢ ٓر٤٘س ٢ٛ ًٔح جُ٘طحتؽ ًٝحٗص ػذٓٚ، ٖٓ جُطر٤ؼ٢ جُطٞص٣غ ضطرغ جُر٤حٗحش ًحٗص
 

 سمروىف وتبئج اختببر اىتىزَع اىطبُعٍ مىىمجىروف (11) جذوه

 ٓغطٟٞ جُذلاُس جُرؼذ جُٔكٞس

 

أذؼحد جُٔكٞس 

 جلأٍٝ

 0.029 جُرؼذ جلأٍٝ: جُرؼذ جُٔح٢ُ

 0.007 جس١ ٝجُطغ٣ٞو٢جُرؼذ جُػح٢ٗ: جُرؼذ جلإد

 0.000 جُرؼذ جُػحُع: جُرؼذ جُر٤ث٢

 0.000 جُرؼذ جُشجذغ: جُرؼذ جلأ٢٘ٓ

 0.000 آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ك٢ ٗطحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس جُٔكٞس جُػح٢ٗ
 

طٟٞ جُذلاُس ( ُؿ٤ٔغ ٓكحٝس جُذسجعس ًحٗص أهَ ٖٓ ٓغ.٣Sigطؼف ٖٓ جُؿذٍٝ جُغحذن، إٔ جُو٤ٔس جلاقطٔح٤ُس )    

، ٝٛزج ٣ؼ٢٘ إٔ ضٞص٣غ جُر٤حٗحش ُٜزٙ جُٔكحٝس ُْ ٣ٌٖ ٣طرغ جُطٞص٣غ جُطر٤ؼ٢، ُزُي جعطخذّ جُرحقػحٕ  0.05

 جلاخطرحسجش جُلا ٓؼ٤ِٔس ُلإؾحذس ػ٠ِ كشػ٤حش جُذسجعس.
 

 : : جُخظحتض جُذ٣ٔٞؿشجك٤س لأكشجد ػ٤٘س جُذسجعس أٝلاً 
     

 –جُٔشقِس جُؼٔش٣س  –ظحتض جُشخظ٤س ٝجُذ٣ٔٞؿشجك٤س ُٜح )جُؿ٘ظ ك٤ٔح ٢ِ٣ ػشع ُؼ٤٘س جُذسجعس ٝكن جُخ    

 جُٔغ٠ٔ جُٞظ٤ل٢( -ع٘ٞجش جُخرشز جُؼ٤ِٔس  -جُٔإَٛ جُؼ٢ِٔ 
 
 

 تىزَع استجبببث أفراد اىعُىت وفقبً ىخصبئصهم اىشخصُت واىذَمىغرافُت (11)جذوه 

 جُ٘غرس جُٔث٣ٞس جُطٌشجس جُر٤حٕ جُخحط٤س

 جُؿ٘ظ
 %89.9 71 رًش

 %10.1 8 أٗػ٠

 

 جُٔشقِس جُؼٔش٣س

 %16.5 13 ع٘س. 30أهَ ٖٓ 

 %51.9 41 .40ئ٠ُ أهَ ٖٓ  30ٖٓ 

 %24.1 19 .50ئ٠ُ أهَ ٖٓ  40ٖٓ 

 %7.6 6 كأًػش. 50ٖٓ 

 

 جُٔإَٛ جُؼ٢ِٔ

 %21.5 17 غح٣ٞٗس ػحٓس كأهَ.

 %7.6 6 دذِّٞ ٓطٞعؾ.

 %53.2 42 ذٌحُٞس٣ٞط.

 %17.7 14 دسجعحش ػ٤ِح.

 

خرشز ع٘ٞجش جُ

 جُؼ٤ِٔس

 %20.3 16 ع٘ٞجش. 3أهَ ٖٓ 

 %1.3 1 .5ئ٠ُ أهَ ٖٓ  3ٖٓ 

 %26.6 21 .10ئ٠ُ أهَ ٖٓ  5ٖٓ 

 %26.6 21 .15ئ٠ُ أهَ ٖٓ 10ٖٓ 

 %25.3 20 ع٘س كأًػش. 15ٖٓ 

 

 جُٔغ٠ٔ جُٞظ٤ل٢

 %53.2 42 ٓٞظق.

 %5.1 4 ٓششف.

 %15.2 12 ئدجس١.

 %16.5 13 ٓذ٣ش.

 %10.1 8 ٓططٞع.

 %100 79 جُٔؿٔٞع
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 : ٣طؼف ٖٓ جُؿذٍٝ جُغحذن ٓح ٢ِ٣

%، ذ٤٘ٔرح ًحٗرص جُ٘غررس جلأهرَ 89.9جُ٘غرس جلأًرش ٖٓ ػ٤٘س جُذسجعس ًحٗص ٖٓ جُرزًٞس، ذِـرص ٗغررطْٜ  : جُؿ٘ظ -

 % ٖٓ قؿْ جُؼ٤٘س10.1ُلإٗحظ، ق٤ع ذِـص ٗغرطٜٖ 

 40ئ٠ُ أهرَ ٓرٖ  30ػٔحسْٛ ٓح ذ٤ٖ ًحٗص جُ٘غرس جلأًرش ٖٓ ػ٤٘س جُذسجعس ُٖٔ ضشجٝقص أ : جُٔشقِس جُؼٔش٣س -

ع٘س كأًرش، ق٤ع ذِـرص ٗغررطْٜ  50%، ذ٤٘ٔح ًحٗص جُ٘غرس جلأهَ ُٖٔ ًحٗص أػٔحسْٛ 51.9ع٘س، ق٤ع ذِـص ٗغرطْٜ 

 % ٖٓ قؿْ جُؼ٤٘س7.6

%، 53.2ًحٗص جُ٘غرس جلأًرش ٓرٖ ػ٤٘رس جُذسجعرس ُكِٔرس جُرٌرحُٞس٣ٞط، ق٤رع ذِـرص ٗغررطْٜ  : جُٔإَٛ جُؼ٢ِٔ -

 % ٖٓ قؿْ جُؼ٤٘س.7.6غرس جلأهَ ُكِٔس جُذذِّٞ جُٔطٞعؾ، ق٤ع ذِـص ٗغرطْٜ ذ٤٘ٔح ًحٗص جُ٘

ًحٗص جُ٘غرس جلأًرش ٖٓ ػ٤٘س جُذسجعس ُٖٔ ضشجٝقص ع٘ٞجش خرشضْٜ جُؼ٤ِٔس ٓرح ذر٤ٖ  : ع٘ٞجش جُخرشز جُؼ٤ِٔس -

ٜٓ٘ٔرح،  % ٌُر26.6َػحّ، ق٤ع ذِـص ٗغررطْٜ  15أػٞجّ ئ٠ُ أهَ ٖٓ  10أػٞجّ، ٝٓح ذ٤ٖ  10أػٞجّ ئ٠ُ أهَ ٖٓ  5

ع٘ٞجش، ق٤رع ذِـرص ٗغررطْٜ  5ئ٠ُ أهَ ٖٓ  3ذ٤٘ٔح ًحٗص جُ٘غرس جلأهَ ُٖٔ ضشجٝقص ع٘ٞجش خرشضْٜ جُؼ٤ِٔس ٓح ذ٤ٖ 

 % ٖٓ قؿْ جُؼ٤٘س.1.3

%، ذ٤٘ٔررح 53.2ًحٗرص جُ٘غررس جلأًررش ٓرٖ ػ٤٘رس جُذسجعرس ُِٔرٞظل٤ٖ، ق٤رع ذِـرص ٗغررطْٜ  : جُٔغر٠ٔ جُرٞظ٤ل٢ -

 % ٖٓ قؿْ جُؼ٤٘س.5.1ذِـص ٗغرطْٜ  ًحٗص جُ٘غرس جلأهَ ْٜٓ٘ ُِٔششك٤ٖ، ق٤ع
 

 : : جلإؾحذس ػ٠ِ أعثِس جُذسجعس غح٤ٗحً 

ٓح ٓذٟ ضٞجكش أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س )جُٔح٤ُس، جلإدجس٣س، جُر٤ث٤رس، جلأ٤٘ٓرس(  : عإجٍ جُذسجعس جُشت٤غ٢ جلأٍٝ

 ؟ جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس
 

جُذسجعس جُشت٤غ٢ جلأٍٝ، ٝلإٔ ػ٤٘س جُذسجعس لا ضطرغ جُطٞص٣غ جُطر٤ؼ٢، هحّ جُرحقػحٕ  ُٝلإؾحذس ػ٠ِ عإجٍ    

جُرؼذ جلإدجس١   -( ٝضك٤َِ كوشجش أذؼحد جُٔكٞس جلأٍٝ )جُرؼذ جُٔح٢ُ Chi-Squareذططر٤ن جخطرحس ٓشذغ ًح١ )

 جُرؼذ جلأ٢٘ٓ(. -جُرؼذ جُر٤ث٢  -ٝجُطغ٣ٞو٢ 
 

 : جُرؼذ جُٔح٢ُ .1
 

 الإحصبئٍ ىفقراث اىبعذ الأوه مه اىمحىر الأوه مرتبت تىبزىُبً حسب اىمتىسطبث اىحسببُتاىتحيُو  (12)جذوه 

شز ّ
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1.  
ضؼغ جلأٓحٗحش جُػلاظ ٓؼح٤٣ش ٝجػكس ض٘ظْ 

٠ِ قذز جُؿحٗد ٝضذ٣ش جُؿحٗد جُٔح٢ُ ٌَُ كؼح٤ُس ػ

 ٝضؼحهد جُٔغإ٤ُٖٝ ك٢ قحٍ قذٝظ ٛذس ٓح٢ُ
 5 ٓٞجكن 0.000 20.937 1.108 73.2% 3.66

2.  
ضغحػذ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُوحتٔس ذ٘طحم 

أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس ػ٠ِ ٝؾٞد خطؾ 

 ٓح٤ُس ٝجػكس ُِلؼح٤ُحش

 4 ٓٞجكن 0.000 37.519 1.059 77.2% 3.86

3.  
ك٢ ص٣حدز ؿ٤حخ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ٣غحْٛ 

جقطٔح٤ُس جُٜذس جُٔح٢ُ أغ٘حء ئهحٓس ٝض٘ظ٤ْ 

 جُلؼح٤ُحش

4.37 87.4% 0.804 .50.165 0.000 
ٓٞجكن 

 ضٔحٓحً 
1 

4.  
٣غحػذ ضٞكش ُٞجتف ٝضشش٣ؼحش ض٘ظ٤ٔ٤س ك٢ ئدجسز 

 ج٤ُٔضج٤ٗس جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش
4.37 87.4% 0.644 21.291 0.000 

ٓٞجكن 

 ضٔحٓحً 

1 

 ٌٓشس

5.  
حش جُط٘ظ٤ٔ٤س دجخَ ٗطحم ٣إد١ جُؼَٔ ذحُطشش٣ؼ

أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس ئ٠ُ جعطخذجّ أكؼَ 

 أعح٤ُد جلإٗلحم جُٔح٢ُ ك٢ ئهحٓس جُلؼح٤ُحش

 3 ٓٞجكن 0.000 70.810 0.837 81.2% 4.06

 ٓٞجكن 0.000 39.557 0.634 %81.2 4.06 ؾ٤ٔغ كوشجش جُٔكٞس ٓؼحً 
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ػِرر٠ كوررشجش جُرؼررذ جلأٍٝ ٓررٖ جُٔكررٞس جلأٍٝ ٝضشض٤رٜررح جُذسجعررس ٣ٞػررف جُؿررذٍٝ جُغررحذن جعررطؿحذحش أكررشجد ػ٤٘ررس     

، ق٤رع ًحٗرص ػِر٠ جُطرٞج٢ُ جُذسجعرسقغد جُٔطٞعطحش جُكغحذ٤س ٖٓ جلأْٛ كحلأهَ أ٤ٔٛس ٖٓ ٝؾٜس ٗظش أكشجد ػ٤٘س 

، 4.37(، ذٔطٞعرطحش قغرحذ٤س )1(، جُلورشز سهرْ )2(، جُلورشز سهرْ )5(، جُلوشز سهرْ )4(، جُلوشز سهْ )3جُلوشز سهْ )

 ( ػ٠ِ جُطٞج٢ُ. 3.66، 3.86، 4.06، 4.37

( ٝجُط٢ ض٘ض ػ٠ِ " ؿ٤حخ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤رس ٣غرحْٛ كر٢ ص٣رحدز 3ٝهذ ًحٗص أػ٠ِ جعطؿحذس ػ٠ِ جُلوشز سهْ )    

( ٝجُطرر٢ ضرر٘ض ػِرر٠ "٣غررحػذ ضررٞكش ُررٞجتف 4جقطٔح٤ُررس جُٜررذس جُٔررح٢ُ أغ٘ررحء ئهحٓررس ٝض٘ظرر٤ْ جُلؼح٤ُررحش" ٝجُلوررشز سهررْ )

( ٝٝصٕ قغرررحذ٢ 4.37ج٤ُٔضج٤ٗرررس جُخحطرررس ذاهحٓرررس جُلؼح٤ُرررحش" ذٔطٞعرررؾ قغرررحذ٢ ) ٝضشرررش٣ؼحش ض٘ظ٤ٔ٤رررس كررر٢ ئدجسز

 %( ٌَُ ٜٓ٘ٔح. 87.4)

( ٝجُط٢ ض٘ض ػِر٠ " ضؼرغ جلأٓحٗرحش جُرػلاظ ٓؼرح٤٣ش ٝجػركس ضر٘ظْ 1ذ٤٘ٔح ًحٗص أهَ جعطؿحذس ػ٠ِ جُلوشز سهْ )    

قررذٝظ ٛررذس ٓررح٢ُ." ذٔطٞعررؾ  جُؿحٗررد ٝضررذ٣ش جُؿحٗررد جُٔررح٢ُ ٌُررَ كؼح٤ُررس ػِرر٠ قررذز ٝضؼحهررد جُٔغررإ٤ُٖٝ كرر٢ قررحٍ

 %(.73.2( ٝٝصٕ ٗغر٢ )3.66قغحذ٢ )

%( ٓٔرح 81.2( ٝجُرٞصٕ جُ٘غرر٢ ٣غرح١ٝ )4.06ٝذظلس ػحٓس ٣طر٤ٖ إٔ جُٔطٞعؾ جُكغحذ٢ ُؿ٤ٔرغ جُلورشجش ذِرؾ )    

٣ذٍ ػ٠ِ ٝؾٞد دسؾس ٓٞجكوس ًر٤شز ُذٟ أكشجد ػ٤٘س جُذسجعس ضؿحٙ ٓذٟ ضٞجكش جُرؼرذ جُٔرح٢ُ ًأقرذ أذؼرحد جُطشرش٣ؼحش 

 جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس.
 

 : جُرؼذ جلإدجس١ ٝجُطغ٣ٞو٢ .2
 

 اىتحُو الإحصبئٍ ىفقراث اىبعذ اىثبوٍ مه اىمحىر الأوه مرتبت تىبزىُبً حسب اىمتىسطبث اىحسببُت (13)جذوه 
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1.  
ضٔطِي أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس أعح٤ُد ُٝٞجتف 

 ٝجػكس ك٢ ػ٤ِٔس جُط٘ظ٤ْ ُِلؼح٤ُحش
 6 ٓٞجكن 0.000 23.215 1.071 68.8% 3.44

2.  
ػذّ ٝؾٞد ضشش٣ؼحش ُٝٞجتف ض٘ظ٤ٔ٤س ٣٘ؼٌظ عِرحً 

 ػ٠ِ ؽشم ٝآ٤ُحش ض٘ظ٤ْ جُلؼح٤ُحش
4.30 86.0% 0.740 92.329 0.000 

ٓٞجكن 

 ضٔحٓحً 
3 

3.  
ؿ٤حخ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ٣إغش عِرحً ػ٠ِ أدجء 

 جُؼح٤ِٖٓ
4.35 87.0% 0.680 54.114 0.000 

ٓٞجكن 

 ضٔحٓحً 
1 

4.  
ضغحػذ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ك٢ ضكو٤ن جُطؼحٕٝ 

 ٝجُششجًس ٓغ جُٔ٘ظٔحش ٝج٤ُٜثحش جلأخشٟ
4.35 87.0% 0.699 56.949 0.000 

ٓٞجكن 

 ضٔحٓحً 

1 

 ٌٓشس

5.  
ش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ُٜح دٝس ك٢ أدجء جُٜٔحّ ٝكن جُطش

 هٞجػذ ٝذشٝضًٞٞلاش ٝػٞجذؾ ٝجػكس
4.29 85.8% 0.701 55.329 0.000 

ٓٞجكن 

 ضٔحٓحً 
4 

6.  
ضغَٜ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ٖٓ ئضرحع أعح٤ُد ضغ٣ٞو٤س 

 ٝضش٣ٝؿ٤س ٝجػكس ٝكؼحُس ك٢ جُطغ٣ٞن ُِلؼح٤ُحش
 5 ٓٞجكن 0.000 49.962 0.693 82.8% 4.14

 ٓٞجكن 0.000 39.316 0.509 %83.0 4.15 كوشجش جُٔكٞس ٓؼحً  ؾ٤ٔغ

٣ٞػرف جُؿرذٍٝ جُغررحذن جعرطؿحذحش أكررشجد ػ٤٘رس جُذسجعررس ػِر٠ كورشجش جُرؼررذ جُػرح٢ٗ ٓررٖ جُٔكرٞس جلأٍٝ ٝضشض٤رٜررح     

قغد جُٔطٞعطحش جُكغحذ٤س ٖٓ جلأْٛ كحلأهَ أ٤ٔٛس ٖٓ ٝؾٜس ٗظش أكشجد ػ٤٘س جُذسجعرس، ق٤رع ًحٗرص ػِر٠ جُطرٞج٢ُ 

( ذٔطٞعرطحش 1(، جُلورشز سهرْ )6(، جُلورشز سهرْ )5(، جُلورشز سهرْ )2(، جُلورشز سهرْ )4(، جُلوشز سهرْ )3وشز سهْ )جُل

 ( ػ٠ِ جُطٞج٢ُ. 3.44، 4.14، 4.29، 4.30، 4.35، 4.35قغحذ٤س )

ػِر٠ ( ٝجُط٢ ض٘ض ػِر٠ " ؿ٤رحخ جُطشرش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤رس ٣رإغش عرِرحً 3ٝهذ ًحٗص أػ٠ِ جعطؿحذس ػ٠ِ جُلوشز سهْ )    

( ٝجُط٢ ض٘ض ػ٠ِ " ضغحػذ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س كر٢ ضكو٤رن جُطؼرحٕٝ ٝجُشرشجًس ٓرغ 4أدجء جُؼح٤ِٖٓ" ٝجُلوشز سهْ )

 %( ٌَُ ٜٓ٘ٔح.87.0( ٝٝصٕ قغحذ٢ )4.35جُٔ٘ظٔحش ٝج٤ُٜثحش جلأخشٟ" ذٔطٞعؾ قغحذ٢ )

ٓ٘طورس ٌٓرس جٌُٔشٓرس أعرح٤ُد  ( ٝجُطر٢ ضر٘ض ػِر٠ " ضٔطِري أٓحٗرحش1ذ٤٘ٔح ًحٗص أهَ جعطؿحذس ػ٠ِ جُلورشز سهرْ )    

 %(.68.8( ٝٝصٕ ٗغر٢ )3.44ُٝٞجتف ٝجػكس ك٢ ػ٤ِٔس جُط٘ظ٤ْ ُِلؼح٤ُحش." ذٔطٞعؾ قغحذ٢ )
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%( ٓٔرح 83.0( ٝجُرٞصٕ جُ٘غرر٢ ٣غرح١ٝ )4.15ٝذظلس ػحٓس ٣طر٤ٖ إٔ جُٔطٞعؾ جُكغحذ٢ ُؿ٤ٔرغ جُلورشجش ذِرؾ )    

س ضؿحٙ ٓذٟ ضٞجكش جُرؼذ جلإدجس١ ٝجُطغ٣ٞو٢ ًأقرذ أذؼرحد ٣ذٍ ػ٠ِ ٝؾٞد دسؾس ٓٞجكوس ًر٤شز ُذٟ أكشجد ػ٤٘س جُذسجع

 جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس.

 : جُرؼذ جُر٤ث٢ .3
 

 اىتحيُو الإحصبئٍ ىفقراث اىبعذ اىثبىث مه اىمحىر الأوه مرتبت تىبزىُبً حسب اىمتىسطبث اىحسببُت( 14) جذوه
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1.  
ضطؼٖٔ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س دجخَ جلأٓحٗحش جُػلاظ 

ٗظٞص ضشش٣ؼ٤س هحتٔس ػ٠ِ ٓؼح٤٣ش ٝأعظ 

 ٝجػكس ضخطض ذحُكلحظ ػ٠ِ جُر٤ثس

 4 ٓٞجكن 0.000 44.608 0.975 76.2% 3.81

ط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس ضغحػذ جُطشش٣ؼحش جُ  .2

جُلؼح٤ُحش ػ٠ِ جُكذ ٖٓ جُطِٞظ جُر٤ث٢ جُز١ هذ ٣٘طؽ 

 ػٖ جُكشٞد جُؿٔح٤ٛش٣س ك٢ جُلؼح٤ُحش

 2 ٓٞجكن 0.000 71.823 0.926 79.2% 3.96

3.  
ضطؼٖٔ ُِطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس 

جُلؼح٤ُحش ٗظٞص ضشش٣ؼ٤س ٖٓ شأٜٗح ٓؼحهرس أ١ 

 شخض ٣ؼش ذحُر٤ثس

 3 ٓٞجكن 0.000 70.937 0.904 79.0% 3.95

4.  
ضكذد ُِطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش 

جُطشم ٝجلأعح٤ُد جُط٢ ٣ؿد جُؼَٔ ذٜح ك٢ ػ٤ِٔس 

 جُطخِض ٖٓ جُٔخِلحش جُ٘حضؿس ػٖ ئهحٓس جُلؼح٤ُحش

 1 ٓٞجكن 0.000 87.013 0.823 80.2% 4.01

 ٓٞجكن 0.000 155.49 0.792 %78.8 3.94 ؾ٤ٔغ كوشجش جُٔكٞس ٓؼحً 

     

٣ٞػف جُؿذٍٝ جُغحذن جعطؿحذحش أكشجد ػ٤٘س جُذسجعس ػ٠ِ كوشجش جُرؼذ جُػحُرع ٓرٖ جُٔكرٞس جلأٍٝ ٝضشض٤رٜرح قغرد 

جُٔطٞعطحش جُكغحذ٤س ٖٓ جلأْٛ كحلأهَ أ٤ٔٛس ٖٓ ٝؾٜس ٗظش أكشجد ػ٤٘س جُذسجعرس، ق٤رع ًحٗرص ػِر٠ جُطرٞج٢ُ جُلورشز 

( 3.81، 3.95، 3.96، 4.01(، ذٔطٞعرطحش قغرحذ٤س )1ُلورشز سهرْ )(، ج3(، جُلورشز سهرْ )2(، جُلوشز سهرْ )4سهْ )

 ػ٠ِ جُطٞج٢ُ. 

( ٝجُطر٢ ضر٘ض ػِر٠ " ضكرذد ُِطشرش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤رس جُخحطرس ذاهحٓرس 4ٝهذ ًحٗص أػ٠ِ جعطؿحذس ػ٠ِ جُلوشز سهرْ )    

حٓرس جُلؼح٤ُرحش " جُلؼح٤ُحش جُطشم ٝجلأعح٤ُد جُط٢ ٣ؿد جُؼَٔ ذٜح ك٢ ػ٤ِٔس جُرطخِض ٓرٖ جُٔخِلرحش جُ٘حضؿرس ػرٖ ئه

 %(.80.2( ٝٝصٕ قغحذ٢ )4.01ذٔطٞعؾ قغحذ٢ )

( ٝجُط٢ ض٘ض ػ٠ِ " ضطؼرٖٔ جُطشرش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤رس دجخرَ جلأٓحٗرحش 1ذ٤٘ٔح ًحٗص أهَ جعطؿحذس ػ٠ِ جُلوشز سهْ )    

جُررػلاظ ٗظررٞص ضشررش٣ؼ٤س هحتٔررس ػِرر٠ ٓؼررح٤٣ش ٝأعررظ ٝجػرركس ضخررطض ذحُكلررحظ ػِرر٠ جُر٤ثررس." ذٔطٞعررؾ قغررحذ٢ 

 %(.76.2ٗغر٢ ) ( ٝٝص3.81ٕ)

%( ٓٔرح 78.8( ٝجُرٞصٕ جُ٘غرر٢ ٣غرح١ٝ )3.94ٝذظلس ػحٓس ٣طر٤ٖ إٔ جُٔطٞعؾ جُكغحذ٢ ُؿ٤ٔرغ جُلورشجش ذِرؾ )    

٣ذٍ ػ٠ِ ٝؾٞد دسؾس ٓٞجكوس ًر٤شز ُذٟ أكشجد ػ٤٘س جُذسجعس ضؿحٙ ٓذٟ ضرٞجكش جُرؼرذ جُر٤ثر٢ ًأقرذ أذؼرحد جُطشرش٣ؼحش 

 ٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس.جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أ
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 : جُرؼذ جلأ٢٘ٓ .4
 

 اىتحيُو الإحصبئٍ ىفقراث اىبعذ اىرابع مه اىمحىر الأوه مرتبت تىبزىُبً حسب اىمتىسطبث اىحسببُت (15)جذوه 
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1.  
ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ػ٠ِ ئهحٓس كؼح٤ُحش ضغحػذ جُطشش٣

 ٝأقذجظ ضشك٤ٜ٤س ٗحؾكس ٝكن هٞجػذ ض٘ظ٤ٔ٤س ٝجػكس
4.23 84.6% 0.733 54.620 0.000 

ٓٞجكن 

 ضٔحٓح
4 

2.  
٣إد١ ػذّ ٝؾٞد ضشش٣ؼحش ُٝٞجتف ض٘ظ٤ٔ٤س ُط٘ظ٤ْ 

جُلؼح٤ُحش ٝجُٔ٘حعرحش ئ٠ُ ضأغ٤شجش عِر٤س أ٤٘ٓحً 

 ٝٓؿطٔؼ٤حً 

4.34 86.8% 0.677 54.215 0.000 
كن ٓٞج

 ضٔحٓح
1 

3.  
ضغؼ٠ أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس ٗكٞ ٝػغ ُٞجتف 

ض٘ظ٤ٔ٤س دجخ٤ِس ٖٓ شأٜٗح جلاٛطٔحّ ذأٖٓ جُكشٞد 

 جُؿٔح٤ٛش٣س جُكحػشز ُِلؼح٤ُس

 5 ٓٞجكن 0.000 46.418 0.824 80.2% 4.01

4.  
ٝؾٞد جُِٞجتف ٝجُطشش٣ؼحش ٣غحػذ ػ٠ِ ٓ٘غ 

 جلاصدٝجؾ٤س ك٢ جُٜٔحّ
4.27 85.4% 0.593 77.304 0.000 

ٓٞجكن 

 ضٔحٓح
3 

5.  
ٝؾٞد جُِٞجتف ٝجُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ُٚ دٝس ك٢ 

 ٝػغ آ٤ُحش ٝجػكس ُو٤حط ٝضو٤٤ْ جلأدجء
4.30 86.0% 0.540 40.203 0.000 

ٓٞجكن 

 ضٔحٓح
2 

 ٓٞجكن ضٔحٓح 0.000 75.139 0.491 %84.6 4.23 ؾ٤ٔغ كوشجش جُٔكٞس ٓؼحً 

سجعرس ػِر٠ كورشجش جُرؼرذ جُشجذرغ ٓرٖ جُٔكرٞس جلأٍٝ ٝضشض٤رٜرح ٣ٞػف جُؿرذٍٝ جُغرحذن جعرطؿحذحش أكرشجد ػ٤٘رس جُذ    

قغد جُٔطٞعطحش جُكغحذ٤س ٖٓ جلأْٛ كحلأهَ أ٤ٔٛس ٖٓ ٝؾٜس ٗظش أكشجد ػ٤٘س جُذسجعرس، ق٤رع ًحٗرص ػِر٠ جُطرٞج٢ُ 

، 4.34( ذٔطٞعرطحش قغرحذ٤س )3(، جُلورشز سهرْ )1(، جُلورشز سهرْ )4(، جُلورشز سهرْ )5(، جُلورشز سهرْ )2جُلوشز سهْ )

 ( ػ٠ِ جُطٞج٢ُ. 4.01، 4.23، 4.27، 4.30

( ٝجُط٢ ض٘ض ػ٠ِ " ٣إد١ ػرذّ ٝؾرٞد ضشرش٣ؼحش ُٝرٞجتف ض٘ظ٤ٔ٤رس 2ٝهذ ًحٗص أػ٠ِ جعطؿحذس ػ٠ِ جُلوشز سهْ )    

( ٝٝصٕ قغرررحذ٢ 4.34ُط٘ظررر٤ْ جُلؼح٤ُرررحش ٝجُٔ٘حعررررحش ئُررر٠ ضرررأغ٤شجش عرررِر٤س أ٤٘ٓرررحً ٝٓؿطٔؼ٤رررحً" ذٔطٞعرررؾ قغرررحذ٢ )

(86.8.)% 

( ٝجُط٢ ض٘ض ػ٠ِ "ضغؼ٠ أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓرس جٌُٔشٓرس ٗكرٞ ٝػرغ 3جعطؿحذس ػ٠ِ جُلوشز سهْ )ذ٤٘ٔح ًحٗص أهَ     

( 4.01ُٞجتف ض٘ظ٤ٔ٤س دجخ٤ِس ٖٓ شأٜٗح جلاٛطٔرحّ ذرأٖٓ جُكشرٞد جُؿٔح٤ٛش٣رس جُكحػرشز ُِلؼح٤ُرس." ذٔطٞعرؾ قغرحذ٢ )

 %(.80.2ٝٝصٕ ٗغر٢ )

%( ٓٔرح 84.6( ٝجُرٞصٕ جُ٘غرر٢ ٣غرح١ٝ )4.23ؾ )ٝذظلس ػحٓس ٣طر٤ٖ إٔ جُٔطٞعؾ جُكغحذ٢ ُؿ٤ٔرغ جُلورشجش ذِر    

٣ررذٍ ػِرر٠ ٝؾررٞد دسؾررس ٓٞجكوررس ًر٤ررشز ؾررذجً ُررذٟ أكررشجد ػ٤٘ررس جُذسجعررس ضؿررحٙ ٓررذٟ ضررٞجكش جُرؼررذ جلأٓ٘رر٢ ًأقررذ أذؼررحد 

 جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس.

٘ظ٤ٔ٤رس )جُٔح٤ُرس، جلإدجس٣رس، جُر٤ث٤رس، جلأ٤٘ٓرس( جُخحطرس ذاهحٓرس جُلؼح٤ُرحش ُٝطكذ٣ذ ٓذٟ ضٞجكش أذؼرحد جُطشرش٣ؼحش جُط    

 –ضرٞجكش ٓطٞعرؾ  –ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس، هحّ جُرحقػحٕ ذطظ٤٘لٚ ئُر٠ غلاغرس ٓغرط٣ٞحش )ضرٞجكش ػرؼ٤ق 

جُؿرذٍٝ  .1.33=  4/3=  3(/1-5= ) 3جهَ جعرطؿحذس( /  –ضٞجكش ًر٤ش(، ػٖ ؽش٣ن قغحخ جُٔذٟ )جػ٠ِ جعطؿحذس 

 جُطح٢ُ ٣ٞػف جُطظ٤٘لحش جُػلاغس ٝجُٔطٞعطحش جُكغحذ٤س جُٔوحذِس ُٜح.
 

 تصىُفبث اىمستىَبث اىثلاثت واىمتىسطبث اىحسببُت اىمقببيت ىهب (16)جذوه 

 جُطظ٤٘ق جُٔطٞعؾ جُكغحذ٢ ّ

 ٓغطٟٞ ضٞجكش ػؼ٤ق 2.33 – 1ٖٓ   .5

 ٓغطٟٞ ضٞجكش ٓطٞعؾ 3.66 – 2.33أًرش ٖٓ   .6

 ٓغطٟٞ ضٞجكش ًر٤ش 5 – 3.66أًرش ٖٓ   .7
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ٝذططر٤ن جُطظ٤٘لحش جُػلاغس ػ٠ِ جعطؿحذحش أكشجد ػ٤٘س جُذسجعس ػ٠ِ أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جلأسذؼس، ٣طؼف     

 ُ٘ح ٓح ٢ِ٣:
 

 مذي تىافر أبعبد اىتشرَعبث اىتىظُمُت )اىمبىُت، الإدارَت، (17)جذوه 

 مبوبث مىطقت منت اىمنرمتاىبُئُت، الأمىُت( اىخبصت بإقبمت اىفعبىُبث بىطبق أ 

 جُطظ٤٘ق جُٔطٞعؾ جُكغحذ٢ جُرؼذ ّ

 ٓغطٟٞ ضٞجكش ًر٤ش 4.06 جُرؼذ جلأٍٝ: جُرؼذ جُٔح٢ُ  .1

 ٓغطٟٞ ضٞجكش ًر٤ش 4.15 جُرؼذ جُػح٢ٗ: جُرؼذ جلإدجس١ ٝجُطغ٣ٞو٢  .2

 ٓغطٟٞ ضٞجكش ًر٤ش 3.94 جُرؼذ جُػحُع: جُرؼذ جُر٤ث٢  .3

 ٟٞ ضٞجكش ًر٤شٓغط 4.23 جُرؼذ جُشجذغ: جُرؼذ جلأ٢٘ٓ  .4
     

٣طؼف ٖٓ جُؿذٍٝ جُغحذن، إٔ ك٢ جُطشض٤د جلأٍٝ ؾحءش جعطؿحذحش أكشجد ػ٤٘س جُذسجعس ػ٠ِ كوشجش جُرؼذ جُشجذغ     

جُرؼرذ جلإدجس١ ٝجُطغر٣ٞو٢ ذٔطٞعرؾ  –ٝٓغطٟٞ ضٞجكش ًر٤ش، ٤ِ٣ٚ جُرؼذ جُػح٢ٗ  4.23جُرؼذ جلأ٢٘ٓ ذٔطٞعؾ قغحذ٢  –

جُرؼرذ جُٔرح٢ُ  –٤ِ٣رٚ جعرطؿحذحش أكرشجد ػ٤٘رس جُذسجعرس ػِر٠ كورشجش جُرؼرذ جلأٍٝ ٝٓغطٟٞ ضٞجكش ًر٤ش،  4.15قغحذ٢ 

ٝٓغطٟٞ ضٞجكش ًر٤ش. ك٢ قر٤ٖ ؾرحءش جعرطؿحذس أكرشجد ػ٤٘رس جُذسجعرس ػِر٠ جُرؼرذ جُػحُرع كر٢  4.06ذٔطٞعؾ قغحذ٢ 

 ٝٓغطٟٞ ضٞجكش ًر٤ش أ٣ؼحً. 3.94جُطشض٤د جلأخ٤ش ذٔطٞعؾ قغحذ٢ 
 

ح ٓذٟ كحػ٤ِس ج٤ُ٥س جُٔطرؼس ك٢ ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس ٓ : عإجٍ جُذسجعس جُشت٤غ٢ جُػح٢ٗ

 ؟ جٌُٔشٓس
 

آ٤ُرس ئهحٓرس جُلؼح٤ُرحش  -ُٝلإؾحذس ػٖ عإجٍ جُذسجعس جُشت٤غ٢ جُػح٢ٗ، هحّ جُرحقػحٕ ذطك٤َِ كورشجش جُٔكرٞس جُػرح٢ٗ     

حش جُٔؼ٤حس٣س، جُؿرذٝ جُطرح٢ُ ٣ٞػرف ك٢ ٗطحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس ٝقغحخ جُٔطٞعطحش جُكغحذ٤س ٝجلاٗكشجك

 : ٛزٙ جُ٘طحتؽ

 اىتحيُو الإحصبئٍ ىفقراث اىمحىر اىثبوٍ مرتبت تىبزىُبً حسب اىمتىسطبث اىحسببُت (18)جذوه 
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1.  
ٌٓس جٌُٔشٓس هٞجػذ  ضكذد جلأٓحٗحش جُػلاظ ذٔ٘طوس

 ٝششٝؽ ٝجػكس ٝٓكذدز لإهحٓس جُلؼح٤ُحش
 1 ٓٞجكن 0.000 65.873 0.909 78.2% 3.91

2.  
ضٔطِي جلأٓحٗحش جُػلاظ سؤ٣س ٝسعحُس ٝجػكس 

 خحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ٝجُٔ٘حعرحش
 3 ٓٞجكن 0.000 30.304 1.151 71.4% 3.57

3.  
ضؼغ جلأٓحٗحش جُػلاظ ٓؼح٤٣ش ٝٗٔحرؼ ػح٤ُٔس 

٠ِ جُؿٜس أٝ جُٔإعغس جُٔغإُٝس ػٖ ضشطشؽ ػ

 ئهحٓس جُلؼح٤ُس ض٘ل٤ز ٓح ٣ٔحغِٜح

 2 ٓٞجكن 0.000 42.203 1.015 72.6% 3.63

4.  
ضؼْ أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس ٓطخظظ٤ٖ 

ٝخرشجء ك٢ ٓؿحٍ ئهحٓس ٝض٘ظ٤ْ جُلؼح٤ُحش 

 ٝجُٔ٘حعرحش

 6 ٓٞجكن 0.000 33.848 1.168 67.4% 3.37

5.  
ٌس جٌُٔشٓس ٖٓ ٣غطل٤ذ ٗطحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٓ

ؽشم ٝأعح٤ُد ئهحٓس ٝض٘ظ٤ْ جُلؼح٤ُحش ػح٤ُٔحً ك٢ 

 ػ٤ِٔس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذحلأٓحٗحش جُػلاظ

 5 ٓٞجكن 0.000 26.000 1.218 70.2% 3.51

6.  
جػطٔذش جلأٓحٗحش جُػلاظ ذٔ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس 

ػ٠ِ جُطو٤٘حش جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س جُكذ٣ػس ك٢ ئهحٓس 

 ٝض٘ظ٤ْ جُلؼح٤ُحش ٝجُٔ٘حعرحش

 4 ٓٞجكن 0.000 42.456 1.107 70.8% 3.54

 ٓٞجكن 0.000 137.45 0.952 %71.8 3.59 ؾ٤ٔغ كوشجش جُٔكٞس ٓؼحً 
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ػ٠ِ كورشجش جُٔكرٞس جُػرح٢ٗ ٝضشض٤رٜرح قغرد جُٔطٞعرطحش جُذسجعس ٣ٞػف جُؿذٍٝ جُغحذن جعطؿحذحش أكشجد ػ٤٘س     

(، ٤1رع ًحٗرص ػِر٠ جُطرٞج٢ُ جُلورشز سهرْ )، قجُذسجعرسجُكغحذ٤س ٖٓ جلأْٛ كحلأهَ أ٤ٔٛس ٖٓ ٝؾٜرس ٗظرش أكرشجد ػ٤٘رس 

، 3.91( ذٔطٞعرطحش قغرحذ٤س )4(، جُلورشز سهرْ )5(، جُلورشز سهرْ )6(، جُلورشز سهرْ )2(، جُلورشز سهرْ )3جُلوشز سهْ )

 ( ػ٠ِ جُطٞج٢ُ. 3.37، 3.51، 3.54، 3.57، 3.63

جُرػلاظ ذٔ٘طورس ٌٓرس جٌُٔشٓرس ( ٝجُط٢ ضر٘ض ػِر٠ "ضكرذد جلأٓحٗرحش 1ٝهذ ًحٗص أػ٠ِ جعطؿحذس ػ٠ِ جُلوشز سهْ )    

 %(.78.2( ٝٝصٕ قغحذ٢ )3.91هٞجػذ ٝششٝؽ ٝجػكس ٝٓكذدز لإهحٓس جُلؼح٤ُحش" ذٔطٞعؾ قغحذ٢ )

( ٝجُط٢ ض٘ض ػ٠ِ " ضؼْ أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓرس ٓطخظظر٤ٖ 4ذ٤٘ٔح ًحٗص أهَ جعطؿحذس ػ٠ِ جُلوشز سهْ )    

 %(.67.4( ٝٝصٕ ٗغر٢ )3.37" ذٔطٞعؾ قغحذ٢ )ٝخرشجء ك٢ ٓؿحٍ ئهحٓس ٝض٘ظ٤ْ جُلؼح٤ُحش ٝجُٔ٘حعرحش

%( ٓٔرح 71.8( ٝجُرٞصٕ جُ٘غرر٢ ٣غرح١ٝ )3.59ٝذظلس ػحٓس ٣طر٤ٖ إٔ جُٔطٞعؾ جُكغحذ٢ ُؿ٤ٔرغ جُلورشجش ذِرؾ )    

٣ذٍ ػ٠ِ ٝؾٞد دسؾس ٓٞجكوس ًر٤شز ُذٟ أكشجد ػ٤٘س جُذسجعرس ضؿرحٙ ٓرذٟ كحػ٤ِرس ج٤ُ٥رس جُٔطرؼرس كر٢ ئهحٓرس جُلؼح٤ُرحش 

 ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس.ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ
 

 : : جخطرحس جُلشػ٤حش غحُػحً 

ٛررَ ٣ررإغش ضررٞجكش أذؼررحد جُطشررش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤ررس )جُٔح٤ُررس، جلإدجس٣ررس، جُر٤ث٤ررس،  : عررإجٍ جُذسجعررس جُشت٤غرر٢ جُػحُررع

 ؟ جلأ٤٘ٓس( جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ػ٠ِ آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس

ُغحذن، هحّ جُرحقػحٕ ذظ٤حؿس ٓؿٔٞػس ٖٓ جُلشػ٤حش جُط٢ ضرشضرؾ ذحُطغرحؤٍ ُطغر٤َٜ جلإؾحذرس ُٝلإؾحذس ػٖ جُغإجٍ ج

 ػ٤ِٚ، ٢ٛٝ ػ٠ِ جُ٘كٞ جُطح٢ُ:
 

طررٞجكش أذؼررحد جُطشررش٣ؼحش ( 0.05ُ≥  ٣ٞؾررذ أغررش رٝ دلاُررس ئقظررحت٤س ػ٘ررذ ٓغررطٟٞ جُذلاُررس ):  جُلشػرر٤س جُشت٤غرر٤س

خحطرس ذاهحٓرس جُلؼح٤ُرحش ػِر٠ آ٤ُرس ئهحٓرس جُلؼح٤ُرحش ذ٘طرحم أٓحٗرحش جُط٘ظ٤ٔ٤س )جُٔح٤ُرس، جلإدجس٣رس، جُر٤ث٤رس، جلأ٤٘ٓرس( جُ

 ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس.
 

ٝلاخطرحس طكس ٛزٙ جُلشػ٤س جعطخذّ جُرحقػحٕ ٓؼحَٓ جلاٗكذجس جُخط٢ ُو٤حط أغش ضٞجكش أذؼحد جُٔطـ٤ش جُٔغرطوَ      

لؼح٤ُرحش ذ٘طرحم أٓحٗرحش ٓ٘طورس ٌٓرس جٌُٔشٓرس(، )جُٔح٤ُس، جلإدجس٣س، جُر٤ث٤س، جلأ٤٘ٓس( ػ٠ِ جُٔطـ٤ش جُطحذغ )آ٤ُس ئهحٓس جُ

 :  ٝجُؿذٍٝ جُطح٢ُ ٣ٞػف ٛزٙ جُ٘طحتؽ
 

 وتبئج تحيُو اىتببَه ىلاوحذار اىخطٍ مب بُه أبعبد اىتشرَعبث اىتىظُمُت (19)جذوه 

 اىخبصت بإقبمت اىفعبىُبث وآىُت إقبمت اىفعبىُبث بىطبق أمبوبث مىطقت منت اىمنرمت 

جلاخطلاف 

 ))جُطرح٣ٖ

ع ٓؿٔٞ

 جُٔشذؼحش
 دسؾحش جُكش٣س

ٓطٞعؾ 

 جُٔشذؼحش
 ه٤ٔس ف

ٓؿٔٞع 

 جُٔشذؼحش

 19.105 1 19.105 جلاٗكذجس

 6700. 77 51.552 جُٔطرو٢ 0000. 28.536

  78 70.658 جُٔؿٔٞػس

 (R( = )0.520* ٓؼحَٓ جلاسضرحؽ جُٔطؼذد )

حش جُط٘ظ٤ٔ٤رس جُخحطرس ذاهحٓرس جُلؼح٤ُرحش ٣طؼف ٖٓ جُؿذٍٝ جُغحذن إٔ ه٤ٔرس ٓؼحٓرَ جلاسضررحؽ ذر٤ٖ أذؼرحد جُطشرش٣ؼ    

( ٝٛر٢ 0.000( ٝٓغرطٟٞ جُذلاُرس )0.520ٝآ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗرحش ٓ٘طورس ٌٓرس جٌُٔشٓرس ذِـرص ه٤ٔطرٚ )

( ذر٤ٖ أذؼرحد جُطشرش٣ؼحش α ≤ 0.05، ٓٔح ٣ذٍ ػ٠ِ ٝؾٞد أغش رٝ دلاُس ئقظحت٤س ػ٘رذ ٓغرطٟٞ دلاُرس )0.05أهَ ٖٓ 

 س جُلؼح٤ُحش ٝآ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس.جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓ

ٝك٤ٔح ٢ِ٣ ضٞػ٤ف ٓلظَ ُطأغ٤ش ًَ ذؼذ ٖٓ أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س )جُٔح٤ُرس، جلإدجس٣رس، جُر٤ث٤رس، ٝجلأ٤٘ٓرس( ػِر٠ 

 س:آ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس، ٝرُي ًٔح عطظٜشٙ جُؿذجٍٝ جُطح٤ُ
 

طرٞجكش جُرؼرذ ( 0.05ُ≥  ٣ٞؾذ أغش رٝ دلاُس ئقظحت٤س ػ٘ذ ٓغطٟٞ جُذلاُس ) : جخطرحس جُلشػ٤س جُلشػ٤س جلأ٠ُٝ

جُٔح٢ُ ًأقذ أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓرس جُلؼح٤ُرحش ػِر٠ آ٤ُرس ئهحٓرس جُلؼح٤ُرحش ذ٘طرحم أٓحٗرحش ٓ٘طورس 

 ٌٓس جٌُٔشٓس.
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 وحذار اىخطٍ مب بُه اىبعذ وتبئج تحيُو اىتببَه ىلا (21)جذوه 

 اىمبىٍ وآىُت إقبمت اىفعبىُبث بىطبق أمبوبث مىطقت منت اىمنرمت

جلاخطلاف 

 ))جُطرح٣ٖ

ٓؿٔٞع 

 جُٔشذؼحش
 دسؾحش جُكش٣س

ٓطٞعؾ 

 جُٔشذؼحش
 ه٤ٔس ف

ٓؿٔٞع 

 جُٔشذؼحش

 18.272 1 18.272 جلاٗكذجس

 6800. 77 52.386 جُٔطرو٢ 0000. 26.857

  78 70.658 جُٔؿٔٞػس

 (R( = )0.509* ٓؼحَٓ جلاسضرحؽ جُٔطؼذد )
 

٣طؼف ٖٓ جُؿذٍٝ جُغحذن إٔ ه٤ٔس ٓؼحَٓ جلاسضرحؽ ذ٤ٖ جُرؼذ جُٔرح٢ُ ًأقرذ أذؼرحد جُطشرش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤رس جُخحطرس     

( ٝٓغرطٟٞ جُذلاُرس 0.509جُلؼح٤ُحش ٝآ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗرحش ٓ٘طورس ٌٓرس جٌُٔشٓرس ذِـرص ه٤ٔطرٚ ) ذاهحٓس

( ذر٤ٖ α ≤ 0.05، ٓٔح ٣ذٍ ػِر٠ ٝؾرٞد أغرش رٝ دلاُرس ئقظرحت٤س ػ٘رذ ٓغرطٟٞ دلاُرس )0.05( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ 0.000)

جُرؼذ جُٔح٢ُ ًأقذ أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ٝآ٤ُرس ئهحٓرس جُلؼح٤ُرحش ذ٘طرحم أٓحٗرحش ٓ٘طورس 

 ٌٓس جٌُٔشٓس.
 

( ُطرٞجكش جُرؼرذ 0.05≥  ٝ دلاُس ئقظحت٤س ػ٘ذ ٓغرطٟٞ جُذلاُرس )٣ٞؾذ أغش ر : جخطرحس جُلشػ٤س جُلشػ٤س جُػح٤ٗس

جلإدجس١ ًأقذ أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ػ٠ِ آ٤ُس ئهحٓرس جُلؼح٤ُرحش ذ٘طرحم أٓحٗرحش ٓ٘طورس 

 ٌٓس جٌُٔشٓس.
 

 وتبئج تحيُو اىتببَه ىلاوحذار اىخطٍ مب بُه اىبعذ  (21)جذوه 

 اىفعبىُبث بىطبق أمبوبث مىطقت منت اىمنرمت الإدارٌ وآىُت إقبمت

جلاخطلاف 

 ))جُطرح٣ٖ

ٓؿٔٞع 

 جُٔشذؼحش
 دسؾحش جُكش٣س

ٓطٞعؾ 

 جُٔشذؼحش
 ه٤ٔس ف

ٓؿٔٞع 

 جُٔشذؼحش

 8.589 1 8.589 جلاٗكذجس

 8060. 77 62.069 جُٔطرو٢ 0020. 10.655

  78 70.658 جُٔؿٔٞػس

 (R( = )0.349* ٓؼحَٓ جلاسضرحؽ جُٔطؼذد )
 

٣طؼف ٖٓ جُؿذٍٝ جُغحذن إٔ ه٤ٔس ٓؼحَٓ جلاسضرحؽ ذ٤ٖ جُرؼذ جلإدجس١ ًأقذ أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤رس جُخحطرس     

( ٝٓغرطٟٞ جُذلاُرس 0.349ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ٝآ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗرحش ٓ٘طورس ٌٓرس جٌُٔشٓرس ذِـرص ه٤ٔطرٚ )

( ذر٤ٖ α ≤ 0.05ػ٘رذ ٓغرطٟٞ دلاُرس ) ئقظرحت٤سدلاُرس ، ٓٔح ٣ذٍ ػِر٠ ٝؾرٞد أغرش رٝ 0.05( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ 0.002)

جُرؼذ جلإدجس١ ًأقذ أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ٝآ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗحش ٓ٘طورس 

 ٌٓس جٌُٔشٓس.
 

ُطرٞجكش جُرؼرذ ( 0.05≥  ٣ٞؾذ أغش رٝ دلاُس ئقظحت٤س ػ٘رذ ٓغرطٟٞ جُذلاُرس ) : جخطرحس جُلشػ٤س جُلشػ٤س جُػحُػس

جُر٤ث٢ ًأقذ أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطرس ذاهحٓرس جُلؼح٤ُرحش ػِر٠ آ٤ُرس ئهحٓرس جُلؼح٤ُرحش ذ٘طرحم أٓحٗرحش ٓ٘طورس 

 ٌٓس جٌُٔشٓس.
 

 وتبئج تحيُو اىتببَه ىلاوحذار اىخطٍ مب بُه اىبعذ  (22)جذوه 

 اىبُئٍ وآىُت إقبمت اىفعبىُبث بىطبق أمبوبث مىطقت منت اىمنرمت

طلاف جلاخ

 ))جُطرح٣ٖ

ٓؿٔٞع 

 جُٔشذؼحش
 دسؾحش جُكش٣س

ٓطٞعؾ 

 جُٔشذؼحش
 ه٤ٔس ف

ٓؿٔٞع 

 جُٔشذؼحش

 16.615 1 16.615 جلاٗكذجس

 7020. 77 54.043 جُٔطرو٢ 0000. 23.673

  78 70.658 جُٔؿٔٞػس

 (R( = )0.485* ٓؼحَٓ جلاسضرحؽ جُٔطؼذد )
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حؽ ذ٤ٖ جُرؼرذ جُر٤ثر٢ ًأقرذ أذؼرحد جُطشرش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤رس جُخحطرس ٣طؼف ٖٓ جُؿذٍٝ جُغحذن إٔ ه٤ٔس ٓؼحَٓ جلاسضر    

 جُذلاُرس( ٝٓغرطٟٞ 0.485ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ٝآ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗرحش ٓ٘طورس ٌٓرس جٌُٔشٓرس ذِـرص ه٤ٔطرٚ )

( ذر٤ٖ α ≤ 0.05، ٓٔح ٣ذٍ ػِر٠ ٝؾرٞد أغرش رٝ دلاُرس ئقظرحت٤س ػ٘رذ ٓغرطٟٞ دلاُرس )0.05( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ 0.000)

جُرؼذ جُر٤ث٢ ًأقذ أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ٝآ٤ُرس ئهحٓرس جُلؼح٤ُرحش ذ٘طرحم أٓحٗرحش ٓ٘طورس 

 ٌٓس جٌُٔشٓس.
 

طٞجكش جُرؼرذ ( 0.05ُ≥  ٣ٞؾذ أغش رٝ دلاُس ئقظحت٤س ػ٘ذ ٓغطٟٞ جُذلاُس ) : جخطرحس جُلشػ٤س جُلشػ٤س جُشجذؼس

٤ٔ٤س جُخحطس ذاهحٓس جُلؼح٤ُرحش ػِر٠ آ٤ُرس ئهحٓرس جُلؼح٤ُرحش ذ٘طرحم أٓحٗرحش ٓ٘طورس جلأ٢٘ٓ ًأقذ أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ

 ٌٓس جٌُٔشٓس.

 وتبئج تحيُو اىتببَه ىلاوحذار اىخطٍ مب بُه اىبعذ (23)جذوه 

 الأمىٍ وآىُت إقبمت اىفعبىُبث بىطبق أمبوبث مىطقت منت اىمنرمت 

جلاخطلاف 

 ))جُطرح٣ٖ

ٓؿٔٞع 

 جُٔشذؼحش
 دسؾحش جُكش٣س

ؾ ٓطٞع

 جُٔشذؼحش
 ه٤ٔس ف

ٓؿٔٞع 

 جُٔشذؼحش

 6.380 1 6.380 جلاٗكذجس

 8350. 77 64.277 جُٔطرو٢ 0070. 7.643

  78 70.658 جُٔؿٔٞػس

 (R( = )0.300* ٓؼحَٓ جلاسضرحؽ جُٔطؼذد )
 

     
جُخحطرس  ٣طؼف ٖٓ جُؿرذٍٝ جُغرحذن إٔ ه٤ٔرس ٓؼحٓرَ جلاسضررحؽ ذر٤ٖ جُرؼرذ جلأٓ٘ر٢ ًأقرذ أذؼرحد جُطشرش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤رس

( ٝٓغرطٟٞ جُذلاُرس 0.300ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ٝآ٤ُس ئهحٓس جُلؼح٤ُحش ذ٘طحم أٓحٗرحش ٓ٘طورس ٌٓرس جٌُٔشٓرس ذِـرص ه٤ٔطرٚ )

( ذر٤ٖ α ≤ 0.05، ٓٔح ٣ذٍ ػِر٠ ٝؾرٞد أغرش رٝ دلاُرس ئقظرحت٤س ػ٘رذ ٓغرطٟٞ دلاُرس )0.05( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ 0.007)

ذاهحٓس جُلؼح٤ُحش ٝآ٤ُس ئهحٓرس جُلؼح٤ُرحش ذ٘طرحم أٓحٗرحش ٓ٘طورس  جُرؼذ جلأ٢٘ٓ ًأقذ أذؼحد جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُخحطس

 ٌٓس جٌُٔشٓس.
 
 

 :  جُطٞط٤حش
 

ضؼض٣ض ٓؿٜٞد جلأٓحٗحش جُػلاظ ذٞػغ ٓؼح٤٣ش ٝجػكس ض٘ظْ جُؿحٗد ٝضذ٣ش جُؿحٗد جُٔح٢ُ ٌَُ كؼح٤ُس ػ٠ِ قذز  -1

 ٝٓؼحهرس جُٔغإ٤ُٖٝ ك٢ قحٍ قذٝظ ٛذس ٓح٢ُ.

ٌشز ذحلاعطلحدز ٖٓ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُوحتٔس ذ٘طحم جلأٓحٗحش ػ٠ِ ٝؾٞد ضؼض٣ض ٓوذسز أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جُٔ -2

 خطؾ ٓح٤ُس ٝجػكس ُِلؼح٤ُحش.

 ضؼض٣ض جلأعح٤ُد ٝجُِٞجتف جُط٢ ضغطخذٜٓح أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس ك٢ ػ٤ِٔس جُط٘ظ٤ْ ُِلؼح٤ُحش. -3

 ض٘ظ٤ْ جُلؼح٤ُحش.ضؼض٣ض جلاعطلحدز ٖٓ جُطشش٣ؼحش ٝجُِٞجتف جُط٘ظ٤ٔ٤س ك٢ ضط٣ٞش ؽشم ٝآ٤ُحش  -4

 ضؼض٣ض جلاعطلحدز ٖٓ جُطشش٣ؼحش ٝجُِٞجتف جُط٘ظ٤ٔ٤س ك٢ ضط٣ٞش أدجء جُؼح٤ِٖٓ. -5

ئغشجء جُ٘ظٞص جُطشش٣ؼ٤س جُٔٞؾٞدز ك٢ جُطشش٣ؼحش جُط٘ظ٤ٔ٤س دجخَ جلأٓحٗحش جُػلاظ ذك٤ع ضظرف هحتٔس ػ٠ِ  -6

 ٓؼح٤٣ش ٝأعظ ٝجػكس ضخطض ذحُكلحظ ػ٠ِ جُر٤ثس، ٝٓؼحهرس أ١ شخض ٣ؼش ذحُر٤ثس.

ضؼض٣ض ٝؾٞد ضشش٣ؼحش ُٝٞجتف ض٘ظ٤ٔ٤س ُط٘ظ٤ْ جُلؼح٤ُحش ٝجُٔ٘حعرحش ضغحْٛ ك٢ جُكلحظ ػ٠ِ جُر٤ثس جلأ٤٘ٓس  -7

 ٝجُٔؿطٔؼ٤س.

ٝػغ ُٞجتف ض٘ظ٤ٔ٤س دجخ٤ِس دجخَ أٓحٗحش ٓ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس ضغحْٛ ك٢ ص٣حدز جلاٛطٔحّ ذأٖٓ جُكشٞد  -8

 جُؿٔح٤ٛش٣س جُكحػشز ُِلؼح٤ُس.

طو٤٘حش جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س جُكذ٣ػس دجخَ جلأٓحٗحش جُػلاظ ذٔ٘طوس ٌٓس جٌُٔشٓس ك٢ ئهحٓس ص٣حدز ٓغطٟٞ جلاػطٔحد ػ٠ِ جُ -9

 ٝض٘ظ٤ْ جُلؼح٤ُحش ٝجُٔ٘حعرحش.
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