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 ًذارشانالأداء انٕظٛفٙ نًذٚر٘ حطٕٚر َظبو حقٕٚى 

 بطهطُت ػًُبٌ فٙ ضٕء خبرة َٕٛزٚهُذا
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 انًهخص

 خجشح ػٛء فٟ ػُّبْ ثغٍطٕخ اٌّذاسط ٌّذ٠شٞ اٌٛظ١فٟ ا٤داء رم٠ُٛ ٔظبَ رط٠ٛش اٌٝ اٌؾب١ٌخ اٌذساعخ ٘ذفذ

 ٚاٌّؼٍِٛبد، اٌج١بٔبد عّغ فٟ اٌٛصبئك رؾ١ًٍ اعزخذِذ وّب اٌٛطفٟ، إٌّٙظ اٌذساعخ ٚارجؼذ ، ١ٔٛص٠ٍٕذ٠خ

 اٌّذاسط ٌّذ٠شٞ اٌٛظ١فٟ ا٤داء رم٠ُٛ ػٓ اٌىبٍِخ اٌّغئ١ٌٚخ  ا٤ِٕبء ِغبٌظ رٌٟٛ اٌٝ اٌذساعخ ٔزبئظ ٚرٛطٍذ

 صِٕٟ عذٚي ػٍٝ رؼزّذ ِٚشاؽً ِؾذدح، اعشاءاد ػٍٝ رؼزّذ ا٤داء رم٠ُٛ خطخ خ٩ي ِٓ ٚرٌه  ١ٔٛص٠ٍٕذا فٟ

ُّغزخذِخ ٚاٌّؼٍِٛبد اٌج١بٔبد عّغ أدٚاد ٚرٕٛع ، اٌّذاسط ٌّذ٠شٞ ا١ٌّٕٙخ اٌّؼب١٠ش ػٍٝ ٚا٨ػزّبد ٚاػؼ،  اٌ

 اٌزمش٠ش ػٓ ٔبرغخ ِؾذدح اعشاءاد ٚٚعٛد اٌّذسعخ، داخً ٌٍّذ٠ش٠ٓ ا١ٌّٕٙخ ثبٌز١ّٕخ ٚا٨٘زّبَ ، اٌزم٠ُٛ فٟ

 اٌٛظ١فٟ ا٤داء رم٠ُٛ ػٓ اٌىبٍِخ اٌّغئ١ٌٚخ ا٤ِٛس أ١ٌٚبء ِغبٌظ ثزٌٟٛ اٌذساعخ ٚأٚطذ. ٌٍزم٠ُٛ إٌٙبئٟ

 ِّض١ٍٓ رزؼّٓ ثؾ١ش رشى١ٍٙب ٚرؼذ٠ً ػُّبْ، ثغٍطٕخ اٌّذسع١خ ا٦داسح ِششفٟ ِغ ثبٌّشبسوخ اٌّذاسط ٌّذ٠شٞ

 ٧ٌّٔبء ٚؽذح اٌّذسعخ ِششٚع خ٩ي ِٓ اٌؾذ٠ضخ اٌزم٠ُٛ أعب١ٌت ػٍٝ أػؼبئٙب ٚرذس٠ت  اٌّؾٍٟ، اٌّغزّغ ػٓ

   .   ٚفؼب١ٌخ ثىفبءح اٌزم٠ُٛ ثؼ١ٍّبد اٌم١بَ ِٓ ٠زّىٕٛا ؽزٝ ٌٍزم٠ُٛ ثؤدٌخ ٚرض٠ٚذُ٘ إٌّٟٙ،

   

 
 .ػُّبْ عٍطٕخ، اٌّذاسط ِذ٠شٞ، اٌٛظ١فٟ ا٤داءانكهًبث انًفخبحٛت: 
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ABSTRACT 
The current study aimed to Develop the job performance evaluation system for school 

principals in the Sultanate of Oman in light of New Zealand experience، study used a 

descriptive method, also used document analysis was also used to collect data and 

information, The results of the study concluded that the boards of trustees assumed 

full responsibility for evaluating the job performance of school principals in New 

Zealand, through a performance evaluation plan that relies on specific procedures, 

stages based on a clear schedule, reliance on professional standards for school 

principals, and the diversity of data and information collection tools used in the 

evaluation. Attention to the professional development of principals within the school, 

and the presence of specific procedures resulting from the final evaluation report. The 

study recommended that parents’ councils take full responsibility for evaluating the 

job performance of school principals in partnership with school administration 

supervisors in the Sultanate of Oman, modifying their formation to include 

representatives of the local community, training their members on modern evaluation 

methods through the school project as a unit for professional development, and 

providing them with evaluation guides so that they can To carry out calendar 

operations efficiently and effectively.     

 

 

Keywords: job performance, school principals, Sultanate of Oman. 

 

Dr.  Hossam El Din Elsaid Mohammed Ibrahim  
Associate Professor - College of Arts and Sciences -  Nizwa University Sultanate of Oman 

PhD. Researcher - National Center for Educational Research and Development – Egypt 

Email: h.ibrahim@unizwa.edu.om 

Saif Bin Mohammed bin khalfan  Al-shuaili 
Ministry of Education - Sultanate of Oman 

Email: saifsinaw86@gmail.com 

 



 
 

 

DOI: 10.33193/JALHSS.72.2021.575 

82 

 انًقذيت:

٠ُّضً ِذ٠ش اٌّذسعخ ػٕظشا سئ١غبً فٟ رشى١ً إٌّظِٛخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّذسع١خ، ؽ١ش ٠مَٛ ثؼذ٠ذ ِٓ اٌٛاعجبد 

ٚاٌّٙبَ ٚا٤دٚاس اٌٛظ١ف١خ، فٙٛ ِغئٛي ػٓ دػُ ػ١ٍّخ رؼ١ٍُ ٚرؼٍُ اٌط٩ة ، ِٚغئٛي ػٓ اداسح ١٘ئخ اٌؼب١ٍِٓ 

اٌّذسع١خ ِٓ ِجبٟٔ ٚرغ١ٙضاد، ٚثب٦ػبفخ اٌٝ رٌه فٙٛ ثبٌّذسعخ، وّب أٔٗ ِغئٛي ػٓ اداسح اٌّٛاسد اٌّبد٠خ 

 ِغئٛي ػٓ دػُ ٚر١ّٕخ اٌششاوخ اٌّغزّؼ١خ ث١ٓ اٌّذسعخ ٚأ١ٌٚبء ا٤ِٛس ٚاٌّغزّغ اٌّؾٍٟ ثىً ِئعغبرٗ ١٘ٚئبرٗ.

٨ٚ ٠ّىٓ ٌّذ٠ش اٌّذسعخ أْ ٠ؾمك ٘زٖ اٌٛظبئف ٠ٚؾبفع ػٍٝ عٛدح أدائٗ ف١ٙب اٌٝ ِٓ خ٩ي ػ١ٍّخ رم٠ُٛ ِغزّشح 

َ 1988فٟ ػبَ ٌزا ا٘زّذ وض١ش ِٓ دٚي اٌؼبٌُ ثؼ١ٍّبد رم٠ُٛ أداءٖ اٌٛظ١فٟ ِٚٓ ٘زٖ اٌذٚي ١ٔٛص٠ٍٕذا، ف، ٚ

شٙذد ١ٔٛص٠ٍٕذا ػ١ٍّخ اط٩ػ ٚرط٠ٛش شبٍِخ فٟ اداسح ٔظبِٙب اٌزؼ١ٍّٟ، فزُ رؾ٠ًٛ لغُ اٌزشث١خ اٌٝ ٚصاسح 

ٌّذاسط اعزم١ٌ٩خ فٟ اداسح شئٛٔٙب اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌّب١ٌخ اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ، ٚرُ اٌغبء ِغبٌظ اٌزؼ١ٍُ ا٦ل١ّ١ٍخ، ٚرُ ِٕؼ ا

، ٚأطجؾذ وً ِذسعخ ِغئٌٛخ ػٓ ٚػغ ١ِضبق  Self-managing Schoolف١ّب ػُشف ا٦داسح اٌزار١خ ٌٍّذسعخ 

 ٌٙب ٠ؾُذد رٛعٙٙب ا٨عزشار١غٟ ٚسإ٠زٙب ٚسعبٌزٙب ٌٍّغزف١ذ٠ٓ ِٕٙب ٚاٌّغزّغ اٌّؾٍٟ. 

(Openshawa,2014,191) 

ذاسح رار١بً ٚاٌزٟ أػُط١ذ ِغئ١ٌٛخ 1989ٚفمبً ٌمبْٔٛ اٌزؼ١ٍُ اٌظبدس ػبَ ٚ ُّ َ ٚاٌزٞ رُ ثّمزؼبٖ أشبء اٌّذاسط اٌ

، ٠ٚزشىً اٌّغٍظ ِٓ أػؼبء ٠زُ أزخبثُٙ ِٓ    Board of Trusteesاداسرٙب ٌّب ػُشف ثّغبٌظ ا٤ِٕبء 

ُّؾ١ؾ ثبٌّذسعخ ٚأ١ٌٚبء ا٤ِٛس، ِٚذ٠ش اٌّ ذسعخ، ِّٚض١ٍٓ ػٓ ١٘ئخ اٌؼب١ٍِٓ، ِّٚضً ػٓ اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ اٌ

اٌطٍجخ، ٠ٚمَٛ اٌّغٍظ ثؼذد  ِٓ اٌّٙبَ ٚا٤دٚاس ِضً: اٌزخط١ؾ ا٨عزشار١غٟ، ٚاٌّشاعؼخ اٌزار١خ ٌٍّذسعخ، ٚرؼ١١ٓ 

ٚرٛظ١ف ١٘ئخ اٌؼب١ٍِٓ، ٚاٌز٠ًّٛ اٌّذسعٟ، ٚرٛف١ش ػٛاًِ اٌظؾخ ٚا٤ِبْ اٌّذسع١خ، ٚدػُ اٌششاوخ ِغ 

  (Nusche and others,2012,17) ٚرطج١ك اٌغ١بعبد اٌؾى١ِٛخ.اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ، 

 أْ (Anderson,2009, 7)، ٚأٔذسعْٛ   (Hammond and Others,2013,9-10) ٚاوذ ٘بِٛٔذ ٚص٩ِئٗ

ٌذٜ ِغٍظ ا٤ِٕبء ط٩ؽ١بد  ٌزٌٟٛ ِغئ١ٌٛخ وبفخ ا٤ِٛس اٌخبطخ ثّذ٠ش اٌّذسعخ ِٓ ؽ١ش ا٨خز١بس ٚاٌزؼ١١ٓ 

ؾذ٠ذ ا٤شخبص اٌّئ١ٍ٘ٓ رؤ٩١٘ ِٕبعجب،  ٚرغذ٠ذ اٌزؼبلذ أٚ أٙبء اٌؼًّ ٚرم٠ُٛ ا٤داء، ٌٚىٓ ٠غت ثٕضا٘خ ٚر

ٚا٨ٌزضاَ ثٛػغ ٚرٕف١ز ع١بعخ اداسح أداء ِذ٠ش اٌّذسعخ، ٚا٨ٌزضاَ ثىزبثخ وبفخ ا٨رفبلبد اٌخبطخ ثزم٠ُٛ أداء 

ظ ا٤ِٕبء ثّغئ١ٌٛخ  ص٠بدح اٌؾٛافض اٌّذ٠ش، ٚا٨ٌزضاَ ثزمذ٠ُ وبفخ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزّشح،  وّب ٠خزض ِغٍ

ٚاٌّىبفآد اٌّمذِخ ٌّذ٠ش اٌّذسعخ ٔز١غخ ل١بِٗ ثؤدٚاس ِٚغئ١ٌٛبد أخشٜ غ١ش اٌّؾذدح ٌٗ أٚ ٔز١غخ ر١ّضٖ فٟ 

ا٤داء، وّب ٠خزض اٌّغٍظ أ٠ؼبً ثّغئ١ٌٛخ رٛفٟ اٌخذِبد ٌٍّذ٠ش ِضً: اٌزؤ١ِٓ اٌظؾٟ، ٚاٌغىٓ اٌّذػَٛ، 

ذاَ ع١بسح اٌّذسعخ فٟ اٌزٕم٩د.ٚػؼ٠ٛخ إٌبدٞ اٌش٠بػٟ، ٚاعزخ
 

 

 اٌٝ أْ ِششفٟ ا٦داسح اٌّذسع١خ ٠زٌْٛٛ ِغئ١ٌٛخ ( 351/2017أشبس اٌمشاس اٌٛصاسٞ سلُ ) ٚفٟ عٍطٕخ ػُّبْ

ذ٠ش٠بد اٌؼبِخ  ٌٍزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط، ؽ١ش ٠ؼًّ ٘ئ٨ء اٌّششفْٛ  ٌّ فٟ اٌ

ثغٍطٕخ ػُّبْ، ٚرؼُذ ٚظ١فزُٙ اششاف١خ ػٍٝ ِذ٠شٞ اٌّذاسط، ٠ٚضٚسُ٘ ثظٛسح دٚس٠خ ،  ٠ٚغبّْ٘ٛ فٟ ٔشش 

اٌضمبفخ ا١ٌّٕٙخ ٌذ٠ُٙ، ٠ٚمِْٛٛ ثّشاعؼخ خططُٙ ٚثشاِغُٙ ٚآ١ٌبد ػٍُّٙ ٠ٚزبثؼْٛ رٕف١ز٘ب ٚرم٠ّٛٙب ٚرط٠ٛش٘ب، 

ٚاػذاد ٚرٕف١ز ثشاِغُٙ اٌزذس٠ج١خ، ٠ٚمِْٛٛ ثض٠بساد اششاف١خ ٌّزبثؼخ أدائُٙ ٚرؾذ٠ذ  وّب ٠شبسوْٛ فٟ رؾذ٠ذ

 اؽز١بعبرُٙ ٚرمذ٠ُ اٌذػُ ا٩ٌصَ ٌُٙ ٚٚػغ رمبس٠ش ؽٛي ِغز٠ٛبد أدائُٙ. 

 (15،  2017)ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ثغٍطٕخ ػُّبْ، 

 

 انذراضبث انطببقت:

دساعبد ػشث١خ ػّب١ٔخ ٚأخشٜ أعٕج١خ ١ٔٛص٠ٍٕذ٠خ ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ  لبَ اٌجبؽضبْ ثزمغ١ُ اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌٝ

 ا٢رٟ:

 أٔلاً: انذراضبث انؼربٛت انؼًُبَٛت:

ِدذ٠شٞ ِدذاسط اٌزؼٍد١ُ اٌؼدبَ ،  (  ػٓ ػؼف ٚعٛد خطخ ٚاػؾخ ٌزم٠ُٛ أداء2003وشفذ ٔزبئظ دساعخ اٌؼغ١ّخ )

ٚالزظددبس اٌزمدد٠ُٛ ػٍددٝ رمش٠ددش اٌىفب٠ددخ اٌغدد٠ٕٛخ، افزمددبس ثؼددغ اٌّغددئ١ٌٛٓ ػددٓ رمدد٠ُٛ ا٤داء ٌىض١ددش ِددٓ اٌّٙددبساد، ٚ

اٌددٝ أْ اٌّشددشف  (2010دساعددخ اٌجٍٛشددٟ ) ٚأظٙددشد ٔزددبئظ. ٚاّ٘ددبي اٌزغز٠ددخ اٌشاعؼددخ فددٟ ػ١ٍّددبد رمدد٠ُٛ ا٤داء

ا٦داسٞ ٠فزمش اٌٝ اػذادٖ ٌخططٗ أط٩لب ِٓ ا٨ؽز١بعبد ا١ٌّٕٙخ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط اٌز٠ٓ ٠شدشف ػٍد١ُٙ ، ٚؽبعدخ 

 ٝ اٌخجشح فٟ ارخبر اٌمشاساد ٚؽً اٌّشى٩د. اٌّششف ا٦داسٞ اٌ
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َ( ػٓ أْ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّدذ٠شٞ ِدذاسط اٌزؼٍد١ُ ا٤عبعدٟ ثغدٍطٕخ 2012) ٚأعفشد ٔزبئظ دساعخ اٌؼ١غبئٟ

ُّؼبطدشح.  ٚأوددذد ٔزددبئظ  ػّدبْ ٨ ٠ؼزّددذ ػٍدٝ ِؼددب١٠ش ٚاػددؾخ ِٚؾدذدح رغددب٠ش اٌزطدٛساد ٚا٨رغب٘ددبد اٌؼب١ٌّددخ اٌ

( أْ  دٚس اٌّششف١ٓ ا٦داس١٠ٓ فدٟ اٌز١ّٕدخ ا١ٌّٕٙدخ ٌّدذ٠شٞ ِدذاسط اٌزؼٍد١ُ ا٤عبعدٟ ودبْ 2013اٌغبفش٠خ ) دساعخ

 ثذسعخ ِزٛعطخ.

( اٌذساعخ ٚعٛد ِشى٩د رٛاعٗ اٌّششف ا٦داسٞ ثذسعخ  وج١شح ِضً 2017ٚرٛطٍذ ٔزبئظ دساعخ اٌجٛعؼ١ذٞ )

ا٦ششاف١خ اٌؾذ٠ضخ ، ٚػؼف ٚػٛػ رذخً ثؼغ اٌّغئ١ٌٛٓ فٟ ػًّ اٌّششف، ٚلٍخ رٛظ١ف اٌّششف ٥ٌعب١ٌت 

ذ٠شٞ اٌّذاسط، ٚلٍخ رؤ١ً٘ اٌّششف ا٦داسٞ ٌّٙبسح رم٠ُٛ اٌىٛادس ا٦داس٠خ ٚفمب  ُِ دٚس اٌّششف ٌذٜ ثؼغ 

ػؼف ٚػٛػ اٌّؼب١٠ش اٌّغزخذِخ ٌزم٠ُٛ ِذ٠شٞ اٌّذاسط، ِٚؾذٚد٠خ أعب١ٌت اٌزم٠ُٛ اٌزٟ ٔ ٥ٌعظ اٌؼ١ٍّخ،

ًّ ا٦ششافٟ رفٛق لذساد ٚاِىبٔبد اٌّششف ا٦داسٞ، ٚػؼف اٌضمخ ٠زجؼٙب اٌّششف ا٦داسٞ، ٚأْ ِٙبَ اٌؼ

 اٌّزجبدٌخ ث١ٓ اٌّششف ا٦داسٞ ٚثؼغ اداساد اٌّذاسط.

 

 انُٕٛزٚهُذٚت: ربَٛبً: انذراضبث الأصُبٛت

اٌٝ أْ ِغبٌظ ا٤ِٕبء ثبٌّذاسط فٟ ١ٔٛص٠ٍٕذا ٟ٘ اٌّغئٌٚخ ػٓ  (Collins, 1999)أشبسد ٔزبئظ دساعخ و١ٌٕٛض 

٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط،  ٠ٚؼزّذ اٌزم٠ُٛ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ  اٌّظبدس اٌّزٕٛػخ فٟ ػ١ٍّخ عّغ رم٠ُٛ ا

اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ِضً: رمبس٠ش ِغئٌٟٛ اٌّغٍظ أٔفغُٙ، ٚرمش٠ش اٌزم٠ُٛ اٌزارٟ ٌٍّذ٠ش، ِٚم١ِٛٓ ِغزشبس٠ٓ 

ّغزّغ اٌّؾٍٟ، ٚص٩ِء اٌّذ٠ش، ٚرمبس٠ش خبسع١١ٓ، ١٘ٚئخ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّذسعخ، ٚأساء اٌطٍجخ ٚا٢ثبء ٚأػؼبء اٌ

 ِىزت اٌّشاعؼخ اٌزشث٠ٛخ. 

ػٓ أْ ِغبٌظ ا٤ِٕبء ثبٌّذاسط فٟ  (Wildy and others, 2000)ٚأعفشد ٔزبئظ دساعخ ٚا٠ذٌٟ ٚأخشْٚ 

١ٔٛص٠ٍٕذا ٌذ٠ُٙ اٌغٍطبد ٚاٌظ٩ؽ١بد اٌىبٍِخ فٟ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ٟٚ٘ ػ١ٍّخ ع٠ٕٛخ، 

ذ فٟ رٌه ػٍٝ اٌّؼب١٠ش ا١ٌّٕٙخ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط اٌزٟ ٚػؼزٙب ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٚرغطٟ خّغخ ٠ٚؼزّ

ِغب٨د سئ١غخ ٟ٘:  اٌم١بدح ا١ٌّٕٙخ، ٚاٌم١بدح ا٨عزشار١غ١خ، ٚاداسح ١٘ئخ اٌؼب١ٍِٓ، ٚا٦داسح اٌّب١ٌخ، ٚاٌزشش٠ؼبد 

ح سٚارت اٌّذ٠ش٠ٓ فٟ ػٛء ِب ٠ؾممٛٔٗ ِٓ أداء ٚاٌّزطٍجبد اٌمب١ٔٛٔخ، وّب أْ ٌٍّغبٌظ عٍطبد ٚط٩ؽ١بد ص٠بد

 ٚأغبصاد ِشرجطخ ثزٍه اٌّؼب١٠ش ِٚب رزؼّٕٗ ِٓ ِئششاد  . 

ػٓ اٌزضاَ ِغبٌظ ا٤ِٕبء ثبٌّذاسط فٟ ١ٔٛص٠ٍٕذا ثؼذد  (Piggot-Irvine, 2002)ٔزبئظ دساعخ ث١غٛد  ٚوشفذ

ِٓ اٌغّبد ٚاٌخظبئض ٌزم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط  ِضً: اٌشفبف١خ ٚاٌضمخ، ٚرؾذ٠ذ أ٘ذاف ػ١ّمخ 

ٌٍزم٠ُٛ ثؼ١ذح رّبِب ػٓ اٌغطؾ١خ، ٚاٌٛػٛػ، ٚاٌٛلذ اٌّؾذد ٌٍزم٠ُٛ، ٚر١ّٕخ رفبػ٩د ِفزٛؽخ ث١ٓ اٌّشبسو١ٓ فٟ 

 م٠ُٛ، ٚاٌّئعغ١خ، ٚا٨ٌزضاَ ثبٌزؾغ١ٓ ٚاٌزط٠ٛش اٌّذسعٟ.  اٌز

أْ ِغبٌظ ا٤ِٕبء فٟ اٌّذاسط ا١ٌٕٛص٠ٍٕذ٠خ ٠زجؼْٛ خطٛاد  (Piggot, 2003) ث١غٛدٔزبئظ دساعخ  ٚث١ٕذ

ِٚشاؽً ِؾذدح ثذلخ  فٟ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ِٓ ؽ١ش اعشاء ِمبثٍخ أ١ٌٚخ ِغ اٌّذ٠ش٠ٓ ٠زجؼٙب 

ا٨رفبق ػٍٝ اعشاءاد ٥ٌداء، ٠ٍٟٚ رٌه ػ١ٍّخ عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ِٚمبثٍخ صب١ٔخ ٌّٕبلشخ ِب رُ أغبصٖ، ػمذ 

صُ ٠زجغ رٌه اٌّمبثٍخ إٌٙبئ١خ ٌٍزم٠ُٛ ٚاٌزٟ ٠زبػ ف١ٙب ٌٍّذ٠ش٠ٓ رمذ٠ُ وبفخ اٌجشا١٘ٓ ٚا٤دٌخ ػٍٝ أٔشطزُٙ ٚأغبصارُٙ 

إٌٙبئٟ ٌزم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌٍّذ٠ش٠ٓ. ٚٔغبؽبرُٙ، ٚرخززُ اٌؼ١ٍّٓ ثظذٚس اٌزمش٠ش
 

   

دٚس ِغبٌظ ا٤ِٕبء فٟ ٔظبَ اداسح أداء ِذ٠شٞ اٌٝ أْ  (Morrison, 2006) ١ِشعْٛٚخٍظذ ٔزبئظ دساعخ 

شٙشاً، ٚٔبلشذ اٌذساعخ اٌّؼب١٠ش ا١ٌّٕٙخ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ٚاٌزٟ ٠شوض ػ١ٍٙب  12اٌّذاسط ث١ٕٛص٠ٍٕذا ٠غزغشق 

ِٚب رؼّٕزٗ ِٓ لذساد ل١بد٠خ ِضً: ل١بدح اٌّزؼ١ٍّٓ ٚاٌزؼٍُ ِٓ اٌم١بدح، ٚاٌم١بدح اٌّٛصػخ،  رم٠ُٛ أدائُٙ اٌٛظ١فٟ

  ٚثٕبء ِغزّؼبد اٌزؼٍُ، ٚدػُ اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚاداسح اٌزغ١١ش، ٚاداسح اٌّخبؽش ٚاٌفشً.

اٌّغئٌٚخ ػٓ أْ ِغبٌظ ا٤ِٕبء فٟ اٌّذاسط ا١ٌٕٛص٠ٍٕذ٠خ ٟ٘   (Wylie, 2007) ٠ٍٟٚٚأٚػخذ ٔزبئظ دساعخ 

رؼ١١ٓ اٌّذ٠ش٠ٓ ٚرم٠ُٛ أدائُٙ ع٠ٕٛبً، وّب أْ اٌّغبٌظ رؼزّذ فٟ رم٠ّٛٗ ٤داء ِذ٠شٞ اٌّذاسط ػٍٝ اٌّؼب١٠ش 

ا١ٌّٕٙخ ٧ٌداسح اٌّذسع١خ ، وّب رزّذ اٌّغبٌظ فٟ ثؼغ ا٤ؽ١بْ ػٍٝ ِمَٛ خبسعٟ ٠زغُ ثبٌخجشح ٚاٌّٙبسح، 

  ٌّم١ِٛٓ اٌخبسع١١ٓ .٠ٚىْٛ فشطخ ٌٍّغٍظ ٨وزغبة اٌخجشح ٚاٌّؼشفخ ِٓ ا

فؤوذد أْ ِغبٌظ ا٤ِٕبء فٟ اٌّذاسط ا١ٌٕٛص٠ٍٕذ٠خ ٟ٘  (Chapman, 2008)أِب ٔزبئظ دساعخ شبة ِبْ 

اٌّغئٚي ػٓ رم٠ُٛ أداء ِذ٠شٞ اٌّذاسط ، ٚرؼزّذ ػٍٝ ِؼٍِٛبد ِغزّذح ِٓ أدٌخ ٚثشا١٘ٓ دل١مخ ٠زُ عّؼٙب ِٓ 

ٔزبئظ اٌذساعخ أْ ٚصاسح اٌزشث١خ  اٌزارٟ ٌٍّذ٠ش٠ٓ، وّب أشبسد خ٩ي أدٚاد ِزؼذدح ِضً اٌّمبث٩د ٚرمش٠ش اٌزم٠ُٛ
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ٚاٌزؼ١ٍُ ٚعّؼ١خ ِغبٌظ ا٤ِٕبء ا١ٌٕٛص٠ٍٕذ٠خ رمذَ ثشاِظ رذس٠ت ٤ػؼبء اٌّغبٌظ ٌزّى١ُٕٙ ِٓ اداسح ا٤داء 

 اٌّذسعٟ ثظفخ ػبِخ ٚرم٠ُٛ أداء اٌّذ٠ش ثظفخ خبطخ .   

ف ػٓ رظٛساد سإعبء ِغبٌظ ا٤ِٕبء  ثبٌّذاسط اٌىش (Wilson, 2008) ٠ٍٚغْٛفٟ ؽ١ٓ ؽبٌٚذ دساعخ 

ا١ٌٕٛص٠ٍٕذ٠خ ٌؼ١ٍّبد رٛظ١ف اٌّذ٠ش٠ٓ ِٓ رؼ١١ٓ ٚرغذ٠ذ رؼبلذ ٚرم٠ُٛ ا٤داء، ٚوشفذ ٔزبئظ اٌذساعخ أْ سإعبء 

ِغبٌظ ا٤ِٕبء ٠شوضْٚ ػٍٝ ػذد ِٓ اٌغّبد رزؼٍك ثبٌّؼبسف ٚاٌم١ُ ٚاٌّٙبساد ٚاٌزٟ ٠ٕجغٟ أْ رزٛافش فٟ 

ُٕٙ ٚرم٠ُٛ أدائُٙ ِضً: اٌزٛاطً اٌفؼبي، ٚاٌزؼبْٚ ٚاٌّشبسوخ اٌجٕبءح، ٚاٌمذسح ػٍٝ ٚػغ سإ٠خ اٌّذ٠ش٠ٓ فٟ رؼ١١

  ٚسعبٌخ ٌٍّذسعخ رؾذد رٛعٙٙب ا٨عزشار١غٟ، ٚاٌزؾف١ض اٌّغزّش ١ٌٙئخ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّذسعخ.

ػٍٝ ثٕٛد ِٚٛاد أْ ِغبٌظ ا٤ِٕبء فٟ اٌّذاسط ا١ٌٕٛص٠ٍٕذ٠خ ٠ؼزّذْٚ  (Hill, 2009) ١ً٘ٔزبئظ دساعخ  ٚأشبسد

َ،  ِٚؼب١٠ش اٌغٛدح اٌخبطخ ثبٌّذ٠ش٠ٓ 2000َ، ٚلبْٔٛ اٌزٛظ١ف اٌظبدس ػبَ 1989لبْٔٛ اٌزؼ١ٍُ اٌظبدس ػبَ 

ٚاٌزٟ ٚػؼزٙب ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ فٟ ػ١ٍّخ رم٠ُٛ أداء اٌّذ٠ش٠ٓ، وّب ٠شرىض ػٍٝ اعشاءاد أداء ِزفك ػ١ٍٙب 

 ظ ثذػُ اٌضمخ ثبٌٕفظ ٚإٌّٛ إٌّٟٙ ٚاٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ٌٍّذ٠ش٠ٓ.  ث١ٓ ِغٍظ ا٤ِٕبء ٚاٌّذ٠ش٠ٓ، ٠ٚٙزُ اٌّغٍ

أْ رم٠ُٛ ا٤داء اٌخبص ثّذ٠شٞ اٌّذاسط ا١ٌٕٛص٠ٍٕذ٠خ  (Anderson, 2009) أٔذسعْٛوّب أشبسد ٔزبئظ دساعخ 

ٌذٜ ٠زطٍت اػطبء اٌٛلذ اٌىبفٟ ٌٍّم١ِٛٓ ٚاٌّذ٠ش، وّب ٠زطٍت ا٘زّبَ ِزجبدي ث١ّٕٙب، ٚٚعٛد ِٙبساد ٚلذساد 

اٌمبئ١ّٓ ثبٌزم٠ُٛ، ٚل١بَ اٌّم١ِٛٓ ثزمذ٠ُ إٌظؼ ٚا٦سشبد ٚا٨٘زّبَ ثبٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ٌٍّذ٠ش٠ٓ، وّب رٛطٍذ اٌذساعخ 

أْ ٕ٘بن رٕٛػبً فٟ اٌّغئ١ٌٛٓ ػٓ اٌزم٠ُٛ فؤؽ١بٔبً ٠ىْٛٔٛ ٌغٕخ ِّضٍخ ػٓ ِغٍظ ا٤ِٕبء، أٚ سئ١ظ ِغٍظ ا٤ِٕبء، 

ِغبٌظ ا٤ِٕبء  مش٠ش رم٠ُٛ ا٤داء ٠زُ ِٕبلشزٗ ِٓ لجً ع١ّغ أػؼبءأٚ ِمَٛ خبسعٟ، وّب وشفذ اٌذساعخ أْ ر

 ؽ١ش ٠زُ ارخبر اٌمشاس إٌٙبئٟ ثشؤْ اٌّذ٠ش٠ٓ.  

ػٓ ٚعٛد ِذاخً ِزؼذدح ٌزم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ  (Whitford, 2013) ٚا٠زفٛسدٚوشفذ ٔزبئظ دساعخ 

ٚاٌزط٠ٛش، ٚاٌذػُ ٚإٌظؼ ٚا٦سشبد، ٚإٌّٛ إٌّٟٙ  اٌّذاسط ا١ٌٕٛص٠ٍٕذ٠خ ِضً: اٌّؾبعجخ ٚاٌّغبئٍخ، ٚاٌزؾغ١ٓ

ٚاٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزّشح، وّب وشفذ ػٓ ششٚؽ ٚػٛاثؾ اٌزم٠ُٛ اٌفؼبي ِضً: اٌشٚاثؾ ٚاٌؼ٩لبد اٌزٟ رزغُ 

ٍى١خ، ٚاٌٛلذ اٌىبفٟ ٌٍزم٠ُٛ . ُّ  ثبٌضمخ ٚا٨ػزّبد٠خ ٚا٨ٔفزبػ، ٚا٤ٔظّخ اٌٛاػؾخ، ٚاٌشؼٛس ثبٌ

أْ رم٠ُٛ ا٤داء  (Education Review Office, 2013)خ ِىزت اٌّشاعؼخ اٌزشث٠ٛخ ٔزبئظ دساع ٚأشبسد

َ، ٚأْ اٌٙذف اٌشئ١ظ ٘ٛ رّى١ٓ 1997اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ا١ٌٕٛص٠ٍٕذ٠خ ثذأ ثظٛسح ٔظب١ِخ ِٕٚٙغ١خ ػبَ 

ع١ّخ اٌزٟ رّىٓ ِٓ اٌّذ٠ش٠ٓ ِٓ إٌّٛ إٌّٟٙ ٚاٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزّشح ِٓ خ٩ي اٌذػُ ٚاٌزغز٠خ اٌشاعؼخ اٌش

رؾذ٠ذ أ٠ٌٛٚبد اٌؼًّ فٟ اٌّئعغخ ٌزؾم١ك أ٘ذافٙب ا٨عزشار١غ١خ،  وّب ٠غبػذ فٟ رٛف١ش ِؼٍِٛبد  رغبػذ ِغبٌظ 

ا٤ِٕبء ِٚذ٠شٞ اٌّذاسط ػٍٝ اؽذاس رط٠ٛش اٌّذسعخ ٚرؾغ١ٓ عٛدح ػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ ِٚٓ صُ ٠ٕؼىظ رٌه 

ا٠غبثبً ػٍٝ ِخشعبد اٌطٍجخ.
 

 

أْ وض١شاً ِٓ ا١ٌٙئبد  (Education Review Office, 2014)دساعخ ِىزت اٌّشاعؼخ اٌزشث٠ٛخ  ٚوشفذ ٔزبئظ

ِضً ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٚعّؼ١خ ِغبٌظ ا٤ِٕبء ا١ٌٕٛص٠ٍٕذ١٠ٓ، ِٚىزت اٌّشاعؼخ اٌزشث٠ٛخ لذِذ اٌذػُ ٌّغبٌظ 

ا٤ِٕبء ٌزّى١ُٕٙ ِٓ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ ١ٔٛص٠ٍٕذا ثطش٠مخ فؼبٌخ ِٓ خ٩ي ثشاِظ ر١ّٕخ 

، ٚرض٠ٚذُ٘ ثّغّٛػخ ِٓ ا٤دٌخ ٚاٌىز١جبد ٚا٤ؽش اٌّشعؼ١خ رغبػذُ٘ ٚرّٕٟ ١ِٕٙخ ِغزّشح ٤ػؼبء اٌّغبٌظ

 ِؼبسفُٙ ِٚٙبسارُٙ فٟ ػ١ٍّبد اٌزم٠ُٛ.  
 

 يشكهت انذراضـــــت: 

رٛطٍذ ٔزبئظ ثؼغ اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌٝ ٚعٛد ٔٛع ِٓ اٌمظٛس فٟ رم٠ُٛ أداء ِذ٠شٞ اٌّذاسط ثغٍطٕخ ػُّدبْ، 

ؽ١ش 
 

اٌدٝ افزمدبس اٌّشدشف١ٓ ا٦داس٠د١ٓ ٌدجؼغ اٌّؼدبسف ٚاٌّٙدبساد رزؼٍدك ( 2005اٌظمشٞ )ٚث١ٕذ ٔزبئظ دساعخ 

ددذ٠شٞ ِددذاسط اٌزؼٍدد١ُ ا٤عبعددٟ،   ُّ ثبٌز١ّٕددخ ا١ٌّٕٙددخ  ٌ
 

( أْ اٌّشددشف١ٓ 2011اٌج١ّب١ٔددخ )ٚأثددشصد ٔزددبئظ دساعددخ 

، ا٦داس١٠ٓ ٠ّبسعْٛ أدٚساُ٘ فٟ ا٦ششاف، ٚاٌّزبثؼخ ٚاٌزم٠ُٛ ثذسعخ ِزٛعطخ
 

اٌؾجغدٟ ظ دساعدخ ٚأٚػؾذ  ٔزبئ

ػؼف لذسح اٌّششف ا٦داسٞ ػٍٝ اػدذاد ٚرٕف١دز اٌجدشاِظ اٌزذس٠ج١دخ ٌّدذ٠شٞ اٌّدذاسط، ٚػدؼف اٌمدذسح ( 2011)

ػٍٝ رط٠ٛش اٌغ١ش.
 

اٌٝ افزمبس اٌّششف١ٓ ا٦داس١٠ٓ اٌٝ وض١ش ِدٓ ( 2012اٌشاعجٟ ٚاٌشل١ّخ )ٚخٍظذ ٔزبئظ دساعخ 

   اٌّؼبسف ٚاٌّٙبساد ا٦ششاف١خ ٚاٌزم١ّ٠ٛخ.
 

ٚثب٦ػددبفخ اٌددٝ ِددب عددجك رددُ رؾ١ٍددً ِٙددبَ ِٚغددئ١ٌٛبد ِغددبٌظ أ١ٌٚددبء أِددٛس اٌطٍجددخ فددٟ عددٍطٕخ ػُّددبْ ٚفددك اٌمددشاس 

( ٚاٌخبص ثبطذاس ٨ئؾخ ِغبٌظ أ١ٌٚبء ا٤ِٛس ٌُٚ ٠زؼؼ ثٙب أٞ دٚس ٌزٍه اٌّغدبٌظ 120/2019اٌٛصاسٞ سلُ )

 رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط.   فٟ
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 بٚي اٌذساعخ ا٦عبثخ ػٓ ا٤عئٍخ ا٢ر١خ:ٚرؤع١غبً ػٍٝ ِب عجك رؾ

 ِب  خجشح ١ٔٛص٠ٍٕذا فٟ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ؟ -1

 ِب ٚالغ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ثغٍطٕخ ػُّبْ؟  -2

 خجشح ١ٔٛص٠ٍٕذا فٟ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ثغٍطٕخ ػُّبْ  ؟  ِب أٚعٗ ا٦فبدح ِٓ -3

 ذراضــــت : أْذاف ان

 ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ:      

 اٌزؼشف ػٍٝ خجشح ١ٔٛص٠ٍٕذا فٟ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط. -1

 .اعزىشبف ٚالغ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ثغٍطٕخ ػُّبْ -2

  .رؾذ٠ذ أٚعٗ ا٦فبدح ِٓ خجشح ١ٔٛص٠ٍٕذا فٟ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ثغٍطٕخ ػُّبْ   -3

 أًْٛت انذراضــــت: 

 رّضٍذ أ١ّ٘خ ٘زٖ اٌذساعخ ف١ّب ٠ٍٟ:  

٠ّىٓ أْ رف١ذ ِغبٌظ أ١ٌٚبء أِٛس اٌطٍجخ ِٚذ٠شٞ اٌّذاسط ثغٍطٕخ ػُّبْ  فٟ اٌزؼشف ػٍٝ دٚس ِغبٌظ  -1

ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ث١ٕٛص٠ٍٕذا، ِٚب ٠زؼّٕٗ ِٓ أ٘ذاف ٚأعظ ٚاعشاءاد  ا٤ِٕبء فٟ رم٠ُٛ

 ٚخطٛاد ٚأدٚاد ٚٔزبئظ .

٠ّىٓ أْ رف١ذ اٌغٍطبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؼ١ٍب اٌّّضٍخ فٟ ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٚاٌّذ٠ش٠بد اٌؼبِخ ٌٍزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ  -2

أ١ٌٚبء أِٛس اٌطٍجخ  شٞ اٌّذاسط ثؾ١ش ٠زٌٛٝ ِغئ١ٌٚزٗ ِغبٌظاٌزبثؼخ ٌٙب فٟ اػبدح إٌظش فٟ اٌزم٠ُٛ اٌؾبٌٟ ٌّذ٠

ثبٌزؼبْٚ ِغ ِششفٟ ا٦داسح اٌّذسع١خ،  ٚاٌزشو١ض ػٍٝ ُّٔٛ٘ إٌّٟٙ ٚر١ّٕزُٙ ا١ٌّٕٙخ ثظٛسح ِغزّشح، ٚرمذ٠ُ 

 إٌظؼ ٚا٦سشبد ٚاٌذػُ فٟ وبفخ ِشاؽً رم٠ُٛ ا٤داء.

 يُٓش انذراضــــت:

ش ٠مَٛ "ثٛطف ِب ٘ٛ وبئٓ ٚرفغ١شٖ، ٚرؾذ٠ذ اٌظشٚف ٚاٌؼ٩لبد اٌزٟ رٛعذ إٌّٙظ اٌٛطفٟ  ؽ١ اٌذساعخ ارجؼذ

ؼزمدذاد ٚا٨رغب٘دبد ػٕدذ ودً ِدٓ ا٤فدشاد  ُّ ث١ٓ اٌٛلبئغ، ٚرؾذ٠ذ اٌّّبسعبد اٌشدبئؼخ أٚ اٌغدبئذح، ٚاٌزؼدشف ػٍدٝ اٌ

 (260، 2012ٚاٌغّبػبد ٚؽشائمٙب فٟ إٌّٛ ٚاٌزطٛس". )ِبصْ، 

 حذٔد انذراضــــت:

 ذساعخ فٟ ا٢رٟ:رّضٍذ ؽذٚد اٌ

 الزظشد ػٍٝ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط. انحذٔد انًٕضٕػٛت: -1

 الزظشد ػٍٝ ِذ٠شٞ اٌّذاسط. انحذٔد انبشرٚت: -2

ٚرُ اخز١بس خجشح ١ٔٛص٠ٍٕذا ٤ْ ِغبٌظ ا٤ِٕبء ٟ٘  : الزظشد ػٍٝ ١ٔٛص٠ٍٕذا ِٚظشانحذٔد انًكبَٛت -3

١ْٕٛ ثىبفخ اٌّٙز١ّٓ ثبٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌزم٠ُٛ، وّب أْ ٔظشح اٌّغئٌٚخ ػٓ رم٠ُٛ أداء ِذ٠شٞ اٌّذاسط ٠ٚغزؼ

اٌزم٠ُٛ ١ٌغذ رظ١ذاً ٥ٌخطبء ٚأّب ٔظؼ ٚدػُ ٚاسشبد ٚر١ّٕخ ١ِٕٙخ ، وّب ٠ز١ؼ ٌٍّذ٠ش٠ٓ أطؾبة ا٤داء غ١ش 

ُّشػٟ فشطبً ٌٍزؾغ١ٓ ٚاٌزط٠ٛش.  اٌ

 َ.2021/202ؽ١ش أؽش٠ذ فٟ اٌؼبَ اٌذساعٟ  انحذٔد انسيُٛت: -4
 

 يصطهحبث انذراضت:

 حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ:

فٟ ١ٔٛص٠ٍٕذا ثؤٔٙب اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ  ػ١ٍّخ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط (Fancy,2005,3) ػشف فبٔغٟ

٠زُ ِٓ خ٩ٌٙب اٌؾىُ ػٍٝ عٛدح أداء ِذ٠ش اٌّذسعخ ِٓ لجً ِغٍظ ا٤ِٕبء ثبٌّذسعخ فٟ ػٛء ا٤٘ذاف اٌزٟ 

ا١ٌّٕٙخ اٌزٟ ٚػؼزٙب ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ، ٚوزبثخ رمش٠ش ػٓ ِذٜ رؾم١ك اٌّذ٠ش ٌٙزٖ  ؽذد٘ب اٌّغٍظ ٚاٌّؼب١٠ش

 ا٤٘ذاف ٚاٌّؼب١٠ش. 

ٚفٟ ػٛء ِب عجك ٠ؼشف اٌجبؽضبْ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠ش اٌّذسعخ ثؤٔٗ اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ٠زُ ِٓ خ٩ٌٙب اٌؾىُ 

١ِٓ ِؾذد٠ٓ ِٓ أػؼبء ِغبٌظ أ١ٌٚبء أِٛس ػٍٝ عٛدح أداء ِذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ عٍطٕخ ػُّبْ ِٓ لجً ِ ِّٛ م

اٌطٍجخ، ٚفٟ ػٛء أ٘ذاف ٚاػؾخ ِٚؼب١٠ش ِؾذدح، ٚرٌه ٌٍزؼشف ػٍٝ عٛأت اٌمٛح ٚرذػ١ّٙب، ٚعٛأت اٌؼؼف 

 ِٚؼبٌغزٙب.
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 الإطبر انُظر٘ نهذراضت:

ّذاسط ، ٠زؼّٓ ا٦ؽبس إٌظشٞ ٌٍذساعخ ِجؾض١ٓ، خجشح ١ٔٛص٠ٍٕذا فٟ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌ 

 رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ عٍطٕخ ػّبْ ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:  ٚالغ  ٚاٌضبٟٔ
  

 انًبحذ الأٔل: خبرة َٕٛزٚهُذا فٙ حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ نًذٚر٘ انًذارش:

 ٚعٛف ٠زؼّٓ ٘زا اٌّجؾش اٌّؾبٚس ا٢ر١خ:  

 انًذارش فٙ َٕٛزٚهُذا:نًذٚر٘  أٔلاً: انًطؤٔنٌٕ ػٍ حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ

َ فبْ ِغٍظ إِٔبء اٌّذسعخ ٌذ٠ٗ اٌظ٩ؽ١بد 2015َ ٚأخش رؾذ٠ضبرٗ ػبَ 1989ٚفمبً ٌمبْٔٛ اٌزؼ١ٍُ اٌظبدس ػبَ 

اٌىبٍِخ فٟ اداسح ا٤داء اٌّذسعٟ ٚ٘ٛ اٌّغئٛي ػٓ ِزبثؼخ ِٚشالجخ ٚرم٠ُٛ ا٤داء اٌّذسعٟ ثّب فٟ رٌه ِذ٠ش 

(Ministry of Education in New Zealand,2015,148) اٌّذسعخ.
  

 

َ ثذأد ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ رطج١ك ٔظبَ اداسح أداء ِذ٠شٞ اٌّذاسط ٚاٌزٞ رُ ف١ٗ اٌزؤو١ذ ػٍٝ 1997ٚفٟ ػبَ 

رٌٟٛ ِغٍظ ا٤ِٕبء ٘زٖ اٌّغئ١ٌٛخ ثؼ١ٍّبرٙب اٌّخزٍفخ ِٓ اخز١بس ٚرؼ١١ٓ ٚرغذ٠ذ رؼبلذ ٚأٙبء ػًّ، ٚرم٠ُٛ ا٤داء 

(Collins,1999,2)شٙشاً ٚرزُ وً ػبَ. ١ٍ12خ رغزغشق اٌٛظ١فٟ ٌٍّذ٠ش ٟٚ٘ ػّ
 

 

ٚرزٌٛٝ ٌغٕخ ِّضٍخ ِٓ ثؼغ أػؼبء ِغٍظ ا٤ِٕبء ِغئ١ٌٛخ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌٍّذ٠ش  ٠زُ رشى١ٍٙب ِٓ سئ١ظ 

ِمَٛ خبسعٟ، ٠ٚشُزشؽ فٟ أػؼبء ٘زٖ اٌٍغٕخ أْ ٠ىْٛ ٌذ٠ُٙ خجشح أؽ١بٔبً اٌّغٍظ ٚٔبئجٗ ٚثؼغ ا٤ػؼبء ٚ

ِذ٠ش اٌّذسعخ، ٚاٌغّبد اٌشخظ١خ ِٓ عّبد ا٤ِبٔخ ٚاٌؼذاٌخ ٚإٌضا٘خ، ٚفُٙ ٚاػؼ ٌذٚس اٌّمَٛ، ثٛظ١فخ 

ِٚٙبساد اٌزؼبًِ ِغ ا٢خش٠ٓ، ٚا٨رغبٖ إٌّٟٙ، ٚرشُشؼ اٌٍغٕخ أؽذ أػؼبء٘ب ١ٌزٌٛٝ اٌّغئ١ٌٛخ ا٤عبع١خ فٟ 

ؼبء ١ٌزٌٛٝ ٘زٖ اٌّغئ١ٌٛخ، ِّٚىٓ أْ اٌزم٠ُٛ ٚغبٌجبً ِب ٠ىْٛ سئ١ظ اٌّغٍظ، ٚلذ ٠شُشؼ اٌّذ٠ش أ٠ؼبً أؽذ ا٤ػ

  ٠ىْٛ خج١ش خبسعٟ ٠غزؼ١ٓ ثٗ اٌّغٍظ ٌذ٠ٗ خجشح رؼ١ّ١ٍخ ٚرم١ّ٠ٛخ .

(The New Zealand Secondary Principals' Council,2011,9-11)
 
 

 

 

 نًذٚر٘ انًذارش فٙ َٕٛزٚهُذا: ربَٛبً: أْذاف حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ

 م٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ ١ٔٛص٠ٍٕذا ٠ٙذف اٌٝ رؾم١ك:أْ ر (Collins,1999,12)أشبس و١ٌٕٛض

 ًحبضبت ٔانًطبئهت:[  ان1] 

ؽ١ش ٠زُ ِؾبعجخ ِذ٠ش اٌّذسعخ ِٓ لجً ِغٍظ ا٤ِٕبء فٟ ل١بدرٗ ٚاداسرٗ ٌٍّذسعخ ِٓ ؽ١ش عٛأت اٌمظٛس 

زفك ػ١ٍٙب، ٚػّبْ عٛدح اٌزذس٠ظ  ُّ  ٚاٌزؼ١ٍُ.ٚاٌؼؼف ٚعٛأت اٌمٛح، ٚرؾم١ك ا٤٘ذاف اٌ

 [  انخًُٛت انًُٓٛت:2]

 ؽ١ش ٠زُ رٛف١ش ر١ّٕخ ١ِٕٙخ ِغزّشح ٌٍّذ٠ش٠ٓ ٌؼّبْ اٌزؾغ١ٓ ٚاٌزط٠ٛش اٌّزٛاطً ٦ٔغبص اٌز١ِ٩ز.
 

 :   ربنزبً: انخخطٛظ نخقٕٚى أداء يذٚر٘ انًذارش فٙ َٕٛزٚهُذا
ثبعشاءاد  عخ ِٓ خ٩ي ِب ٠ؼٌشف٠زُ ٚػغ خطخ ٌٍزم٠ُٛ ع٠ٕٛبً ثبٌزشبٚس ٚا٨رفبق ث١ٓ ِغٍظ ا٤ِٕبء ِٚذ٠ش اٌّذس

رم٠ُٛ ا٤داء اٌغ٠ٕٛخ ث١ٓ ِغٍظ ا٤ِٕبء ٚاٌّذ٠ش، ٚاٌشىً اٌزٟ ٠ٛػؼ رٌه:
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 (1شكم )

 ٕٚضح ػًهٛت ححذٚذ إصراءاث الأداء انًخفق ػهٛٓب بٍٛ يضهص الأيُبء ٔيذٚر انًذرضت

                                         

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 (New Zealand School Trustees Association,2015)  

 

 'The New Zealand Secondary Principals)وّب رٕبٚي ِغٍظ ِذ٠شٞ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ ث١ٕٛص٠ٍٕذا 

Council,2011,14-15)،( ِٚىزت اٌّشاعؼخ اٌزشث٠ٛخEducation ReviewOffice,2014,2 ْأ ) اعشاءاد

زفك ػ١ٍٙب ث١ٓ ِغٍظ ا٤ِٕبء ِٚذ٠ش اٌّذسعخ ٚرزؼّٓ ا٢رٟ :  ُّ  رم٠ُٛ ا٤داء اٌغ٠ٕٛخ اٌ

زفك ػ١ٍٙب، ٚاٌغذٚي اٌضِٕٟ ٌزؾم١مٙب. - ُّ  ػذد ا٤٘ذاف اٌزٟ ع١زُ رؼ١ّٕٙب فٟ اعشاءاد ا٤داء اٌ

 ػذد اٌّئششاد اٌزٟ ٠زؼّٕٙب وً ٘ذف، ِٚؾزٜٛ ٚفؾٜٛ ٚلظذ وً ِئشش. -

 اٌّزٛلغ أْ ٠ؾممٙب اٌّذ٠ش، ٚا٤٘ذاف اٌزٟ ٠ّىٓ رؾم١مٙب فٟ اٌٛالغ.إٌزبئظ اٌزٟ ِٓ  -

 ٔٛع اٌّؼٍِٛبد اٌشف٠ٛخ ٚاٌىزبث١خ اٌزٟ ٠غت عّؼٙب، ٚاٌّشبسوْٛ فٟ رغ١ّغ اٌّؼٍِٛبد. -

زفك ػ١ٍٙب ٚاٌزٟ ٠ّىٓ رغط١زٙب ثؼجبساد ػبِخ. - ُّ  ِظب٘ش اعشاءاد ا٤داء إٌّٙغ١خ اٌ

 ٤داء ِذ٠ش اٌّذسعخ.رٛاصْ ث١ٓ اٌغٛأت اٌى١ّخ ٚإٌٛػ١خ   -

 ػ١ٍّخ اٌزم١١ُ ٨ ٠ٕجغٟ أْ رىْٛ أٚعغ ٔطبلب ِّب رُ ا٨رفبق ػ١ٍٗ. -

 سثؾ أ٘ذاف اٌزم٠ُٛ ثٕزبئظ اٌطٍجخ، ٚأ٠ٌٛٚبد اٌّزؼ١ٍّٓ. -

تفوٌض مجلس الأمناء للجنة من 

المجلس بصٌاغة إجراءات الأداء 

 المتفق علٌها بٌن المجلس والمدٌر

 البداٌة

مدٌر جدٌد، أو مدٌر خضع 
 لعملٌة مراجعة كاملة من قبل. 

إجراءات وضع صورة أولٌة من 

الأداء المتفق علٌها بٌن مجلس الأمناء 

، بالتشاور بٌن اللجنة ومدٌر المدرسة

ومدٌر المدرسة، وذلك فً شكل إطار 

مرجعً وٌجب أن ٌتضمن أهداف 

الأداء، ومعاٌٌر ومؤشرات الأداء، 

 والتنمٌة المهنٌة لمدٌر المدرسة. 

لجنة التقوٌم تقبل وجهة 

نظر المدٌر وٌتم تعدٌل 

 إجراءات الأداء 

رفض المدٌر 

 تقوٌم الأداءإجراءات 

ٌوافق المدٌر على 

 إجراءات تقوٌم الأداء

ٌتم بحث ودراسة الصورة 

من إجراءات الأداء  الأولٌة

 التقوٌم  لجنةالمتفق علٌها بٌن 

  ومدٌر المدرسة

 النهاٌة

تصدٌق المجلس على 

 إجراءات الأداء

 تحدٌد أهداف الأداء الأولٌة من قبل مجلس الأمناء

 شهرٌن مع المدٌر الجدٌد، وشهر مع المدٌر القدٌم. -

وٌتم وضع عدة جوانب فً الاعتبار مثل: الخطة 

الاستراتٌجٌة للمدرسة، والخطة السنوٌة التنفٌذٌة 

للمدرسة، والتوصٌف الوظٌفً للمدٌر، والمعاٌٌر 

المهنٌة للإدارة المدرسٌة، ونتائج التقوٌم السابق للمدٌر 

 إذا لم ٌكن جدٌداً. 
اللجنة تأخذ فً الاعتبار رأي 

مدٌر المدرسة، وٌمكن الرجوع 

لجمعٌة مجالس أمناء المدارس 

 بنٌوزٌلندا.  

لجنة التقوٌم ترفض 

رأي ووجهة نظر 

 المدٌر
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 اسرجبؽ اٌزم٠ُٛ ثم١بدح ٚاداسح اٌّذسعخ، ٚرؾغ١ٓ عٛدح اٌزؼ١ٍُ. -

 اعشاء اٌزم٠ُٛ فٟ ػٛء ِؼب١٠ش ١ِٕٙخ ٧ٌداسح ٚاٌم١بدح اٌزؼ١ّ١ٍخ. -

 ا٘زّبَ اٌزم٠ُٛ ثبٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ٚرمذ٠ُ اٌذػُ اٌّغزّش ٌّذ٠ش اٌّذسعخ ومبئذ ِٕٟٙ. -

 ا٘زّبَ اٌزم٠ُٛ ثبٌزغز٠خ اٌشاعؼخ ِٓ وبفخ اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ. -

 رٛظ١ف ٔزبئظ اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ ِٓ لجً اٌّم١ِٛٓ فٟ ِض٠ذ ِٓ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ٌٍّذ٠ش. -

 اٌزمذَ ٚا٦ٔغبص فٟ رؾم١ك اٌّذ٠ش ٥ٌ٘ذاف اٌّزفك ػ١ٍٙب.رٍمٝ اٌّغٍظ رمش٠شا ؽٛي   -

 ٚف١ّب ٠ٍٟ ػشع ٌّٕٛرط ٌٙذف ِٓ ا٤٘ذاف اٌّزفك ػ١ٍٙب ث١ٓ ِغٍظ ا٤ِٕبء ِٚذ٠ش اٌّذسعخ. 

 

 (1صذٔل )

 ػرض ًَٕرس نٓذف يٍ الأْذاف انًخفق ػهٛٓب بٍٛ يضهص الأيُبء ٔيذٚر انًذرضتٕٚضح 

 الأػًبل)انخطبٛقبث( انٓذف

 

 انًٕارد انقببهت نهقٛبشانُخبئش 

. 

ٕٚو اكخًبل 

 انؼًم

رؾغ١ٓ 

اٌطش٠مخ 

اٌزٟ 

٠غزخذِٙب 

اٌّذ٠ش 

٦داسح 

اعزّبػبرٗ 

ِغ ١٘ئخ 

اٌؼب١ٍِٓ 

ؽزٝ ٨ 

٠ؼ١غ 

ل١ّخ ٚلذ 

اٌزؼ١ٍُ 

 ٚاٌزؼٍُ. 

فؾض و١ف ٠غًٙ ا٨عزّبػبد ثٛاعطخ: 

عئاي ١٘ئخ اٌؼب١ٍِٓ  ًٌّء اعزج١بْ عش٠غ 

٠ٚطٍت ا٨عزغبثبد ػٓ فؼب١ٌخ أداء اٌّذ٠ش. 

ِٓ ص١ًِ رغغ١ً ٚفؾض ِب ٠مَٛ ثٗ ِٓ 

 أػّبي فٟ ا٨عزّبػبد.

ص٠بدح اٌّؼشفخ اٌشخظ١خ 

ٌزغ١ًٙ ا٨عزّبػبد اٌفؼبٌخ، 

ٚٚػغ ٚثٕبء ِغّٛػخ ِٓ 

اٌّؼب١٠ش اٌٛاػؾخ اٌّؼب١٠ش 

 .ٌٙزا اٌغشع

 اثش٠ً 20 ؽجبػخ ا٨عزجبٔخ 

اٌم١بَ ثجؼغ اٌمشاءح ػٓ رغ١ًٙ 

ٌض٠بدح ا٨عزّبػبد ٚرط٠ٛش ثؼغ اٌّؼب١٠ش 

 اٌفؼب١ٌخ.

رؾغٓ / أوضش فؼب١ٌخ فٟ 

اداسح ا٨عزّبػبد وّب ٘ٛ 

ِغغً فٟ اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ 

ِٓ  ١٘ئخ اٌؼب١ٍِٓ، 

 ٚاٌض٩ِء اٌّشالج١ٓ.

اٌزظ٠ٛش ِٓ 

 اٌّمب٨د

1 ٗ١ٔٛ٠ 

اٌزفى١ش فٟ إٌزبئظ ِٓ خ٩ي اٌزغز٠خ 

اٌشاعؼخ غ١ش٘ب، ٚٚػغ خطخ ٌٍزؾغ١ٓ 

 ٚاٌزط٠ٛش

اعزّبػبد أوضش أزبع١خ: 

فب٨عزّبػبد ١ٌغذ فمؾ 

أوضش وفبءح ٌٚىٕٙب رشوض 

ػٍٝ رؾغ١ٓ ػ١ٍّبد رؼ١ٍُ 

 ٚرؼٍُ اٌطٍجخ

- 15 ٗ١ٔٛ٠ 

ػمذ ٚسشخ ػًّ ٌّذح عبػز١ٓ ػٓ اداسح 

 ا٨عزّبػبد.

سعَٛ ٚسشخ 

 اٌؼًّ ٚاٌغفش

20 ٗ١ٔٛ٠ 

٩ِؽظخ ِذ٠ش أخش ٠شزٙش ثمذسرٗ ػٍٝ 

 اداسح ا٨عزّبػبد اٌفؼبٌخ

- 25 ٗ١ٔٛ٠ 

شخظ١خ ٌزؾغ١ٓ ِّبسعبد ٚػغ خطخ 

 اعزّبػبد. 3-2اداسح اعزّبػبرٗ فٟ خ٩ي 

 ٔٙب٠خ ١ٌٛ٠ٛ -

ؽٍت اٌّض٠ذ ِٓ اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ  ِٓ ١٘ئخ 

اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌزؾغ١ٕبد، ٚؽٍت ِٓ ص١ًِ 

 ثّشالجخ أداءٖ فٟ ػٛء ِؼب١٠ش ِؾذدح.

 أغغطظ 15 اٌطجبػخ

Piggot,2003, 259)) 

اٌزم٠ُٛ ٨ ٠زؼّٓ فمؾ ا٤٘ذاف ثً ِؼب١٠ش ِٚئششاد ا٤داء اٌزٟ رؾمك ٘زٖ ا٤٘ذاف، ٠ٚزُ اٌزؤو١ذ ػٍٝ اٌّذ٠ش أْ 

ٚاٌّذ٠ش اٌغذ٠ذ ٠زُ اٌزشو١ض فٟ رم٠ُٛ أداءٖ ػٍٝ اٌزؼٍُ إٌّٟٙ، ٚخطخ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ، ٚ٘زا ٠ئدٞ ٌّض٠ذ ِٓ 

ك ِٓ ٘زٖ اٌؼ١ٍّخ ٠غت ػٍٝ ا٨ٌزضاَ ث١ٓ اٌطشف١ٓ ٌزؾم١ك إٌزبئظ اٌّشعٛح، ٚارا وبْ ٌذٜ اٌّذ٠ش أٞ خٛف أٚ لٍ

  اٌذػُ ٚإٌظؼ ٚا٦سشبد.  اٌّغٍظ ِغبػذرٗ فٟ رغبٚص رٌه ػٓ ؽش٠ك

Benefield and others,2013, 11)) 

زفك ػ١ٍٙب ث١ٓ ِغٍظ ا٤ِٕبء  ُّ ٚفٟ ٔٙب٠خ ػ١ٍّخ اٌزخط١ؾ ٠زُ ٚػغ عذٚي صِٕٟ ٦عشاءاد رم٠ُٛ ا٤داء اٌغ٠ٕٛخ اٌ

ا٢رٟ :ٚفك اٌغذٚي اٌضِٕٟ  ِٚذ٠ش اٌّذسعخ
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 (2صذٔل )

خفق ػهٛٓب بٍٛ يضهص الأيُبصراءاث حقٕٚى الأداء انطُٕٚت لإ سيُٙانضذٔل انٕٚضح  ًُ  يذٚر انًذرضتٔ ءان

 الأػًبل انشٓر و

ل١بَ ِغٍظ ا٤ِٕبء ثزف٠ٛغ ٌغٕخ ِٓ اٌّغٍظ ٌّشاعؼخ ا٤داء أٚ اعٕبد اٌّّٙخ  ُٚبٚر 1

اٌخبسع١١ٓ ِغئ١ٌٛخ اػذاد طٛسح أ١ٌٚخ ٌّمَٛ خبسعٟ، ٚرزٌٛٝ اٌٍغٕخ أٚ اٌّم١ِٛٓ 

زفك ػ١ٍٙب ث١ٓ اٌّم١ِٛٓ  ٌّ ِٓ أ٘ذاف ا٤داء ِٓ أعً رؾذ٠ذ اعشاءاد ا٤داء اٌ

 ٚاٌّذ٠ش.

زفك ػ١ٍٙب ث١ٓ اٌّم١ِٛٓ ٚاٌّذ٠ش،  فبراٚر 2 ٌّ اػذاد اٌظٛسح ا١ٌٚ٤خ ِٓ اعشاءاد ا٤داء اٌ

زفك ػ١ٍٙب، ٚثؼذ ٚارخبر اٌّغٍظ اٌمشاس إٌٙبئٟ ثشؤْ ِؾزٜٛ اعشاءاد ا٤داء ا ٌّ ٌ

 رٌه ٠زُ اػزّبد٘ب ِٓ لجً اٌّغٍظ ٚاٌّم١ِٛٓ ِٚذ٠ش اٌّذسعخ.  

 (1اٌزم٠ُٛ ٚاٌّشاعؼخ اٌّئلزخ سلُ ) يبرش 3

رغزّش ػ١ٍّبد اٌزم٠ُٛ ٚاٌّشاعؼخ ٚاٌّؾبدصبد اٌّغزّشح ِغ اٌّذ٠ش ؽٛي اٌزمذَ فٟ  يبٕٚ -إبرٚم  4

 ا٦ٔغبص   

 (2سلُ )اٌزم٠ُٛ ٚاٌّشاعؼخ اٌّئلزخ  َٕٕٚٛ 5

رغزّش ػ١ٍّبد اٌزم٠ُٛ ٚاٌّشاعؼخ ٚاٌّؾبدصبد اٌّغزّشح ِغ اٌّذ٠ش ؽٛي اٌزمذَ فٟ  أغططص -ٕٚنٕٛ 6

 ا٦ٔغبص.   

 (3اٌزم٠ُٛ ٚاٌّشاعؼخ اٌّئلزخ سلُ ) ضبخًبر 7

 ٠جذأ اٌّمِْٛٛ فٟ عّغ ا٤دٌخ ٌٍّشاعؼخ اٌغ٠ٕٛخ ٥ٌداء.  أكخٕبر 8

اعشاء ِمبثٍخ اٌّشاعؼخ اٌشع١ّخ، ٚاػذاد اٌّم١ِٛٓ  اٌزمش٠ش ا٤ٌٟٚ ٥ٌداء، ٚاػطبء  َٕفًبر 9

طٛسح ِٕٗ ٌٍّذ٠ش ٌٍزٛل١غ ػ١ٍٗ ثبٌمجٛي أٚ اٌشفغ، ٚفٟ ؽبٌخ سفغ اٌّذ٠ش ِب 

عبء فٟ اٌزمش٠ش رؤخز اٌٍغٕخ فٟ ا٨ػزجبس سأ٠ٗ، ِٚٓ ؽك اٌّغٍظ سفغ اٌزمش٠ش 

 عٍٙب اٌّذ٠ش أٚ اػزّبدٖ ثٕبء ػٍٝ اٌزؼ١ٍمبد اٌزٟ ٠ش

٠مَٛ اٌّمِْٛٛ ثزمذ٠ُ اٌزمش٠ش إٌٙبئٟ ٌٍّغٍظ، ٠ٚشعً طٛسح ٌٍّذ٠ش فٟ ؽبٌخ  دٚطًبر 11

 ا٦لشاس ثّب عبء ف١ٗ. 

New Zealand School Trustees Association,2015,)) 

 رابؼبً: ضٛبضت حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ نًذٚر٘ انًذارش فٙ َٕٛزٚهُذا:

ِٓ ِزطٍجبد  اً ٌذ٠ٗ ع١بعخ ٚاػؾخ ٌزم٠ُٛ أداء اٌّذ٠ش ٚ٘زٖ اٌغ١بعخ رؼزجش عضء ٨ثذ ٌّغٍظ ا٤ِٕبء أْ ٠ىْٛ

رٛظ١فٗ، ٠ّٚىٓ ِشاعؼزٙب ٚرؼذ٠ٍٙب فٟ أٞ ٚلذ ِٓ ا٤ٚلبد، ٨ٚثذ أْ ٠شبسن اٌّغٍظ وٍٗ فٟ ٚػغ ٘زٖ 

ػؼٛ  اٌغ١بعخ، ٠ّٚىٓ ٌٍّغٍظ أْ ٠فٛع ٌغٕخ ِظغشح ِٓ أػؼبئٗ ٌٍم١بَ ثٙزٖ اٌّّٙخ، أٚ سئ١ظ اٌّغٍظ، أٚ أٞ

 New فٟ اٌّغٍظ ٠ّزٍه اٌّٙبساد ا٩ٌصِخ ٌٙزٖ اٌؼ١ٍّخ، ٚرؼزّذ ٘زٖ اٌغ١بعخ ػٍٝ ػذح ِىٛٔبد أّ٘ٙب:

Zealand School Trustees Association,2009,46-47) ) 

 شٙشا. ٠12غت اعشاء اٌزم٠ُٛ ِشح ٚاؽذح ػٍٝ ا٤لً خ٩ي  -

 ٠غت رؾذ٠ذ شخض أٚ ِغئٛي ػٓ رٕف١ز ع١بعخ رم٠ُٛ ا٤داء. -

 اٌؼ١ٍّخ ثذلخ ٚثؤعٍٛة ػٍّٟ ِٕٚٙغ١خ ٚاػؾخ. رؾذ٠ذ -

 اٌزؤو١ذ ػٍٝ ث١بٔبد اٌغش٠خ. -

 رؾذ٠ذ و١ف ع١زُ اٌزؼبًِ ِغ أٞ طشاع ـٛٔضاع. -

 اٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ. -

وزبثخ إٌزبئظ  أْ ػ١ٍّخ اٌّشاعؼخ ع١ٕزظ ػٕٙب رم١١ُ ِىزٛة ٌّذ٠ش اٌّذسعخ ثظٛسح دٚس٠خ ع٠ٕٛخ ، ٠ٚزُ -

 ، ٨ٚثذ أْ ٠ئخز فٟ اٌؾغجبْ ا٨ؽز١بعبد ا١ٌّٕٙخ ٌّذ٠ش اٌّذسعخ.فٟ رمش٠ش ا٤داء اٌغٕٛٞ 

 عٛف ٠ىْٛ ٕ٘بن ص٩صخ اعزّبػبد غ١ش سع١ّخ خ٩ي فزشح اٌزم٠ُٛ ث١ٓ -

 ِذ٠ش اٌّذسعخ ٚاٌّغئ١ٌٛٓ ػٓ اٌزم٠ُٛ ٌّٕبلشخ اٌزمذَ. 

١ش ا١ٌّٕٙخ عززُ اٌّشاعؼخ فٟ ػٛء ا٤٘ذاف اٌّزفك ػ١ٍٙب، ٚاٌزٛط١ف اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠ش اٌّذسعخ، ٚاٌّؼب٠ -

 ٧ٌداسح اٌّذسع١خ.
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ارا وبْ ٕ٘بن أٞ اخز٩ف فٟ ٚعٙبد إٌظش ث١ٓ اٌّغٍظ ٚاٌّذ٠ش ؽٛي ا٤٘ذاف، ٠ّىٓ اػبدح إٌظش فٟ  -

 ِذخ٩د اٌّذ٠ش ٚرؼذ٠ً ا٤٘ذاف، ِٚب ٠زُ رؼذ٠ٍٗ ٠ىْٛ لشاساً ٔٙبئ١بً.

ٍٝ رغز٠خ ساعؼخ ؽٛي أداء أْ اٌمبئ١ّٓ ثبٌزم٠ُٛ عٛاء سئ١ظ اٌّغٍظ أٚ ٌغٕخ اٌزم٠ُٛ لذ ٠غؼْٛ ٌٍؾظٛي ػ -

 اٌّذ٠ش ِٓ ١٘ئخ اٌؼب١ٍِٓ ٚا٢ثبء أٚ أٞ ِغزف١ذ ٠ّىٓ أْ ٠مذَ ِؼٍِٛبد دل١مخ ؽٛا أداء اٌّذ٠ش.

٠مذَ اٌّمِْٛٛ رمش٠شاً ِفظ٩ً ٌٍّغٍظ ػٓ ػ١ٍّخ ِشاعؼخ أداء اٌّذ٠ش، ٠ٚؼٌطٝ ٌٍّذ٠ش فشطخ ٌزؾغ١ٓ أداءٖ  -

ُِشعٍ، ٚرٌه لجً اػزّبد اٌزمش٠ش ثشى  ً ٔٙبئٟ.ارا وبْ غ١ش 

أْ اعشاءاد ا٤داء اٌّزٛافك ػ١ٍٙب، ٚٔزبئظ ػ١ٍّخ اٌّشاعؼخ رىْٛ عش٠خ فٟ ٔطبق ِغٍظ ا٤ِٕبء ٚاٌّذ٠ش ِب  -

 ٌُ ٠زُ ا٨رفبق ػٍٝ ٔشش٘ب ثشىً أٚعغ.  

 خبيطبً: ضًبث ٔخصبئص حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ نًذٚر٘ انًذارش فٙ َٕٛزٚهُذا:

 The)اٌضبٔٛٞ ث١ٕٛص٠ٍٕذا اٌزؼ١ٍُ ِغٍظ ِذ٠شٞ اٌّذاسط  (، ِٚغٍظ(Whitford,2013,18-19ؽذد ٚا٠زفٛسد 

New Zealand Secondary Principals' Council,2011,6 أْ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط )

فٟ ١ٔٛص٠ٍٕذا ثؼذ٠ذ ِٓ اٌغّبد ٚاٌخظبئض ٟ٘:
 

 

 اٌضمخ ٚا٨ؽزشاَ اٌّزجبدي. -

 .اٌّؾبعجخ ٚاٌّغبئٍخ ٚاٌز١ّٕخ اٌشبٍِخ ٚاٌّزىبٍِخ -

 اعزضّبس اٌّٛاسد ثبٌزذس٠ت ٚاٌٛلذ. -

 ٠شرىض ٠ٚؼزّذ ػٍٝ ث١بٔبد ِٚؼٍِٛبد ِٛػٛػ١خ ِٚف١ذح. -

 ٠شرىض ٠ٚؼزّذ ػٍٝ ِجبدة رٛع١ٙ١خ ٚاسشبد٠خ ٚاػؾخ. -

 أٔٗ ِغزّش ِٚزؼّك ٚثؼ١ذ ػٓ اٌغطؾ١خ. -

 أٔٗ شفبف ٚعشٞ. -

 ِغزمً ػٓ اٌغٛأت اٌزؤد٠ج١خ. -

 ٠شوض ػٍٝ دٚس اٌّذ٠ش فٟ دػُ رؼٍُ اٌطٍجخ. -

 ٚاٌؼم١ٔ٩خ ٚاٌزٕظ١ُ ٚػذَ اٌؼجش. اٌؼذاٌخ -

 ا٨ٌزضاَ ثبٌٛلذ اٌّؾذد ف٩ رغزغشق ٚلزبً ألً أٚ أوضش ػّب ٘ٛ ِزفك ػ١ٍٗ. -

اٌزغبِؼ ٚإٌضا٘خ ٠ٚغؼً اٌّغٍظ ٠غزّغ ٌٍّذ٠ش٠ٓ ٠ٚز١ؼ ٌُٙ اٌؾش٠خ اٌىبٍِخ ٌٍزؼج١ش ػٓ أساءُ٘ ٚاٌذفبع ػٓ  -

 أٔفغُٙ.    
 

 ٘ انًذارش فٙ َٕٛزٚهُذا:ضبدضبً: يؼبٚٛر حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ نًذٚر

ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ،  رؼزّذ ػ١ٍّخ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠ش اٌّذسعخ فٟ ١ٔٛص٠ٍٕذا ػٍٝ ِؼب١٠ش لبِذ ثٛػؼٙب

 (   (Fancy,2005,24-25 ٚرزؼّٓ عزخ ِؼب١٠ش ٟ٘:

 Professional Leadership[ انقٛبدة انًُٓٛت 1]

ٚا٤عدب١ٌت اٌؾذ٠ضدخ فدٟ اٌزؼٍد١ُ ٚاٌدزؼٍُ، ٠ٚمدذَ رٛع١ٙدبد ١ِٕٙدخ أٞ أْ ِذ٠ش اٌّذسعخ ٠ظٌٙش فّٙبً ٚاػدؾبً ٌٍّدذاخً 

ٚاسشبد٠خ فٟ اٌؼًّ ٣ٌخش٠ٓ ِٓ خ٩ي رشغ١غ اٌشإ٠خ ٚا٦ثذاع، ٠ٚؼغ ٠ٚؾًٍ اٌشدٚد إٌّبعجخ ٌٍزم٠ُٛ ٚاٌّشاعؼدخ 

 .٤ِٕبء فٟ وبفخ ا٤ٔشطخ اٌّذسع١خاٌزار١خ ٌٍّذسعخ ٚاٌزفز١ش اٌخبسعٟ، ٠ٚششن ِغٍظ ا

 Strategic Managementراحٛضٛت [ الإدارة الاضخ2]

أٞ أْ ِددذ٠ش اٌّذسعددخ ٠ؼددشف ٠ٚفٙددُ ٔزددبئظ اٌزغ١ددشاد اٌزددٟ رؾددذس فددٟ اٌغدد١بلبد ٚا٤ؽددش اٌضمبف١ددخ ٚا٨عزّبػ١ددخ 

ٚا٨لزظبد٠خ ٚاٌغ١بع١خ ِٚذٜ أؼىبعٙب ػٍٝ اٌزخط١ؾ ا٨عزشار١غٟ اٌّذسعٟ، ثب٦ػبفخ اٌٝ أٔٗ ٠ؼًّ ثفؼب١ٌخ رغبٖ 

 .٠بد ٚا٤٘ذاف اٌّزٛلؼخ ٚإٌّشٛدحٌّذسعخ رؾذد ا٤ٌٚٛرط٠ٛش سإ٠خ رشبسو١خ ٌّغزمجً ا

 Staff Management[ إدارة ْٛئت انؼبيهٍٛ 3]

أٞ أْ ِذ٠ش اٌّذسعخ ٠غبٔذ ١٘ئخ اٌؼب١ٍِٓ ١ٌفّٙٛا ١ِضبق اٌّذسعخ ٚأعبعد١بد إٌّدب٘ظ اٌذساعد١خ ٌزؾغد١ٓ ِخشعدبد 

١ٍِٓ ِضددً اٌزٛظ١ددف، ٚا٦شددشاف، ٚاداسح اٌز١ِ٩ددز، ٚثٕددبء ٚرؤعدد١ظ اعددشاءاد ِّٚبسعددبد ٌض٠ددبدح فؼب١ٌددخ ١٘ئددخ اٌؼددب

 .١خ، ٚاٌز١ّٕخ اٌزار١خا٤داء، ٚاٌز١ّٕخ إٌّٙ

 

 

 



 
 

 

DOI: 10.33193/JALHSS.72.2021.575 

91 

 Relationship Management[ إدارة انؼلاقبث 4]

أٞ أْ ِذ٠ش اٌّذسعخ ٠ذػُ ٠ٚغبٔذ ثٕبء ػ٩لبد ِزىبٍِخ ِغ ا٤عشح ٚاٌّغزّغ اٌّؾٍٟ اٌّؾ١ؾ ثبٌّذسعخ، وّدب        

رٛف١ش ث١ئخ إِٓخ ٚداػّخ ٚؽبفضح ػٍٝ اٌزؼٍُ، ٠ٍُٚجٟ اؽز١بعبد اٌز١ِ٩ز ١٘ٚئدخ اٌؼدب١ٍِٓ  أٔٗ ٠غزضّش رٍه اٌؼ٩لبد فٟ

 0ِٚغٍظ ا٤ِٕبء ٚأػؼبء اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ ٚإٌّظّبد غ١ش اٌؾى١ِٛخ

 Financial and assets Management[ إدارة الأصٕل ٔانخًٕٚم:  5]

اٌّزبؽخ ٌزذػ١ُ رؾغ١ٓ ِخشعبد رؼٍُ اٌز١ِ٩ز، ٠ٚخطؾ ٠ٕٚفز أٞ أْ ِذ٠ش اٌّذسعخ ٠غزخذَ ثىفبءح ٚفؼب١ٌخ اٌّٛاسد 

ٔظبِبً دل١مبً ١ٌٍّضا١ٔخ ٚفك رٍه ا٦ِىب١ٔبد ٚاٌّٛاسد، ٚاٌؼًّ ِغ ِغٍظ ا٤ِٕبء فٟ ػجؾ ٚسلبثخ اعزخذاَ رٍه 

 0اٌضشٚاد ٚا٤ِٛاي

 Statutory and Reporting Requirement[ انخشرٚؼبث ٔانًخطهببث انقبََٕٛت: 6]

 0ش اٌّذسعخ ٠ٍزضَ ثبٌزشش٠ؼبد ٚاٌّزطٍجبد اٌّشرجطخ ثبٌٛظ١فخأٞ أْ ِذ٠
 

 ضببؼبً: أضص حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ نًذٚر٘ انًذارش فٙ َٕٛزٚهُذا:

 (  (Fancy,2005,8 رؼزّذ أعظ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ ١ٔٛص٠ٍٕذا:

 ػ١ٍّخ اخز١بس دل١مخ فٟ اٌزٛظ١ف ٚاٌزؼ١١ٓ.   -

 ثشىً ٚاػؼ عذاً فٟ اٌٛطف اٌٛظ١فٟ.رؾذ٠ذ اٌزٛلؼبد  -

 رؾذ٠ذ اٌؼ٩لبد فٟ اٌخطخ ا٨عزشار١غ١خ ٚاٌزٕف١ز٠خ اٌغ٠ٕٛخ، ٚأداء اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌطٍجخ. -

 اٌّؼب١٠ش ا١ٌّٕٙخ ٚو١ف ع١زُ رم٠ّٛٙب،  ٚسطذ ِٚزبثؼخ ِٚشالجخ ا٤داء. -

 رؾذ٠ذ فشص ٚاؽز١بعبد اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ. -

 اد ا٤داء اٌّزفك ػ١ٍٙب.رؾذ٠ذ ٚػّبْ ٚعٛد اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ ٦عشاء -

 ارخبر اٌمشاساد ثشؤْ اٌّذ٠ش ِضً اعزّشاس ػٍّٗ ٚرغذ٠ذ أٚ أٙبء رؼبلذٖ ٚص٠بدح سٚارجٗ ٚؽٛافضٖ. -
 

 ربيُبً: يذاخم حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ نًذٚر٘ انًذارش فٙ َٕٛزٚهُذا:

  (  (Chapman,2008,19 رم٠ُٛ أداء ِذ٠شٞ اٌّذاسط ػٍٝ ِذاخً ِزؼذدح ِضً : ٠ؼزّذ

 اٌزشو١ض ػٍٝ اٌّذخ٩د أٚ اٌٛطف اٌٛظ١فٟ، ٚرؾذ٠ذ ِب ٘ٛ ِزٛلغ ِٓ اٌّذ٠ش اٌم١بَ ثٗ. -

 اٌزشو١ض ػٍٝ أعبط اٌمذساد ٚاٌّٙبساد ٚاٌغّبد ٚاٌظفبد اٌشخظ١خ اٌخبطخ ثّذ٠ش اٌّذسعخ. -

اٌزشو١ض ػٍٝ اٌّخشعبد أٚ ػٍٝ أعبط إٌزبئظ، ٚرؾذ٠ذ ِب اٌزٞ ع١ؾذس ٔز١غخ ِب ٠مَٛ ثٗ ِذ٠ش اٌّذسعخ،   -

 خبطخ ِٓ ؽ١ش رؾغ١ٓ أغبص اٌط٩ة.ٚ

اٌزشو١ض ػٍٝ أفؼً اٌّّبسعبد اٌّشرجطخ ثبٌٕزبئظ اٌمبئّخ ػٍٝ اٌجؾٛس، ٚاٌشثؾ ث١ٓ دٚس ِذ٠ش اٌّذسعخ  -

 ٚفؼب١ٌخ اٌّذسعخ. 
 

 حبضؼبً: يصبدر حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ نًذٚر٘ انًذارش فٙ َٕٛزٚهُذا:

ؼٍِٛبد فٟ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّ رٛعذ ػذد ِٓ اٌّظبدس رغٌزخذَ فٟ

   ((The New Zealand Secondary Principals' Council,2008,7-12 :١ٔٛص٠ٍٕذا أّ٘ٙب 
 
  

 َ. 1989لبْٔٛ اٌزؼ١ٍُ اٌظبدس ػبَ  -

 ِؼب١٠ش اٌغٛدح ، ٚاٌزٛط١ف اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠ش اٌّذسعخ. -

 ِىٛٔبد سعبٌخ اٌّذسعخ ٚأ٘ذافٙب ٚأغشاػٙب. خطخ اٌّذسعخ ا٨عزشار١غ١خ ٚ اٌزٕف١ز٠خ اٌغ٠ٕٛخ، -

 أخش رمش٠ش ٌّىزت اٌّشاعؼخ اٌزشث٠ٛخ ِٚب ٠زؼّٕٗ ِٓ رٛط١بد، ٚرم٠ُٛ إٌظ١ش أٚ اٌض١ًِ . -

 اٌغّبد اٌخبطخ ٌٍّذسعخ، ٚوُز١ت ١٘ئخ اٌؼب١ٍِٓ، ٚا١ٌٙىً ا٦داسٞ ثبٌّذسعخ. -

ّض١ٍٓ ػٓ ١٘ئخ  - ٌِ اٌؼب١ٍِٓ ٠غّؼْٛ اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ ِٓ غ١شُ٘ ِذخ٩د ١٘ئخ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّذسعخ، ِٓ خ٩ي 

 ِٓ اٌّٛظف١ٓ، أٚ لطبع ػش٠غ ِٓ اٌّٛظف١ٓ، أٚ ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ِٓ اٌّٛظف١ٓ.

 ػ١ٕخ ِٓ اٌط٩ة ٚفمبً ٌٍؼّش ٚاٌغٕظ ٚاٌؼشق، أٚ اٌّشبسوخ اٌضمبف١خ ٚاٌش٠بػ١خ، أٚ اٌّغئ١ٌٛبد. -

بٚس٠ٚخ ) عىبْ اٌج٩د ا٤ط١١ٍٓ(، ٚلبدح ِغّٛػبد ا٢ثبء فٟ اٌّذسعخ ، ٚاٌّغزّغ اٌّؾٍٟ ِضً اٌٍغٕخ اٌّ -

دٚس اٌؼجبدح، أٚ اٌغّبػبد اٌؼشل١خ، ٚسئ١ظ رؾش٠ش طؾ١فخ اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ، ٚاٌّٛظف١ٓ فٟ خذِخ ا٤شخبص، 

 ٚاٌششؽٟ اٌّغزّؼٟ، ٚغ١شُ٘ ِٓ اٌّٙز١ّٓ ثبٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثبٌّذاسط.
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 ِذ٠شٞ اٌّذاسط ا٨ثزذائ١خ ٚاٌضب٠ٛٔخ اٌّغبٚسح ٌٍّذسعخ. -

 ٠ش ٚرؼ١ٍمبد ِغٍظ ا٤ِٕبء اٌشٙش٠خ ػٓ اٌّذ٠ش.رمبس -

 إٌششاد ٚاٌظؾف ٚاٌّغ٩د اٌّذسع١خ ٚغ١ش٘ب ِٓ ٚعبئً ا٦ػ٩َ فٟ اٌّذسعخ. -

 اٌزم٠ُٛ اٌزارٟ ٌٍّذ٠ش ٚاٌّذسعخ، ٚاٌزمبس٠ش ٚإٌششاد اٌزٟ ٠ؼُذ٘ب اٌّذ٠ش اعزؼذاداً ٌّمبثٍخ اٌزم٠ُٛ. -

 ٚعغ٩د اٌزؼ١ٍك، ٚعغ٩د اٌؼ١ٍّبد اٌزؤد٠ج١خ.عغ٩د اٌؾؼٛس ٚا٨ٔظشاف ٚاٌزغ١ت ػٓ اٌّذسعخ،  -

 اٌخطؾ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌٍط٩ة اٌّؼشػ١ٓ ٌٍخطش، ٚشجىبد اٌشػب٠خ ا٨عزّبػ١خ اٌّشرجطخ ثٙب.  -

 ٔزبئظ أٞ دساعبد لبَ ثٙب اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ ، ٚرمبس٠ش اٌجؾٛس اٌزٟ أعش٠ذ فٟ اٌّذسعخ. -

 ٔزبئظ أٔشطخ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ٌٍّذ٠ش٠ٓ.    -
 

ًٌطخخذيت فٙ حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ نًذٚر٘ انًذارش فٙ َٕٛزٚهُذا:ػبشراً: أدٔا  ث صًغ انبٛبَبث ٔانًؼهٕيبث ان

ٌّغزخذِخ فٟ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ  رٛعذ ػذد ِٓ ا٤دٚاد رغٌزخذَ فٟ عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌ

 'The New Zealand Secondary Principals اٌّذاسط فٟ ١ٔٛص٠ٍٕذا أّ٘ٙب :

Council,2008,14))   
 
  

  Questionnairesالاضخببَبث:  -أ

ٌٚىٓ ا٨عزجبٔبد لذ ٠ؼزش٠ٙب ثؼغ اٌظؼٛثخ ٌٍٛطٛي اٌٝ ِؼٍِٛبد دل١مخ ٚٔض٠ٙخ ِٚف١ذح، ٠ّٚىٓ رؾم١ك رٌه 

 اٌظ١بغخ اٌذل١مخ ٚاٌؾبعّخ ٌجٕٛد ا٨عزجبٔخ.

 Surveysانذراضبث انًطحٛت:  -ة

 ثؾ١ش رؼىظ ٚرؼجش ػٓ اٌٛالغ ثىً دلخ ِٚٛػٛػ١خ.ٌٚىٓ ٨ثذ أْ ٔىْٛ ؽزس٠ٓ ػٕذ اعشائٙب 

 Discussion or Focus Groupsانًُبقشت أٔ انًضًٕػبث انبؤرٚت:  -س

 ٌٚىٓ ٠غت أْ رىْٛ ؽ١بد٠خ ٚرئدٞ ثشىً ع١ذ ٚثطش٠مخ ع١ذح.

 Interviewsانًقببلاث:  -د

 ِؾب٠ذح رّبِبً.ٚرزطٍت اٌزفى١ش ثؼٕب٠خ فٟ ا٤عئٍخ اٌزٟ ٠زُ ؽشؽٙب ػٍٝ اٌّشبسو١ٓ ثطش٠مخ 

 Portfoliosيهفبث الإَضبز: -ِ

 ٚرؼزّذ ػٍٝ ِب ٠ٕغضٖ اٌّذ٠ش ِٓ أػّبي ِٚب ٠ؾممٗ ِٓ ٔغبؽبد.

 Observationsانًلاحظبث: -ٔ

 ٚرؼزّذ ػٍٝ ِب ٠غغٍٗ أػؼبء ِغٍظ ا٤ِٕبء ِٓ ٩ِؽظبد ػٍٝ أداء اٌّذ٠ش ؽٛاي اٌؼبَ اٌذساعٟ.

 Analysis of Documentsححهٛم انٕربئق: -ز

 زُ رؾ١ًٍ اٌزمبس٠ش ٚاٌٛصبئك اٌّشرجطخ ثبعشاءاد اٌؼًّ.ؽ١ش ٠
 

 حبد٘ ػشر: إَٔاع حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ نًذٚر٘ يذارش انخؼهٛى قبم انضبيؼٙ:

 ٠ٛعذ ٔٛػبْ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ ١ٔٛص٠ٍٕذا ّ٘ب :

 New Zealand School Trustees Association,2009,33-36)  ) 
 

   

 Interim Assessments انخقٕٚى انًؤقج: -أ

٠ٚزُ ف١ٗ رف٠ٛغ ِغٍظ ا٤ِٕبء ٌجؼغ أػؼبئٗ اعشاء رم٠ُٛ ِئلذ ٌّذ٠ش اٌّذسعخ ٔؾٛ ِغزٜٛ عٛدح اٌم١بَ 

ثبٌّٙبَ ٚا٤دٚاس إٌّٛؽخ ٌٗ، ٚ٘زا ٠ؼُطٟ ٌٍّغٍظ فشطخ رؾذ٠ذ اٌزمذَ ٚا٨رغب٘بد ٔؾٛ رؾم١ك اٌّذ٠ش ٥ٌ٘ذاف 

فبق ػ١ٍٙب ِٓ لجً، ٟٚ٘ أ٘ذاف ِف١ذح ٚلبثٍخ اٌّزفك ػ١ٍٙب ِؼٗ، ٚفٟ ثؼغ ا٤ؽ١بْ رظٙش أ٘ذاف عذ٠ذح ٌُ ٠زُ ا٨ر

ٌٍزؾمك ِٚٓ صُ رؼُبف ٥ٌ٘ذاف اٌّزفك ػ١ٍٙب ث١ٓ اٌّذ٠ش ِٚغٍظ ا٤ِٕبء ، ٕٚ٘ب رىزغت ا٦عشاءاد عّخ ٚطفخ 

اٌّشٚٔخ، ٚفٟ ثؼغ ا٤ؽ١بْ رظٙش ِشى٩د ِؼمذح أٚ رؾذس ظشٚف ؽبسئخ، ٚرؾزبط ا٦عشاءاد اٌٝ رّذ٠ذ اٌفزشح 

، أٚ رؼذ٠ً ثؼغ اٌّئششاد، أٚ ٠زُ اعزجذاٌٗ ثٙذف أخش، ِٚٓ صُ ٠زُ رذاسن ا٤خطبء ِٓ اٌض١ِٕخ ٌزؾم١ك اٌٙذف

 خ٩ي اعشاءاد ػ٩ع١خ فٟ اٌٛلذ إٌّبعت ٚلجً اٌزم٠ُٛ إٌٙبئٟ.  

 The formal appraisal انخقٕٚى انرضًٙ: -ة

١ز٠خ اٌغ٠ٕٛخ ٌٍّذسعخ، ٚثبٌزبٌٟ ٠ٚؼزّذ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌزم٠ُٛ ػٍٝ دٚسح ِشاؽً أداء اٌّذ٠ش اٌّشرجطخ ثبٌخطخ اٌزٕف

٠شرجؾ اٌزم٠ُٛ ثبٌٕزبئظ اٌّخطؾ ٌٙب فٟ عٕخ دساع١خ ِؾذدح، ٠ٚزُ اٌزم٠ُٛ إٌٙبئٟ فٟ أٞ ٚلذ ث١ٓ شٙشٞ ٔٛفّجش 

ٚفجشا٠ش. ٚاٌّشاعؼخ إٌٙبئ١خ ١ٌغذ ؽذصبً ٚاؽذاً أّب ٟ٘ رغ١ّغ ٌىبفخ فؼب١ٌبد اداسح ا٤داء ِٓ رغز٠خ ساعؼخ 
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د ِٚمبث٩د ٚاعزجبٔبد ٚغ١ش٘ب ٚاٌزٟ رشرجؾ ثب٤٘ذاف اٌّزفك ػ١ٍٙب ٚاٌّؼب١٠ش اٌّؾذدح ٚرمبس٠ش ٚٔزبئظ ٩ِؽظب

عٍفبً، ٠ٚزُ رٌه فٟ اؽبس ِٓ اٌشفبف١خ ٚاٌضمخ ٚرٌه ِٓ خ٩ي ِشبسوخ اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ أ١ٌٚبء أِٛس ٚأػؼبء ِغزّغ 

 ِؾٍٟ ٚؽ٩ة. 
 

 هُذا:ربَٙ ػشر: يراحم حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ نًذٚر٘ انًذارش فٙ َٕٛزٚ

ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠ش اٌّذسعخ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼ١ٍّبد ٠ٛػؾٙب اٌشىً ا٢رٟ : رؼزّذ ػ١ٍّخ رم٠ُٛ
 

 

 

 (2شكم )

 ٕٚضح يراحم حقٕٚى أداء يذٚر انًذرضت بُٕٛزٚهُذا
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 دراسة وجهة نظر المدٌر

 

الاخذ فً 

الاعتبار أراء 

وتعدٌل  المدٌر

 التقرٌر

الصورة الأولٌة 

من نتائج 

 التقوٌم

 التقرٌر النهائً للتقوٌم

إرسال  

الصورة الأولٌة 

من النتائج 

 للمدٌر

رفض 

وجهة نظر 

 المدٌر

 أداء غٌر مٌرضً

إصلاح واستكمال 

 التقوٌم

إجراء التقوٌم المؤقت 

 الأول

بداٌة العام الدراسً 

توظٌف المدٌر أو 

 تجدٌد تعاقده

تحد لجنة لإدارة نظام 

 الأداء

وضع وصٌاغة 

إجراءات الأداء 

 المتوافق علٌه

 أداء مٌرضٍ 

الإعداد للتقوٌم 

 النهائً

 الرسمٌةالمقابلة 

الاخذ فً الاعتبار 

 أراء المدٌر

نهاٌة العام إقرار المدٌر بنتائج التقوٌم الموجودة فً 

 التقرٌر وبداٌة دورة جدٌدة فً العام التالً

 نتائج مٌرضٌة

المدٌر ٌوافق 

 على التقرٌر

المدٌر لا ٌوافق 

 على التقرٌر

  نتائج غٌر مُرضٌة
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٠ٚزؼؼ ِٓ اٌشىً اٌغبثك أْ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠ش اٌّذسعخ فٟ ١ٔٛص٠ٍٕذا ٠ّش ثؼذح ِشاؽً وّب أشبس وً ِٓ 

 New Zealand)(، ٚاٌغّؼ١خ ا١ٌٕٛص٠ٍٕذ٠خ ٌّغبٌظ إِٔبء اٌّذاسط  Piggot-Irvine,2003,254)ث١غٛد 

School Trustees Association, 2009,37-40) : 

 بّ:الإطبر انسيُٙ انًٕصٗ  .1

ا٦ػدد٩ْ ػددٓ ِٛلددف )ٚػددغ( ِددذ٠ش اٌّذسعددخ، ٚرمددذ٠ُ اٌطٍجددبد ِددغ اٌخطددخ ا٨عددزشار١غ١خ ٚاٌزٕف١ز٠ددخ ٌٍّذسعددخ، 

 ٚاٌزٛط١ف اٌٛظ١فٟ ٌٛظ١فخ اٌّذ٠ش، ٚاٌّٛاطفبد ٚاٌخظبئض اٌّطٍٛثخ ف١ٗ.

 انؼرض ٔقبٕل انخؼٍٛٛ: .2

اٌزٟ ٠غت أْ ٠ٍزضَ ثٙدب ِدذ٠ش  ٠ٚؤخز اٌّغٍظ فٟ ا٨ػزجبس ٚاٌؾغجبْ ػذد ِٓ اٌّٛػٛػبد فٟ رؾذ٠ذ أ٘ذاف ا٤داء

ٌخطددخ ا٨عددزشار١غ١خ ٚاٌزٕف١ز٠ددخ ٌٍّذسعددخ، ٚاٌزٛطدد١ف اٌددٛظ١فٟ ٌٛظ١فددخ اٌّددذ٠ش، ٚاٌزطددٛساد اٌزددٟ  اٌّذسعددخ ِضددً:

٠ؾددذد٘ب عددىشر١ش اٌزؼٍدد١ُ ِضددً) ٔظددُ اداسح ا٤داء، ٚاٌزغ١١ددشاد فددٟ إٌّددب٘ظ اٌذساعددخ ، اٌّؼددب١٠ش ا١ٌّٕٙددخ ٌدد٧داسح 

ٌغدبثمخ ٌد٥داء ارا ودبْ اٌّدذ٠ش ِٛعدٛد ثبٌفؼدً ثبٌّذسعدخ،  ٚرؤخدز ٘دزٖ اٌؼ١ٍّدخ ص٩صدخ اٌّذسع١خ(، ٚٔزبئظ اٌّشاعؼدخ ا

 أشٙش ٌٍّذ٠ش اٌغذ٠ذ، ٚشٙش ٚاؽذ ٌٍّذ٠ش اٌمذ٠ُ اٌزٞ عجك ِشاعؼخ أداءٖ.

 صٛبغت إصراءاث الأداء انًخٕافق ػهٛٓب: .3

ّزٛافدك ػ١ٍٙدب، ٠ٚدزُ وزبثدخ ٠ٚزُ رف٠ٛغ ٌغٕخ ِٓ اٌّغٍظ ٌظ١بغخ أ٘ذاف رم٠ُٛ ا٤داء، ٚٚػدغ اعدشاءاد ا٤داء اٌ

أ٘ذاف ا٤داء ِٚئششارٙب، ٚاٌّؼب١٠ش ا١ٌّٕٙدخ ٌد٧داسح اٌّذسعد١خ، ٚاٌٛصدبئك اٌزدٟ عدٛف ٠دزُ ِشاعؼزٙدب، ٚا٤خدز فدٟ 

ا٨ػزجبس ا٨ؽز١بعبد ا١ٌّٕٙخ ٌّذ٠ش اٌّذسعخ، ٠ٚزُ رٌه ثبٌزشبٚس ٚاٌزٛافدك ِدغ ِدذ٠ش اٌّذسعدخ، ٚرٕزٙدٟ اٌٍغٕدخ ِدٓ 

 ٛافك ػ١ٍٙب.اػذاد اعشاءاد ا٤داء اٌّز

 ػرض إصراءاث الأداء انًخٕافق ػهٛٓب ػهٗ يذٚر انًذرضت: .4

ثؼذ أزٙبء اٌٍغٕخ ِدٓ اػدذاد اعدشاءاد ا٤داء اٌّزٛافدك ػ١ٍٙدب ٠دزُ ػشػدٙب ػٍدٝ ِدذ٠ش اٌّذسعدخ، ٕٚ٘دبن اؽزّدب٨ْ 

اٌّدذ٠ش ا٤ٚي أْ ٠ٛافك ػ١ٍٙب ِذ٠ش اٌّذسعخ ِٚٓ صُ ا٨عزّشاس فٟ ثدبلٟ خطدٛاد ِشاعؼدخ ا٤داء، ٚاٌضدبٟٔ سفدغ 

ٌٙزٖ ا٦عشاءاد ٚفٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ رؤخز اٌٍغٕخ ثؼد١ٓ ا٨ػزجدبس سأٞ اٌّدذ٠ش ٚرغد١ش فدٟ اٌّشدٛسح ا١ٌّٕٙدخ ٚا٨عزششدبد 

ثشأٞ ِزخظظ١ٓ فٟ ٘زا اٌّغبي، ٚرمجً اٌٍغٕخ سأٞ اٌّذ٠ش ٠ٚزُ رؼذ٠ً ثؼغ اعشاءاد ا٤داء اٌّزٛافك ػ١ٍٙدب ِدغ 

ٟ اٌزؼذ٠ً ٚاٌزغ١١ش فزشفغ اٌٍغٕخ ا٤ِش ٌّغٍظ ا٤ِٕبء ٌٍزظذ٠ك ِذ٠ش اٌّذسعخ. اِب ارا سفؼذ اٌٍغٕخ سأٞ اٌّذ٠ش ف

 ػ١ٍٗ، ٚرغ١ش اٌٍغٕخ فٟ اعشاءاد ٚخطٛاد اٌزم٠ُٛ اٌزب١ٌخ.

 إصراء انخقٕٚى انًؤقج الأٔل نًذٚر انًذرضت:  .5

دشعٍ، ٚارا ودبْ ا٤داء ُِ دشعٍ، أٚ أداء غ١دش  ُِ غ١دش  ؽ١ش ٠زُ اعشاء اٌزم٠ُٛ اٌّئلدذ ا٤ٚي ٚرىدْٛ ٔز١غزدٗ اِدب أداء 

 ُِشعٍ ٠زُ ٚلف اٌؼ١ٍّخ.

 إصراء انخقٕٚى انًؤقج انزبَٙ نًذٚر انًذرضت: .6

٠زُ اعشاء ػ١ٍّخ اط٩ؽ١خ ػ٩ع١خ ٤داء اٌّذ٠ش ٌٍزغٍت ػٍٝ اٌغٍج١بد ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٙٗ فدٟ اٌؼّدً، ٠ّٚىدٓ 

بئظ ِؾدذدح، ٠ٚدزُ اعشاء رؼذ٠ً فٟ اعشاءاد ا٤داء اٌّزٛافك ػ١ٍٙدب، ٚرؾذ٠دذ أ٘دذاف لظد١شح اٌّدذٜ ٠ٚطٍُدت ِٕدٗ ٔزد

ُِشعٍ ٠زُ رٛلف  ُِشعٍ، ٚارا وبْ أداءٖ غ١ش  ُِشعٍ، أٚ أداء غ١ش  رم٠ُٛ أداءٖ ٌٍّشح اٌضب١ٔخ، ٚرىْٛ ٔز١غزٗ اِب أداء 

 اٌؼ١ٍّخ ٚاطذاس اٌزمش٠ش إٌٙبئٟ ٤داء اٌّذ٠ش ٠ٚزُ فظٍٗ ِٓ اٌؼًّ.    

 إصراء انخقٕٚى انًؤقج انزبنذ نًذٚر انًذرضت: .7

زم٠ُٛ اٌّئلذ اٌضبٟٔ رغزّش ػ١ٍّخ رم٠ُٛ ا٤داء ٠ٚزُ عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ػٓ أداء اٌّدذ٠ش ارا ٔغؼ اٌّذ٠ش فٟ اٌ

 اعزؼذاداً ٌٍزم٠ُٛ إٌٙبئٟ.    

 انخقٕٚى انُٓبئٙ نًذٚر انًذرضت: .8

٠ٚددزُ ف١ددٗ اعددشاء رمدد٠ُٛ ٔٙددبئٟ ِددٓ خدد٩ي ِمبثٍددخ سعدد١ّخ، ٠ٚددزُ ف١ٙددب ػددشع وبفددخ اٌج١بٔددبد ٚاٌّؼٍِٛددبد اٌزددٟ لددبَ 

ثغّؼٙدب ػدٓ أداء ِدذ٠ش اٌّذسعدخ، ٚرزدبػ اٌفشطدخ وبٍِددخ ٌّدذ٠ش اٌّذسعدخ ٌٍزؼج١دش ػدٓ سأ٠دٗ ٚرمدذ٠ُ أدٌددخ  اٌّمِٛدْٛ

ٚثدشا١٘ٓ ػٍدٝ أدائددٗ، ٠ٚدزُ فددٟ ٘دزٖ اٌّشؽٍددخ وزبثدخ اٌزمش٠ددش ا٤ٌٚدٟ )اٌّئلددذ( ٤داء اٌّدذ٠ش، ٠ٚؼُددشع ػٍدٝ ِددذ٠ش 

ش٠ش ٠ؼُزجش اٌزمش٠ش ٔٙبئ١ب، ٚارا ٌُ ٠ٛافك رؤخز اٌّذسعخ ٠ٚٛلغ ػ١ٍٗ ثبٌؼٍُ، ٚفٟ ؽبٌخ ِٛافمخ اٌّذ٠ش ػٍٝ ِب عبء ثبٌزم

ذ٠ش، ٕٚ٘بن اؽزّب٨ْ ا٤ٚي الشاس اٌٍغٕخ طؾخ سأٞ اٌّذ٠ش ٚٚعٙخ ٔظشٖ ٠ٚدزُ اعدشاء  ُّ اٌٍغٕخ فٟ ا٨ػزجبس سأٞ اٌ

رؼذ٩٠د فٟ اٌزمش٠ش ثٕبء ػٍٝ رٌه ، أٚ سفغ ٚعٙدخ ٔظدشٖ ٚفدٟ ٘دزٖ اٌؾبٌدخ رشفدغ اٌٍغٕدخ اٌزمش٠دش ٌٍّغٍدظ وىدً، 

، ٠ٚشُعً طٛسح ِٕٗ ٌٍّذ٠ش ٠ٚٛلغ ػ١ٍٗ ثبٌؼٍُ ٚا٨عز٩َ، ٚرشعً طدٛسح ِٕدٗ أٚ  بد اٌزمش٠ش ثشىً ٔٙبئ٠ٟٚزُ اػزّ

. ٚثؼذ اطذاس اٌزمش٠دش إٌٙدبئٟ ٍِخض ٌٗ ٌغ١ّغ أػؼبء اٌّغٍظ، وّب رٛػغ طٛسح ِٕٗ فٟ ٍِف رٛظ١ف اٌّذ٠ش 
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خطدٛاد اٌزب١ٌدخ، ؽ١دش ٠دزُ اٌزشو١دض ػٍدٝ ٠زُ ا٨عزّبع ث١ٓ اٌّغٍظ ٚاٌّذ٠ش أٚ سئ١ظ ِّض٩ً ػٓ اٌّغٍظ ٌّٕبلشخ اٌ

اٌغٛأت اٌزٟ رؾزبط اٌٝ رط٠ٛش ٚرؾغ١ٓ فٟ أداء اٌّذ٠ش، ٚر١ّٕخ اٌّذ٠ش ١ِٕٙبً فدٟ ٘دزٖ اٌغٛأدت، وّدب ٠دزُ اٌزشو١دض 

ػٍٝ عٛأت اٌمٛح اٌزٟ رؾممذ ٚؽشائك اٌؾفبظ ػٍٝ رٍه اٌغٛأت ٚرذػ١ّٙب ثبعزّشاس، ِٚٓ صُ رجدذأ اٌدذٚسح اٌزب١ٌدخ 

 اء ٌٍؼبَ اٌزبٌٟ .    فٟ رم٠ُٛ ا٤د

 

 ٔبؼذ ػرض خبرة َٕٛزٚهُذا فٙ حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ نًذٚر٘ انًذارش ٚخضح اٜحٙ:

ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط  ِٓ ؽ١ش: رؾذ٠ذ  رٌٟٛ ِغبٌظ ا٤ِٕبء اٌّغئ١ٌٚخ اٌىبٍِخ ػٓ ػ١ٍّخ رم٠ُٛ -

 أ٘ذافٙب، ٚاعشاءارٙب، ِٚؼب١٠ش٘ب، ٚاٌمبئ١ّٓ ثٙب. 

رشو١ض أ٘ذاف رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ػٍٝ اٌزط٠ٛش ٚاٌزؾغ١ٓ،  ٚاٌىشف ػٓ عٛأت   -

اٌمظٛس ٚاٌؼؼف ِٓ خ٩ي إٌّٛ إٌّٟٙ ٚاٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزّشح ػٓ ؽش٠ك ثشاِظ ر١ّٕخ ١ِٕٙخ ِٕظّخ داخً 

 . اٌّذسعخ

ٚاٌم١بدح اٌزٟ ٚػؼزٙب ٚصاسح اٌزشث١خ  ٠ؼزّذ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ػٍٝ ِؼب١٠ش ا٦داسح -

  .ٚاٌزؼ١ٍُ فٟ رم٠ُٛ ا٤داء

رؼذد ِظبدس رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ ِظبدس٘ب ٚارغبع ٔطبلٙب،  ؽ١ش رزؼّٓ ِظبدس ٌُ  -

رزؼّٕٙب اٌخجشح اٌّظش٠خ ِضً: خطخ اٌّذسعخ ا٦عزشار١غ١خ ٚ اٌزٕف١ز٠خ اٌغ٠ٕٛخ،  ٚرمبس٠ش ِىزت اٌّشاعؼخ 

اٌزشث٠ٛخ ِٚب ٠زؼّٕٗ ِٓ رٛط١بد، ٚرم٠ُٛ إٌظ١ش أٚ اٌض١ًِ، ٚاٌغّبد اٌخبطخ ٌٍّذسعخ، ٚوُز١ت ١٘ئخ اٌؼب١ٍِٓ، 

ٚا١ٌٙىً ا٦داسٞ ثبٌّذسعخ، ٚاٌزغز٠خ اٌشاعؼخ ١ٌٙئخ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّذسعخ، ٚا٢ثبء ٚاٌّغزّغ اٌّؾٍٟ ثّئعغبرٗ 

 غ١ش٘ب.اٌّخزٍفخ ِضً دٚس اٌؼجبدح، ، ٚاٌظؾف اٌّؾ١ٍخ، ٚاٌششؽخ ٚ

ُّغزخذِخ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ٚرٌه ِضً:  - رٕٛع أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌ

ا٩ٌّؽظبد، ٚاٌّمبث٩د، ٚرؾ١ًٍ اٌغغ٩د ٚاٌٛصبئك ٚاٌذساعبد اٌّغؾ١خ، ٚاٌّغّٛػبد اٌجئس٠خ، ٔ ا٨عزجبٔبد،

 ٍِٚفبد ا٦ٔغبص، ٩ِٚؽظبد أػؼبء ِغٍظ ا٤ِٕبء. 

ؾذدح ٌزم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ٟٚ٘: اٌزخط١ؾ ٌؼ١ٍّخ اٌزم٠ُٛ، ٚٚػغ ٚعٛد ِشاؽً ِ -

اعشاءاد ا٤داء اٌّزفك ػ١ٍٙب ٚٚػغ عذٚي صِٕٟ ِؾذد ثبٌشٙٛس ٍِضَ ٌٍغ١ّغ، ٚاعشاء اٌزم٠ُٛ اٌّئلذ ا٤ٚي 

ُِشػ١بً فٟ اٌزم٠ُٛ ا٤ٚي.   ٚاٌضبٟٔ ٚاٌضبٌش ٌّذ٠ش اٌّذسعخ فٟ ؽبي ٌُ ٠ىٓ أداءٖ 

ُِشعِ، ٠ؼزّذ  - ُِشعٍ ٚغ١ش  رمذ٠ش اٌزمش٠ش إٌٙبئٟ ٌزم٠ُٛ اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ػٍٝ رمذ٠شاْ فمؾ ّ٘ب 

 وّب ٠خؼغ اٌزمذ٠ش  ٌّٕبلشخ ٚاعؼخ ِٓ ِغٍظ ا٤ِٕبء لجً ارخبر اٌمشاس إٌٙبئٟ. 

شث١خ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ػٍٝ ِؼب١٠ش ا٦داسح ٚاٌم١بدح اٌزٟ ٚػؼزٙب ٚصاسح اٌز ٠ؼزّذ -

 ٚاٌزؼ١ٍُ.

ٚعٛد اعشاءاد ِؾذدح ٚٚاػؾخ  ٔبرغخ ػٓ اٌزمش٠ش إٌٙبئٟ ٌزم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ، فبرا  -

ُِشعِ ف١زُ رغذ٠ذ رؼبلذٖ ٚاعشاء دٚسح رم٠ُٛ  ذ٠ش ػٍٝ رمذ٠ش غ١ش ِشع ف١زُ أٙبء ػٍّٗ ، ٚارا وبْ  ُّ ؽظً اٌ

ٕظّخ داخً  ُِ  اٌّذسعخعذ٠ذح رؼزّذ ػٍٝ ثشاِظ ر١ّٕخ ١ِٕٙخ 

ٚعٛد ع١بعبد ٚاػؾخ ٌؼ١ٍّخ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ، ٚرؾذ٠ذ عّبد ٚخظبئض دل١مخ  -

 ٌؼ١ٍّخ اٌزم٠ُٛ، ٚا٨ػزّبد ػٍٝ ِذاخً ِزٕٛػخ ٌٍزم٠ُٛ. 

 

 انًبحذ انزبَٙ: ٔاقغ حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ نًذٚر٘ انًذارش فٙ ضهطُت ػًُبٌ

 ٚعٛف ٠زُ رٕبٚي ٘زا اٌّجؾش ِٓ خ٩ي اٌّؾبٚس ا٢ر١خ: 

 انٕظٛفٙ نًذٚر٘ انًذارش فٙ ضهطُت ػًُبٌ:  انًطؤٔنٌٕ ػٍ حقٕٚى الأداءأٔلاً: 
( ػٍٝ أْ اٌشئ١ظ 2004أوذ لبْٔٛ اٌخذِخ اٌّذ١ٔخ  ٚاٌظبدسس ػٓ  ٚصاسح اٌشئْٚ اٌمب١ٔٛٔخ ثغٍطٕخ ػّبْ)

اء ٌٍّٛظف١ٓ اٌز٠ٓ ٠خؼؼْٛ ٦ششافٗ ِٓ خ٩ي رمبس٠ش اٌىفبءح اٌغ٠ٕٛخ. اٌّجبشش ٌٍؼًّ ٘ٛ اٌّغئٚي ػٓ رم٠ُٛ ا٤د

( ٚاٌخبص ثبعزؾذاس ٚرؼذ٠ً اشزشاؽبد شغً ثؼغ 2017/ 351ٚثٕبءً ػٍٝ رٌه أشبس اٌمشاس اٌٛصاسٞ سلُ )

ذ٠شٞ اٌّذاسط ، ؽ١ش ٔض  رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ اٌٛظبئف أْ ِششفٟ ا٦داسح اٌّذسع١خ ُ٘ اٌّغئٌْٛٛ ػٓ ٌّ ٌ

اس ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌٛاعجبد اٌٛظ١ف١خ ٚاٌّغئ١ٌٛبد ا١ٌّٕٙخ فٟ ٘زا اٌّغبي رزؼّٓ: ل١بُِٙ ثّشاعؼخ خطؾ اٌمش

زبثؼخ  ٚثشاِظ ٚآ١ٌبد ػًّ اداساد اٌّذاسط ، ِٚزبثؼخ رٕف١ز٘ب ٚرم٠ّٛٙب ٚرط٠ٛش٘ب، ُّ ٚاٌم١بَ ثض٠بساد اششاف١خ ٌ

ذ٠شٞ اٌّذاسط ٚرؾذ٠ذ اؽز١بعبرُٙ، ٚٚػغ رمبس٠ش ؽٛي ِغز ُِ ٠ٛبد ادائُٙ ٚرمذ٠ُ اٌذػُ ا٩ٌصَ ٌُٙ، ٠مَٛ أداء 
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ٕبعجخ  ٌٍزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٙٙب  ُّ ثذساعخ ٚرؾ١ًٍ رمبس٠ش اٌّذاسط ٚرمذ٠ُ اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ ؽٌٛٙب،  ٚالزشاػ اٌؾٍٛي اٌ

ذ٠ش  ُّ ٠ٚزبثغ رٕف١ز٘ب، ٚاػذد رمش٠ش عٕٛ شبًِ ػٓ أداء اداساد اٌّذاسط، ٚاػذد رمبس٠ش رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌ

ذ٠شٞ اٌّذ ُِ زؼٍمخ ثبخز١بس  ُّ ُّشبسوخ فٟ وبفخ ا٤ػّبي اٌ ُِششف أٚي ا٦داسح اٌّذسع١خ، ٚاٌ سعخ ثبٌزؼبْٚ ِغ 

 اٌّذاسط ، ٚرم٠ُٛ أدائُٙ ٚرمذ٠ُ اٌذػُ ا٩ٌصَ ٌُٙ.

 

 انٕظٛفٙ نًذٚر٘ انًذارش فٙ ضهطُت ػًُبٌ:  أْذاف حقٕٚى الأداءربَٛبً: 
( أ٘ذاف رم٠ُٛ 2، 2011فٟ عٍطٕخ ػُّبْ ) اسح اٌخذِخ اٌّذ١ٔخرم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٚاٌظبدس ػٓ ٚص ؽذد د١ًٌ

 ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌٍّٛظف١ٓ ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:

 ل١بط ِذٜ وفب٠خ ٚعذاسح اٌّٛظف فٟ اٌم١بَ ثٛاعجبد ِٚغئ١ٌٚبد اٌٛظ١فخ اٌزٟ ٠شغٍٙب. -

عٛأت اٌمٛح  رؾذ٠ذ عٛأت اٌمٛح ٚاٌؼؼف فٟ ا٤داء ٚاٌغٍٛن اٌٛظ١فٟ، ٚا٠غبد اٌغجً ٚا٤عب١ٌت ٌزذػ١ُ -

 ٚػ٩ط عٛأت اٌؼؼف.

ا٨خز١بس اٌظؾ١ؼ ٚاٌغ١ذ ٌٍّٛظف ػٕذ اعزؾمبق اٌزشل١خ، أٚ ِٕؼ اٌؼ٩ٚح اٌذٚس٠خ ٚاٌزشغ١ؼ١خ، أٚ إٌمً اٌٝ  -

 ٚظ١فخ أخشٜ داخً اٌٛؽذح، أٚ أٙبء اٌخذِخ.

 رؾذ٠ذ ا٨ؽز١بعبد اٌزذس٠ج١خ ٌٍّٛظف١ٓ. -

ِٓ ِذٜ رٛافش ٚرٕبعت اٌمٜٛ اٌجشش٠خ ٚفمبً ٌٍّٙبساد  رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد اٌؼشٚس٠خ اٌزٟ رغبػذ ػٍٝ اٌزؾمك  -

 ٚاٌمذساد اٌّطٍٛثخ ٌٍٛظ١فخ.

رؾف١ض اٌّٛظف ػٍٝ اٌؼًّ ثغذ٠خ، ٚاظٙبس لذسارٗ اٌخبطخ، ِٚذٜ رفذ٠ّٗ ا٤فىبس اٌغ١ذح ٔؾٛ ِغزٜٛ رمذ٠ُ  -

 اٌخذِخ، ٚرؾم١ك ؽٛؽبرٗ اٌٛظ١ف١خ.

 رش فٙ ضهطُت ػًُبٌ: انٕظٛفٙ نًذٚر٘ انًذا أضص حقٕٚى الأداءربَٛبً: يببدئ ٔ
( ِجبدة ٚأعظ 2، 2011فٟ عٍطٕخ ػُّبْ ) رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٚاٌظبدس ػٓ ٚصاسح اٌخذِخ اٌّذ١ٔخ ؽذد د١ًٌ

 رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌٍّٛظف١ٓ ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:

٠ُٛ أداء ػٕذ اػذاد رمش٠ش ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٠زؼ١ٓ ِشاػبح ِظٍؾخ اٌؼًّ، ٚاٌؾ١ذح، ٚاٌّٛػٛػ١خ ٚا٤ِبٔخ فٟ رم -

 اٌّٛظف، ٚاٌزغشد ِٓ رؤص١ش ا٨ػزجبساد اٌشخظ١خ.

اٌّؼ١بس ا٤عبعٟ فٟ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٘ٛ ا٤داء اٌؼبدٞ ٌٍّٛظف، اٌزٞ ٠زؾمك ػٕذ ل١بِٗ ثؤػجبء اٌٛظ١فخ  -

 ٚفمبً ٌّب ٘ٛ ِؾذد فٟ ثطبلخ ٚطف اٌٛظ١فخ.

زٜٛ ا٤داء اٌؼبدٞ، ٚفمبً ٌٍغ١ش اٌطج١ؼٟ ٠ىْٛ أداء اٌّٛظف ػؼ١فبً ػٕذِب ٠ئدٞ اٌؼًّ اٌّىٍف ثٗ ثؤلً ِٓ ِغ -

 ٥ٌِٛس.

ُّؾذدح ؽجمبً ٌٍمٛاػذ ٚا٦عشاءاد. - شاػبح اػذاد ٚٚػغ ٚاػزّبد رمش٠ش اٌىفبءح اٌغ٠ٕٛخ فٟ اٌّٛاػ١ذ اٌ ٌِ 

جبششاخطبس اٌّٛظف وزبثخ  أٚي ثؤٚي ثؤٚعٗ ا٦ّ٘بي أٚ اٌزمظ١ش أٚ اٌؼؼف فٟ ا٤داء  - ُّ ٠غت ػٍٝ اٌشئ١ظ اٌ

ُّؼذ ف١ٙب اٌزمش٠ش، ٚرٕج١ٙٗ ػٍٝ رؤص١ش رٌه ػٍٝ رمذ٠ش ِشرجخ وفب٠زٗ ، ارا ٌُ ٠ؼًّ ػٍٝ اصاٌخ أعجبة  خ٩ي اٌغٕخ اٌ

 ٘زا ا٦ّ٘بي أٚ اٌزمظ١ش أٚ اٌؼؼف فٟ ا٤داء.

 ػذَ رؤصش سئ١ظ اٌؼًّ ثزم٠ُٛ اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌغٕخ اٌّبػ١خ، عٛاء أوبْ ِشرفؼبً أَ ِزذ١ٔبً.  -

 ّٛظف ػٓ وبًِ اٌفزشح اٌض١ِٕخ اٌّطٍٛثخ.أْ ٠ؼىظ اٌزم٠ُٛ ِغزٜٛ ا٤داء اٌفؼٍٟ ٌٍ -

أ٨ ٠ئصش رم٠ُٛ أؽذ اٌؼٕبطش اٌٛاسدح فٟ رمش٠ش اٌىفبءح اٌغ٠ٕٛخ عٛاء أوبْ ػب١ٌبً أَ ِٕخفؼبً ػٍٝ اٌؼٕبطش  -

 ا٤خشٜ.       

 رابؼبً: أدٔاث حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ نًذٚر٘ انًذارش فٙ ضهطُت ػًُبٌ: 

(  ػٍٝ أٔٗ ٠ؼُذٌ ػٓ 2004ػٓ  ٚصاسح اٌشئْٚ اٌمب١ٔٛٔخ ثغٍطٕخ ػّبْ)أوذ لبْٔٛ اٌخذِخ اٌّذ١ٔخ  ٚاٌظبدسس 

اٌّٛظف١ٓ رمبس٠ش رم٠ُٛ أداء ٚظ١فٟ ع٠ٕٛخ ٚفمب ٌٕظبَ ل١بط وفب٠خ ا٤داء اٌزٞ رؼؼٗ ٚصاسد اٌخذِىخ اٌّذ١ٔخ ثّب 

٠زفك ِغ ؽج١ؼىخ اٌؼًّ ثبٌٛؽذاد ، ٠ٚخؼغ ٌزٌه إٌظبَ ع١ّغ اٌّٛظف١ٓ ػذا شبغٍٟ ٚظبئف اٌخجشاء 

اٌّغزشبس٠ٓ. وّب أوذ اٌمبْٔٛ اٌغبثك ػٍٝ أْ ػ١ٍّخ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ع٠ٕٛخ، ٚرؼزّذ ػٍٝ رمبس٠ش ٚ

أوزىٛثش، ػٍٝ أْ ٠زُ اػزّبد٘ب خ٩ي شٙش  خ٩ي إٌظف ا٤ٚي ِٓ شٙش اٌىفبءح اٌغ٠ٕٛخ ٚاٌزٟ ٠زُ ٚػؼٙب فٟ

١ّخ فزمذَ اٌزمبس٠ش ٚفك ِىب ٠مشس سئى١ظ اٌٛؽذح ، ثبعزضٕبء اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّئعغىبد اٌزؼ١ٍ د٠غىّجش ِىٓ وً ػبَ

 -( دسعخ، ٌٚٗ خّغخ ِؼذ٨د ٟ٘: )ِّزبص100ِٚغّغ دسعبد اٌزمش٠ش ) ٠ٚزٌٛٝ ِغئ١ٌٚبرٙب اٌشئ١ظ اٌّجبشش،



 
 

 

DOI: 10.33193/JALHSS.72.2021.575 

97 

ػؼ١ف، ٚ٘زٖ اٌزمبس٠ش عش٠خ ِب ػذا رمش٠ش ػؼ١ف ؽ١ش ٠غت اخجبس اٌّٛظف اٌزٞ  -ِٚزٛعؾ -ع١ذ –ع١ذ عذاً 

 ٠ِٛبً ِٓ ا٦خطبس. 30ٌٗ اٌزظٍُ خ٩ي ٠ؾظً ػ١ٍٗ ثزٌه، ٠ٚزبػ 

( ٌشبغٍٟ اٌٛظبئف ا٦ششاف١خ فٟ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ ٠ٚ1زُ اعزخذاَ  ّٔٛرط رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ سلُ)

اعزّبسح  رم٠ُٛ أداء  ( ،  ثب٦ػبفخ ا1ٌٝ، 2018اٌّذاسط فٟ عٍطٕخ ػُّبْ )ٚصاسح اٌخذِخ اٌّذ١ٔخ ثغٍطٕخ ػُّبْ، 

ذ٠شٞ اٌّذا سط اٌّٛعٛدح فٟ د١ًٌ ػًّ ا٦داسح اٌّذسع١خ  ٚاٌظبدس ػٓ  دائشح رط٠ٛش ا٤داء اٌّذسعٟ فٟ ُِ

 (.   168، 2009ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ثغٍطٕخ ػّبْ )

 خبيطبً: يؼبٚٛر حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ نًذٚر٘ انًذارش فٙ ضهطُت ػًُبٌ: 

ٚرٌه ِٓ خ٩ي ّٔٛرط ّبْ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؼب١٠ش  رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ عٍطٕخ ػُ  ٠ؼزّذ

( ٌشبغٍٟ اٌٛظبئف ا٦ششاف١خ ٚاٌظبدس ػٓ ٚصاسح اٌخذِخ اٌّذ١ٔخ، ٠ٚزؼّٓ رمش٠ش 1رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ سلُ)

اٌىفبءح اٌغٕٛٞ رغؼخ ثٕٛد ٟ٘: اٌمذسح ػٍٝ اٌزخط١ؾ ٚاٌزٕظ١ُ، ٚارخبر اٌمشاس ٚرؾًّ اٌّغ١ٌٛخ، ِٚغزٜٛ اٌغٛدح 

جبدسح ٚا٨ثزىبس ٚر١ّٕخ اٌّٙبساد اٌزار١خ، ٚرط٠ٛش اٌمذساد فٟ أداء  ُّ ٚاعجبد ِٚغئ١ٌٛبد اٌٛظ١فخ، ٚسٚػ اٌ

ُّؾبفظخ ػٍٝ عش٠خ اٌؼًّ، ٚاٌزؼبًِ ِغ ا٢خش٠ٓ، ٚا٨ٌزضاَ ثٕظبَ اٌؼًّ ِٚٛاػ١ذٖ  اٌٛظ١ف١خ ٌٍّشإع١ٓ، ٚاٌ

 ( 1، 2018ٍطٕخ ػُّبْ، )ٚصاسح اٌخذِخ اٌّذ١ٔخ ثغٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ، ٚا٨٘زّبَ ثبٌّظٙش اٌؼبَ. 

ذ٠شٞ اٌّذاسط وّب ٠ؼزّذ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ عٍطٕخ ػُّبْ ػٍٝ  ُِ اعزّبسح  رم٠ُٛ أداء 

اٌّٛعٛدح فٟ د١ًٌ ػًّ ا٦داسح اٌّذسع١خ  ٚاٌظبدس ػٓ  دائشح رط٠ٛش ا٤داء اٌّذسعٟ فٟ ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ 

( دسعخ، ٚرمذ٠ش ِغز٠ٛبد ا٤داء 100( ثٕذاً ثّغّٛع )17رؼّٕذ اٌٛص١مخ )(، ؽ١ش 168، 2009ثغٍطٕخ ػّبْ )

  رىْٛ ِّزبص ، ٚع١ذ عذاً ، ٚع١ذ ، ِٚمجٛي ، ٚغ١ش ِشع، ٚرزّضً ٘زٖ اٌجٕٛد فٟ ا٢رٟ:

 ٚػغ خطخ رط٠ٛش٠خ شبٍِخ ٚفك سإ٠خ اٌّذسعخ ٚسعبٌزٙب. -

 ا٨ٌزضاَ ثزٕف١ز ا٤ٔظّخ ٚاٌٍٛائؼ إٌّظّخ ٌٍؼًّ.   -

 اٌزى١ف ِغ  ػغٛؽ اٌؼًّ.اٌمذسح ػٍٝ  -

 اعزخذاَ اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ فٟ ِغبي اٌؼًّ. -

 اعزضّبس اِىب١ٔبد اٌّذسعخ ثظٛسح فؼبٌخ. -

 ا٦ششاف ػٍٝ ػ١ٍّزٟ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ. -

 ِزبثؼخ عّبػبد ا٤ٔشطخ اٌّذسع١خ. -

 رفؼ١ً ٌغٕخ ِزبثؼخ اٌزؾظ١ً اٌذساعٟ. -

 ر١ّٕخ اٌط٩ة ٚسػب٠خ اؽز١بعبرُٙ. -

 ا٦ششاف ػٍٝ رؼٍُ اٌط٩ة ٚاصبسح دافؼ١زُٙ ٌٍزؼٍُ.رفؼ١ً دٚس ا٤عشح فٟ  -

 رفؼ١ً اٌزٛاطً ِغ أ١ٌٚبء ا٤ِٛس ِٚئعغبد اٌّغزّغ ثّب ٠خذَ رؼٍُ اٌط٩ة. -

 اٌؾشص ػٍٝ رط٠ٛش وفب٠برٗ اٌزشث٠ٛخ ٚا٦داس٠خ. -ا٦ٌّبَ ثبٌّغزغذاد اٌزشث٠ٛخ فٟ ِغبي اٌؼًّ.  -

 اٌّجبدأح ٚا٨ثزىبس فٟ ِغبي اٌؼًّ. -

 اٌفش٠مبٌؼًّ ػٍٝ اصبسح اٌذافؼ١خ ٚرؾف١ض اٌؼب١ٍِٓ. رشغ١غ اٌؼًّ ثشٚػ -

 اٌّٛػٛػ١خ فٟ اٌزم٠ُٛ ِمبسٔخ ثزم٠ُٛ ا٢خش٠ٓ ٥ٌداء. -

 ضبدضبً: يصبدر حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ نًذٚر٘ انًذارش فٙ ضهطُت ػًُبٌ:

ظبدس ػٓ رؼزّذ ِظبدس رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ عٍطٕخ ػُّبْ ػٍٝ لبْٔٛ اٌخذِخ اٌّذ١ٔخ اٌ

رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٚاٌظبدس ػٓ ٚصاسح  َ، د2010ً١ٌَ ٨ٚئؾزٗ اٌزٕف١ز٠خ ػبَ 2004ٚصاسح اٌشئْٚ اٌمب١ٔٛٔخ 

ذ٠شٞ اٌّذاسط اٌّٛعٛدح فٟ  (، ثب٦ػبفخ ا2ٌٝ، 2011فٟ عٍطٕخ ػُّبْ ) اٌخذِخ اٌّذ١ٔخ ُِ اعزّبسح  رم٠ُٛ أداء 

ط٠ٛش ا٤داء اٌّذسعٟ فٟ ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ثغٍطٕخ ػّبْ د١ًٌ ػًّ ا٦داسح اٌّذسع١خ  ٚاٌظبدس ػٓ  دائشح ر

( ثبعزؾذاس ٚرؼذ٠ً اشزشاؽبد شغً ثؼغ اٌٛظبئف ٚاٌخبطخ 2017/ 351َ، ٚاٌمشاس اٌٛصاسٞ سلُ)2009ػبَ 

 ثّٙبَ ٚٚاعجبد ِششفٟ ا٦داسح اٌّذسع١خ ٚاٌّغئ١ٌٚٓ اٌشئ١غ١ٓ ػٓ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط.    

 

 ػرض ٔاقغ حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ نًذٚر٘ انًذارش فٙ ضهطُت ػًُبٌ ٚخضح اٜحٙ:ٔبؼذ 

ذ٠شٞ اٌّذاسط. - ٌّ  رٌٟٛ ِششفٟ ا٦داسح اٌّذسع١خ اٌّغئ١ٌٚخ اٌىبٍِخ ػٓ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌ

ذ٠شٞ اٌّذاسط ػٍٝ، ٚرمبس٠ش اٌىفبءح اٌغ٠ٕٛ - ٌّ خ اػزّبد ِششفٟ ا٦داسح اٌّذسع١خ فٟ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌ

( ٌشبغٍٟ اٌٛظبئف ا٦ششاف١خ ٚاٌظبدس ػٓ ٚصاسح اٌخذِخ اٌّذ١ٔخ، 1ِٓ خ٩ي ّٔٛرط رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ سلُ)
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ذ٠شٞ اٌّذاسط اٌّٛعٛدح فٟ د١ًٌ ػًّ ا٦داسح اٌّذسع١خ، فؼ٩ً ػٓ ٚاعجبرُٙ  ُِ ثب٦ػبفخ اٌٝ اعزّبسح  رم٠ُٛ أداء 

 ( ثبعزؾذاس ٚرؼذ٠ً اشزشاؽبد شغً ثؼغ اٌٛظبئف .2017/ 351اٌمشاس اٌٛصاسٞ سلُ) اٌٛظ١ف١خ اٌّٛعٛدح فٟ

ل١بط ِذٜ وفب٠زٗ ٚعذاسرٗ ، ٚرؾذ٠ذ  ٚعٛد أ٘ذاف ِؾذدح ٌزم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط رزؼّٓ -

 عٛأت اٌمٛح ٚاٌؼؼف، ٚاؽز١بعبرٗ اٌزذس٠ج١خ .

مٛاػذ ِضً: ِشاػبح اػزّبد رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّجبدة ٚا٤عظ ٚاٌ -

 ِظٍؾخ اٌؼًّ، ٚاٌؾ١ذح، ٚاٌّٛػٛػ١خ ٚا٤ِبٔخ ، ٚاٌزغشد ِٓ رؤص١ش ا٨ػزجبساد اٌشخظ١خ.

ٚعٛد ثٕٛد ٚػٕبطش ِؾذدح رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط رشرجؾ ثٛاعجبرُٙ ِٚغئ١ٌٚبرُٙ ٚأدٚاسُ٘  -

 اٌٛظ١ف١خ.

اٌّذاسط ٟٚ٘: ِّزبص، ٚع١ذ عذاً، ٚع١ذ، فٟ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ  ٚعٛد رمذ٠شاد ِزذسعخ -

 ِٚزٛعؾ، ٚػؼ١ف.

عش٠خ رمبس٠ش اٌىفبءح اٌغ٠ٕٛخ ِب ػذا رمش٠ش ػؼ١ف ؽ١ش ٠غت اخجبس اٌّٛظف اٌزٞ ٠ؾظً ػ١ٍٗ ثزٌه،  -

 ٠ِٛبً ِٓ ا٦خطبس. ٠ٚ30زبػ ٌٗ اٌزظٍُ خ٩ي 

 .غ١بة دٚس ِغبٌظ أ١ٌٚبء أِٛس اٌطٍجخ فٟ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط -

 الزظبس اٌمبئ١ّٓ ثبٌزم٠ُٛ ػٍٝ ِششفٟ ا٦داسح اٌّذسع١خ.   -

ا٨فزمبس ٤٘ذاف رم٠ُٛ رشوض ػٍٝ رظ١ُّ ٚرٕف١ز ثشاِظ ر١ّٕخ ١ِٕٙخ ِٕظّخ داخً اٌّذسعخ ٩ٌسرمبء ثؤداء  -

 اٌّذ٠ش ثظٛسح ِغزّشح.

ا٤داء اٌٛظ١فٟ رغبً٘ ِؼب١٠ش ا٦داسح اٌّذسع١خ اٌّٛعٛدح فٟ ٔظبَ رط٠ٛش ا٤داء اٌّذسعٟ فٟ ػ١ٍّخ رم٠ُٛ  -

 ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط.

 افزمبس ِظبدس اٌزم٠ُٛ اٌٝ أساء أ١ٌٚبء ا٤ِٛس ٚاٌّغزّغ اٌّؾٍٟ ١٘ٚئخ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّذسعخ ٚاٌطٍجخ.  -

ُّغزخذِخ اٌزم٠ُٛ اٌٝ ا٨عزجبٔبد، ٚاٌذساعبد اٌّغؾ١خ،  - افزمبس أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌ

 ؽظبد أػؼبء ِغٍظ ا٤ِٕبء.ٚاٌّغّٛػبد اٌجئس٠خ، ٍِٚفبد ا٦ٔغبص، ٩ِٚ

ػذَ ٚعٛد ِشاؽً ِؾذدح ٌٍزم٠ُٛ ِضً: اٌزخط١ؾ ٌؼ١ٍّخ اٌزم٠ُٛ ٚٚػغ اعشاءاد ا٤داء اٌّزفك ػ١ٍٙب ٚعذٚي  -

 صِٕٟ ِؾذد ثبٌشٙٛس ٍِضَ ٌٍغ١ّغ، ٚاعشاء رم٠ُٛ ِئلذ ٌزمذ٠ُ اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ ٌٍّذ٠ش ٚرؾغ١ٓ ٚرط٠ٛش أدائٗ.

اٌىفب٠خ اٌغ٠ٕٛخ ٌّذ٠ش اٌّذسعخ فٟ ؽبٌخ ؽظٌٛٗ ػٍٝ رمذ٠ش  لٍخ ٚػٛػ ا٦عشاءاد إٌبرغخ ػٓ رمش٠ش -

 ػؼ١ف.

 

 أٔصّ الإفبدة يٍ خبرة َٕٛزٚهُذا فٙ حقٕٚى الأداء انٕظٛفٙ نًذٚر٘ انًذارش بطهطُت ػًُبٌ

رٌٟٛ ِغبٌظ أ١ٌٚبء ا٤ِٛس اٌّغئ١ٌٚخ اٌىبٍِخ ػٓ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ثبٌّشبسوخ ِغ  -

 اٌّذسع١خ، ٚرؼذ٠ً رشى١ٍٙب ثؾ١ش رزؼّٓ ِّض١ٍٓ ػٓ اٌطٍجخ ٚاٌّغزّغ اٌّؾٍٟ.ِششفٟ ا٦داسح 

رذس٠ت أػؼبء ِغبٌظ أ١ٌٚبء ا٤ِٛس ػٍٝ أعب١ٌت اٌزم٠ُٛ اٌؾذ٠ضخ داخً اٌّذاسط ِٓ خ٩ي ِششٚع اٌّذسعخ  -

 ب١ٌخ. ٚخذح ٧ٌّٔبء إٌّٟٙ، ٚرض٠ٚذُ٘ ثؤدٌخ ٌٍزم٠ُٛ ؽزٝ ٠زّىٕٛا ِٓ اٌم١بَ ثؼ١ٍّبد اٌزم٠ُٛ ثىفبءح ٚفؼ

 رشو١ض أ٘ذاف اٌزم٠ُٛ ػٍٝ ر١ّٕخ ِٙبساد ٚلذساد اٌّذ٠ش٠ٓ ِٓ خ٩ي ثشاِظ ر١ّٕخ ١ِٕٙخ اٌّغزّشح. -

 ا٨ػزّبد ػٍٝ ِؼب١٠ش ا٦داسح اٌّذسع١خ اٌزٟ ٚػؼزٙب ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ فٟ ٔظبَ رط٠ٛش ا٤داء اٌّذسعٟ. -

ضً: أساء أ١ٌٚبء ا٤ِٛس ٚاٌّغزّغ اٌّؾٍٟ، اػزّبد اٌزم٠ُٛ ػٍٝ ِظبدس ِزٕٛػخ ٌغّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ِ -

 ١٘ٚئخ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّذسعخ ٚاٌطٍجخ.

اػزّبد اٌزم٠ُٛ ػٍٝ أدٚاد ِزٕٛػخ ٌغّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ِضً: ا٨عزجبٔبد، ٚاٌذساعبد اٌّغؾ١خ،  -

 ٚاٌّغّٛػبد اٌجئس٠خ، ٍِٚفبد ا٦ٔغبص، ٩ِٚؽظبد أػؼبء ِغٍظ ا٤ِٕبء.

اٌزم٠ُٛ ِٓ ؽ١ش رؾذ٠ذ اعشاءاد أداء ِزفك ػ١ٍٙب ث١ٓ ِغبٌظ أ١ٌٚبء ا٤ِٛس ا٨٘زّبَ ثبٌزخط١ؾ ٌؼ١ٍّخ  -

 ٚاٌّذ٠ش٠ٓ، ٚٚػغ عذٚي صِٕٟ ِؾذد ثبٌشٙٛس ٠ىْٛ ٍِضِبً ٌٍغ١ّغ.

ر٠ٕٛغ اٌزم٠ُٛ ث١ٓ اٌشعّٟ ٚغ١ش اٌشعّٟ ٌزمذ٠ُ اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ ٌٍّذ٠ش٠ٓ ٚرؾغ١ٓ ٚرط٠ٛش أدائُٙ ثظٛسح  -

 ِغزّشح.

 ٛٞ ث١ٓ ِغبٌظ أ١ٌٚبء ا٤ِٛس ٚاٌّذ٠ش٠ٓ، ٚرٌه ِٓ خ٩ي ِٕبلشخ ِٛػٛػ١خ.  ِٕبلشخ رمش٠ش ا٤داء اٌغٕ -

ٚػغ اعشاءاد ؽبعّخ ثشؤْ اٌّذ٠ش٠ٓ ػؼبف ا٤داء ثؼذ اعزٕفبر فشص رؾغ١ٓ ٚرط٠ٛش أدائُٙ ثؾ١ش ٠زُ  -

 ٔمٍُٙ ٌٛظبئف أخشٜ غ١ش اداسح اٌّذاسط.
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ك ػ١ٍٙب، ٚاٌزٛط١ف اٌٛظ١فٟ ٚػغ ع١بعبد ٚاػؾخ ٌؼ١ٍّخ اٌزم٠ُٛ ثؾ١ش رزُ فٟ ػٛء ا٤٘ذاف اٌّزف -

 ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط، ٚاٌّؼب١٠ش ا١ٌّٕٙخ ٧ٌداسح اٌّذسع١خ.

رؾذ٠ذ عّبد ٚخظبئض دل١مخ ٌؼ١ٍّخ اٌزم٠ُٛ ِضً:اٌّؾبعجخ ٚاٌّغبئٍخ ٚاٌز١ّٕخ اٌشبٍِخ ٚاٌّزىبٍِخ، ٚاعزضّبس  -

 اٌّٛاسد ثبٌزذس٠ت، ٚا٨ػزّبد ػٍٝ ث١بٔبد ِٚؼٍِٛبد ِٛػٛػ١خ ِٚف١ذح ٚدل١مخ.

د ػٍٝ ِذاخً ِزٕٛػخ ٌٍزم٠ُٛ ِضً:  اٌمذساد ٚاٌّٙبساد ٚاٌغّبد ٚاٌظفبد اٌشخظ١خ، ٚاٌزشو١ض ا٨ػزّب -

 ػٍٝ اٌّخشعبد أٚ ػٍٝ أعبط إٌزبئظ. 

 

 ًراصغان
( . اٌذٚس اٌّزٛلغ ٚاٌذٚس اٌفؼٍٟ ٌٍّششف ا٦داسٞ ثٛصاسح اٌزشث١خ  2010اٌجٍٛشٟ ، عٍطبْ ثٓ طبٌؼ .)  .1

ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، ِؼٙذ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌؼشث١خ، عبِؼخ اٌذٚي ٚاٌزؼ١ٍُ فٟ عٍطٕخ ػّبْ ، سعبٌخ 

 ِظش. -اٌؼشث١خ

(. اٌّشى٩د ا٦داس٠خ اٌزٟ رٛاعٗ اٌّششف ا٦داسٞ ثبٌّذ٠ش٠بد 2017اٌجٛعؼ١ذٞ، ػجذالله ثٓ ؽّذ ثٓ ؽ١ّذ.) .2

اة ، عبِؼخ اٌؼبِخ ٌٍزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ فٟ عٍطٕخ ػّبْ، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ اٌؼٍَٛ ٚا٨د

 ٔضٜٚ،ثغٍطٕخ ػُّبْ.

(. دٚس اٌّششف١ٓ ا٦داس١٠ٓ فٟ رفؼ١ً ٔظبَ رط٠ٛش ا٤داء 2011اٌج١ّب١ٔخ، وبر٠خ ثٕذ ػٍٟ ثٓ ع١ٍّبْ.) .3

 عٍطٕخ ػُّبْ. –اٌّذسعٟ فٟ عٍطٕخ ػُّبْ، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ ٚا٢داة ، عبِؼخ ٔضٜٚ 

( . دسعخ فبػ١ٍخ اٌّششف ا٦داسٞ فٟ رطٛثش أداء ِذ٠شٞ ِذاسط  2011اٌؾجغٟ، ػٍٟ ثٓ عؼ١ذ ثٓ ػٍٟ .)  .4

 ا٤سدْ. -اٌزؼ١ٍُ ا٤عبعٟ ِٚغبػذ٠ُٙ ثّؾبفظخ ِغمؾ ، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، عبِؼخ ِئرخ

(. ِظبدس ػغٛؽ اٌؼًّ 2012اٌشاعجٟ، ص٘شح ثٕذ ٔبطش ثٓ ِؾّذ؛اٌشل١ّخ، ػضاء ثٕذ ػٍٝ ثٓ ػ١ّش .) .5

 .170-108(، 1)20ِظش،  –ثغٍطٕخ ػّبْ،اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ ٌذٜ اٌّششف١ٓ ٚا٦داس١٠ٓ 

ذ٠شٞ 2005اٌظمشٞ، خ١ٍفخ ثٓ خٍفبْ .) .6 ُِ (. أ١ّ٘خ دٚس اٌّٛعٗ ا٦داسٞ ِٚذٜ ِّبسعزٗ ِٓ ٚعٙخ ٔظش 

ِذاسط اٌزؼ١ٍُ ا٤عبعٟ فٟ عٍطٕخ ػُّبْ، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح ، و١ٍخ اٌزشث١خ ، عبِؼخ اٌغٍطبْ لبثٛط، 

 عٍطٕخ ػُّبْ.

(. ٔظبَ رم٠ُٛ أداء ِذ٠شٞ ِذاسط اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ فٟ عٍطٕخ ػّبْ: دساعخ ١ِ2003ّٛٔٗ ٠ٛعف.) خ،ؼغ١ّاٌ .7

 .ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح ، و١ٍخ اٌزشث١خ ،عبِؼخ اٌغٍطبْ لبثٛط،  عٍطٕخ ػُّبْ رؾ١ٍ١ٍخ، سعبٌخ

ِذاسط  اٌؾٍمخ  (.رظٛس ِمزشػ ٌزم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ٌّذ٠ش2012ٞاٌؼ١غبئٟ ، عف١بْ ثٓ ؽّذاْ ثٓ أؽّذ .) .8

اٌضب١ٔخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ ا٤عبعٟ ثغٍطٕخ ػّبْ فٟ ػٛء ِؼب١٠ش اٌغٛدح اٌشبٍِخ، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح ، و١ٍخ 

 عٍطٕخ ػُّبْ. –اٌؼٍَٛ ٚا٢داة ،عبِؼخ ٔضٜٚ 

(. دٚس اٌّششف١ٓ ا٦داس١٠ٓ فٟ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ٌّذ٠شٞ 2013اٌغبفش٠خ، ٚػؾبء ثٕذ ػٍٟ ثٓ عٍطبْ.) .9

زؼ١ٍُ ا٤عبعٟ ثّؾبفظخ اٌظب٘شح فٟ عٍطٕخ ػّبْ، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ اٌؼٍَٛ ٚا٢داة، ِذاسط اٌ

 عبِؼخ ٔضٜٚ، عٍطٕخ ػُّبْ.

(. أطٛي ِٕب٘ظ اٌجؾش فٟ اٌزشث١خ ٚػٍُ إٌفظ ، اٌمب٘شح: داس اٌفغش ٌٍٕشش 2012ِبصْ، ؽغبَ ِؾّذ. ) .10

 ٚاٌزٛص٠غ.

ذ٠ش٠خ اٌؼبِخ ٌز١ّٕخ 2009ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ثغٍطٕخ ػّبْ.) .11 ُّ (.  د١ًٌ ػًّ ا٦داسح اٌّذسع١خ ، ِغمؾ: اٌ

  اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.

( ثبعزؾذاس ٚرؼذ٠ً 2017/ 351(. لشاس ٚصاسٞ سلُ)2017ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ثغٍطٕخ ػُّبْ.) .12

 اشزشاؽبد شغً ثؼغ اٌٛظبئف، ِغمؾ.

( ٚاٌخبص ثبطذاس 120/2019سلُ )(.  اٌمشاس اٌٛصاسٞ 2019ٚصاسح اٌزشث١ـخ ٚاٌزؼ١ٍُ ثغٍطٕخ ػّبْ.) .13

 .، ِغمؾ ٨ئؾخ ِغبٌظ أ١ٌٚبء ا٤ِٛس

 (. د١ًٌ رم٠ُٛ ا٤داء اٌٛظ١فٟ ، ِغمؾ.2011ٚصاسح اٌخذِخ اٌّذ١ٔخ ثغٍطٕخ ػُّبْ.) .14

( ٌشبغٍٟ اٌٛظبئف 1ا٤داء اٌٛظ١فٟ سلُ)(. ّٔٛرط رم٠ُٛ 2018ٚصاسح اٌخذِخ اٌّذ١ٔخ ثغٍطٕخ ػُّبْ.) .15

 ا٦ششاف١خ، ِغمؾ.

ثبطذاس لبْٔٛ اٌخذِخ  120/2004(، ِشعَٛ عـٍطبٟٔ سلــُ 2004ٚصاسح اٌشئْٚ اٌمب١ٔٛٔخ ثغٍطٕخ ػّبْ ) .16

 اٌّذ١ٔخ  ثغٍطٕخ ػُّبْ ، ِغمؾ
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