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 انمهخص

دسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ٌمذ ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ ٌّؼشفخ 

الاعٙبد الأفؼبٌٟ، ِٚغبي رجٍذ اٌّشبػش، ِٚغبي ٔمض اٌشؼٛس ثبلأغبص، ٚرُ رٛظ١ف ٚرٌه فٟ ِغبي الأسد١ٔخ، 

ػًّ اٌجبؽش ػٍٝ اخز١بس ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ اعخ، ٌزؾم١ك اٌغب٠بد اٌّمظٛدح ِٓ ٘زٖ اٌذس إٌٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ. 

اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الاسد١ٔخ  ( ِذسعخ 16ِٓعزخ ػشش )ِؼٍُ ِٚؼٍّخ ِٓ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ ِٓ   208

ٌٚمذ رُ اخز١بس  ؽ١ش عشٜ اخز١بس أسثؼخ ِذاسط ِٓ وً ِذ٠ٕخ،  اٌٛالؼخ فٟ ػّبْ، ٚاٌىشن ٚاٌضسلبء ٚاسثذ،

الاعٍٛة اٌطجمٟ اٌؼشٛائٟ،  ٚعشٜ رٛص٠غ اعزّبساد الاعزج١بْ ػٍٝ الافشاد ٘ئلاء اٌّؼ١ٍّٓ ػٓ ؽش٠ك 

، ٚرّضٍذ ٔغجخ طبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ اعزّبسح ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ 191اٌّجؾٛص١ٓ ػٓ ؽش٠ك اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ، ٚرُ اعزؼبدح 

ٚرج١ٓ اْ دسعخ الاؽزشاق ٌغب٠خ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد،  SPSSرُ رٛظ١ف ثشٔبِظ ٚ %، 91.82الاعزشداد ثبٌٕغجخ الار١خ: 

فٟ ع١ّغ اٌّغبلاد ِغزّؼخ  ِٕخفؼخرؼذ  ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الأسد١ٔخإٌفغٟ 

، ٌٚمذ أٚطٝ اٌجبؽش ثزض٠ٚذ ِمذاسا اوجش ِٓ اٌذػُ إٌفغٟ ٚالاعزّبػٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ الأسدْ، ؽ١ش ِٕٚفشدح

 ٚعٛدح اٌزؼ١ٍُ اٌّذسعٟ فٟ الأسدْ.ع١ٕؼىظ رٌه ا٠غبثب ػٍٝ ِخشعبد اٌزؼٍُ، 
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ABSTRACT 

This study investigated the psychological burnout level of Jordanian public primary 

school teachers. It investigated that in in the following areas: (emotional exhaustion, 

depersonalization, and lack of personal accomplishment). A descriptive analytical 

approach is adopted to meeting the intended goals. The researcher selected 208 

female and male primary teachers from 16 Jordanian public schools in Amman, 

Karak, Zarqa, and Irbid.  From each city, 4 schools were selected. Those teachers 

were selected through the random stratified sampling method. Questionnaire forms 

were distributed those sampled teachers via email. 191 forms were retrieved and 

considered valid for analysis. The response rate is 91.82%. SPSS software was 

employed.  The researcher found that the psychological burnout level of Jordanian 

public primary school teachers is low in all the targeted areas jointly and separately. 

He recommends providing more psychological and social support to teachers in 

Jordan. That shall positively affect the learning outcomes and the quality of school 

education in Jordan. 
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 انممذمت .1

 ٚرُ، لا٘زّبَ ٌّظطٍؼ الاؽزشاق إٌفغٟاٌىض١ش ِٓ إِز ثذا٠بد صّب١ٕٔبد اٌمشْ اٌؼشش٠ٓ، اطجؼ اٌجبؽضْٛ ٠ٌْٛٛ ا

اٌّٙٓ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد ؽٛي الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّٙٓ، وبٌّٙٓ الاعزّبػ١خ ٚ اعشاء

ذٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّغبلاد اٌزشث٠ٛخ، وبٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌمبدح اٌطج١خ، ٚاطجؼ ٠زُ ا٠لاء الا٘زّبَ ٌلاؽزشاق إٌفغٟ ٌ

فٟ اٌّغبي  ( اٚي ِٓ اعشٜ دساعخ ؽٛي ظب٘شح الاؽزشاق إٌفغ٠ٚ1986ٟؼذ ػغىش ٚاخشْٚ )اٌزشث١٠ٛٓ، 

 .(2014اٌؾبرّٟ، ) اٌزشثٛٞ فٟ اٌؼبٌُ اٌؼشثٟ

 ٚرن ثغجت اٌزؾذ٠بد ٌمذ ؽظ١ذ ظب٘شح  الاؽزشاق إٌفغٟ ِب ث١ٓ طفٛف اٌّؼ١ٍّٓ ثبٌىض١ش ِٓ الا٘زّبَ،

. اْ ٘زا اٌزضا٠ذ ٠ؼضٜ اٌٝ اٌؼٌّٛخ ا٠ذح اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب اٌّؼ١ٍّٓ ِٕز ثذا٠خ اٌمشْ اٌٛاؽذ ٚاٌؼشش٠ٓاٌّزض ٚاٌّزطٍجبد

ضا٠ذ ٘زٖ اٌزؾذ٠بد ٚاٌّزطٍجبد أدٜ اٌٝ ص٠بدح اٌؼغٛؽ إٌفغ١خ ٚؽش٠خ رذفك اٌّؼٍِٛبد ٚاٌضٛسح اٌّؼٍِٛبر١خ. اْ ر

ِٙبساد اٌمشْ اٌؾبدٞ  لأِضٍخ ػٍٝ ٘زٖ اٌّزطٍجبد: ٚعٛة ل١بَ اٌّؼٍُ ثزؾغ١ٓ  ٍُ. ِٓ اٚاٌجذ١ٔخ ػٍٝ اٌّؼ

ًٍ ٠زٕبعت ِغ ِٙبسح رٛظ١ف الاعزشار١غ١بد اٌزذس٠غ١خ اٌؾذ٠ضخ،  :٘زٖ اٌّٙبساد ٚرشًّ، ٚاٌؼشش٠ٓ ٌذ٠ٗ ٚرٌه ثشى

، ٚاٌجشاِظ اٌؾذ٠ضخ، ِضً : ِٙبسح اعزخذاَ الأعٙضح اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخاٌّبدح ِٚؾزٛا٘ب، ٚرشًّ ٘زٖ اٌّٙبساد

ِٚٙبسح اٌزفى١ش  ؽً اٌّشىلادِٙبساح ِضً ) ِٙبساد اٌزفى١ش اٌؼ١ٍب ٚرشًّ ٘زٖ اٌّٙبساد:ثشٔبِظ اٌجٛسث٠ٕٛذ، 

ِٚٙبسح رؾغ١ٓ ، ٚرشًّ ِٙبساد اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼشش٠ٓ: ِٙبسح اداسح اٌظف الإثذاػٟ ِٚٙبسح اٌزفى١ش إٌبلذ(

 .(2018)إٌِّٟٛ، ١ش ِٕبعجخ ٚفؼبٌخ ٌٍزم١١ُ اٌج١ئخ اٌظف١خ، ِٚٙبسح اخز١بس ِؼب٠

، ٚاطجؼ ٠زٛعت ػٍٝ اٌّؼٍُ ٚاوبد١ّ٠خ ٚث١ئ١خ ٚرشث٠ٛخ ٚرىٌٕٛٛع١خ ٠ٛاعٗ رؾذ٠بد صمبف١خٌٚمذ اطجؼ اٌّؼٍُ ٠ٛاعٗ 

اْ ٠ؼًّ ػٍٝ رط٠ٛش وفب٠برٗ الاوبد١ّ٠خ ٚا١ٌّٕٙخ ٚاْ ٠ٍزؾك ثجشاِظ رؼًّ ػٍٝ رط٠ٛشٖ فٟ ظً إٌّبفغخ فٟ عٛق 

 ٚاْ ٠مٛد اٌطٍجخ ثبخزلاف خٍف١برُٙ اٌضمبف١خ ٚاطجؼ ٠زٛعت ػٍٝ اٌّؼٍُ اْ ٠ّزٍه سإ٠ب ِغزمج١ٍخ ٌزط٠ٛش رارٗاٌؼًّ، 

٠زظذٜ ٌٍمؼب٠ب ، ٚاطجؼ ٠زٛعت ػٍٝ اٌّؼٍُ اْ ٚاْ ٠مذَ رؼ١ٍُ رٚ عٛدح ٚاْ ٠ىْٛ لذٚح ٌطٍجزٗ ٚصِلائٗ

ٚٔشش اٌٛػٟ ثبٌٛاعجبد ٚاٌؾمٛق ٚاٌّغئ١ٌٚبد اٌّغزّؼ١خ، ٌٚمذ اطجؼ ٠زٛعت ػٍٝ اٌّؼٍُ اْ  ٠ؼًّ  اٌّغزّؼ١خ

ػٍٝ ؽً إٌضاػبد ِب ث١ٓ الافشاد ٚاداسح اٌظشاػبد، ٚطمً ا٠ٌٛٙخ  ٚٔشش اٌم١ُ ٚاٌفؼبئً فٟ اٌّغزّغ 

 (2018إٌِّٟٛ،)

ٌّزطٍجبد اٌزٟ ٠زٛعت ػٍٝ اٌّؼٍّْٛ اعز١فبئٙب، فٟ ظً ٘زٖ اٌزؾذ٠بد اٌّزضا٠ذح اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب اٌّؼٍّْٛ، ٚرضا٠ذ ا

ٚرئدٞ اٌّؼبٔبح ِٓ ٘زٖ اٌؼغٛؽ   (،2018ِٓ اٌؼغٛؽ  )إٌِّٟٛ، وّبً وج١شاً ٠ٛاعْٙٛ فٍمذ اطجؼ اٌّؼٍّْٛ 

 .(2016ٌفزشح ؽ٠ٍٛخ اٌٝ ِؼبٔبح اٌّؼٍُ ِٓ الاؽزشاق إٌفغٟ )اٌؼشا٠ؼخ، 

ٕ٘بٌه اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌزؼش٠فبد ٌٙزا ٚ، الاؽزشاق إٌفغٟاعزخذاَ ِظطٍؼ اٚي ِٓ  ٠Herbert Freudenbergerؼذ  

ثبٌٛ٘ٓ ٚاٌزؼت ٚالاس٘بق ػٍٝ أٗ ؽبٌخ رظ١ت اٌفشد رشًّ اٌشؼٛس ٘زا اٌّظطٍؼ  ٠ّىٓ رؼش٠فاٌّظطٍؼ، ٚ

، ٠ٚش١ش ٘زا اٌّظطٍؼ اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ الاعزغبثبد ثغجت الافشاؽ فٟ رٛظ١ف اٌغٙٛد ٚاٌطبلبد ٚاٌؼؼف

، ٠ّٚىٓ رؼش٠فٗ ا٠ؼب ػٍٝ (29، ص.2007، أثٛ ثىش) ٌؼغٛؽ اٌؼًّ ٚالأفؼبٌٟإٌبعّخ ػٓ الاس٘بق اٌغغذٞ 

أٗ ؽبٌخ ِٓ اٌزؼت ِٚغّٛػخ ِٓ اٌّئششاد اٌغٍٛو١خ إٌبعّخ ػٓ اٌزؼشع ٌٍؼغؾ إٌفغٟ ٌفزشح ؽ٠ٍٛخ فٟ ِىبْ 

 .(Branetti, 2001, 52)اٌؼًّ 

عغذٞ ٚاٌغخؾ ػٍٝ اٌؼًّ ٚاٌغخؾ رشًّ اس٘بق أفؼبٌٟ ٚاس٘بق ٠ّىٓ رؼش٠ف ٘زا اٌّظطٍؼ ػٍٝ أٗ ؽبٌخ 

. أِب ِؾّذ (1995اٌغّبدٟٚٔ، )ٌٍؼًّ  ػٍٝ الاخش٠ٓ، ٚرجٍذ اٌّشبػش ٚأخفبع الأزبع١خ، ٚفمذاْ اٌؾّبعخ

رشًّ اٌشؼٛس ثؾبٌخ ِٓ ػذَ الاعزمشاس إٌفغٟ إٌفغٟ ػٍٝ أٗ ؽبٌخ ٔفغ١خ  الاؽزشاق(، فبٔٗ ٠ؼشف 1995)

، (249)ص.، ٠ٚظجؼ ٌذٜ اٌفشد ارغب٘بد عٍج١خ ٔؾٛ الاخش٠ٓ ٚٔؾٛ ػٍّٗ ٚاٌزٛرش، ٠ٚظجؼ اٌفشد ١ِبلا ٌٍؼضٌخ

٠ٚؼشف الاؽزشاق إٌفغٟ ثؤٔٗ ؽبٌخ ٔفغ١خ ٔبعّخ ػٓ ل١بَ اٌفشد ثبلافشاؽ فٟ رٛظ١ف ؽبلبرٗ ٌزجٍج١خ اٌّزطٍجبد اٌزٟ 

ِىبْ اٌؼًّ  رفٛق لذسارٗ، ٚرزشافك ٘زٖ اٌؾبٌخ ِغ أّٙبن ٚاخزجبس  ارغب٘بد ِٚشبػش عٍج١خ رغبٖ اٌضِلاء فٟ

، اْ ِغبلاد Maslach & Jackson (1981). رجؼبً ٌٍجبؽض١ٓ (9، ص. 2007)ثطب٠ٕخ ٚاٌغٛاسٔخ،  ٚاٌٛظ١فخ

 الاؽزشاق إٌفغٟ رشًّ ِغبي الاعٙبد الأفؼبٌٟ، ِٚغبي رجٍذ اٌّشبػش، ِٚغبي ٔمض اٌشؼٛس ثبلأغبص.

اٌؼًّ،  ِىبْ فٟٚاٌطبلخ  أخفبع اٌىفبءح: ٕ٘بٌه اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّظب٘ش ٌلاؽزشاق إٌفغٟ، ٚرشًّ ٘زٖ اٌّظب٘ش

اٌّؼبٔبح ِٓ ٚٚعشػخ الاعزضبسح ٚالأفؼبي، ، ٚٚص٠بدح ػذد الأخطبء اٌّشرىجخ فٟ اٌؼًّ، ٚأخفبع اٌذافؼ١خ ٌٍؼًّ

ٚص٠بدح اٌشؼٛس ثبلإؽجبؽ، ٚص٠بدح اٌشىٛن، ٚص٠بدح عبػبد اٌؼًّ ِغ أخفبع ِمذاس ، ثشىً ِزىشس اٌظذاع

ِٓ ٚاٌّٛاد الأخشٜ  ٚلذ ٠ئدٞ الاؽزشاق إٌفغٟ اٌٝ اوزغبة عٍٛنٍ ادِبٟٔ، ِضً الإدِبْ ػٍٝ اٌىؾٛي الإٔغبص،
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ٚاٌّؼبٔبح ِٓ  ٚرشاعغ اٌظؾخ اٌجذ١ٔخِظب٘ش الاؽزشاق إٌفغٟ: اصد٠بد ثبٌغٍج١خ ، ٚرشًّ اعً رخف١ف اٌزٛرش

، رغ١ت اٌّؼٍُ ػٓ ػٍّٗ ٚص٠بدحٚظٙٛس أخفبع فٟ ِغزٜٛ سػب اٌّؼٍُ ػٓ ٚظ١فزٗ، الاوزئبة اٌّشػٟ، 

 (Rožman et al., 2018)ٚؽذٚس خًٍ فٟ رفبػً اٌّؼٍُ ٚرٛاطٍٗ ِغ الاخش٠ٓ  ٚأخفبع ِؼ٠ٕٛبد اٌّؼٍُ،

 ٕ٘بٌه اٌؼذ٠ذ ِٓ الأعجبة اٌزٟ رئصش ػٍٝ ِغزٜٛ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ، ٚرشًّ ٘زٖ اٌؼٛاًِ ِب ٠ٍٟ: 

ػٛاًِ راد  -(2طٍخ ثبٌفئخ اٌزٟ ٠مَٛ اٌّؼٍُ ثبٌزؼبًِ ِؼٙب، ػٛاًِ راد -(1: (2010)اٌظفشٞ، ٚاٌمش٠ٛرٟ، 

ػٛاًِ راد طٍخ ثبٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ.  -(4ػٛاًِ راد طٍخ ثبٌخظبئض اٌذ٠ّٛغشاف١خ ٌٍّؼ١ٍّٓ،  -(3طٍخ ثبٌذػُ. 

َٛ ؽ١ش أطجؾذ رؾزٛٞ اٌغشفخ اٌظف١خ ا١ٌ اٌّؼٍُ ثبٌزؼبًِ ِؼٙب،ؼٛاًِ راد طٍخ ثبٌفئخ اٌزٟ ٠مَٛ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌ

ِٓ رٚٞ الاؽز١بعبد، ٚاٌز٠ٓ ٠زٛعت دِغُٙ ِغ اٌطٍجخ اٌؼبد١٠ٓ،  ٠ؼبرْٛ ِٓ ِشىلاد عٍٛو١خ، ٚؽٍجخ ػٍٝ ؽٍجخ

، ٚاْ ٠ؼًّ ػٍٝ رذس٠غُٙ ٚاْ ٠زٛاطً ِؼُٙ اٌطٍجخِٓ  ٘زٖ اٌفئبدٚاطجؼ ٠زٛعت ػٍٝ اٌّؼٍُ اْ ٠زؼبًِ ِغ 

فٟ اٌىزبثخ ٚاٌمشاءح ٚاٌؾغبة،  طؼٛثبدِٓ ثىفبءح. اْ اٌطٍجخ رٚٞ الاؽز١بعبد ٠شٍّْٛ اٌطٍجخ اٌز٠ٓ ٠ؼبْٔٛ 

 ٚفشؽ إٌشبؽ ٚػؼف اٌززوش وؼؼف الأزجبٖ ٚػؼف الادسانٚاٌطٍجخ اٌزٞ ٠ؼبْٔٛ ِٓ ِشىلاد ّٔبئ١خ، 

 ، ٠ٚؼذ اٌزؼبًِ ِغ ٘ئلاء اٌطٍجخ ِجؼضبً ٌٍمٍك ثغجت طؼٛثخ اعز١فبء اؽز١بعبرُٙ الاوبد١ّ٠خ ٚإٌّبئ١خٚاٌؾشوخ

 (2010)اٌظفشٞ، ٚاٌمش٠ٛرٟ، 

ٚا١ٌٚبء اداسح اٌّذسعخ ٚاٌضِلاء ٠ؼًّ ٔمض اٌذػُ اٌّمذَ ِٓ لجً ظٍخ ثبٌذػُ، ؽ١ش اٌ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌؼٛاًِ راد

رشًّ: ل١بَ اٌّذساء ثزٛػ١ؼ الادٚاس ٚاٌّٙبَ ٘زٖ اٌذػُ ص٠بدح شؼٛس اٌّؼ١ٍّٓ ثبلاؽزشاق. اْ أٚعٗ ػٍٝ  الأِٛس

 ٌٍّؼ١ٍّٓ ٚا٠ىبي ِمذاس ِؼمٛي ِٓ اٌّٙبَ  ،إٌّٟٙ ٌٍّؼ١ٍّٓ، ٚرمذ٠ُ فشص اٌزشل١خ ٚاٌزطٛس اٌّؼ١ٍّٓاٌّٛوٍخ اٌٝ 

 ع١غُٙ فٟ رؾف١ض اٌّؼ١ٍّٓ، ْ رمذ٠ُ اٌذػُ ٌٍّؼٍُا .  ٠غذس الإشبسح اٌٝ آِْ لجً ا١ٌٚبء اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّذساء

 (2010ٚرؾغ١ٓ أدائٗ )اٌظفشٞ، ٚاٌمش٠ٛرٟ، 

ًٍ ِٓ  ٌٍّؼ١ٍّٓ، ؽ١ش ٠ئصش  ظٍخ ثبٌخظبئض اٌذ٠ّٛغشاف١خف١ّب ٠زؼٍك ثبٌؼٛاًِ راد اٌ ١ٓ دخً اٌّؼٍّو

اٌشػب اٌٛظ١فٟ ٌذ٠ُٙ، ٚثبٌزبٌٟ  ػٍٝ ِغزٜٛ ٚاٌذٚساد اٌزٟ ؽظٍٛا ػ١ٍٙب  رخظظُِٙٚئ٘لارُٙ الاوبد١ّ٠خ ٚ

ؽ١ش ٚعٛد ث١ئخ ظٍخ ثبٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ: اٌف١ّب ٠زؼٍك ثبٌؼٛاًِ راد   .الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذ٠ُٙرئصش ٘زٖ اٌؼٛاًِ ػٍٝ 

، وّب اْ رٛفش ٌٍّؼ١ٍّٓ زٕؼىظ ا٠غبثب ػٍٝ ِغزٜٛ الاؽزشاق إٌفغٟع رؾزٛٞ ػٍٝ ِٕبؿ ٔفغٟ ِلائُ رؼٍُ ٘بدئخ

ِغزٜٛ الاؽزشاق إٌفغٟ ٠ٕؼىظ ا٠غبثب ػٍٝ   ٚاٌّٛاد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌلاصِخ الأدٚاد ٚاٌزم١ٕبد ٚاٌّؼذاد اٌلاصِخ

 (2010، ٚاٌمش٠ٛرٟ، اٌظفشٞ) ٌذسٚط، لأْ رٛفش ٘زٖ اٌؼٕبطش  ع١غؼً اٌّؼٍُ ٠جزي عٙذاً الً ٌششػ اٌٍّؼ١ٍّٓ

الاؽزشاق إٌفغٟ ِٓ اؽذٜ اٌّشىلاد اٌٙبِخ اٌزٟ ٠ؼبٟٔ ِٕٙب اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ اٌؼبٌُ، ٚرئصش رؼذ ظب٘شح  

، ٚاشبس (2007)اٌخط١ت،  ٚٔفغ١خ ٚاعزّبػ١خ اوبد١ّ٠خ ٘زٖ اٌظب٘شح ػٍٝ اٌّؼ١ٍّٓ ثشىً عٍجٟ فٟ ِغبلادٍ 

 ػٍٝ رٛافمُٙ إٌّٟٙعٍجب ( اٌٝ اْ ظب٘شح الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ رئصش 2010اٌشافؼٟ ٚاٌمؼبح )

ٚالاعزّبػٟ ٚإٌفغٟ، ٚاشبس الاخ١شْٚ اٌٝ اْ ظب٘شح الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ رئصش عٍجب ػٍٝ اداء 

اْ ظب٘شح الاؽزشاق اٌٝ  Shen et al. (2015)ٚاشبس  ٚاٌغٍٛو١بد اٌزٟ ٠مِْٛٛ ثٙب. اٌّؼ١ٍّٓ ٚرظشفبرُٙ

إٌفغٟ رئصش عٍجب ػٍٝ دافؼ١خ اٌّؼ١ٍّٓ. فٟ ظً ٚعٛد اٌىض١ش ِٓ اٌزؤص١شاد اٌغٍج١خ ٌظب٘شح الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ 

اٌّؼ١ٍّٓ، ٠شٜ اٌجبؽش فٟ ٘زٖ اٌذساعخ أٗ ٠زٛعت ِؼشفخ دسعبد الاؽزشاق إٌفغٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ، ؽ١ش ِؼشفخ رٌه 

ر لشاساد رؼًّ ػٍٝ رؾغ١ٓ اٌؾبٌخ إٌفغ١خ ٌٍّؼ١ٍّٓ ٚخفغ دسعخ الاؽزشاق ع١ّىٓ ِزخزٞ اٌمشاس ِٓ ارخب

إٌفغٟ ٌذ٠ُٙ ٚرؾغ١ٓ سػبُ٘ ػٓ ظشٚفُٙ اٌّؼ١ش١خ ٚا١ٌّٕٙخ. ٌزٌه، ػًّ اٌجبؽش ػجش اٌذساعخ ٘زٖ ػٍٝ دساعخ 

بي الاعٙبد دسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الاسد١ٔخ،  ٚرٌه فٟ ِغ

 الأفؼبٌٟ، ِٚغبي رجٍذ اٌّشبػش، ِٚغبي ٔمض اٌشؼٛس ثبلأغبص

 هذف انذراست .2

دسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ٌمذ ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ ٌّؼشفخ 

 الأسد١ٔخ، ٚرٌه فٟ ِغبي  الاعٙبد الأفؼبٌٟ، ِٚغبي رجٍذ اٌّشبػش، ِٚغبي ٔمض اٌشؼٛس ثبلأغبص

 سؤال انذراست .3

 ٌمذ ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ ٌلإعبثخ ػٍٝ ِب ٠ٍٟ:

لاثزذائ١خ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الأسد١ٔخ، ٚرٌه فٟ ِغبي  دسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ اِب 

 الاعٙبد الأفؼبٌٟ، ِٚغبي رجٍذ اٌّشبػش، ِٚغبي ٔمض اٌشؼٛس ثبلأغبص؟

 

 



 

 

DOI: 10.33193/JALHSS.65.2021.443 

316 

 أهميت انذراست .4

ّؼٍّٟ اٌّشؽٍخ ٌدسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ رؼذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ٘بِخ عذا، لأٔٙب اٚي دساعخ رؼًّ ػٍٝ دساعخ 

الاثزذائ١خ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الأسد١ٔخ، ٚ٘زا ع١غبُ٘ ثشىً ٘بَ فٟ اصشاء اٌّىزجخ الاسد١ٔخ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌجؾٛس 

راد اٌظٍخ ثبٌّؼ١ٍّٓ ٚؽبٌزُٙ إٌفغ١خ، ٚرؼذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ٘بِخ لأٔٙب رؼًّ ػٍٝ رض٠ٚذ اٌجبؽض١ٓ ثؤداح ل١ّخ 

ػٍٝ رٛف١ش اٌجبؽض١ٓ ٕفغٟ ثذلخ ٚوفبءح، ٚرؼذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ٘بِخ لأٔٙب رؼًّ رّىُٕٙ ِٓ ل١بط دسعخ الاؽزشاق اٌ

ثبؽبس ٔظشٞ ٚػذدٍ ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌزٟ رضشٞ ثؾٛصُٙ، ٚرؼذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ٘بِخ لأٔٙب رؼًّ ػٍٝ رض٠ٚذ 

ٍخ الاثزذائ١خ فٟ اٌّذاسط ثّؼٍِٛبد ؽٛي اٌؾبٌخ إٌفغ١خ ٌّؼٍّٟ اٌّشؽ اطؾبة اٌمشاس فٟ ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ 

اٌؾى١ِٛخ الأسد١ٔخ ٚدسعخ اؽزشالُٙ إٌفغٟ، ٚ٘زا ع١ّىٓ اطؾبة اٌمشاس ٘ئلاء ِٓ ارخبر لشاسادٍ رغُٙ فٟ 

 ٚٚػغ خطؾ رؼًّ ػٍٝ رؾم١ك رٌه ٚسػبُ٘ ػٓ ٚظبئفُٙ رؾغ١ٓ اٌؾبٌخ إٌفغ١خ ٌٍّؼ١ٍّٓ

 حذود انذراست .5

 الاثزذائ١خ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الأسد١ٔخ اٌظفٛف رؼًّ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ػٍٝ اعزٙذاف اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ:-

 2020/2021رُ اعشاء اٌذساعخ ٘زٖ خلاي اٌفظً الأٚي ِٓ اٌؼبَ الاوبد٠ّٟ  اٌؾذٚد اٌض١ِٕخ:-

 اٌجشش٠خ: رؼًّ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ػٍٝ اعزٙذاف ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الأسد١ٔخ  اٌؾذٚد-

 محذداث انذراست .6

ثٕٛد٘ب،  ٚػذدرخزٍف ِٓ دساعخ لأخشٜ ثبخزلاف ٔٛع الأداح،  لا ٠ّىٓ رؼ١ُّ ٔزبئظ اٌذساعخ ٘زٖ، لأْ إٌزبئظ

 ٚؽغُ اٌؼ١ٕخ ٚخظبئظٙب

 تعريفبث انذراست .7
 إٌظش٠خٌزؼش٠فبد ا .7.1

٠ؼشف الاؽزشاق إٌفغٟ ػٍٝ أٗ ؽبٌخ ٔفغ١خ رشًّ اٌشؼٛس ثؾبٌخ ِٓ ػذَ الاعزمشاس إٌفغٟ  الاؽزشاق إٌفغٟ:-

، 1995ِؾّذ، )ٚاٌزٛرش، ٠ٚظجؼ اٌفشد ١ِبلا ٌٍؼضٌخ، ٠ٚظجؼ ٌذٜ اٌفشد ارغب٘بد عٍج١خ ٔؾٛ الاخش٠ٓ ٚٔؾٛ ػٍّٗ 

، اْ ِغبلاد الاؽزشاق إٌفغٟ رشًّ ِغبي الاعٙبد Maslach & Jackson (1981)رجؼبً ٌٍجبؽض١ٓ  ،(249.ص

 الأفؼبٌٟ، ِٚغبي رجٍذ اٌّشبػش، ِٚغبي ٔمض اٌشؼٛس ثبلأغبص

رش١ش اٌٝ ؽبٌخ ِٓ اعزٕفبر ٌطبلبد اٌفشد اٌؼبؽف١خ ٚؽبلبرٗ إٌفغ١خ، ٚرظً ٘زٖ اٌّشؽٍخ اٌٝ  الاعٙبد الأفؼبٌٟ:-

 (2014ٝ اٌؼطبء )اٌؾبرّٟ، ؽبٌخ ٠ظجؼ ف١ٙب اٌفشد غ١ش لبدسٍ ػٍ

رجٍذ اٌّشبػش: رش١ش اٌٝ ؽبٌخ  ٠ظجؼ ف١ٙب اٌفشد لبعٟ، ٚثبسد اٌّشبػش ،ِٚزجٍذ اٌّشبػش، ٠ٚزؼبًِ ثشىً غ١ش -

 (2014أغبٟٔ ِغ الاخش٠ٓ، ٚلا ٠ىزشس ٌّشبػش الاخش٠ٓ )اٌؾبرّٟ، 

ٍٟ  ٠ش١ش اٌٝ ل١بَ اٌّؼٍُ ثزم١ُٔمض اٌشؼٛس ثبلأغبص: - أغبصارٗ ٚٔفغٗ ثشىً عٍجٟ، ٚػذَ شؼٛس اٌفشد ثؤٔٗ ساػ

 (2014)اٌؾبرّٟ،    ػٓ ِّبسعبرٗ اصٕبء اداءٖ ٌّٙبِٗ فٟ اٌؼًّ

 اٌزؼش٠فبد اٌزطج١م١خ .7.2

اٌشؼٛس ثبس٘بق عغذٞ الاؽزشاق إٌفغٟ: ٠ش١ش الاؽزشاق إٌفغٟ فٟ اٌذساعخ ٘زٖ اٌٝ ؽبٌخ ٔفغ١خ رشًّ -

ً، ٚرُ ل١بط دسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ فٟ ِغبي الاعٙبد ٚػبؽفٟ ٚاٌغخؾ ػٍٝ الاخش٠ٓ ٚاٌؼّ

  الأفؼبٌٟ، ِٚغبي رجٍذ اٌّشبػش، ِٚغبي ٔمض اٌشؼٛس ثبلأغبص ِٓ خلاي الاداح اٌزٟ ٚظفٙب اٌجبؽش

اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ: ٟ٘ اٌّذاسط اٌزٟ رزٌٛٝ ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ فٟ الأسدْ ِغئ١ٌٚخ الاششاف ػ١ٍٙب -

 ٚاداسرٙب ٚر٠ٍّٛٙب

 الاطبر انىظري .8

 الاحتراق انىفسيأسببة  .8.1

 .ٕ٘بٌه اٌؼذ٠ذ ِٓ الأعجبة اٌزٟ رزغجت ثبلاؽزشاق إٌفغٟ

اعجبة الاؽزشاق إٌفغٟ: فشً اٌٛظ١فخ فٟ رؾم١ك اؽز١بعبد اٌفشد  (، ِٓ 1986ػغىش ٚاخشْ )ٍجبؽض١ٓ رجؼب ٌ 

، ٚرشًّ اعجبة ٌٍزمذ٠ش ٚالاؽزشاَ: اٌؾبعخ ٌٍّٕٛ ٚاٌؾبعخ ٌلاعزملا١ٌخ ٚاٌؾبعخ إٌفغ١خ، ٚرشًّ ٘زٖ الاؽز١بعبد

، ٚغ١بة ، ٚارجبع أظّخ ث١شٚلشاؽ١خ فٟ ِىبْ اٌؼًّ الاؽزشاق إٌفغٟ: ػغض اٌفشد ػٓ اٌزؾىُ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ

ارخبر اٌمشاس ثغجت اٌّؾجخ ٚسٚػ اٌزؼبْٚ ٚسٚػ اٌفش٠ك اٌٛاؽذ فٟ ِىبْ اٌؼًّ، ٚػذَ اششان اٌّٛظف فٟ ػ١ٍّخ 

 ، ٚرؼًّ اٌؼغٛؽبد ِٓ لجً اٌّششف١ٓ ػٍٝ اٌزغجت ثبلاؽزشاق إٌفغٟ إٌظبَ اٌج١شٚلشاؽٟ فٟ ِىبْ اٌؼًّ

 (1986)ػغىش ٚاخشْٚ، 
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ٚػغض : اصد٠بد اػجبء اٌزذس٠ظ ػٍٝ اٌّؼٍُ، رزّضً اعجبة الاؽزشاق إٌفغٟ ثّب ٠ٍٟ(، 2002اٌمّبػ ) رجؼب ٌٍجبؽش

اٌّؼٍُ ػٓ اٌم١بَ ثؼجؾ اٌطٍجخ عٍٛو١ب، ٚػغض اٌّؼٍُ ػٓ اٌزؾىُ ثبِٛس ١ِٕٙخ ِٚخشعبد اٌّّٙبد اٌزٟ ٠مَٛ 

ٍٓ أخشٜ،  ٚٚعٛد رظٛساد عٍج١خ ٌذٜ ثؼغ الافشاد رغبٖ ِٕٙخ ثؤدائٙب، ٚأخفبع دخً اٌّؼٍُ ِمبسٔخ ثّٙ

 (2002)اٌمّبػ،   اٌزذس٠ظ

: ؽ١ش اعجبة شخظ١خ -(1، رزّضً اعجبة الاؽزشاق إٌفغٟ ثّب ٠ٍٟ: (2005) اٌخشاثشخ،، ٚػشث١بدرجؼب ٌٍجبؽض١ٓ  

ٚالأزّبء ٌٍؼًّ ٚالاٌزضاَ فٟ ِىبْ اٌؼًّ ِٓ اوضش الاشخبص  ٠ؼزجش اٌّؼٍّْٛ رٚٞ اٌّغزٜٛ اٌؼبٌٟ ِٓ الاخلاص

 ؽ١ش اسرفبع عمف رٛلؼبد اٌّٛظف١ٓ ِٓ اٌّئعغبداعجبة اعزّبػ١خ: -(2ػشع ٌٍّؼبٔبح ِٓ ٘زٖ اٌظب٘شح. 

اْ فشً اٌفشد فٟ اعجبة ١ِٕٙخ: ثؼجبسح اٚػؼ، -(3الاعزّبػ١خ فٟ اٌّغزّغ ٠ض٠ذ ِٓ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذ٠ُٙ 

اعز١فبء اؽز١بعبرٗ الأعبع١خ )ِؤوً ِٚغىٓ ٚسػب٠خ ؽج١خ( ِٓ خلاي ِّبسعزٗ ٌٛظ١فزٗ ع١ٕؼىظ عٍجب ػٍٝ اٌشػب 

 (2005 ثشخ ٚػشث١بد،اٌٛظ١فٟ ٌٍفشد ٚثبٌزبٌٟ ع١ض٠ذ ِٓ ظب٘شح الاؽزشاق إٌفغٟ )اٌخشا

 . إٌٛع الأٚيٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ ِٓ أعجبة الاؽزشاق إٌفغٟ صلاس أٛاعاْ ٕ٘بٌه  ٠ٚSchlichte et al. (2005)شٜ 

ٚػّشٖ ٚػّش ٚدخً اعشرٗ،  ٠زّضً ثؤعجبة راد طٍخ ثج١ئخ اٌّذسعخ اٌذاخ١ٍخ، ٚرشًّ ٘زٖ الأعجبة: عٕظ اٌّؼٍُ

ػلالخ اٌّؼٍُ (، فبٔٙب رشًّ: بلأعجبة راد اٌظٍخ ثج١ئخ اٌّذسعخ اٌخبسع١خٚاٌّزّضً ث رلا١ِزٖ. أِب إٌٛع اٌضبٟٔ

 ٠ٚزّضً إٌٛع اٌضبٌش، ٚٔظبَ اٌّذسعخ عٍٛو١بد اٌطٍجخِٚشىلاد ِزظٍخ ثبداسح اٌّذسعخ ٚثضِلائٗ فٟ اٌّذسعخ، 

 ٚػؼف ثبٌمذساد أخفبع اٌذافؼ١خ ٚاٌشػب اٌٛظ١فٟثبلاعجبة اٌّزظٍخ ثبٌّؼٍُ راد، ٚرشًّ ٘زٖ الأعجبة 

  .(Schlichte et al., 2005) ٚاٌّٙبساد

اٌشؼٛس ثبٌمٙش ٚاٌؼغؾ ٚالاؽجبؽ فٟ -(1: (، رزّضً اعجبة الاؽزشاق إٌفغٟ ثّب 2007ٍٟ٠رجؼب ٌٍجبؽضخ  أثٛ ثىش )

ٚعٛد أػجبء صائذح فٟ -(3ثبٌٕغجخ ٌٍغٙذ اٌّجزٚي فٟ اٌؼًّ أخفبع ِمذاس اٌّىبفبد -(2اٌؼًّ ٌفزشاد ؽ٠ٍٛخ، 

ػؼف اٌزٛاطً ِب ث١ٓ  -(6ػذَ ٚعٛد دػُ وبفٍ ِمذَ ٌٍّؼ١ٍّٓ  -(5ٚعٛد اٌىض١ش ِٓ الاػّبي اٌىزبث١خ  -(4اٌؼًّ 

اٌؼًّ ٌغبػبد ؽ٠ٍٛخ ثذْٚ ٚعٛد فزشاد -(7اٌّؼ١ٍّٓ ٚالأؽشاف اٌّؼ١ٕخ )وبٌضِلاء ٚاٌّذساء(، ٚٔمض اٌّٛاسد 

اٌشؼٛس ثبٌؼضٌخ ٚاًٌٍّ  فٟ ِىبْ اٌؼًّ    -(9ٗ ػؼف اٌؼلالبد ا١ٌّٕٙخ ٌٍفشد فٟ ِىبْ ػٍّ-(8وبف١خ ٌلاعزشاؽخ 

 (31: 2007خظبئض شخظ١خ )أثٛ ثىش، -(11طؼف لذسح اٌفشد ػٍٝ اٌزى١ف ِغ ػغٛؽ اٌؼًّ  -(10

رشًّ ػغٛؽ اٌؾ١بح، وبٌؼغٛؽ الاعزّبػ١خ راد اٌظٍخ اْ أعجبة الاؽزشاق إٌفغٟ  ،(2010ّغؼٛد )ٌ رجؼبً 

اٌغ١ئخ ٚاٌزٟ رئدٞ اٌٝ أزشبس اٌجطبٌخ ٚاٌىغبد ٚاسرفبع اٌزؼخُ ٚاٌظشٚف الالزظبد٠خ  ،ثبٌّشبوً الاعش٠خ

ٚأخفبع اٌذخً، ٚرشًّ ٘زٖ الأعجبة أ٠ؼب: اٌزغ١شاد الاعزّبػ١خ ٚظٙٛس ِشبوً اعزّبػ١خ فٟ اٌّغزّغ، ِضً 

أزشبس اٌّخذساد، ٚرشًّ ٘زٖ الأعجبة الاصدؽبَ اٌّشٚسٞ، ٚرٍٛس اٌج١ئخ ِّب ٠جش اٌىآثخ فٟ ٔفٛط الافشاد، 

  (.2010شًّ ٘زٖ الأعجبة اٌؾشٚة ٚاٌؾشائك ٚاٌىٛاسس اٌطج١ؼ١خ، ٚرجب٠ٓ اٌضمبفبد )ِغؼٛد، ٚر

اْ ٔمض اٌضمخ ثبٌٕفظ ٠ؼًّ ػٍٝ ص٠بدح ؽذح اػشاع الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ  O’Brennan et al. (2017)أشبس 

اٌٝ اْ ظشٚف اٌؼًّ  Skaalvik & Skaalvik (2017)، ٌٚمذ اشبس (O’Brennan et al., 2017)اٌّؼ١ٍّٓ 

 ػلالخ اٌّؼٍُ ثضِلائٗاٌٝ اْ  Richards et al. (2018)  ٚاشبسرئصش ثشىً ٘بَ ػٍٝ ِغزٜٛ الاؽزشاق إٌفغٟ، 

. رجؼب ٌـ رئصش ػٍٝ ِغزٜٛ الاؽزشاق إٌفغٟ ٚسٚؽٗ اٌّؼ٠ٕٛخ ٚ فؼب١ٌخ أعب١ٌت اٌم١بدح اٌّزجؼخ فٟ اٌّذسعخ

Nygaard (2019) ٚاٌّذساء ٠زغجت ثظب٘شح الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ، اْ ٔمض اٌذػُ ِٓ اٌضِلاء 

 مظبهر الاحتراق انىفسي .8.2

اخزجبس ؽبٌخ ِٓ  -(1رزّضً ِشاؽً الاؽزشاق إٌفغٟ ثضلاس ِشاؽً، الا ٟٚ٘: (، 2000،26رجؼب ٌٍجبؽش اٌجزبي )

ًٍ ػبَ.  ، ٚرّضً اٌّشؽٍخ اٌٍَٛ ٚاٌشه -(3 عغّٟ اعٙبد أفؼبٌٟ ٚاعٙبد -(2ٔمض الا٘زّبَ ثبٌؾ١بح ٚاٌؼًّ ثشى

رشًّ ِظب٘ش الاؽزشاق إٌفغٟ: (، 2002رجؼب ٌٍمّبػ )(. 2000)اٌجزبي،  اٌضبٌضخ الظٝ دسعبد الاؽزشاق إٌفغٟ

)اٌمّبػ، ٚأّٙبن اٌفشد ٚرؼجٗ فٟ إٌٛاؽٟ إٌفغ١خ ٚاٌجذ١ٔخ، ٚاعزٕفبرٖ ٌٍغٙذ ػؼف لذسح اٌفشد ػٍٝ أداء ػٍّٗ، 

2002) 

(، رٕمغُ ِظب٘ش الاؽزشاق إٌفغٟ اٌٝ ِظب٘ش عغذ٠خ ٚعٍٛو١خ ٚٔفغ١خ. رزّضً اٌّظب٘ش 2003رجؼبً ٌٍشؼجٟ )

اٌغغذ٠خ ثبٌزؼت اٌشذ٠ذ ٚاٌظذاع، ٚاٌُ اٌؼؼلاد، ٚالاس٘بق. رزّضً الاػشاع اٌغٍٛو١خ ثبٔخفبع الأداء ٚرغ١ت 

ًٍ ِزىشس، ٚل١بَ اٌّٛظف ثبٌزؼبًِ ثمغٛح ِغ اٌؼّ لاء،  ٚأخفبع رفبػً اٌّٛظف فٟ ِىبْ اٌفشد ػٓ ػٍّٗ ثشى

ًٍ عبثكٍ لاٚأٗ.  ػٍّٗ، ٚأخفبع اسرجبؽٗ ثؼٍّٗ ٚأزّبئٗ ٌّىبْ ػٍّٗ، ٚسغجخ اٌفشد ثزشن اٌؼًّ ٚاٌزفبػذ ثشى

الاػشاع إٌفغ١خ رشًّ: اٌّؼبٔبح ِٓ الاوزئبة ٚفمذاْ اٌش١ٙخ ٚاٌمٍك ٚاٌزٛرش ٚاًٌٍّ ٚاٌغؼت ٚاٌشؼٛس ثبٌزٔت 

 ( 2003)اٌشؼجٟ، 
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ثبِشاع اٌمٍت ِظب٘شاً عغذ٠خ رزغٍٝ  ، رشًّ ِظب٘ش الاؽزشاق إٌفغٟMelamed et al. (2006)ب ٌـ رجؼ

ِٚشبوً فٟ اٌغٙبص اٌؼظجٟ،  ِٚشبوً فٟ اٌغذد وبٌغذد إٌخب١ِخ ٚاٌىظش٠خ،، ِٚزلاصِخ الا٠غ، ٚالاٚػ١خ اٌذ٠ِٛخ

. رجؼبً ػبداد طؾ١خ ع١ئخ، ِٚشبوً د٠ِٛخ ٚاوزغبةٚاٌزٙبثبد ٚػؼف فٟ ٚظبئف إٌّبػخ، ٚاػطشاثبد إٌَٛ، 

رٕمغُ ٌؼذح أٔٛاع، ٚرزّضً ٘زٖ الأٔٛاع ثّظب٘ش راد طٍخ ثبلأّٙبن  (، اْ ِظب٘ش الاؽزشاق إٌفغ2008ٌٟغبثش )

، ٚ ِٚظب٘ش راد طٍخ اٌجذٟٔ، ِٚظب٘ش راد طٍخ ثبلأّٙبن الأفؼبٌٟ اٌؼمٍٟ، ِٚظب٘ش راد طٍخ ثبلأّٙبن

اٌشؼٛس ثٛعٛد ػجئ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّظب٘ش راد طٍخ ثبلأّٙبن اٌؼمٍٟ، فبٔٙب رشًّ  ٛأ.ثبٌزغ١ش اٌشخظٟ ٔؾٛ الأع

ٚا١ًٌّ ثشىً الً ٌٍزخط١ؾ. ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّظب٘ش راد طٍخ  ٚاٌشؼٛس ثبْ اٌطبلخ اٌز١ٕ٘خ ِغزٕفزح،رٕٟ٘ وج١ش، 

ٚاٌشؼٛس  اٌجذٟٔ ثؼذ اٌم١بَ ثؤداء اٌّٙبَ، ٚاٌشؼٛس ثبلاس٘بق أخفبع ا١ٌٍبلخ اٌجذ١ٔخثبلأّٙبن اٌجذٟٔ، فبٔٙب رشًّ 

 اٌشؼٛس ثبٌؼظج١خ،، فبٔٙب رشًّ ظٍخ ثبلأّٙبن الأفؼبٌٟا٠ٌزؼٍك ثبٌّظب٘ش راد ثؤْ اٌٛظ١فخ رؼذ ِٕٙىخ ثذ١ٔبً. ف١ّب 

. ٠زؼٍك ثبٌّظب٘ش راد اٌظٍخ ثبٌزغ١ش اٌشخظٟ ٔؾٛ الأعٛأ، ٚالأفؼبي ثشىً اوجش ػٕذ ل١بَ اٌجؼغ ثبسرىبة خطؤ

ثشىً اوجش  ٌَٚٛ الاخش٠ٓٚالً ؽّبعب رغبٖ اٌّٙبَ اٌزٟ ٠ئد٠ٙب، رؾٛي اٌفشد اٌٝ شخض اوضش لغٛح، فبٔٙب رشًّ 

 (2008ٚرّٕٟ اخزا اعبصاد ٚاعزشاؽبد ثشىً اوجش ِٓ اٌغبثك )عبثش،  ِٓ اٌغبثك،

ِّبسعخ ِٕٙخ ِٓ الأضػبط ، ِضً: اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّظب٘ش الاؽزشاق إٌفغٟ ظب٘شحرشًّ (، 2010ػٛاد )ٍجبؽش رجؼب ٌ

ٔؾٛ الأش١بء اٌزٟ ٠مزشؽٙب  ٚاظٙبس ػذائ١خٚػذَ اٌشغجخ ثّٛاوجخ اٌّغزغذاد، ٚػذَ اٌشغجخ ثبٌزؼٍُ، اٌزذس٠ظ، 

ِغ أ١ٌٚبء الأِٛس  ، ٚاٌؼضٌخ، ٚالاثزؼبد ػٓ اٌزفبػً، ٚل١بَ اٌفشد ثزم١١ُ أدائٗ ثشىً ثؼ١ذ ػٓ اٌّٛػٛػ١خاٌطٍجخ

، ٚرشًّ ظب٘شح الاؽزشاق شؼٛس اٌفشد ثبٌٕذَ ػٍٝ اٌٛظ١فخ اٌزٟ اخزبس اْ ٠ّبسعٙب اٚ شؼٛسٖ ٚاٌضِلاء ٚاٌطٍجخ

، ٚاٌم١بَ ثبؽزغبة أ٠بَ اٌؼطً ٚالاعبصاد ثبعزّشاس ثغجت اٌشغجخ ثبٌٕذَ ػٍٝ ل١بِٗ ثبخز١بس اٌزخظض اٌزٞ دسعٗ 

 (2010)ػٛاد، ِٓ اٌزٙشة ِٓ اٌٛظ١فخ 

 انذراسبث انتطبيميت .9

 ٌمذ رُ ػشع اٌذساعبد ادٔبٖ رجؼبً ٌٍغٕخ اٌزٟ ٔششد ف١ٙب اٌذساعخ:

غز٠ٛبد الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ ِبدح اٌزشث١خ الإعلا١ِخ اٌز٠ٓ ٠ؼٍّْٛ ( ٌم١بط دسعخ 2013ِ٘ذف اٌغٍخٟ )

ِؼٍُ  166اٌؼ١ٕخ ِٓ ٚرىٛٔذ ٚرُ اخز١بس ػ١ٕخ ِٓ خلاي الاعٍٛة اٌؼشٛائٟ، فٟ اٌّذاسط اٌخبطخ فٟ ػّبْ، 

ٚرج١ٓ  ،(Maslach Burnout Inventory)ِم١بط ِبعلاط ٌلاؽزشاق إٌفغٟ ، ٚلبَ اٌجبؽش ثزٛظ١ف ِٚؼٍّخ

رجٍذ اٌّجؾٛص١ٓ ف١ّب ٠زؼٍك ثبلاعٙبد الأفؼبٌٟ ٚ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ ِبدح اٌزشث١خ الإعلا١ِخ اْ دسعخ

الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ ِبدح اٌزشث١خ الإعلا١ِخ اٌّجؾٛص١ٓ ف١ّب ٠زؼٍك  اْ دسعخاٌّشبػش رؼذ ِزٛعطخ، ٚرج١ٓ 

 رئصش ػٍٝ ِغزٜٛ الاؽزشاق إٌفغٟ. ، ٚرج١ٓ اْ اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ لاثٕمض اٌشؼٛس ثبلأغبص ٠ؼذ ِشرفؼب

اٌظب٘شح اٌّؼ١ٍّٓ اٌؼّب١١ٔٓ فٟ ِؾبفظخ ِغزٜٛ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ  ( ٌّؼشفخ2014اٌؾبرّٟ ) ش٘ذف اٌجبؽ 

، ٚرُ اعزخذاَ ِم١بعبْ، اؽذّ٘ب ٌم١بط ٚػلالخ ٘زا اٌّغزٜٛ ثزٛظ١ف اعب١ٌت ؽً اٌّشىلاد ثغٍطٕخ ػّبْ

ِؼٍّبً  84، ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ ِٛاعٙخ اٌّشىلاد ِذٜ رٛظ١ف اعب١ٌتالاؽزشاق إٌفغٟ ٚالاخش ٌم١بط 

ٚرج١ٓ اْ  ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ،، ٚرُ اؽزغبة اٌّزٛعطبد عشٜ اخز١بسُ٘ ِٓ رغؼخ ِذاسط ِؼٍّخ 137ٚ

اٌّؼ١ٍّٓ اٌؼّب١١ٔٓ فٟ اٌظب٘شح ٠ؼذ ِزٛعطب، ٚرج١ٓ اْ ِذٜ رٛظ١ف اعب١ٌت ؽً ِغزٜٛ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ 

وً ِٓ ِغبي  الاعٙبد الأفؼبٌٟ، ِٚغبي ِب ث١ٓ  داٌخ ػلالخ ا٠غبث١خ اٌّشىلاد ِٓ لجٍُٙ ٠ؼذ ِزٛعطب، ٚرج١ٓ ٚعٛد

، ٚرج١ٓ ػذَ ٚعٛد ػلالخ داٌخ ِب ث١ٓ ذٜ رٛظ١ف اعب١ٌت ؽً اٌّشىلاد ِٓ عٙخ اخشٜرجٍذ اٌّشبػش ِٓ عٙخ ٚ ِ

 ِغبي ٔمض اٌشؼٛس ثبلأغبص ِٓ عٙخ ٚ ِذٜ رٛظ١ف اعب١ٌت ؽً اٌّشىلاد ِٓ عٙخ اخشٜ

غزٜٛ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌزشث١خ ا١ٌّٕٙخ ِمبسٔخ ِ ٌّؼشفخ (2015٘ذفذ دساعخ إٌِّٟٛ ٚاخشْٚ )

 40ِؼٍّخ ِٚؼٍُ ِٓ ِؼٍّٟ اٌزشث١خ ا١ٌّٕٙخ، ٚ 44 ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓػغٍْٛ، فٟ  اٌّٛاد الاخشٜثّؼٍّٟ 

ٚرُ رٛظ١ف ِم١بط  ،خ ِٚؼٍُِؼٍّ 84ِؼٍّخ ِٚؼٍُ ِٓ ِؼٍّٟ اٌّٛاد الاخشٜ. اٞ، ثٍغ ؽغُ اٌؼ١ٕخ الاعّبٌٟ 

ّٟ اٌزشث١خ ا١ٌّٕٙخ فٟ ػغٍْٛ رؼذ ٚاشبسد اٌذساعخ اٌٝ اْ ِغزٜٛ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍالاؽزشاق إٌفغٟ، 

ٚاشبسد اٌذساعخ ٌٛعٛد فشٚق داٌخ اؽظبئ١ب ِب ث١ٓ ِؼٍّٟ اٌزشث١خ ا١ٌّٕٙخ ِٚؼٍّٟ اٌّٛاد الاخشٜ ، ِزٛعطخ

رؼذ ، ٚرش١ش إٌز١غخ ٘زٖ اٌٝ اْ دسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌزشث١خ ا١ٌّٕٙخ ٌظبٌؼ ِؼٍّٟ اٌزشث١خ ا١ٌّٕٙخ

، ٚرج١ٓ ػذَ ٚعٛد رؤص١ش ٌٍغٕظ ػٍٝ دسعخ إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّٛاد الاخشٜاػٍٝ ِٓ دسعخ الاؽزشاق 

 الاؽزشاق إٌفغٟ ٌٍّجؾٛص١ٓ.

ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌظف اٌضبٟٔ فٟ ِؾبفظخ اٌلارل١خ، دسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ اٌٝ ِؼشفخ ( 2016)ؽٛاٌٛ  اٌجبؽضخ٘ذفذ 

ِؼٍّب، ٚرُ  369اخز١بس ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ ٚرُ رٛظ١ف اعزج١بْ، ٚرُ ٚػًّ اٌجبؽش ػٍٝ ارجبع ٔٙظ ٚطفٟ رؾ١ٍٍٟ، 
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ف١ّب ٠زؼٍك  اْ دسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ، ٚرج١ٓ ِٓ ِؼٍّٟ اٌظف اٌضبٟٔ فٟ ِؾبفظخ اٌلارل١خ ِؼٍُ 321اعزشعبع 

رؼذ ِزٛعطخ، ٚرج١ٓ اْ دسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌظف اٌضبٟٔ فٟ ِؾبفظخ اٌلارل١خ  ثبلاعٙبد الأفؼبٌٟ

ف١ّب ٠زؼٍك ثٕمض اٌشؼٛس ثبلأغبص ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌظف اٌضبٟٔ فٟ ِؾبفظخ اٌلارل١خ رؼذ ِٕخفؼخ، ٚرج١ٓ اْ دسعخ 

  الاؽزشاق إٌفغٟ ف١ّب ٠زؼٍك ثزجٍذ اٌّشبػش ثبلأغبص ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌظف اٌضبٟٔ فٟ ِؾبفظخ اٌلارل١خ رؼذ ِٕخفؼخ،

رؼضٜ  فٟ ع١ّغ الاثؼبد ثّغزٜٛ الاؽزشاق إٌفغٟؼٍك ف١ّب ٠ز اٌّجؾٛص١ٓٚرج١ٓ ٚعٛد فشٚق داٌخ اؽظبئ١ب ِب ث١ٓ 

ٌٍغٕظ ٌظبٌؼ الأبس. ف١ّب ٠زؼٍك ثّغبي الاعٙبد الأفؼبٌٟ، رج١ٓ اْ اٌّؼ١ٍّٓ ٠شؼشْٚ اْ ؽبلزُٙ ِغزٕفزح ثؾٍٛي 

ٔٙب٠خ اٌذٚاَ، ٚرج١ٓ اْ اٌّؼ١ٍّٓ ٠شؼشْٚ ثبٌزؼت ٚالأّٙبن ػٕذِب ٠ززوشْٚ طجبؽب اْ ػ١ٍُٙ اٌزٛعٗ ٌذٚاُِٙ 

بٌّؼ١ٍّٓ، ٚرج١ٓ اْ ٘زٖ إٌّٙخ سعخ ِٕٙخ اٌزذس٠ظ، ٚرج١ٓ اْ ِٕٙخ اٌزذس٠ظ رغزٕفز اٌطبلخ الأفؼب١ٌخ اٌخبطخ ثٌّّب

 (.2016رغجت الإؽجبؽ ٚرغؼٍُٙ ٠شؼشْٚ وؤُٔٙ شبسفٛا ػٍٝ إٌٙب٠خ )ؽٛاٌٛ، 

رض٠ذ ِٓ لغٛح اٌّؼ١ٍّٓ، ٚرج١ٓ اْ  اْ ِٕٙخ اٌزذس٠ظ( 2016ٌذٜ ؽٛاٌٛ )رج١ٓ رجٍذ اٌّشبػش،  ف١ّب ٠زؼٍك ثّغبي

اٌّؼ١ٍّٓ لا ٠ٙزّْٛ ٌٍّشبوً اٌزٟ رٛاعٗ اٌطٍجخ، ٚرج١ٓ اْ ثؼغ اٌطٍجخ ٠ٍِْٛٛ اٌّؼٍّْٛ ػٍٝ ِشبوٍُٙ، ٚرج١ٓ اْ 

ٔمض اٌشؼٛس الإٔغبص، رج١ٓ اْ اٌّؼ١ٍّٓ اٌّؼ١ٍّٓ ٠زؼبٍِْٛ ِغ ثؼغ اٌطٍجخ ثشىً غ١ش أغبٟٔ. ف١ّب ٠زؼٍك ثّغبي 

ِش٠ؼ ٔفغ١ب ٌٍطٍجزُٙ، ٚرج١ٓ اْ اٌّؼ١ٍّٓ ٠شؼشْٚ أُٙ رٚ رؤص١ش ا٠غبثٟ ػٍٝ ِٓ ؽٌُٛٙ، ٠غزط١ؼْٛ خٍك عٛ 

٠شْٚ أفغُٙ أُٙ لذ أغضٚا اٌىض١ش ِٓ  ، ٚرج١ٓ اْ اٌّؼ١ٍّٓ ٚرج١ٓ اْ اٌّؼ١ٍّٓ ٠شْٚ أفغُٙ ٔشط١ٓ ٚفبػ١ٍٓ

 (.2016)ؽٛاٌٛ، اٌذٚاَ  ٚرج١ٓ اْ اٌّؼ١ٍّٓ ٠شؼشْٚ ثبٌغؼبدح ػٕذ ؽٍٛي ٔٙب٠خ الإٔغبصاد اٌم١ّخ ٚاٌٙبِخ،

فٟ اٌّذاسط ِؼٍّٟ اٌزشث١خ اٌخبطخ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ دسعخ ( ٌّؼشفخ 2016اٌؼشا٠ؼخ )٘ذفذ دساعخ 

خ ِىٛٔخ ِٓ اصٕبْ ٚصلاص١ٓ ِؼٍّبً، ٚرُ رٛظ١ف ِم١بط ٚرُ اخز١بس ػ١ٕاٌشط فٟ اٌغؼٛد٠خ، اٌؾى١ِٛخ اٌٛالؼخ فٟ 

إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌزشث١خ اٌخبطخ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ اٌٛالؼخ ٚرج١ٓ اْ دسعخ الاؽزشاق الاؽزشاق إٌفغٟ، 

اٌخجشح ٚػذد اٌزلا١ِذ فٟ اٌغشفخ اٌظف١خ ٚاٌزخظض ٚاٌّشؽٍخ ، ٚرج١ٓ اْ فٟ اٌشط فٟ اٌغؼٛد٠خ رؼذ ِزٛعطخ

٠ئصشاْ ػٍٝ دعخ الاؽزشاق إٌفغٟ، ٚرج١ٓ اْ دسعخ شؼٛس اٌّؼ١ٍّٓ ثؤْ ؽبلزُٙ لذ اعزٕفزد ثؾٍٛي  اٌذساعخ لا

ٚرج١ٓ اْ لذسح اٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ ادسان ِشبػش اٌطٍجخ ٠ؼذ ِزٛعطب،  ٚرج١ٓ اْ دسعخ شؼٛس  ٔٙب٠خ اٌذٚاَ رؼذ ِشرفؼخ،

اْ دسعخ شؼٛس اٌّؼ١ٍّٓ ثبٌؾ٠ٛ١خ ٚإٌشبؽ اٌّؼ١ٍّٓ ثؤُٔٙ لبسثٛا ػٍٝ إٌٙب٠خ ثغجت ِٕٙزُٙ رؼذ ِزٛعطخ، ٚرج١ٓ 

رؼذ ِزٛعطخ، ٚدسعخ شؼٛسُ٘ ثبلاؽجبؽ رؼذ ِزٛعطخ ، ٚدسعخ لذسرُٙ ػٍٝ خٍك عٛ رؼ١ٍّٟ ِش٠ؼ ٔفغ١بً ٌٍطٍجخ 

، ٚدسعخ شؼٛس ، ٚدسعخ شؼٛس اٌّؼ١ٍّٓ ثؤُٔٙ أغضٚا اٌىض١ش ِٓ الاش١بء اٌم١ّخ رؼذ ِٕخفؼخ٠ؼذ ِزٛعطب

 .ذِب ٠ززوشْٚ اْ ػ١ٍُٙ اٌز٘بة ٌٍؼًّ رؼذ ِزٛعطخاٌّؼ١ٍّٓ ثبلأّٙبن طجبؽب ػٕ

 :انمىهجيت .11

 :انمىهج .11.1

 رُ ارجبع إٌٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ

 انمجتمع وانعيىت .11.2

ػًّ اٌجبؽش ػٍٝ ٠زًّ ِغزّغ اٌذساعخ ثغ١ّغ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الاسد١ٔخ، ٌٚمذ 

اٌّذاسط  ( ِذسعخ 16ِٓعزخ ػشش )ِؼٍُ ِٚؼٍّخ ِٓ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ ِٓ   208اخز١بس ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ 

 ،ؽ١ش عشٜ اخز١بس أسثؼخ ِذاسط ِٓ وً ِذ٠ٕخ  اٌؾى١ِٛخ الاسد١ٔخ اٌٛالؼخ فٟ ػّبْ، ٚاٌىشن ٚاٌضسلبء ٚاسثذ،

ٌٚمذ رُ اخز١بس ٘ئلاء اٌّؼ١ٍّٓ ػٓ ؽش٠ك الاعٍٛة اٌطجمٟ اٌؼشٛائٟ،  ٚعشٜ رٛص٠غ اعزّبساد الاعزج١بْ ػٍٝ 

، طبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ  اعزّبسح ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ 191الافشاد اٌّجؾٛص١ٓ ػٓ ؽش٠ك اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ، ٚرُ اعزؼبدح 

 :اٌّجؾٛص١ٓ ادٔبٖ ػشع خظبئض %، ٚر91.82ُٔغجخ الاعزشداد ثبٌٕغجخ الار١خ:  ٚرّضٍذ

 تبعب نهمذيىت، وانمؤهم، وانجىس (: خصبئص انمبحىثيه1انجذول )

 إٌغجخ اٌزىشاساد اٌفئخ اٌّزغ١ش

 49.21 94 روٛس اٌغٕظ

 50.78 97 أبس

 25.13 48 ػّبْ اٌّذ٠ٕخ

 25.65 49 اٌىشن

 24.08 46 اٌضسلبء

 25.13 48 اسثذ 

 74.869 143 ثىبٌٛس٠ٛط اٌّئً٘ الاوبد٠ّٟ
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 14.13 27 ِبعغز١ش

 10.99 21 دثٍَٛ ػبٌٟ

 0 0 دوزٛساٖ

 191  ػذد افشاد اٌّجؾٛص١ٓ:

 

 داة انذراستأ .11.3

ٌمذ لبَ اٌجبؽش ثزظ١ُّ اعزجبْ ٌغّغ اٌج١بٔبد، رؼًّ طفؾخ اٌغلاف ػٍٝ اٌزؼش٠ف ثبعُ اٌجبؽش ٚػٕٛاْ ِٚشىٍخ 

، ٚرؼًّ طفؾخ اٌغلاف ػٍٝ عّغ خعش٠ ث١بٔبد عزؼزجشاٌج١بٔبد  اْالاشبسح اٌٝ ٚػًّ اٌجبؽش ػٍٝ  اٌذساعخ،

، ٚرٙذف الاعزجبٔخ اٌٝ عّغ اٌج١بٔبد اٌذ٠ّٛغشاف١خ ؽٛي اٌّجؾٛص١ٓ )وبٌغٕظ ٚاٌّئً٘ الاوبد٠ّٟ، ٚاٌّذ٠ٕخ(

دسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الاسد١ٔخ. ٠ؼًّ اٌغضء اٌج١بٔبد ؽٛي 

اٌج١بٔبد ؽٛي دسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الاٚي ػٍٝ عّغ 

٠ٚؼًّ اٌغضء اٌضبٟٔ ػٍٝ عّغ اٌج١بٔبد ؽٛي دسعخ الاؽزشاق  الاعٙبد الأفؼبٌٟ، الاسد١ٔخ ف١ّب ٠زؼٍك ثّغبي

ٚرُ رظ١ُّ  ك ثّغبي رجٍذ اٌّشبػش،إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الاسد١ٔخ ف١ّب ٠زؼٍ

ػٍٝ  اٌضبٌش٠ٚؼًّ اٌغضء (، 2016ؽٛاٌٛ ) ٚاداح (،2014اٌغضء الاٚي ٚاٌغضء اٌضبٟٔ ثٕبء ػٍٝ اداح اٌؾبرّٟ )

عّغ اٌج١بٔبد ؽٛي دسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الاسد١ٔخ ف١ّب 

   .(2014، ٚرُ رظ١ُّ اٌغضء اٌضبٌش ثٕبء ػٍٝ أداح اٌؾبرّٟ )بلأغبصٔمض اٌشؼٛس ث ٠زؼٍك ثّغبي

 الأداة طذق .11.4

إٌغخخ الا١ٌٚخ ِٓ الاداح اٌٝ خّغخ ِذسع١ٓ عبِؼ١١ٓ ِخزظ١ٓ فٟ ٌٍزؤوذ ِٓ ِذٜ طذق أداح اٌذساعخ، رُ اسعبي 

ٚعشٜ اخز١بس ٘ئلاء اٌخجشاء ِٓ فٟ ػٍُ إٌفظ اٌزشثٛٞ،  ِخزظ١ٓػٍُ إٌفظ، ٚخّغخ ِذسع١ٓ عبِؼ١١ٓ 

ٚؽٍت ُِٕٙ رم١١ُ ٘زٖ إٌغخخ ِٓ ؽ١ش اٌّؾزٜٛ، ٚاٌٍغخ، ٚاٌظٍخ ثبٌّغبي، عبِؼبد اسد١ٔخ ؽى١ِٛخ ٚخبطخ، 

. فٟ ػٛء % ِٓ اٌخجشاء80لشس اٌجبؽش ادساط اٌجٕٛد اٌزٟ ٠ٛافك ػ١ٍٙب ٚا٘ذاف اٌذساعخ، ٚاٌٛػٛػ، ٚ

اٌٝ ػجبسر١ٓ ِٕفظٍز١ٓ، ٚاشبس  ، ٚرُ فظً ػجبسحالاعزجبْ ادساط ع١ّغ ػجبساد رٌُمذ رُ رٛط١بد اٌخجشاء، 

راد طٍخ ثٙذف اٌذساعخ  ح رؼزجشاشبس اٌخجشاء اٌٝ اْ ثٕٛد الادا ٚ اٌخجشاء اٌٝ اْ ٌغخ الاداح ع١ٍّخ ٚٚاػؾخ،

 ٚاٌّغبي اٌّؼٕٟ

 ثببث الأداة .11.5

 عزجبٔخرُ اؽزغبة ِؼبًِ وشٚٔجبؿ اٌفب ٌىً ِغبي، ٚرٌه ٌم١بط صجبد الا

 

 (: ليم معبمم كرووببخ انفب نكم مجبل مه انمجبلاث انمستهذفت2انجذول )

 ل١ّخ ِؼبًِ وشٚٔجبؿ اٌفب اٌّغبي اٌشلُ

 0.86 اٌّغبي الأٚي: الاعٙبد الأفؼبٌٟ  .1

 0.79 اٌّغبي اٌضبٟٔ: رجٍذ اٌّشبػش  .2

 0.82 اٌّغبي اٌضبٌش: ٔمض اٌشؼٛس ثبلأغبص  .3

 0.82 الإعّبٌٟ 

(، ٚ٘زا ٠ج١ٓ اْ ِغزٜٛ صجبد 0.86 -0.79ٚرشٚاؽذ ل١ُ اٌّؼبًِ ِب ث١ٓ ) 0.82 اْ اٌم١ّخ الاعّب١ٌخ لذ ثٍغذ 

اوجش ِٓ  ل١ُ ٘زا اٌّؼبًِ رؼذٚرٌه لأْ اداح اٌذساعخ ٠ؼذ ِشرفؼبً، ٚرؼًّ الاداح ػٍٝ رٛف١ش ٔزبئظ ِٛصٛلخ ٚدل١مخ، 

 Salehi & Farhang (2019)وّب اشبس  0.70

 :اٌج١بٔبد رؾ١ًٍادٚاد  .10.6

ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ِٚؼبٌغٕٙب، ٚرُ اعزخذاَ أعب١ٌت اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ )ٚاٌّزّضٍخ   (SPSS)رُ رٛظ١ف ثشٔبِظ 

 ثبلأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٚاٌّزٛعطبد(، ٚرُ اؽزغبة إٌغت ٚاٌزىشاساد

 ِؼب١٠ش اٌزؾ١ًٍ .11.7

 ، رُ اػزّبد اٌّؼب١٠ش اٌّزوٛسح ادٔبٖ، ٚرؼذ ٘زٖ اٌّؼب١٠ش ِؼب١٠ش اؽظبئ١خ ِٓ اعً رظ١ٕف اٌّزٛعطبد
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 معبيير تصىيف انمتىسطبث (:3انجذول )

 الارغبٖ اٌّغزٜٛ اٌّذٜ

 عٍجٟ ِٕخفغ اٚ الً 2.33

 ؽ١بدٞ ِزٛعؾ 3.66- 2.34

 ا٠غبثٟ ِشرفغ اٚ اوضش 3.67

 Aljbour (2020)اٌّظذس: *

 اٌخّبعٟ اٌّىْٛ ِٓ اٌفئبد ٚإٌمبؽ اٌّذسعخ ادٔبٖ  رُ اػزّبد ِم١بط ١ٌىشد

 (: فئبث وومبط مميبس نيكرث انخمبسي انمكىن مه خمس فئبث4انجذول )

 إٌمبؽ اٌفئخ

 5 اٚافك ثشذح

 4 أٚافك

 3 ؽ١بدٞ

 2 لا أٚافك

 1 لا اٚافك ثشذح

 Aljbour (2020)اٌّظذس:  *

 انىتبئج وانمىبلشت .11

ِٓ اعً ػشع اعبثخ ٘زا اٌغئاي اٌّذسط اػلاٖ، لبَ اٌجبؽش ثؾغبة الأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٚاٌّزٛعطبد ٌىً 

 ِغبي ، ٚعشٜ رظ١ٕف اٌّزٛعطبد اٌٝ فئبد 

 (: انمتىسطبث والاوحرافبث انمعيبريت انخبصت بكم مجبل مه مجبلاث انذراست5انجذول )

اٌّزٛعؾ  اٌّغبي اٌشلُ

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

اٌشر

 ثخ

 اٌّغزٜٛ

 ِٕخفغ 2 0.52 1.69 اٌّغبي الأٚي: الاعٙبد الأفؼبٌٟ  .1

 ِٕخفغ 3 0.63 1.47 اٌّغبي اٌضبٟٔ: رجٍذ اٌّشبػش  .2

 ِٕخفغ 1 0.40 1.75 اٌّغبي اٌضبٌش: ٔمض اٌشؼٛس ثبلأغبص  .3

 ِٕخفغ  0.51 1.68 الإعّبٌٟ 

 اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الاسد١ٔخ رؼذ ِٕخفؼخدسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ ٌمذ رج١ٓ اْ 

٠ٚؼضٜ ٘زا اٌٝ الا٘زّبَ اٌزٞ ر١ٌٛٗ اٌؾىِٛخ الاسد١ٔخ ثبٌزؼٍُ، ٠ٚؼضٜ ، 1.68ٚرٌه لأْ اٌّزٛعؾ الاعّبٌٟ ثٍغ 

٠ٚؼضٜ  ٘زا اٌٝ ل١بَ ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ثبرخبر لشاساد ٚٚػغ خطؾ ٌٍزظذٞ ٌٍزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّؼ١ٍّٓ،

ُٙ اٌزٛاطً ِغ ٘زا اٌٝ اْ أزشبس اٌزىٌٕٛٛع١ب لذ عًٙ ػٍٝ اٌّؼ١ٍّٓ اٌم١بَ ثبٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّٙبَ الاوبد١ّ٠خ ٚعًٙ ػ١ٍ

، ٚرُ رظ١ٕفٗ فٟ اٌّشرجخ الاٌٚٝ، ٚثٍغ 1.75ٔمض اٌشؼٛس ثبلأغبص  ، ٌٚمذ ثٍغ ِزٛعؾ ِغبياٌضِلاء ٚاٌؼب١ٍِٓ

، ٚرُ 1.47رجٍذ اٌّشبػش  ِغبي فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ، ٚثٍغ ِزٛعؾ، ٚرُ رظ١ٕفٗ 1.69ِزٛعؾ الاعٙبد الأفؼبٌٟ 

 رظ١ٕفخ فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ 

 الاجهبد الاوفعبني انمجبل الأول:-
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درجت الاحتراق انىفسي نذي معهمي انمرحهت الابتذائيت في انمذارس انحكىميت الاردويت فيمب يتعهك  (:6انجذول )

 بمجبل )الاجهبد الاوفعبني(

 

 (2016(، ؽٛاٌٛ )2014*اٌّظذس: اٌؾبرّٟ ) 

دسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الاسد١ٔخ ف١ّب ٠زؼٍك ثّغبي رج١ٓ اْ 

ا٘زّبَ ا١ٌٚبء رؼضٜ ٘زٖ إٌز١غخ اٌٝ لذ ، 1.69ٚرؼذ ِٕخفؼخ، لأْ اٌّزٛعؾ الاعّبٌٟ ثٍغ )الاعٙبد الأفؼبٌٟ( 

الاِٛس ٚاٌطٍجخ ِٚذساء اٌّذاسط ثّشبػش اٌّؼٍُ، ٚلذ رؼضٜ ٘زٖ إٌز١غخ اٌٝ شؼٛس اٌّؼ١ٍّٓ ثبلاؽزشاَ ٚاٌزمذ٠ش 

ٚاٌّؾجخ ِٓ لجً صِلائُٙ ِٚذسائُٙ ٚا١ٌٚبء الاِٛس، ٚلذ رؼضٜ ٘زٖ إٌز١غخ اٌٝ اؽزشاَ اٌؼذ٠ذ ِٓ افشاد اٌّغزّغ 

رغزٕفز ؽبلبرُٙ إٌفغ١خ ٚؽبلبرُٙ اٌؼبؽف١خ، لأْ ِزٛعؾ  اٌّؼ١ٍّٓ ٠شْٚ اْ ِٕٙزُٙ لاٚرج١ٓ اْ ِٕٙخ اٌزذس٠ظ، 

اٌّؼ١ٍّٓ ثبٌشاؽخ إٌفغ١خ فٟ ِىبْ ػٍُّٙ، ٚرٌه ٠غؼٍُٙ فٟ ؽبٌخ ِٓ  ، ٠ٚؼضٜ رٌه اٌٝ شؼٛس1.85ثٍغ  1اٌؼجبسح 

الاعزشخبء فٟ ِىبْ اٌؼًّ، ٚرج١ٓ اْ اٌّؼ١ٍّٓ ٠شؼشْٚ اْ ػٍُّٙ لا ٠غزٕفز ؽبلزُٙ اٌغغذ٠خ، ٚرٌه لأْ ِزٛعؾ 

ِمذاسا  ، ٠ٚؼضٜ رٌه اٌٝ رؼبْٚ اٌضِلاء ٚا١ٌٚبء الاِٛس ِؼُٙ، ٠ٚؼضٜ رٌه اٌٝ ػذَ ا٠ىبي2.31ثٍغ  2اٌؼجبسح 

 ١ٓ ِٓ لجً لجً اٌّذساء.وج١شا ِٓ اٌّٙبَ اٌٝ اٌّؼٍّ

٠شؼشْٚ ثبلأّٙبن ؽ١ش ٠ززوشْٚ طجبؽب اْ ػ١ٍُٙ اٌزٛعٗ ٌؼٍُّٙ ٌّّبسعخ ِٕٙزُٙ، ٚرٌه  لارج١ٓ اْ اٌّؼٍّْٛ 

، ٚلذ ٠ؼضٜ رٌه اٌٝ اْ ِٕٙخ اٌزذس٠ظ اطجؾذ رّىٓ اٌّؼٍُ ِٓ اعز١فبء 1.96ثٍغ  3لأْ ِزٛعؾ اٌؼجبسح 

ٗ اٌّبد٠خ )ِؤوً، ِٚغىٓ، ٚخذِبد ؽج١خ( ٚرؼضٜ اٌٝ ل١بَ اٌٛصاسح ثزؾغ١ٓ اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌّذاسط اؽز١بعبر

اٌؾى١ِٛخ، ؽ١ش اطجؼ ٠زُ رض٠ٚذ اٌّذاسط ثبلاعٙضح اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚخذِبد الأزشٔذ، ٚاطجؾذ اٌٛصاسح رزخز 

 <اٌزذس٠جبدلاي اعشاءاد رؼٕٝ ثزؾغ١ٓ اٌّؼٍُ ١ِٕٙب ٚاعز١فبء اؽز١بعبرٗ اٌزذس٠ج١خ ِٓ خ

اٚ اٌغض١بْ اٚ الاخزٕبق فٟ ِىبْ اٌؼًّ ثغجت ِّبسعزُٙ ٌّٕٙخ اٌظذاع  ثبلاؽجبؽ اٚرج١ٓ اْ اٌّؼٍّْٛ لا ٠شؼشْٚ 

ػٍٝ اٌزٛاٌٟ،  1.62، 1.48، 1.59، 1.27 لذ ثٍغذ 9ٚ 7ٚ8ٚ  5اٌزذس٠ظ، ٚرٌه لأْ ِزٛعطبد اٌؼجبساد سلُ 

ٚلذ ٠ؼضٜ رٌه اٌٝ سػب اٌّؼ١ٍّٓ ػٓ ؽغُ اٌّٙبَ اٌّٛوً ا١ٌُٙ ٚؽش٠مخ اٌزؼبًِ ِؼُٙ، ٚشؼٛسُ٘ ثبٌشػب ػٓ 

اٌٝ ؽت اٌّؼ١ٍّٓ ِمذاس اٌذػُ ٚإٌفغٟ ٚاٌّبٌٟ اٌّمذَ ِٓ لجً ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ، ٚلذ رؼضٜ إٌز١غخ الأخ١شح 

٠شؼشْٚ ثؤُٔٙ شبسفٛا ػٍٝ إٌٙب٠خ ثغجت ِّبسعخ ِٕٙخ اٌزذس٠ظ، لأْ ِزٛعؾ لا اٌّؼ١ٍّٓ  ٌّٕٙزُٙ، ٚرج١ٓ اْ

، ٚرؼضٜ ٘زٖ إٌز١غخ اٌٝ اْ سػب اٌّؼ١ٍّٓ ػٓ ظشٚف اٌؼًّ ٚل١بَ ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ 1.81ثٍغذ  6اٌؼجبسح 

 ٌٍؾ١بٖ  ٚؽجُٙثزؾغ١ٓ أٚػبػُٙ اٌّب١ٌخ ٠ٕؼىظ ا٠غبثب  ػٍٝ شؼٛسُ٘ ثبلاًِ 

  

 

 

اٌّزٛعؾ  اٌؼجبسح اٌشلُ

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 اٌّغزٜٛ

 ِٕخفغ 0.52 1.85 ٚإٌفغ١خ اشؼش اْ ػٍّٟ ٠غزٕفز ؽبلبرٟ ِٓ إٌبؽ١خ الأفؼب١ٌخ   .1

 ِٕخفغ 0.14 2.31 اشؼش اْ  ػٍّٟ ٠غزٕفز ؽبلبرٟ ِٓ إٌبؽ١خ اٌغغذ٠خ  .2

اشؼش ثبلأّٙبن ؽ١ٓ اعز١مع طجبؽب ٚارزوش اْ ػٍٟ اٌز٘بة   .3

 ٌؼٍّٟ ٌّّبسعخ ِٕٙخ اٌزذس٠ظ 

 ِٕخفغ 0.83 1.96

اْ اٌزؼبًِ ِغ إٌبط فٟ اٌؼًّ خلاي ا١ٌَٛ ٠غجت ٌٟ اٌشؼٛس   .4

 ثبلاعٙبد

 ِٕخفغ 0.55 1.37

 ِٕخفغ 0.69 1.27 اشؼش ثبلإؽجبؽ ثغجت ِّبسعخ ِٕٙخ اٌزذس٠ظ  .5

ػٍٝ إٌٙب٠خ ٔز١غخ ِّبسعخ ِٕٙخ اشؼش ٚوؤٕٟٔ شبسفذ   .6

 اٌزذس٠ظ

 ِٕخفغ 0.88 1.81

 ِٕخفغ 0.29 1.59 ِّبسعزٟ ٌٙزٖ إٌّٙخ ٠ٕزبثٕٟ طذاع اصٕبء ػٍّٟ ثغجت   .7

٠ٕزبثٕٟ شؼٛس ثبٌغض١بْ اصٕبء ػٍّٟ ثغجت ِّبسعزٟ ٌٙزٖ   .8

 إٌّٙخ

 ِٕخفغ 0.46 1.48

 ِٕخفغ 0.39 1.62 اشؼش ثبلاخززٕبق اصٕبء ِّبسعزٟ ٌّٕٙخ اٌزذس٠ظ  .9

 ِٕخفغ 0.52 1.69 الإعّبٌٟ 
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 انمجبل انثبوي: تبهذ انمشبعر

درجت الاحتراق انىفسي نذي معهمي انمرحهت الابتذائيت في انمذارس انحكىميت الاردويت فيمب يتعهك  (:7انجذول )

 (تبهذ انمشبعربمجبل )

اٌّزٛعؾ  اٌؼجبسح اٌشلُ

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 اٌّغزٜٛ

ػٕذ لؼبئٟ  لا اشؼش اْ ٌذٞ سغجخ ثبٌجمبء ٌّذح أؽٛي ِغ اٌطٍجخ  .1

 اٌٛلذ ِؼُٙ

 ِٕخفغ 0.62 2.25

لا اسغت فٟ خٛع الاؽبد٠ش ِغ الأشخبص اٌّٛعٛد٠ٓ فٟ   .2

 اٌّذسعخ اٌزٟ اػًّ ف١ٙب

 ِٕخفغ 0.80 2.17

 ِٕخفغ 0.91 1.05 اٌزذس٠ظ خٌمذ أطجؾذ لبعٟ اٌمٍت ثغجت ِّبسعزٟ ٌّٕٙ  .3

 ِٕخفغ 0.25 1.18 لا اشؼش ثبٌغؼبدح ػٕذ ل١بِٟ ثّٕبلشخ اٌطٍجخ ثخظٛص ِشبوٍُٙ  .4

 ِٕخفغ 0.47 0.52 أؽ١بٔب اٌطٍجخ ثشىً أغبٟٔ اػبًِلا   .5

أطجؾذ ارؼبًِ ثمغٛح ِغ ػبئٍزٟ ثغجت ِّبسعزٟ ٌّٕٙخ   .6

 اٌزذس٠ظ

 ِٕخفغ 0.86 1.13

عؼٍزٕٟ ِزجٍذ اٌّشبػش ٚلبع١ب  اْ ِّبسعزٟ ٌّٕٙخ اٌزذس٠ظ لذ  .7

 ذ اٌزؼبًِ ِغ الاخش٠ٓػٕ

 ِٕخفغ 0.74 1.66

 ِٕخفغ 0.43 1.38 ػٍٟ ثغجت ِشبو٠ٍٍُٙمٟ ؽٍجزٟ اٌٍَٛ   .8

 ِٕخفغ 0.59 1.92 ٟاْ اٌّشبوً اٌزٟ رٛاعٗ ؽٍجزٟ لا رّٕٙ  .9

 ِٕخفغ 0.63 1.47 اعّبٌٟ 

 (2016، ؽٛاٌٛ )(2014اٌّظذس: اٌؾبرّٟ )

رج١ٓ اْ دسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الاسد١ٔخ ف١ّب ٠زؼٍك ثّغبي 

اٌزشث١خ رٕشش  ، ٠ٚؼضٜ رٌه اٌٝ اْ ٚصاسح1.47ثٍغ  رجٍذ اٌّشبػش( رؼذ ِٕخفؼخ، ٚرٌه لأْ اٌّزٛعؾ الإعّبٌٟ)

رمزؼٟ ِٓ اٌّؼٍُ اْ ٠ىْٛ رٚ ؽظٍ أغبٟٔ فٟ اٌزؼبًِ ؽج١ؼخ ِٕٙخ اٌزذس٠ظ اٌٛػٟ ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ ؽٛي ؽم١مخ اْ 

ِغ اٌطٍجخ اٌؼبد١٠ٓ ٚاٌطٍجخ رٚٞ اٌّشبوً اٌغٍٛو١خ، ٚاْ ٠ىْٛ سؽ١ّبً ثُٙ لأُٔٙ ِب صاٌٛا أؽفبلا، ٚ٘زا ٠غؼً ِٓ 

غ ثٍ 1ثمؼبء ِذح اوجش ِٓ اٌٛلذ ِغ اٌطٍجخ، ٚرٌه لأْ ِزٛعؾ اٌؼجبسح  اٌّؼ١ٍّٓ ٠شغجْٛ اٌّؼ١ٍّٓ، ٌٚمذ رج١ٓ اْ 

، ٠ٚؼضٜ رٌه اٌٝ اسر١بػ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ إٌّبؿ اٌظفٟ ٚاٌّذسعٟ، ٚسػبُ٘ ػٓ ظشٚف اٌؼًّ اٌّؾ١طخ 2.25

، 2.17ثٍغ  2ثُٙ، ٚرج١ٓ اْ اٌّؼ١ٍّٓ ٠ؾجْٛ خٛع اؽبد٠ش ِغ الافشاد فٟ اٌؼًّ، ٚرٌه لأْ ِزٛعؾ اٌؼجبسح سلُ 

جخ فٟ الأخشاؽ اعزّبػ١ب ِغ الاخش٠ٓ ٠ٚش١ش ٘زا اٌٝ ٚعٛد ا٘زّبِبد اعزّبػ١خ ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ ٚشؼٛسُ٘ ثبٌشغ

 ٚاٌشغجخ ثزى٠ٛٓ طذالبد اعزّبػ١خ.

، ٠ٚؼضٜ رٌه اٌٝ اْ 1.05ثٍغ  3رج١ٓ اْ ِٕٙخ اٌزذس٠ظ لا رغؼً اٌّؼ١ٍّٓ لغبح اٌمٍت، لأْ ِزٛعؾ اٌؼجبسح 

سح اٌّذسع١خ اٌزفبػً ِغ الأؽفبي رٚٞ اٌجشاءح ٠غؼً اٌّؼ١ٍّٓ رٚ لٍتٍ ١ٌٓ، ٚرش١ش إٌز١غخ الأخ١شح اٌٝ اْ الإدا

رزؼبًِ ِغ اٌّؼ١ٍّٓ ثشىً سؽ١ُ ٚٚدٚد ِّب ٠غؼً اٌّؼ١ٍّٓ سؽ١ّ١ٓ ثبلاخش٠ٓ، ٚرج١ٓ اْ اٌّؼ١ٍّٓ ٠شؼشْٚ 

ٚلذ ٠ؼضٜ رٌه  ،1.18ثٍغ  4ثبٌغؼبدح ػٕذ ل١بُِٙ ثّٕبلشخ اٌطٍجخ ثخظٛص ِشبوٍُٙ، ٚرٌه لأْ ِزٛعؾ اٌؼجبسح 

اٌٝ اْ ل١بَ اٌطٍجخ ثبششن اٌّؼ١ٍّٓ فٟ ٔمبػ ِشىلارُٙ ٠غؼً اٌّؼ١ٍّٓ ٠شؼشْٚ ثؤُٔٙ رٚ دٚس ٘بَ فٟ ؽ١بٖ 

، ٚرج١ٓ اْ اٌّؼ١ٍّٓ ٠زؼبٍِْٛ ثشىً أغبٟٔ ِغ اٌطٍجخ ٠زّزؼْٛ ثّمذاسٍ وج١ش ِٓ اٌؾىّخِؤصشْٚ ٚاٌطٍجخ، ٚأُٙ 

دسان اٌّؼ١ٍّٓ اٌٝ أ١ّ٘خ اٌزؼبًِ ثشىً أغبٟٔ ِغ اٌطٍجخ اٌز٠ٓ ٠ٚؼضٜ رٌه لأ، 0.52ثٍغ  5لأْ ِزٛعؾ اٌؼجبسح 

ِب صاٌٛا فٟ عٓ اٌطفٌٛخ، ؽ١ش ل١بَ اٌّؼ١ٍّٓ ثؼىظ رٌه ع١ئدٞ اٌٝ أؾشاف اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌطٍجخ ٚل١بُِٙ ثبسرىبة 

 عٍٛو١بد عٍج١خ رّٕغ اٌّؼٍُ ِٓ ػجؾ اٌظف، ٚرّٕغ اٌّؼٍُ ِٓ خٍك عٛ رؼ١ٍّٟ ع١ٍُ ِٚش٠ؼ ٔفغ١ب ٌٍطٍجخ.

 6ج١ٓ اْ ِّبسعخ اٌّؼ١ٍّٓ ٌّٕٙخ اٌزذس٠ظ لا رغؼٍُٙ لبع١١ٓ فٟ اٌزؼبًِ ِغ افشاد ػبئٍزُٙ، لأْ ِزٛعؾ اٌؼجبسح ر

، ٠ٚؼضٜ رٌه اٌٝ اْ ل١بَ ٚصاسح اٌزشث١خ ثٕشش اٌٛػٟ ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ ؽٛي أ١ّ٘خ اٌم١ُ الإٔغب١ٔخ 1.13 ثٍغ 

٘ب ِٓ اٌّٙٓ ٚفٟ اٌغٛأت الاعزّبػ١خ ِٓ اٌؾ١بٖ، فٟ ٘زٖ إٌّٙخ ٚغ١ش -وبٌشؽّخ ٚاٌشأفٗ –ٚاٌفؼبئً الاعلا١ِخ 

، ِّب ٠غؼً اٌّؼ١ٍّٓ اٌطٍجخٚرؼًّ اٌٛصاسح ػٍٝ ٔشش اٌٛػٟ ؽٛي أؼىبط رٌه ػٍٝ ِخشعبد اٌزؼٍُ ٚعٍٛو١بد 

، ٚرج١ٓ اْ ػٕذ رؼبٍُِٙ ِغ اعشُ٘ ٚاثٕبءُ٘ؽش٠ظ١ٓ ػٍٝ اٌزؾٍٟ ثٙزٖ اٌم١ُ الإٔغب١ٔخ ٚاٌفؼبئً الإعلا١ِخ 
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، ٠ٚؼضٜ رٌه اٌٝ ادسان 1.92ثٍغ  9اٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٗ اٌطٍجخ رُٙ اٌّؼ١ٍّٓ، ٚرٌه لأْ ِزٛعؾ اٌؼجبسح 

 اٌّؼ١ٍّٓ اْ اٌّشبوً اٌزٟ رٛاعٗ اٌطٍجخ رٕؼىظ ػٍٝ ادائُٙ

 انمجبل انثبنث: ومص انشعىر ببلاوجبز

درجت الاحتراق انىفسي نذي معهمي انمرحهت الابتذائيت في انمذارس انحكىميت الاردويت فيمب يتعهك  (:8انجذول )

 ومص انشعىر ببلاوجبز(بمجبل )

اٌّزٛعؾ  اٌؼجبسح اٌشلُ

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 اٌّغزٜٛ

 ِٕخفغ 0.24 1.68 لا اشؼش أٟ ٔشؾ ٚفؼبي  .1

ٌُ أغض اٌىض١ش ِٓ الأش١بء اٌم١ّخ اصٕبء ِّبسعزٟ ٌّٕٙخ   .2

 اٌزذس٠ظ 

 ِٕخفغ 0.35 1.90

ًٍ رٚ فؼب١ٌخ   .3 لا الَٛ ثّؼبٌغخ اٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٗ ؽٍجزٟ ثشى

 ٚلا اػًّ ػٍٝ رمذ٠ُ ؽٍٛي فؼبٌخ

 ِٕخفغ 0.20 1.83

لا اشؼش اْ ٕ٘بٌه  اصش ا٠غبثٟ ٌٟ ػٍٝ الأشخبص اٌز٠ٓ   .4

 ٠ؼٍّْٛ ِؼٟ فٟ اٌّذسعخ 

 ِٕخفغ 0.19 1.14

لا ألَٛ ثّؼبٌغخ اٌّشىلاد الأفؼب١ٌخ اٌزٟ رؾذس داخً   .5

 اٌّذسعخ ثفؼب١ٌخ

 ِٕخفغ 0.48 2.23

 ِٕخفغ 0.67 1.70 لا اعزط١غ اْ ا١٘ئ عٛا ِٓ اٌٙذٚء ٚاٌشاؽخ ٌطٍجزٟ  .6

 ِٕخفغ 0.72 1.82 ِشبػش ؽٍجزٟلا اعزط١غ فُٙ   .7

 ِٕخمغ 0.40 1.75 اعّبٌٟ 

 (2014اٌّظذس: اٌؾبرّٟ )* 

رج١ٓ اْ دسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الاسد١ٔخ ف١ّب ٠زؼٍك ثّغبي 

ْ ٚعٛد رؼضٜ ٘زٖ إٌز١غخ اٌٝ ٚ ،1.75ٔمض اٌشؼٛس ثبلأغبص( رؼذ ِٕخفؼخ، ٚرٌه لأْ اٌّزٛعؾ الإعّبٌٟ )

ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ الأسد١ٔخ رغؼٝ ٌزٍج١خ الاؽز١بعبد اٌزذس٠ج١خ ٌٍّؼ١ٍّٓ، ثشىً ٠ّىُٕٙ ِٓ رؾم١ك اٌىض١ش ِٓ 

ػٓ ؽش٠ك ػمذ اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ، ٚٚسشبد الإٔغبصاد اٌزٟ رؼذ ل١ّخ، ٚرمَٛ اٌٛصاسح ثزٍج١خ ٘زٖ الاؽز١بعبد 

، ٚرؼضٜ ٘زٖ إٌز١غخ 1.68ثٍغ  ٠1شؼشْٚ ثبٌٕشبؽ ٚاٌفؼب١ٌخ، ٚرٌه لأْ ِزٛعؾ اٌؼجبسح  اٌؼًّ، رج١ٓ اْ اٌّؼ١ٍّٓ

اٌٝ ٚعٛد ِىبفآد ٚسرت ٌٍّؼٍُ إٌش١ؾ رغؼً اٌّؼٍُ ِزؾفضا ٌٍؼًّ ٚالأغبص، ٚرج١ٓ اْ اٌّؼ١ٍّٓ ٠شؼشْٚ أُٙ 

، ٠ٚؼضٜ رٌه اٌٝ 1.90ثٍغ  2 أغضٚا اٌىض١ش ِٓ الأش١بء اٌم١ّخ اصٕبء ِّبسعخ ِٕٙخ اٌزذس٠ظ، لأْ ِزٛعؾ اٌؼجبسح

 اٌزىٌٕٛٛع١ب لذ ِىٕذ اٌّؼ١ٍّٓ ِٓ الاؽلاع ػٍٝ رغبسة ػب١ٌّخ، ٚ٘زا ِىُٕٙ ِٓ أغبص اٌىض١ش ِٓ اٌّٙبَاْ 

 ثفؼب١ٌخ.

رج١ٓ اْ اٌّؼ١ٍّٓ ٠ؼٍّْٛ ػٍٝ ِؼبٌغخ اٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٗ ؽٍجزُٙ ٚرمذ٠ُ ؽٍٛي فؼبٌخ ٌٙب، ٚرٌه لأْ ِزٛعؾ 

٠ٚؼضٜ رٌه اٌٝ ٚػٟ اٌّؼ١ٍّٓ ثزؤص١ش اٌغٛأت الاعزّبػ١خ ػٍٝ أداء اٌطٍجخ فٟ الاخزجبساد، ، 1.83ثٍغ  3اٌؼجبسح 

، 1.14ثٍغ  4اٌز٠ٓ ٠ؼٍّْٛ ِؼُٙ، ٚرٌه لأْ ِزٛعؾ اٌؼجبسح ٠ٚشؼش اٌّؼ١ٍّٓ ثؤُٔٙ رٚ اصش ا٠غبثٟ ػٍٝ الأشخبص 

فشاد ػٍٝ رؼذ٠لاد عٍٛو١برُٙ ٠ٚؼضٜ رٌه اٌٝ اْ اٌّؼ١ٍّٓ ٠ذسوْٛ اْ ثؼش اٌزفبإي فٟ ِىبْ اٌؼًّ ٚرشغ١غ الا

 ع١غُٙ فٟ رؾغ١ٓ إٌّبؿ اٌّذسعٟ

 

 انخلاصت: .12

رؼذ ِٕخفؼخ فٟ  ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الأسد١ٔخٚرج١ٓ اْ دسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ 

لا رج١ٓ اْ اٌّؼٍّْٛ ٠شْٚ اْ ٚظبئفُٙ ّغبي الاعٙبد الأفؼبٌٟ، ع١ّغ اٌّغبلاد ِغزّؼخ ِٕٚفشدح. ف١ّب ٠زؼٍك ث

وّب اْ اٌّجؾٛص١ٓ لا ٠شؼشْٚ ثبلأّٙبن ؽ١ٓ ٠ززوشْٚ اعزٙلان ؽبلزُٙ اٌغغذ٠خ ٚإٌفغ١خ ٚالأفؼب١ٌخ، رؼًّ 

اْ اٌزؼبًِ ِغ إٌبط فٟ ِىبْ اٌؼًّ لا طجبؽب اْ ػ١ٍُٙ اٌز٘بة ٌّىبْ ػٍُّٙ ٌّّبسعخ ِٕٙخ اٌزذس٠ظ، ٚرج١ٓ 

بد، ٚلا ٠شؼش اٌّجؾٛص١ٓ ثبٌظذاع اٚ الاخزٕبق اٚ اٌغض١بْ اٚ اٌّشبسفخ ػٍٝ إٌٙب٠خ ثغجت ٠غجت ٌُٙ اٌشؼٛس ثبلاعٙ

 ِّبسعخ ِٕٙخ اٌزذس٠ظ.
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اٌّؼٍّْٛ ٠شغجْٛ ثمؼبء ٚلذٍ اوجش ِغ اٌطٍجخ، ٚخٛع اؽبد٠ش ِغ ثزجٍذ اٌّشبػش، رج١ٓ اْ  ف١ّب ٠زؼٍك

ثبٌغؼبدح ػٕذ ِٕبلشخ اٌطٍجخ ثشؤْ ِشبوٍُٙ، ًّ )اٌّذسعخ(، ٚرج١ٓ اْ اٌّؼٍّْٛ ٠شؼشْٚ الأشخبص فٟ ِىبْ اٌؼ

ٚرج١ٓ اْ اٌّؼٍّْٛ ٠شْٚ اْ ِٕٙخ اٌزذس٠ظ ٌُ رغؼٍُٙ اوضش لغٛح، ٠ٚؼًّ اٌّؼٍّْٛ ػٍٝ ِؼبٍِخ اٌطٍجخ ثشىً 

ٌُٚ ٠ظجؼ اٌّؼٍّْٛ اوضش لغٛح فٟ اٌزؼبًِ ِغ  ، ٚرج١ٓ اْ اٌّؼٍّْٛ ٠ٙزّْٛ ٌٍّشبوً اٌزٟ رٛاعٗ ؽٍجزُٙ،أغبٟٔ

 افشاد ػبئٍزُٙ.

ثٕمض اٌشؼٛس الإٔغبص، رج١ٓ اْ اٌّؼ١ٍّٓ ٠شؼشْٚ ثبٌٕشبؽ ٚاٌفؼب١ٌخ ٠ٚشؼشْٚ أُٙ أغضٚا اٌىض١ش  ف١ّب ٠زؼٍك  

ِٓ الأش١بء اٌم١ّخ خلاي ِّبسعزُٙ ٌّٕٙزُٙ، ٠ٚشؼش اٌّجؾٛص١ٓ أُٙ رٚ رؤص١ش ا٠غبثٟ ػٍٝ الافشاد اٌّٛعٛد٠ٓ فٟ 

ٍٛ ِٓ اٌٙذٚء ٚاٌشاؽخ إٌفغ١خ ِىبْ ػٍُّٙ، ٠ٚشٜ اٌّجؾٛص١ٓ أفغُٙ لبدس٠ٓ ػٍٝ فُٙ ِ شبػش اٌطٍجخ ٚر١ٙئخ ع

ًٍ رٚ فؼب١ٌخ ٚرٚ دٚس فبػً فٟ  ٌطٍٍجخ، ٠ٚشٜ اٌّجؾٛص١ٓ أفغُٙ رٚ دٚس فبػً فٟ ِؼبٌغخ ِشبوً اٌطٍجخ ثشى

  .ِؼبٌغخ اٌّشبػً الأفؼب١ٌخ اٌزٟ رؾذس داخً اٌّذسعخ

 

 انتىصيبث: .13

 ٛطٟ اٌجبؽش ثّب ٠ٍٟ:٠

ِٕبلشخ ا١ّ٘خ ثؤ١ّ٘خ اٌؼٕب٠خ ثظؾخ اٌّؼ١ٍّٓ إٌفغ١خ، ٚ اٌّذاسط الاسد١ٔخرٛػ١خ الاخظبئٟ إٌفغٟ فٟ  -

ِٓ خلاي رض٠ٚذ  ثٕشش ٘زا اٌٛػٟ، ٠ّٚىٓ اٌم١بَ اٌّؼ١ٍّٓ ثشؤْ ِشبوٍُٙ ا١ٌّٕٙخ ٚالأوبد١ّ٠خ ٌّغبػذرُٙ فٟ ؽٍٙب

 ٘ئلاء الاخظبئ١١ٓ ثذٚساد ثخظٛص رٌه

ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ فٟ ِٓ لجً  ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ الأسدْرض٠ٚذ ِمذاسا اوجش ِٓ اٌذػُ إٌفغٟ ٚالاعزّبػٟ  -

، ٠ّٚىٓ رٛف١ش غبثب ػٍٝ ِخشعبد اٌزؼٍُ، ٚعٛدح اٌزؼ١ٍُ اٌّذسعٟ فٟ الأسدْا٠ ٘زا اٌذػُ ، ؽ١ش ع١ٕؼىظالاسدْ 

 خطؾ ٚارخبر اعشاءاد ٚػغ٘زا اٌذػُ ػٓ ؽش٠ك 

 ذ عٍغبد دػُ ٔفغٟ عّبػ١خ ٌٍّؼ١ٌٍّٓؼم فٟ الاسدْ رؼ١١ٓ أؽجبء ٔفغ١١ٓ ِٓ لجً ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ -

رٛف١ش دٚساد ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ؽٛي أعب١ٌت ؽً اٌّشىلاد، ؽ١ش رغُٙ ٘زٖ اٌذٚساد فٟ  -

ِغزٜٛ الاؽزشاق إٌفغٟ رؾغ١ٓ لذسح اٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ ؽً ِشىلارُٙ ٚاٌزى١ف ِغ اٌؼغٛؽ، ٠ٚغُٙ رٌه فٟ رم١ًٍ 

 ٌذ٠ُٙ

 ممترحبث نهببحثيه  .14

 ٠ٛطٟ اٌجبؽش:

 ثبعشاء دساعخ رؼًّ ػٍٝ دساعخ دسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ إٌفغ١١ٓ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الاسد١ٔخ-

 ثبعشاء دساعخ رؼًّ ػٍٝ دساعخ دسعخ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِذاسء اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الاسد١ٔخ-
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 27-54. (b-1)10عٍغٍخ اٌؼٍَٛ الأغب١ٔخ. -غضح-الاص٘ش

اٌؼّب١١ٔٓ  ِٛاعٙخ اٌّشىلاد ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓالاؽزشاق إٌفغٟ ٚػلالزٗ ثبعب١ٌت  (. 2014)ع١ٍّبْ اٌؾبرّٟ،  .4

 ّبْ. ػ  عبِؼخ ٔضٜٚاٌظب٘شح ثغٍطٕخ ػّبْ. سعبٌخ ِبعغز١ش ِٕشٛسح.  فٟ ِؾبفظخ

(. الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ اٌؼب١ٍِٓ ِغ اٌطٍجخ رٚٞ 2005اٌخشاثشخ، ػّش، ٚػشث١بد، اؽّذ ) .5

(. 2)17طؼٛثبد اٌزؼٍُ فٟ غشف اٌّظبدس. ِغٍخ عبِؼخ اَ اٌمشٜ ٌٍؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ ٚالاعزّبػ١خ ٚالأغب١ٔخ. 

292-331 

(. الاؽزشاق إٌفغٟ ٚػلالزٗ ثّشٚٔخ ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ اٌفٍغط١١ٕٓ ثّؾبفظخ غضح. 2007اٌخط١ت، ِؾّذ عٛاد ) .6

 537-471، 2007اٌّئرّش اٌزشثٛٞ اٌضبٌش ثغضح. اوزٛثش، 
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(. ِغز٠ٛبد الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ اػؼبء ١٘ئخ 2010اٌشافؼٟ، ٠ؾ١ٝ ػجذ الله، ٚاٌمؼبح، ِؾّذ فشؽبْ ) .7

(. 2)2اٌّؼ١ٍّٓ ثؤثٙب فٟ ػٛء ثؼغ اٌّزغ١شاد. ِغٍخ عبِؼخ اَ اٌمشٜ ٌٍؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ. اٌزذس٠ظ فٟ و١ٍخ 

297 - 351 

(. ِغز٠ٛبد الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌزشث١خ الإعلا١ِخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّذاسط 2013اٌغٍخٟ، ِؾّٛد ) .8

 4. اٌٍّؾك 40شث٠ٛخ. اٌّغٍذ اٌخبطخ فٟ ِذ٠ٕخ ػُ اّْ فٟ ػٛء ثؼغ اٌّزغ١شاد. دساعبد: اٌؼٍَٛ اٌز

(. الأّٙبن إٌفغٟ ٌّؼٍّٟ اٌزشث١خ اٌخبطخ ٚرجؼبرٗ: دساعخ رٕجئ٠خ فٟ 1995اٌغّبدٟٚٔ، اٌغ١ذ اثشا١ُ٘ ) .9

 30-20(. ص. 36ػٛء ثؼغ ِزغ١شاد اٌشخظ١خ  ٚا١ٌّٕٙخ. ِغٍخ اٌزشث١خ اٌّؼبطشح. )

ٓ ٚػلالزٗ ثبٌزخظض الاوبد٠ّٟ إٌفغٟ ػٕذ اٌطلاة اٌؼشة اٌٛافذ٠(. الاؽزشاق 2003اٌشؼجٟ، ػجذٖ) .10

 ٚاٌغٕظ فٟ عبِؼخ ِئرخ. ساعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح. عبِؼخ ِئرخ. الأسدْ.

(. الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ ٚػلالزٗ ثجؼغ اٌّزغ١شاد فٟ ِؾبفظخ اٌلارل١خ. 2016ؽٛاٌٛ، ٔبد٠ٓ ) .11

 481 -461(. 3)38ٔغب١ٔخ. ِغٍخ عبِؼخ ٔشش٠ٓ ٌٍجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌؼ١ٍّخ. عٍغٍخ الاداة ٚاٌؼٍَٛ الا

(. الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّبد اٌزلا١ِز رٚٞ طؼٛثبد اٌزؼٍُ 2010اٌظفشٞ، عؼ١ذ، ٚاٌمش٠ٛرٟ، اثشا١ُ٘ ) .12

 190-175(.3)6فٟ عٍطٕخ ػّبْ.اٌّغٍخ الاسد١ٔخ فٟ اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ. 

اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ (. ِغزٜٛ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌّؼٍّٟ اٌزشث١خ اٌخبطخ. ِغٍخ 2016اٌؼشا٠ؼخ، ػّبد ) .13

 227-197(.1)2ٚإٌفغ١خ. 

ِذٜ رؼشع ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ ثذٌٚخ (. 1986ػغىش، ػٍٟ، ٚعبِغ، ؽغٓ، ٚالأظبسٞ، ِؾّذ ) .14

 10-8(. 11)3، عبِؼخ اٌى٠ٛذ-اٌّغٍخ اٌزشث٠ٛخ. اٌى٠ٛذ ٌظب٘شح الاؽزشاق إٌفغٟ

اٌؾى١ِٛخ إٌبرظ ػٓ دِظ اٌطٍجخ رٚٞ (. الاؽزشاق إٌفغٟ ٌّؼٍّٟ اٌّذاسط الاعبع١خ 2010ػٛاد، ٠ٛعف ) .15

 526-495(. 9)24الاؽز١بعبد اٌخبطخ فٟ اٌظفٛف اٌؼبد٠خ. ِغٍخ عبِؼخ إٌغبػ ٌلأثؾبس )اٌؼٍَٛ الأغب١ٔخ(. 

(. ػلالخ ِفٙٛد اٌزاد ثبعب١ٌت ِٛاعٙخ اٌؼغٛؽ ٌذٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌشاشذ٠ٓ 2002اٌمّبػ، ا٠ّبْ ِؾّٛد ) .16

 163-125(. ص.2)13فظ اٌّؼبطش ٚاٌؼٍَٛ الأغب١ٔخ. اٌّظش١٠ٓ ٚالاِبسار١١ٓ. ِغٍخ ػٍُ إٌ

(. ثؼغ عّبد اٌشخظ١خ ٚاٌغٕظ ِٚذح اٌخجشح ٚاصش٘ب ػٍٝ دسعخ الاؽزشاق 1995ِؾّذ، ػبد ػجذ الله ) .17

 375-345(. 2)5إٌفغٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ. دساعبد ٔفغ١خ. 

فٟ ٚصاسح اٌزشث١خ (. ظب٘شح الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٌذٜ اٌّٛظف١ٓ الإداس١٠ٓ اٌؼب١ٍِٓ 2010ِغؼٛد، عّب٘ش ) .18

 أعجبثٙب ٚو١ف١خ ػلاعٙب. سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح. اٌغبِؼخ الإعلا١ِخ ، غضح -ٚاٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ثمطبع غضح

إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌزشث١خ  (. ِغزٜٛ ااٌؾزشاق2015إٌِّٟٛ، اثزغبَ )اٌٙبَ، اٌشثبثؼخ، ِؾّذ، ٚ إٌِّٟٛ، .19

ٌٍؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ  الاعبع١خِغٍخ و١ٍخ اٌزشث١خ  ا١ٌّٕٙخ ِمبسٔخ ثبٌّؼ١ٍّٓ اٌؼبد١٠ٓ فٟ ِؾبفظخ ػغٍْٛ ااٌشد١ٔخ.

 56-40ص. .23اٌؼذد  / عبِؼخ ثبثً. ٚالأغب١ٔخ

اٌؾى١ِٛخ  رؾذ٠بد اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼشش٠ٓ اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍُ اٌؼٍَٛ فٟ اٌّذاسط(. 2018عٙبد )إٌِّٟٛ،  .20

 189-187(. 43)1، ِغٍخ عبِؼخ اٌمذط اٌّفزٛؽخ ٌلأثؾبس ٚاٌذساعبد. فٟ ِؾبفظخ ػغٍْٛ
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