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في تعزيز المهارات اللغوية  التوليدي أثر أدوات الذكاء الاصطناعي

 لدى متعلمي العربية من الناطقين بغيرها
 

 

 

 د. سناء بنت عبد الرحمن الأحمدي
 المملكة العربية السعودية، جامعة الملك عبد العزيز، أستاذ اللغويات المشارك

 saalahmade@kau.edu.saالبريد الالكتروني: 

 

 

 الملخص

و   GEMINIو   CHATGPTتهدف هذه الدراسة إلى الوقوف على أثر أدوات الذكاء الاصطناعي مثل 

GRAMMARLY  وقراءة ،وتحدث ،في تعزيز وتطوير المهارات اللغوية من استماع ،وغيرها من الأدوات، 

أهمية الدراسة  نبعوت ، بالاعتماد على المنهج الوصفي المسحي.العربية من الناطقين بغيرها يلدى متعلم ،وكتابة

من أهم مجالات اللغويات التطبيقية التي تسعى إلى ربط  بوصفهامن أهمية هذه المهارات لتعلم اللغة الثانية، 

 ،تطور سريع في أدوات الذكاء الاصطناعي التقنية بتعلم اللغات وتعليمها، خاصةً في ظل ما نشهده الآن من

مت الدراسة إلى قسمين: نظري، وتطبيقي وتطويعها كأدوات مساعدة في تلبية احتياجات المتعلم والمعلم. ، وقد قسُ ِّ

أن أثر أدوات . وخلصت إلى عدد من النتائج منها: تسبقهما مقدمة، وتليهما خاتمة، وفهرس المصادر والمراجع

ا، التوليدي في تعزيز المهارات اللغوية لدى متعلمي العربية من الناطقين بغيرها، كان إيجابيً  الذكاء الاصطناعي

وجاء بدرجة )عالية(. وأن أكثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي التي يعُتمد عليها في تعلم اللغة العربية هو 

 . (GRAMMARLY)تطبيق  خدامًا، وأن أقلها استCHATGPT)تطبيق )

 

 الذكاء الاصطناعي التوليدي، المهارات اللغوية، متعلمو اللغة العربية من الناطقين بغيرها. الكلمات المفتاحية:
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The Impact of Generative Artificial Intelligence 

Tools on Enhancing the Language Skills of Non-

Native Arabic Learners 
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ABSTRACT 

This study aims to investigate the impact of artificial intelligence tools such as 

ChatGPT, Gemini, Grammarly, and others on enhancing and developing the language 

skills of listening, speaking, reading, and writing among non-native Arabic learners, 

using a descriptive survey methodology. The study's significance stems from the 

importance of these skills in second language learning, a key area within applied 

linguistics that seeks to integrate technology with language learning and teaching. 

This is especially relevant given the rapid advancements in artificial intelligence (AI) 

tools and their adaptation as tools to meet the needs of both learners and teachers. The 

study is divided into two parts: theoretical and applied, preceded by an introduction 

and followed by a conclusion and a bibliography. Among its findings are that the 

impact of generative AI tools on enhancing the language skills of non-native Arabic 

learners was positive and highly effective. Furthermore, the most frequently used 

generative AI tool for learning Arabic is ChatGPT, while Grammarly is the least used. 

 

Keywords: Generative artificial intelligence, language skills, non-native Arabic 

language learners. 
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 المقدمة:

التطور الهائل والانتشار السريع، والقدرات الفائقة لأدوات الذكاء الصناعي التوليدي، الذي شمل معظم  إن     

المجالات، قد أدت إلى بروز الحاجة الماسة إليه في تعزيز مهارات اللغوية لدى متعلمي العربية من الناطقين 

ا على تعلُّم مساعدً  توبة أو المسموعة، وعاملً ا على توليد النصوص اللغوية المكا قادرً بغيرها، باعتباره عنصرً 

اللغة العربية، وتعزيز قدرات المتعلمين على توليد نصوص لغوية بطريقة صحيحة، تراعي سلمة التركيب، 

 وصحة المعنى، وطريقة نطق الأصوات.

لًا  الحديث العصر في التعليمقطاع  شهدفقد   الذكاء مجال في النوعيةللتطور الهائل، والقفزة  انظرً  جذريًا، تحو 

  GEMINIو  CHATGPTمثل-ت تطبيقاته الكثيرة والمتعددة أصبح حيث التوليدي، الاصطناعي

 أتاحت فقد، المعاصرة التربوية الممارسات في المؤثرة التقنية الأدوات أحد أهم -وغيرها  GRAMMARLYو

 محتوىً  وتقد م المتعلمين، بين الفردية الفروق تراعي ،تفاعلية تعليمية أنشطة تصميم إمكانية للمعلمين الأدوات هذه

، ومنحت المتعلمين القدرة على توليد (333م، 0202)الشطيري، واهتماماتهم  مع قدراتهم يتكيف متجد داً

 .اا ونطقً ، واستماعً وكتابةً  النصوص اللغوية، والتفاعل معها بشكل أفضل، بما يعزز من مهاراتهم اللغوية قراءةً 

ولهذا، فإن استخدام أدوات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعزيز المهارات اللغوية، ولا سيما لدى متعلمي     

ة، وأمرً الناطقين بغيرهااللغة العربية من  طرق التعلم  إذ أن؛ ثلا مفر منه، في العصر الحدي ا، بات ضرورة ملح 

م، وخاصة تطبيقات الذكاء الصناعي التوليدي، ات التعلُّ التقليدي لم تعد مجدية في ظل انفتاح الثقافات، وتطور أدو

التي تعزز مهارات المتعلمين، وتحفزهم، وتنمي تفكيرهم، وترفع مستوى دافعيتهم للتعليم، وتعمل على تسرع 

مهارات الابتكار، وتحسين عمليات التعليم المبتكرة، وتطوير النتائج؛ مما يؤدي إلى تعزيز مهاراتهم اللغوية، 

  (.891، م0202ة تعلم اللغة الجديدة )المغيرية؛ والمغيرية، وسهول

في تعزيز المهارات  التوليدي، وتتحدد مشكلة الدراسة في الحاجة إلى فهم وتحديد أثر أدوات الذكاء الاصطناعي

ضمن  لأدوات في تطوير المهارات الأربعاللغوية لدى متعلمي العربية من الناطقين بغيرها، وكيف تسهم هذه ا

 سياقات تعليمية ومنهجية. وسيكون ذلك بالإجابة عن التساؤل التالي:

 في تعزيز المهارات اللغوية لدى متعلمي العربية من الناطقين بغيرها؟التوليدي ما أثر أدوات الذكاء الاصطناعي 

منه سؤالان والذي يتفرع
1
: 

ستماع والتحدث لدى متعلمي العربية من في تعزيز مهارتي الا التوليدي ما أثر أدوات الذكاء الاصطناعي 8

 الناطقين بغيرها؟

ي العربية من الناطقين في تعزيز مهارتي القراءة والكتابة لدى متعلم التوليدي ما أثر أدوات الذكاء الاصطناعي 0

 بغيرها؟

 

  :الآتية الأهدافا على ما سبق، فإن الدراسة الحالية تسعى إلى تحقيق وتأسيسً 

في تعزيز مهارتي الاستماع والتحدث لدى متعلمي  التوليدي أثر أدوات الذكاء الاصطناعي علىالوقوف  8

 العربية من الناطقين بغيرها.

في تعزيز مهارتي القراءة والكتابة لدى متعلمي العربية  التوليدي معرفة مدى تأثير أدوات الذكاء الاصطناعي 0

 .من الناطقين بغيرها

 

  حدود الدراسة:

 المكانية: جامعة الملك عبد العزيز بجدة. الحدود

 م.0203عام الالحدود الزمانية: الفصل الدراسي الثاني من 

 

 عينة الدراسة: 

 طُبقت الدراسة على مجموعة من طلب وطالبات المستويين الثالث والرابع من متعلمي العربية الناطقين بغيرها.

 .طالبةً  89الطالبات: وعدد ا، طالبً  03عدد الطلب:  العدد التقريبي:

                                                           
1
تم اختيار مهارة استقبال ومهارة إنتاج في كل سؤال؛ لقياس الأثر، فجمع السؤال الأول بين مهارة الاستماع ومهارة  

 التحدث، وجمع السؤال الثاني بين مهارة القراءة ومهارة الكتابة.
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 الدراسة: منهج

 تحققها من عدمه.مدى وتحديد  ،لوصف الظاهرة ؛اتبعت الدراسة المنهج الوصفي المسحي

 

 الدراسات السابقة:

 التكنولوجي والرقمي التطور لمواكبة ؛زاد الاهتمام بالدراسات التي تتناول الذكاء الاصطناعي وتعليم اللغات

ولكنَّ أيًّا من تلك الدراسات لم يتناول موضوع هذه  ،جديدة في هذا المجالوتطبيقات وظهور أدوات  ،السريع

بهذه  المباشرة الدراسات ذات الصلة الاكتفاء بعرضوقد رأت الباحثة  ؛ مما شجع الباحثة على دراسته،الدراسة

 :، ومنهاالدراسة

إستراتيجيات فعالة لتطوير المهارات اللغوية. دمج الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها: 

 م.0203، جامعة كربلء، فاطمة محسني

تناولت الدراسة إستراتيجيات مقترحة لدمج الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها، بهدف 

لى أن دمج الذكاء تنمية المهارات اللغوية الأربع وجعل عملية التعليم أكثر نشاطًا وفاعلية. وتوصلت إ

 الاصطناعي في تعليم اللغة العربية يخلق بيئات تعلم مرنة تتكيف مع احتياجات المتعلمين.

أثر استخدام الذكاء الاصطناعي في تحسين مهارات اللغة العربية. سناء زكريا المجايدة، مجلة جامعة القدس  

 م.0202المفتوحة للبحوث الإنسانية والاجتماعية، 

اء الاصطناعي على تحسين مهارات اللغة العربية، باستخدام المنهج كالدراسة إلى تقييم تأثير استخدام الذهدفت 

أن تأثير الذكاء الاصطناعي على  بجامعة زايد. وتوصلت إلى طلب وطالبات 882وتكونت العينة من  .الوصفي

تأثيره  أنءة النصوص كان كبيرًا. كما تأثيره على فهم وقرا أنتحسين مهارات الكتابة كان متوسطًا، في حين 

 على تحسين المهارات الشفوية ومهارات الكتابة كان متوسطًا.

هيام نصر الدين رمضان، مجلة  .توقعاترؤى و :ةمهارات اللغة العربياستخدام الذكاء الاصطناعي في تعليم 

 م.0202التطوير  العلمي للدراسات والبحوث، 

عزيز أداء الطلب. تهم استخدام الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية وهدفت الدراسة إلى استكشاف وف

من المعلمين وأعضاء هيئة التدريس والطلب والإدارات التعليمية.  329لدراسة عينة مكونة من تضمنت ا

حتوى وتوصلت إلى أن الذكاء الاصطناعي يمكن أن يسُتخدم لتحسين تعليم اللغة العربية، من خلل تخصيص الم

 وتقييم دقيق لأداء الطلب. ،وتوفير تعلم تفاعلي

الثانية،  تتقاطع الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في التركيز على توظيف الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة

وخاصة دراسة -وتختلف هذه الدراسة عن بقية الدراسات .باتباع المنهج الوصفي الأربع،المهارات اللغوية و

 CHATGPT ،GEMINI مثل: ،ذكاء الاصطناعي التوليديلل متعددة أدواتأنها تركز على في  -المجايدة

الذي يهتم بآراء المتعلمين وتقييمهم  المنهج الوصفي المسحيباتباع  ،وغيرهما، وتعتمد على الجانب التطبيقي

وليدية على إنتاج نصوص مسموعة من خلل قدرة الأدوات الت ،لدور هذه الأدوات في تعزيز المهارات اللغوية

، مع دراسة وتقديم تغذية راجعة لتطوير وتعزيز المهارات اللغوية ،ومقروءة تتناسب مع احتياجات المتعلم

 .وعدد الأدوات المستخدمة ،الفروق بين الجنسين

 

 خطة تقسيم الدراسة:

، ومبحثين الدراسةبالنظر في طبيعة الموضوع، ارتأت الباحثة أن تأتي هذه الدراسة في مقدمة تتضمن إجراءات 

اثنين: الأول: الإطار النظري، والثاني: الجانب التطبيقي، وختمت الدراسة بخاتمة تضمنت النتائج والتوصيات 

 ا قائمة المصادر والمراجع.التي تم التوصل إليها، وأخيرً 

 

 :الإطار النظريلاً: أو

 وتعزيز المهارات اللغوية:التوليدي الذكاء الاصطناعي 

ترجع بداية ظهور الذكاء الاصطناعي إلى أربعينيات القرن الماضي، عندما أراد الباحثون أن تحل الآلة محل 

وظهرت  ،(228، م0202)الغبسي،  العقل البشري في التفكير، مثلما حلت الآلة محل عضلت الإنسان من قبل

لكن مفهوم الذكاء لم يبرز  ،ا للخليا العصبية الاصطناعيةالفكرة بشكل أكبر حين اقترح بعض العلماء نموذجً 

ثم التساؤل حول مدى قدرة الآلة على التفكير مثل الإنسان،  أثُيربشكل أكبر إلا في بداية الخمسينيات، وذلك حينما 
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 بـ )شتاء الذكاء الاصطناعي( تسمى ودخل في مرحلةالمد والجزر،  بعد ذلك تردد وضع الذكاء الاصطناعي بين

حتى وصل إلى الانتشار الواسع الذي نشهده اليوم في شتى المجالات ثم واصل التطور ، لمدة ليست قصيرة

 (.82، م0202)سلسلة الذكاء الاصطناعي للتنفيذيين، 

 الذكاءُ  حتى وصل إلى ما هو عليه اليوم، حيث دخلأما في مجال التعليم فقد مر الذكاء الاصطناعي بمراحل عدة 

 في الذكي، ثم توس ع التعليم أنظمة التعليم في سبعينيات القرن العشرين، عبر في مجال التربوي الاصطناعي

الاصطناعي التوليدي  الذكاء تطبيقاتظهور  ومع، الفورية الراجعة والتغذية التلقائي، التقييم ليضم التسعينيات

 هذه توظيف كيفية دراسة إلى التربوي الاهتمام ، اتجهوغيرهما CHATGPT ،GEMINIم، مثل: 0202عام 

في مجال  نوعية نقلة يمث ل التوليديالاصطناعي  الذكاء وذكاءً؛ إذ إن  تفاعلية أكثر تعلم بيئات بناء التقنيات في

 واقعية، تعليمية مواقف ومحاكاة مخص صة، أنشطة وتصميم ،أصيل محتوى على إنتاج قدرتها لنظرً  ،التعليم

 (.331، 0202)الشطيري،  ومتكي فة فورية بصورة

الذكاء ذلك أن أحد فروع الذكاء الاصطناعي العام، يعد الذكاء الاصطناعي التوليدي يمكننا القول إن  ومن هنا

على عمل تنبؤات، أو توليد محتوى، أو تقديم م تقنيات قادرة "أنظمة تسَتخدِّ العام عبارة عن الاصطناعي 

، م0202توصيات، أو اتخاذ قرارات بمستويات متفاوتة من التحكم الذاتي" )سلسلة الذكاء الاصطناعي للتنفيذيين، 

 ،، وتوليد المحتوى، واتخاذ القرارات، والتحليلالتنبؤنه يقوم بوظائف متعددة منها: التفكير، وإأي  (.1

من أعمال ذهنية تتصل بالفكر،  من أسئلة، والقيام بما يطُلب منهد على ما يطُرح عليها والاستنباط، والر

ب عليالمعلومات التي المعطيات ووالمعرفة؛ بناء على  د بها وتدرَّ ِّ  (. 228م، 0202)الغبسي،  سلفًاها زو 

ف بأنه: ف التوليدي الذكاء الاصطناعي أما ى توليد المحتوى النصي، أو "استخدام الأنظمة الذكية القادرة عليعرَّ

إذن، تتمثل في توليد محتويات جديدة،  ،فوظيفته (.1م، 0203التحليلي، أو المرئي، وتحليل البيانات" )الشطي، 

 .بشكل عامواحدة من الوظائف التي يقوم بها الذكاء الاصطناعي هي سواء كانت نصية أم مرئية، وهذه الوظيفة 

"يشير إلى تقنيات  Gen AIأو بالمختصر  Generative AI الاصطناعي التوليديالذكاء أن ذكرت سدايا وقد 

وأساليب التمثيل الموجودة في بيانات التدريب، بهدف توليد  ،الذكاء الاصطناعي التي تركز على تعلم الأنماط

م، 0202 يا،)سدا، والمقاطع الصوتية والمرئية..."بأنواع مختلفة تشمل: النصوص، الصور ،محتوى جديد ومبتكر

9). 

 إنشاء بواسطة ،تدريبه بعد بطريقة آلية، وذلك إنشاء مخرجات على قادر الآلات لتعلم نموذج أي إلى يشير هكما أن

بيُ  التي والمحتويات للبيانات مماثلة جديدةومحتويات  بيانات  من مختلفة توليد أشكالله  يتيحمما  عليها، درَّ

، والصور، والفيديو ،والمحاكاة اللغوية، والنصوص ،البرمجية والشفرات ،الصوت مثل: المحتوى الجديد،

 .(8م، 0202)المنظمة العالمية للملكية الفكرية،  يالموسيقالتلحين و

ف أما في هذه الدراسة ف إجرائيا بأنه: كافة التطبيقات والتقنيات والبرامج التي  الذكاء الاصطناعي التوليدييعرَّ

في تعلُّم لتعزيز مهاراتهم  ؛جامعة الملك عبد العزيز بجدةيستخدمها متعلمو اللغة العربية من الناطقين بغيرها، في 

 .اللغة العربية

 :النقاط الآتية وتتمثل خصائص أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في

 إمكانية أداء مجموعة كبيرة من المهام، تشمل عدة مجالات.تعدد الإمكانات: "

 الإبداع: القدرة على توليد محتوى جديد كليًّا.

 التخصيص: إمكانية تخصيص النماذج لأداء مهام معينة حسب الحاجة.

 المحاكاة: القدرة على توليد محتوى مبتكر، وإبداعي يحاكي المخرجات البشرية.

 .(82م، 0202واللغات الطبيعية" )سدايا،  ،استخدام النماذج عبر واجهات تفاعليةسهولة الاستخدام: إمكانية 

هذه الخصائص تدعم التعلم الفردي على مستوى تعلم اللغات، فمتعلم اللغة بحاجة إلى أدوات متخصصة تنتج إن 

وير المهارات ويتناسب مع مستواه الذي يسعى إلى تطويره، خاصةً تط ،يلبي احتياجاته اجديد امحتوى تفاعلي

الناقة، تعد أساسًا في تعلم اللغات، فــ "تعلم اللغة لا يتحقق إلا من خلل ممارسة مهاراتها الأساسية" ) اللغوية التي

ولهذا فإن تعزيز المهارات اللغوية هو المفتاح الرئيس لفهم اللغة الثانية بطريقة سليمة، ويعد وسيلة  (32م، 0223

لأن "إكساب الدارسين قدرًا من المهارات مهمة لتيسير وتبسيط قواعد اللغة، واستيعابها، ومن ثم استخدامها؛ 

فهمها. والتعبير كتابيًا وشفويًا عن مواقف اللغوية يمكنهم من الاستماع إلى نصوص عامة بالعربية وقراءتها و

 (.02م، 0222مة ومطالبها الأساسية لدى الدارسين" )طعيمة، االحياة الع
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فمثل في مهارة الكتابة "أدى دمج أدوات التغذية الراجعة  ،هنا يأتي دور أدوات الذكاء الاصطناعي التوليديمن و

مقارنة بالتعليم  ،لحوظ في درجات إتقان الكتابة بعد الاختبارن مدعومة بالذكاء الاصطناعي إلى تحسللكتابة الم

إيجابية بين التغذية الراجعة المحس نة بالذكاء الاصطناعي في القواعد والمفردات، ات التقليدي. وقد وُجدت علق

، كما يمكن لأدوات الذكاء (Mekheime, 2025,1ظيم والترابط وتكرار المراجعة" )نوتحسين المحتوى والت

 ،لاصطناعي التوليدي المتقدمة أن "تحُدث تحولاً جذريًّا في مهارات اللغة لدى المتعلمين وتعُززها بشكل كبيرا

من خلل توفير بيئات تعليمية شخصية ومتعددة الاستخدامات وديناميكية. وقد تم اعتماد تقنيات الذكاء 

ي دمج روبوتات الدردشة المدعومة بالذكاء الاصطناعي التوليدي في جوانب مختلفة من تدريس اللغات، لاسيما ف

 &Limiyaالاصطناعي، والتعرف على الكلم، وأنظمة التقييم الآلية، وآليات التغذية الراجعة التفاعلية" )

Kumar, 2025,265). 

الذكاء الاصطناعي التوليدي "متعدد الاستخدامات في القراءة والتحدث والكتابة وتعليم اللغة الأجنبية، فهو  إن   

 ,Deng & Jamaludinيعمل على تحويل ممارسات التدريس التقليدية، ويعمل كمقي م في سياقات تعليم اللغة" )

نتقال بتعلُّم اللغة العربية من الطريقة التقليدية قد عملت أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي على الاو (.1 ,2026

القائمة على التلقين والحفظ، إلى طريقة جديدة ومستوى متقدم، حيث مكَّنت الطالب من المشاركة في إنتاج المادة 

يا ، أي إنه لم يعد متلقاللغوية، واختيار الطريقة التي يتلقى بها اللغة، وجعلته منتجًا ومستهلكًا في نفس الوقت

 ، واختيار المحتوياتإصدار الأوامر يستطيعحيث ، ا في إعداد المحتوى اللغويا ومشاركً فحسب، بل أصبح منتجً 

 ها.، والتفاعل معالمناسبة لمستواه

كما أنها وفرت الجهد والوقت على المتعلم في تعزيز مهاراته اللغوية، وتطوير ذاته من خلل التعامل مع تلك  

حافظت على خصوصيات كما أنها  عالية، مقارنة بطرق التعلم التقليدية.التطبيقات في أي وقت، وبسرعة 

معارفهم اللغوية؛ لأنهم حين يتعاملون مع ي حرية كبيرة في تعزيز مهاراتهم اللغوية، وتلق  هم منحتالمتعلمين، و

 الآلة لا يشعرون بالخوف أو الخجل أو القلق الذي كانوا يشعرون به عند التعامل مع معلميهم.

التي يقوم عليها عمل الذكاء الاصطناعي التوليدي في التعامل مع النصوص اللغوية، وتوليدها  الأساسيةإن الفكرة 

تالية عند بناء الجمل، من خلل معرفة العلقة بين الكلمات، التي اكتسبها من نصوص تتمثل في التنبؤ بالكلمات ال

التي تعني "الارتباط  "نظرية الرصف" علماء الدلالةسابقة، وهو ما يمكن تسميته "التوارد اللفظي"، أو ما يسميه 

طرأ على الذكاء الاصطناعي  فقدولهذا  (.42، 8991)عمر،  الاعتيادي لكلمة ما في لغة ما بكلمات أخرى معينة"

ر مهم التوليدي أطُلق عليه )النماذج اللغوية(، أو )النماذج اللغوية الكبيرة(، وهي نماذج تعمل على  مؤخرا تطوُّ

معالجة اللغات البشرية وتوليدها، ومراعاة المعنى والتركيب، من خلل معرفة العلقات بين أجزاء الكلم، ومن 

توليد النصوص،  مثل:معالجة اللغة الطبيعية، متنوعة في الكبيرة تستطيع أداء مهام  ثم فهذه النماذج اللغوية

 (.3، م0202، المنظمة العالمية للملكية الفكرية) ة، وغير ذلكوتلخيصها، والترجمة اللغوية، والإجابة عن أسئل

معه هو افتقار مخرجاته إلى  ما يزيد القلق من التعاملفإن  ،مما يقدمه الذكاء الاصطناعي التوليديوعلى الرغم 

يقوم على التنبؤ بالكلمة التالية  -كما ذكرنا– الموثوقية والصواب؛ لأن عمل نماذج الذكاء الاصطناعي التوليدي

على وجه الترجيح دون فهم حقيقي للمعنى، وذلك من خلل الاعتماد على السياق الذي تغذَّى به من المقتطفات 

المنظمة العالمية للملكية ؛ و391م، 0202الغبسي، )التي تم تزويده بها من قبل والمعلومات السابقة  ،النصية

وهو ما يوجب ضرورة التعامل بحذر شديد مع تلك المخرجات، وعدم التسليم بها دون . (0، م0202الفكرية، 

 تمحيص واختبار لمدى صحتها، ودقتها.

 

 الجانب التطبيقي:ثانياً: 

 

 منهج البحث:

، survey method)استخدمت الباحثة المنهج الوصفي )المسحي( ) ،البحث والإجابة على تساؤلاتهتحقيقاً لأهداف 

ا دقيقًا ويعبر عنها وهو ذلك المنهج الذي يعتمد على دراسة الظاهرة كما توجد في الواقع، ويهتم بوصفها وصفً "

 (.813، 8913كميًّا")عبيدات وآخرون،تعبيرًا كيفيًّا أو تعبيرًا 
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 وعينته: البحثمجتمع 

بمعهد اللغة العربية للناطقين  ،بالمستوى الثالث والرابعالمقيدين تمثل مجتمع الدراسة الحالية في الطلب والطالبات 

 ( طالبة.03، و )ا( طالب89وطالبة، بواقع ) ا( طالب20وعددهم ) ،بغيرها

، حيث قامت الباحثة بتوزيع  الدراسةلشامل لجميع أفراد مجتمع وقد تم اختيار عينة الدراسة بطريقة المسح ا

العربية اللغة الاستبانة إلكترونياً على أفراد مجتمع الدراسة من الطلب والطالبات بالمستوى الثالث والرابع بمعهد 

ن كحد أقصى للحصول على افترة زمنية قدرها أسبوع وحُددت، (Google Forms)للناطقين بغيرها عبر 

بنسبة  ،( استبانة32ة )لاستبانات المسترد  وفي نهاية هذه الفترة بلغ عدد االدراسة،  الاستجابات من أفراد مجتمع

لعدم استيفائها شرط استخدام إحدى  ؛( استبانات منها2) حُذفت منها%( من مجتمع الدراسة الكلي، وقد 13.3)

انات المكتملة التي أدخلت أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعلم اللغة العربية، وبذلك أصبح مجموع الاستب

 .%( من مجتمع الدراسة الكلي43.1( استبانة، تمثل أفراد عينة الدراسة بنسبة )38في عملية التحليل الإحصائي )

 

 :خصائص أفراد عينة الدراسة

للمتغيرات )الجنس، أدوات الذكاء الاصطناعي  لمئوية لأفراد عينة الدراسة وفقًاتم حساب التكرارات والنسب ا

 :في تعلم اللغة العربية(، كما يليالتوليدي التي يعتمد عليها 

 

( التكرار والنسب المئوية لأفراد عينة الدراسة وفقاً للمتغيرات الشخصية )الجنس، أدوات الذكاء 1جدول )

.العربية(الاصطناعي التوليدي التي يعتمد عليها في تعلم اللغة   

 النسبة التكرار فئات المتغير المتغير

 الجنس
 %8..8 8 ذكر

 %8..2 82 أنثى

 %111 21 المجموع

أدوات الذكاء الاصطناعي 

التوليدي التي يعتمد عليها في 

 تعلم اللغة العربية

CHATGPT 8. 81.2 

GEMINI 11 2...% 

CLAUDE - - 

GRAMMARLY 1 2.8% 

DUOLINGO . 1..1% 

% ...12 8. الإجمالي
*

 

عدد أدوات الذكاء الاصطناعي 

التوليدي التي يعتمد عليها في 

 تعلم اللغة العربية

 %.... 81 أداة واحدة

 %...2 11 ن فأكثراأدات

 %111 21 الإجمالي

 % لأنه يمكن اختيار أكثر من أداة من أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي111* النسبة أكبر من 

 

%(، أما الطلب 42.0الجدول السابق أن أغلب أفراد عينة الدراسة من الطالبات )الإناث( بنسبة )يتضح من 

 %( من إجمالي أفراد عينة الدراسة.02.1)الذكور( فبلغت نسبتهم )

 CHATGPT)عتمد عليها في تعلم اللغة العربية )كما يتبين أن أكثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي التي يُ 

%(، وكان أقل 80.9بنسبة ) (DUOLINGO)%(، ثم 32.2بنسبة ) (GEMINI)%(، يليه 44.2بنسبة )

المئوية لإجمالي التطبيقات  %(، ويلحظ أن النسبة3.0بنسبة ) (GRAMMARLY)الأدوات استخداماً هو 

ستخدمون %( من أفراد عينة الدراسة ي32.2%( لأن هناك )822%( وهي أكبر من )809.8خدمة بلغت )المست

%( 32.2أكثر من أداة من أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي التي يعتمد عليها في تعلم اللغة العربية، بينما )

 يستخدمون أداة واحدة.
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 أداة الدراسة:

أدوات الددذكاء و والدراسددات السددابقة التددي اهتمددت بتعلدديم العربيددة كلغددة ثانيددة، ،بعددد الاطددلع علددى أدبيددات الدراسددة

، اسدتخدمت الباحثدة غيدر النداطقين بهدامدن تعلمي العربية التوليدي في تعزيز المهارات اللغوية لدى م الاصطناعي

الاسددتبانة كددأداة لجمددع البيانددات المتعلقددة بهددذه الدراسددة، لمناسددبتها لطبيعددة الدراسددة مددن حيددث أهدددافها، ومنهجهددا، 

معدين وفدي وقدت قصدير، وقدد تكوندت أداة  ومجتمعها، ولقددرتها علدى جمدع البياندات والمعلومدات والحقدائق بواقدع

 ين هما:ي صورتها النهائية من جزأين رئيسالدراسة )الاستبانة( ف

أدوات الذكاء اشتمل على البيانات الشخصية لأفراد عينة الدراسة وتمثلت في )الجنس،  الجزء الأول: 

 (.الاصطناعي التوليدي التي يعتمد عليها في تعلم اللغة العربية

علمي العربية من ت اللغوية لدى متاأثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيز المهاراني: الجزء الث

 ن من بعدين رئيسين هما:، وتكو  الناطقين بغيرها

أثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيز مهارتي الاستماع والتحدث لدى متعلمي العربية  البعد الأول:

 .( عبارات82ن من )ويتكو  ن بغيرها: من الناطقي

أثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيز مهارتي القراءة والكتابة لدى متعلمي العربية من  :البعد الثاني

 .( عبارات82ن من )الناطقين بغيرها: ويتكو  

لا أوافدق، لا أوافدق وقد تم استخدام مقياس )ليكارت الخماسي( المتدرج تنازليًا )أوافدق بشددة، أوافدق، إلدى حدد مدا، 

 تبعا لدرجة موافقته على الفقرة. ؛بشدة( ليختار المجيب إحداها

يجدابي، بحيدث تددل الدرجدة المرتفعدة للعبدارات أو الاسدتبانة ككدل عبارات الاستبانة في الاتجداه الإ وصيغت جميع

ت اللغويذذة لذذدى االمهذذارلأدوات الذذذكاء الاصذذطناعي التوليذذدي فذذي تعزيذذز علددى ارتفدداع درجددة الأثددر )الإيجددابي( 

 .متعلمي العربية من الناطقين بغيرها

 

 صدق أداة الدراسة:  -
للتحقق من صدق الاستبانة تم عرضها بصيغتها الأوليدة علدى عددد مدن المحكمدين مدن ذوي الاختصداص والخبدرة 

لتحكديم  خطابًداهدت الباحثدة للمحكمدين قدد وج  . ووجامعدة الملدك خالدد ،هيئة التدريس في جامعة القصديممن أعضاء 

 ،وسددلمة الصددياغة اللغويددة ،وانتمائهددا للبعددد الددذي تقيسدده ،ووضددوحها، الاسددتبانة للتأكددد مددن درجددة مناسددبة الفقددرة

 ،لقبول العبارة، وتم تعديل بعدض العبدارات ( فأكثر من آراء المحكمين معيارًا%12واعتمدت الباحثة نسبة اتفاق )

 ( عبارة مقسمة على بعدين.02نة من )وأصبحت الاستبانة في صورتها النهائية مكو  

 :صدق الاتساق الداخلي

تم حساب صدق الاتساق الداخلي بحساب معامل ارتباط بيرسون بين درجات كل عبارة والدرجة الكلية للبعد الذي 

بالدرجدة الكليدة للبعدد الأول مدن الاسدتبانة دالدة معداملت ارتبداط العبدارات جميدع تبدين أن  وقدد تنتمي إليه العبارة،

 –2.488(، وقددد كانددت قدديم معدداملت الارتبدداط عاليددة، حيددث تراوحددت بددين )2.28إحصددائياً عنددد مسددتوى دلالددة )

(، وكذلك جاءت جميع معاملت ارتباط العبارات بالدرجة الكليدة للبعدد الثداني مدن الاسدتبانة دالدة إحصدائياً 2.989

(، كمددا تددم حسدداب معامددل 2.194 –2.322(، وتراوحددت قدديم معدداملت الارتبدداط بددين )2.28) عنددد مسددتوى دلالددة

(، وتشير هدذه 2.922 – 2.901وتراوحت معامل الارتباط بين ) ،الارتباط بين البعدين والمجموع الكلي للستبانة

 .عبارات الاستبانة وأبعادها بين جميعلى وجود درجة عالية من الاتساق الداخلي إالقيم 

 

 ثبات أداة الدراسة:

، رات باسدتخدام معامدل ألفدا كرونبدا تم التأكدد مدن ثبدات الاسدتبانة مدن خدلل حسداب ثبدات الاتسداق الدداخلي للعبدا

(. 2.92(. كمدا بلغدت قيمدة معامدل الثبدات الكلدي للبعدد الثداني )2.92وبلغت قيمة معامل الثبات الكلي للبعدد الأول )

، وتشير هذه القيم من معاملت الثبات إلى صدلحية الاسدتبانة للتطبيدق (2.94للستبانة )وبلغ معامل الثبات الكلي 

   وإمكانية الاعتماد على نتائجها والوثوق بها.

 الأساليب الإحصائية المستخدمة:

صائية نامج الحزمة الإحتم تحليل البيانات باستخدام بر، على طبيعة الدراسة والأهداف التي سعت إلى تحقيقها بناءً 

 (، واستخراج النتائج وفقاً للأساليب الإحصائية التالية:SPSSجتماعية )للعلوم الا

 للتعرف على خصائص أفراد عينة الدراسة وفقا للبيانات الشخصية. التكرارات والنسب المئوية: -8
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الددرجات الكليدة لحساب متوسطات عبارات الاستبيان وكدذلك المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية:  -0

والدرجات الفرعية للستبانة بناء على استجابات أفراد عينة الدراسة، ومدى تشتت استجابات أفراد عيندة الدراسدة 

 عن متوسطاتها.

 لحساب الاتساق الداخلي. معامل ارتباط بيرسون: -3

 لحساب الثبات لعبارات الاستبانة. معامل ألفا كرونباخ:  -2

 الحسابي للستجابات على كل عبارة وبعُد، على النحو التالي: : لوصف المتوسطالمدى معادلة  -2

، ( للسددتجابة أوافددق2، والدرجددة )( للسددتجابة أوافددق بشدددة2الدرجددة )عطددى تُ بحيددث  ،تددم تحديددد درجددة الاسددتجابة

، ( للسدتجابة لا أوافدق بشددة8( للسدتجابة لا أوافدق، والدرجدة )0، والدرجدة )( للستجابة إلى حد مدا3والدرجة )

 وذلك بناء على الفئات التالية:

 تمثل درجة موافقة )ضعيفة جداً(. 8.1إلى أقل من  8من  -

 تمثل درجة موافقة بدرجة )ضعيفة(. 0.3إلى أقل من  8.1من  -

 تمثل درجة موافقة بدرجة )متوسطة(. 3.2إلى أقل من  0.3من  -

 تمثل درجة موافقة بدرجة )عالية(. 2.0إلى أقل من  3.2من  -

 تمثل درجة موافقة بدرجة )عالية جداً(. 2 إلى 2.0من  -

للتعدرف علدى دلالدة مدا قدد يوجدد مدن فدروق بدين : (Mann-Whitney)اللامعلمي )مذان ويتنذي( الاختبار  -.

بعدد التحقدق  ،المتوس طات الحسابية لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول أبعاد الاستبانة وفقداً للمتغيدرات الشخصدية

 .Kolmogrov-Smirnovبيانات باستخدام اختبار )كلمجروف سميرنوف( من عدم اعتدالية توزيع ال

 

 نتائج الدراسة ومناقشتها

علمذي ما أثذر أدوات الذذكاء الاصذطناعي التوليذدي فذي تعزيذز المهذارات اللغويذة لذدى متإجابة السؤال الرئيس: "

 ؟".العربية من الناطقين بغيرها

المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات أفراد عيندة الدراسدة وللإجابة على هذا السؤال، فقد تم حساب 

أثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليذدي فذي تعزيذز المهذارات اللغويذة لذدى متعلمذي العربيذة على أبعاد الاستبانة )

 ( التالي:0ج جدول )(، ثم ترتيب تلك الأبعاد تنازلياً بناء على المتوسط الحسابي، كما تبين نتائمن الناطقين بغيرها

 

 (8جدول )

أثر أدوات أفراد عينة الدراسة على أبعاد الاستبانة )المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات 

مرتبة  (الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيز المهارات اللغوية لدى متعلمي العربية من الناطقين بغيرها

 تنازلياً 

 البعد  رقم البعد
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 ترتيب

 البعد
 درجة التأثير

8 
أثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في 

 تعزيز مهارتي القراءة والكتابة
 عالية 1 2.338 2.82

1 
أثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في 

 تعزيز مهارتي الاستماع والتحدث
 عالية 8 2.411 3.91

)أثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في المجموع الكلي 

تعزيز المهارات اللغوية لدى متعلمي العربية من الناطقين 

 بغيرها(

 عالية --- 0...1 .1..

 

لأدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيز المهارات اللغوية ( السابق أن الأثر )الإيجابي( 0يتبين من جدول )

جداء بدرجدة )عاليدة( مدن وجهدة نظدر أفدراد عيندة الدراسدة، حيدث جداء  النذاطقين بغيرهذالدى متعلمي العربية من 

لأثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيز المهارات اللغوية لذدى المتوسط الحسابي العام للمجموع الكلي 

متدنيدة ممدا يددل علدى ( وهي قيمة 2.339(، بانحراف معياري قدره )2.23) متعلمي العربية من الناطقين بغيرها

 .تجانس استجابات أفراد عينة الدراسة حول ذلك التأثير
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جداء  أثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيز مهارتي القذراءة والكتابذةكما يتبين من الجدول السابق أن 

ناعي التوليذدي فذي أثذر أدوات الذذكاء الاصذط(، يليه في الترتيدب الثداني 2.82في الترتيب الأول بمتوسط حسابي )

  .(، وكلهما بدرجة تـأثير )عالية(3.91بمتوسط حسابي ) تعزيز مهارتي الاستماع والتحدث

وتفسر الباحثة حصول الأثر )الإيجدابي( لأدوات الدذكاء الاصدطناعي التوليددي فدي تعزيدز المهدارات اللغويدة لددى 

الطلبدة قدد لمسدوا بأن  ،نظر أفراد عينة الدراسة متعلمي العربية من الناطقين بغيرها على درجة )عالية( من وجهة

قدرة هذه الأدوات على تلبيه احتياجات متعلم اللغة الثانية، بل مقابل مادي، أو توقيت زمندي محددد، ممدا يسدهم فدي 

 زيادة فرص التعلم الذاتي مع توفر المساعد الآلي. 

تعزيددز مهددارتي الاسددتماع بعُددد بعُددد تعزيددز مهددارتي القددراءة والكتابددة فددي الترتيددب الأول، و مجدديءفسددر ت هدداكمددا أن

 المدتعلم علدى لسده ِّ النصدوص المكتوبدة المولددة بالدذكاء الاصدطناعي التوليددي ت بدأنوالتحدث في الترتيب الثداني، 

قيدود زمنيدة، وسدنبين ذلدك تعدديل النصدوص، وتصدويب الأخطداء دون  التعامل معها بأريحية، وتمنحه القدرة على

 فيما يأتي.

قامت الباحثة بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافدات المعياريدة لأثدر أدوات الدذكاء الاصدطناعي التوليددي  فقد

كمدا تبينده كل ٍّ على حددة، أبعاد الاستبانة في  ،في تعزيز المهارات اللغوية لدى متعلمي العربية من الناطقين بغيرها

 التالية: سئلةنتائج الأ

مذا أثذر أدوات الذذكاء الاصذطناعي التوليذدي فذي تعزيذز مهذارتي الاسذتماع والتحذدث لذدى إجابة السؤال الأول: "

 ؟".علمي العربية من الناطقين بغيرهامت

وللإجابة على هذا السؤال، فقد تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات أفراد عيندة الدراسدة 

البعددد الأول مددن الاسدتبانة )أثددر أدوات الددذكاء الاصددطناعي التوليددي فددي تعزيددز مهددارتي الاسددتماع علدى عبددارات 

والتحدددث لدددى متعلمددي العربيددة مددن الندداطقين بغيرهددا(، ثددم ترتيددب تلددك الاسددتجابات تنازليدداً بندداء علددى المتوسددط 

 ( التالي:3نتائج جدول ) هالحسابي، كما تبين

 

 (2جدول )

والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات البعد الأول من المتوسطات الحسابية 

الاستبانة )أثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيز مهارتي الاستماع والتحدث لدى متعلمي العربية 

 من الناطقين بغيرها( مرتبة تنازلياً 

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

ترتيب 

 العبارة

 درجة

 الموافقة

8 
توفر أدوات الذكاء الاصطناعي مواد  سمعيةً تتناسب مع 

 المستوى الذي أتقنه عند الاستماع إلى نصوص باللغة العربية.
 جداً  عالية 8 2.484 2.03

0 

تساعدني المادة السمعية المطروحة في أدوات الذكاء 

ومرادفاتها أو أضدادها الاصطناعي على فهم المفردات العربية 

 .بشرح ذلك وتوضحيه بعد الاستماع

 جداً  عالية 0 2.902 2.00

3 
تساعدني أدوات الذكاء الاصطناعي على تطوير مهارة التحدث 

 باللغة العربية.
 عالية 3 2.980 2.23

2 
ألحظ تحسنًا في مهارة الاستماع للنصوص العربية وفهمها 

 الاصطناعي.بفضل استخدام أدوات الذكاء 
 عالية 2 2.913 2.23

2 
تتيح لي أدوات الذكاء الاصطناعي ضبط مستوى الصوت 

 ونمط الاستماع بما يتناسب مع احتياجاتي.
 عالية 2 2.921 3.94

4 
أجد تطورًا في قدرتي على نطق الكلمات العربية ومخارج 

 حروفها بواسطة التحدث مع أدوات الذكاء الاصطناعي.
 عالية 3 2.913 3.94

3 
تسهم أدوات الذكاء الاصطناعي في تحسين قدرتي على تمييز 

 الأصوات العربية.
 عالية 4 2.991 3.92

9 
توفر لي أدوات الذكاء الاصطناعي فرصًا كافيةً للتفاعل عند 

 الاستماع والإنصات.
 عالية 1 2.900 3.14
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1 
تشعرني محاكاة المحادثات مع أدوات الذكاء الاصطناعي بالثقة 

 أسرع. بشكل وقدرتي على تعلم العربية
 عالية 9 2.923 3.18

82 
تسهم أدوات الذكاء الاصطناعي في تصحيح أخطائي النطقية 

 لحظيًّا.
 عالية 82 8.292 3.42

المجموع الكلي للبعد الأول : أثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي 

من في تعزيز مهارتي الاستماع والتحدث لدى متعلمي العربية 

 الناطقين بغيرها

 عالية --- 2.411 3.91

 

أثذر أدوات الذذكاء الاصذطناعي التوليذدي فذي تعزيذز مهذارتي الاسذتماع والتحذدث ( السدابق أن 3يتبين من جدول )

، حيدث جداء مدن وجهدة نظدر أفدراد عيندة الدراسدة جداء بدرجدة )عاليدة( لدى متعلمي العربية من النذاطقين بغيرهذا

 (.2.411( بانحراف معياري بلغت قيمته )3.91للبعد الأول ) المتوسط الحسابي العام

أثذذر أدوات الذذذكاء الاصذطناعي التوليذذدي فذذي تعزيذذز مهذذارتي وجداء فددي الترتيددب الأول مددن العبدارات الدالددة علددى 

: )تددوفر أدوات الددذكاء الاصددطناعي مددواد  سددمعيةً الاسذذتماع والتحذذدث لذذدى متعلمذذي العربيذذة مذذن النذذاطقين بغيرهذذا

(، يليهدا فدي 2.03مع المستوى الذي أتقنه عند الاسدتماع إلدى نصدوص باللغدة العربيدة.( بمتوسدط حسدابي ) تتناسب

الترتيب الثاني: )تساعدني المادة السمعية المطروحدة فدي أدوات الدذكاء الاصدطناعي علدى فهدم المفدردات العربيدة 

( وكلهمدا بدرجدة موافقدة 2.00ي )ومرادفاتها أو أضددادها بشدرح ذلدك وتوضدحيه بعدد الاسدتماع( بمتوسدط حسداب

وجميعهدا  (3.91 – 2.23)عالية جداً(، وتراوحت المتوسطات الحسابية لبداقي العبدارات المحدددة بهدذا البعدد بدين )

وفددي الترتيددب الأخيددر جدداءت العبددارة: )تسددهم أدوات الددذكاء الاصددطناعي فددي تصددحيح  بدددرجات موافقددة )عاليددة(،

 )عالية(. ( بدرجة موافقة3.91أخطائي النطقية لحظيًّا.( بمتوسط حسابي )

ويرجددع حصددول العبددارة: )تددوفر أدوات الددذكاء الاصددطناعي مددواد  سددمعيةً تتناسددب مددع المسددتوى الددذي أتقندده عنددد 

مدتعلم اللغدة العربيدة غة العربية( على الترتيب الأول بدرجة موافقة )عالية جدداً( إلدى أن الاستماع إلى نصوص بالل

، بشدكل كبيدر؛ ممدا يمنحده يحصل على مساندة من خلل توفر المواد السمعية التي تتناسب مدع مسدتواه واهتماماتده

 ، وهذا عامل مؤثر في تعلمه للغة.اختيار ما يناسبه من تلك المواد

الترتيدب  علدىالعبارة: )تسهم أدوات الذكاء الاصطناعي في تصدحيح أخطدائي النطقيدة لحظيًّدا(  ليرجع حصوكما 

زالدت قيدد التطدوير،  ما -رغم كثرتها وتخصصها-أن أدوات الذكاء الاصطناعي إلى  ،الأخير بدرجة موافقة عالية

  على التفاعل النصي.قائم واعتمادها الأكبر 

 

أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيز مهارتي القراءة والكتابة لدى ما أثر إجابة السؤال الثاني: "

؟".علمي العربية من الناطقين بغيرهامت  

وللإجابة على هذا السؤال، فقد تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات أفراد عيندة الدراسدة 

الددذكاء الاصددطناعي التوليدددي فددي تعزيددز مهددارتي القددراءة علددى عبددارات البعددد الثدداني مددن الاسددتبانة )أثددر أدوات 

والكتابة لدى متعلمي العربية من الناطقين بغيرها(، ثم ترتيب تلك الاستجابات تنازلياً بناء على المتوسط الحسابي، 

 ( التالي:2نتائج جدول ) هكما تبين

 (.جدول )

عينة الدراسة على عبارات البعد الثاني من  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد

الاستبانة )أثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيز مهارتي القراءة والكتابة لدى متعلمي العربية من 

 الناطقين بغيرها( مرتبة تنازلياً 

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

ترتيب 

 العبارة

 درجة

 الموافقة

89 
تساعدني أدوات الذكاء الاصطناعي على فهم المفردات 

 والتراكيب العربية الصعبة بشرحها وضرب الأمثلة لها.
 عالية جداً  8 2.393 2.09

82 
تسهم أدوات الذكاء الاصطناعي في تنظيم أفكاري لكتابة 

 النصوص بصورة أفضل.
 عالية جداً  0 2.413 2.01

 عالية جداً  3 2.339 2.03تزيد أدوات الذكاء الاصطناعي حصيلتي اللغوية بمفردات  83
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 عربية شائعة في الكتابة العلمية أو الرسمية.

88 

تساعدني أدوات الذكاء الاصطناعي على تعلم القواعد العربية 

)من إملء ونحو وصرف( المتبعة في كتابة النصوص 

 ومحاكاتها.

 عالية 2 2.433 2.83

80 
تصحح لي أدوات الذكاء الاصطناعي ما  أكتبه وما أقرأه 

 تصحيحًا فوريًّا.
 عالية 2 2.433 2.83

83 
تراعي أدوات الذكاء الاصطناعي مستوى القراءة لدي عند 

 اقتراح النصوص العربية.
 عالية 3 2.433 2.83

84 
تتيح لي أدوات الذكاء الاصطناعي اختيار نصوصٍّ عربية وفق 

 اهتماماتي.
 عالية 4 2.423 2.82

82 
أجد تطورًا في كتابتي باللغة العربية وتواصلي مع أبناء العربية 

 بعد التعلم الذاتي عن طريق أدوات الذكاء الاصطناعي.
 عالية 1 2.440 2.23

02 
أشعر بزيادة الدافعية للقراءة باللغة العربية عند استخدام أدوات 

 الذكاء الاصطناعي.
 عالية 9 2.122 2.23

81 
تطورت لدي مهارة القراءة السريعة للنصوص العربية بعد 

 استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي.
 عالية 82 2.133 3.94

المجموع الكلي للبعد الثاني : أثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي 

في تعزيز مهارتي القراءة والكتابة لدى متعلمي العربية من الناطقين 

 بغيرها

 عالية --- 21..1 .1..

 

أثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيذز مهذارتي القذراءة والكتابذة لذدى ( السابق أن 3يتبين من جدول )

، حيث جداء المتوسدط من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة جاء بدرجة )عالية( متعلمي العربية من الناطقين بغيرها

 (.2.338معياري بلغت قيمته )( بانحراف 2.82الحسابي العام للبعد الثاني )

وجداء فددي الترتيدب الأول مددن العبددارات الدالدة علددى أثددر أدوات الدذكاء الاصددطناعي التوليدددي فدي تعزيددز مهددارتي 

القددراءة والكتابددة لدددى متعلمددي العربيددة مددن الندداطقين بغيرهددا: )تسدداعدني أدوات الددذكاء الاصددطناعي علددى فهددم 

ليهدا فدي الترتيدب ت(، 2.09رحها وضدرب الأمثلدة لهدا( بمتوسدط حسدابي )المفردات والتراكيب العربية الصعبة بشد

الثاني: )تسدهم أدوات الدذكاء الاصدطناعي فدي تنظديم أفكداري لكتابدة النصدوص بصدورة أفضدل( بمتوسدط حسدابي 

( وكلهما بدرجة موافقة )عالية جداً(، وتراوحت المتوسطات الحسابية لباقي العبدارات المحدددة بهدذا البعدد 2.01)

( بدرجات موافقة )عالية جداً، وعالية(،  وفي الترتيب الأخير جداءت العبدارة: )تطدورت لددي 3.94 – 2.03بين )

( 3.94مهددارة القددراءة السددريعة للنصددوص العربيددة بعددد اسددتخدام أدوات الددذكاء الاصددطناعي( بمتوسددط حسددابي )

 بدرجة موافقة )عالية(.

الاصدطناعي علدى فهددم المفدردات والتراكيددب العربيدة الصددعبة ويرجدع حصدول العبددارة: )تسداعدني أدوات الددذكاء 

قدرة أدوات الدذكاء الاصدطناعي بشرحها وضرب الأمثلة لها( على الترتيب الأول بدرجة موافقة )عالية جداً( إلى 

ب هدا مدن ضدرب أمثلدة تناسدنِّ تحديد مستوى المتعلم، واختيار الكلمات المناسبة له ولاهتماماتده، وتمكُّ التوليدي على 

 المتعلم فكريًّا وثقافيًّا، ووضعها في سياقات مختلفة.

العبارة: )تطورت لددي مهدارة القدراءة السدريعة للنصدوص العربيدة بعدد اسدتخدام أدوات الدذكاء كما يرجع حصول 

ينصدب  علدى تركيدز أداوت الدذكاء الاصدطناعي أن إلدى  ،الترتيب الأخير بدرجة موافقدة عاليدة علىالاصطناعي( 

مقومددات التدددريب علددى القددراءة  تمتلددكلا أن تلددك الأدوات  فضددل عددنفهددم المددتعلم للنصددوص، وطددرح الأسددئلة، 

 السريعة.

  



 
 
 

 
 

 
 

 

 

 

DOI: https://doi.org/10.33193/JALHSS.131.2026.1688 

471 

إجابة السؤال الثالث: )هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات اسذتجابات أفذراد عينذة الدراسذة حذول 

لمهارات اللغوية لدى متعلمذي العربيذة مذن النذاطقين تقديرهم لأثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيز ا

)الجنس، عدد أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي التي يعتمد عليها فدي تعلدم اللغدة بغيرها تعزى لاختلاف متغيري 

 العربية(.

ت وللإجابة عن هذا السؤال تم استخدام اختبار )مان ويتني( للكشف عن دلالة ما قد يوجد مدن فدروق بدين متوسدطا

استجابات أفراد عينة الدراسة حول تقديرهم لأثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيز المهارات اللغويدة 

عدددد أدوات الددذكاء الاصددطناعي  ،)الجددنس لدددى متعلمددي العربيددة مددن الندداطقين بغيرهددا تعددزى لاخددتلف متغيددري

اسدتخدام اختبدار قدق مدن عددم اعتداليدة توزيدع البياندات بالتوليدي التي يعتمد عليها في تعلم اللغة العربية(، بعد التح

 (، ممدا يددل علدى أن البياندات لا2.22الذي جاءت نتائجه دالة إحصائياً عند مسدتوى دلالدة )كلمجروف سميرنوف 

 . وفيما يلي نتائج اختبار مان ويتني:اطبيعي اتتوزع توزيع

 أولا: الفروق التي تعزى إلى الجنس

 

اختبار )مان ويتني( للتعرف على دلالة ما قد يوجد من فروق بين متوسطات استجابات طلاب ( نتائج .جدول )

وطالبات معهد العربية للناطقين بغيرها حول تقديرهم لأثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيز 

 .المهارات اللغوية لدى متعلمي العربية من الناطقين بغيرها والتي تعزى إلى الجنس

 العدد الجنس تغيراتالم
متوسط 

 الرتب

مجموع 

 الرتب

قيمة مان 

 Uويتني 

مستوى 

 الدلالة

أثر أدوات الذكاء الاصطناعي 

التوليدي في تعزيز مهارتي 

الاستماع والتحدث لدى متعلمي 

 العربية من الناطقين بغيرها

 822.22 81.83 1 ذكر

42.2 2.222 
 328.22 82.03 03 أنثى

الاصطناعي أثر أدوات الذكاء 

التوليدي في تعزيز مهارتي 

القراءة والكتابة لدى متعلمي 

 العربية من الناطقين بغيرها

 832.22 83.42 1 ذكر

13.2 2.413 
 330.22 82.42 03 أنثى

أثر أدوات الذكاء الاصطناعي 

التوليدي في تعزيز المهارات 

اللغوية لدى متعلمي العربية من 

 الناطقين بغيرها

 828.22 84.39 1 ذكر

41.2 2.231 
 322.22 82.28 03 أنثى

 

( بددين متوسددطات 2.22يتبددين مددن الجدددول السددابق أندده لا توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى دلالددة )

استجابات طلب وطالبات معهد العربية للناطقين بغيرها حول تقديرهم لأثدر أدوات الدذكاء الاصدطناعي التوليددي 

، حيث جداءت قيمدة تعزى إلى الجنس لديهم، المهارات اللغوية لدى متعلمي العربية من الناطقين بغيرهافي تعزيز 

)مان ويتني( للمجموع الكلي لأثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليددي فدي تعزيدز المهدارات اللغويدة لددى متعلمدي 

 (.2.22مستوى دلالة ) ( وهي قيمة غير دالة إحصائياً عند41.2العربية من الناطقين بغيرها )

( بدين متوسددطات اسدتجابات طددلب 2.22كمدا يتبدين أندده لا توجدد فدروق ذات دلالددة إحصدائية عندد مسددتوى دلالدة )

حددول تقددديرهم لأثددر أدوات الددذكاء الاصددطناعي التوليدددي فددي تعزيددز  ،وطالبددات معهددد العربيددة للندداطقين بغيرهددا

وكذلك مهارتي القراءة والكتابة لدى متعلمي العربية من النداطقين بغيرهدا تعدزى إلدى  ،مهارتي الاستماع والتحدث

 (.2.22حيث جاءت قيم )مان ويتني( لكل البعدين بقيم غير دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) ،الجنس

دد لددى وقد يرجع ذلك إلى  كدل تكافؤ الفرص في الوصول إلى أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي، والهدف الموح 

 الجنسين في تعلم اللغة العربية وتطوير المهارات اللغوية.

 الذكاء الاصطناعي التوليدي التي يعتمد عليها في تعلم اللغة العربيةثانياً: الفروق التي تعزى إلى عدد أدوات 
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اختبار )مان ويتني( للتعرف على دلالة ما قد يوجد من فروق بين متوسطات استجابات طلاب ( نتائج .جدول )

وطالبات معهد العربية للناطقين بغيرها حول تقديرهم لأثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيز 

 تالمهارات اللغوية لدى متعلمي العربية من الناطقين بغيرها والتي تعزى إلى عدد الأدوا

 العدد عدد الأدوات المتغيرات
متوسط 

 الرتب

مجموع 

 الرتب

قيمة مان 

 Uويتني 

مستوى 

 الدلالة

أثر أدوات الذكاء الاصطناعي 

التوليدي في تعزيز مهارتي 

الاستماع والتحدث لدى متعلمي 

 العربية من الناطقين بغيرها

 031.2 83.23 02 أداة واحدة

21.2 2.230* 
 004.2 02.31 88 ن فأكثرأداتا

أثر أدوات الذكاء الاصطناعي 

التوليدي في تعزيز مهارتي 

القراءة والكتابة لدى متعلمي 

 العربية من الناطقين بغيرها

 033.2 83.33 02 أداة واحدة

23.2 2.202* 
 009.2 02.13 88 فأكثرأداتان 

أثر أدوات الذكاء الاصطناعي 

التوليدي في تعزيز المهارات 

متعلمي العربية من اللغوية لدى 

 الناطقين بغيرها

 032.2 83.03 02 أداة واحدة

22.2 2.208* 
 038.2 08.22 88 فأكثرأداتان 

 (2.22* دال إحصائياً عند مستوى دلالة )

 

( بين متوسطات اسدتجابات 2.22يتبين من الجدول السابق أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

معهد العربية للناطقين بغيرها حول تقديرهم لأثر أدوات الذكاء الاصدطناعي التوليددي فدي تعزيدز طلب وطالبات 

تعدزى إلدى عددد أدوات الدذكاء الاصدطناعي التوليددي  ،المهارات اللغوية لدى متعلمي العربية من الناطقين بغيرها

التددي يعتمددد عليهددا فددي تعلددم اللغددة العربيددة، حيددث جدداءت قيمددة )مددان ويتنددي( للمجمددوع الكلددي لأثددر أدوات الددذكاء 

( وهدي قيمدة 22.2الاصطناعي التوليدي في تعزيز المهارات اللغوية لدى متعلمدي العربيدة مدن النداطقين بغيرهدا )

 ً  (. وكانت هذه الفروق لصالح الطلب الذين يستخدمون )أداتين فأكثر(.2.22عند مستوى دلالة ) دالة إحصائيا

( بددين متوسددطات اسددتجابات طددلب 2.22كمددا يتبددين أندده توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى دلالددة )

التوليدي في تعزيز مهدارتي وطالبات معهد العربية للناطقين بغيرها حول تقديرهم لأثر أدوات الذكاء الاصطناعي 

تعدزى إلدى عددد  ،وكذلك مهارتي القراءة والكتابدة لددى متعلمدي العربيدة مدن النداطقين بغيرهدا ،الاستماع والتحدث

حيدث جداءت قديم )مدان ويتندي( لكدل  ،أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي التي يعتمد عليها في تعلدم اللغدة العربيدة

(. وكانت هذه الفروق لصالح الطلب الذين يستخدمون )أداتين 2.22د مستوى دلالة )البعدين بقيم دالة إحصائياً عن

 فأكثر(.

أن بعض الطلبة يميلون إلى التركيز على أداة واحدة يحققون من خللها أهدافهم التعليمية،  ويرجع ذلك إلى

وأخرى للمحادثة وثالثة  ،بةأداة للكتا كأن يسعون لاكتشاف ،اكتشاف أدوات متخصصة إلىهم الدافعية ديلوبعضهم 

 وهكذا. ،للستماع

 

 الخاتمة: 

 أولاً: النتائج:

أدى دمج أدوات التغذية الراجعة للكتابة المدعومة بالذكاء الاصطناعي إلى تحسن ملحوظ في درجات إتقان  -

بالذكاء الاصطناعي الكتابة، مقارنة بالتعليم التقليدي؛ حيث وُجدت علقات إيجابية بين التغذية الراجعة المحس نة 

 في القواعد والمفردات، وتحسين المحتوى والتنظيم والترابط وتكرار المراجعة.

تستطيع أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي إحداث تحول جذري في مهارات اللغة لدى المتعلمين وتعزيزها  -

دامات، إذ تستخدم في تدريس بشكل كبير، من خلل توفير بيئات تعليمية شخصية، وديناميكية، ومتعددة الاستخ

اللغات، لاسيما في دمج روبوتات الدردشة المدعومة بالذكاء الاصطناعي، والتعرف على الكلم، وأنظمة التقييم 

 الآلية، وآليات التغذية الراجعة التفاعلية. 
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لغة الأجنبية، يتجلى دور الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيز مهارات القراءة والتحدث والكتابة وتعليم ال -

فهو يعمل كمقي م في سياقات تعليم اللغة، ويعمل على تحويل ممارسات التدريس التقليدية القائمة على الحفظ 

 والتلقين إلى ممارسات تفاعلية حديثة يشارك فيها المتعلم في إنشاء المحتوى.

عليها في تعلم اللغة العربية هو تبين من خلل البحث أن أكثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي التي يعُتمد  -

بنسبة  (DUOLINGO)%(، ثم 32.2بنسبة ) (GEMINI)%(، يليه 44.2بنسبة ) CHATGPT)تطبيق )

ً تطبيق 80.9) %(. وقد وجد البحث أن 3.0بنسبة ) (GRAMMARLY)%(، وكان أقل الأدوات استخداما

%(، ويعُزى ذلك إلى أن 822ي أكبر من )%(، وه809.8النسبة المئوية لإجمالي التطبيقات المستخدمة بلغت )

%( من أفراد عينة الدراسة يستخدمون أكثر من أداة من أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي التي 32.2هناك )

 %(.32.2يستخدمون أداة واحدة فقد بلغت نسبتهم ) أما الذينيعتمد عليها في تعلم اللغة العربية، 

توصل البحث إلى أن الأثر )الإيجابي( لأدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيز المهارات اللغوية لدى  -

متعلمي العربية من الناطقين بغيرها، جاء بدرجة )عالية(، من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة. ويمكن تفسير ذلك 

متعلم اللغة الثانية، بل مقابل مادي، أو توقيت زمني بأن الطلبة قد لمسوا قدرة هذه الأدوات على تلبيه احتياجات 

 محدد، مما يسهم في زيادة فرص التعلم الذاتي مع توفر المساعد الآلي. 

الذي بلغ متوسطه  أثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيز مهارتي القراءة والكتابة(،اتضح أن ) -

اء الاصطناعي التوليدي في تعزيز مهارتي الاستماع أثر أدوات الذك(، كان أعلى من )2.82الحسابي )

(، مع أن كلهما جاء بدرجة تـأثير )عالية(. وتعُزى هذه النتيجة 3.91، الذي بلغ متوسطه الحسابي )والتحدث(

ل على المتعلم التعامل معها بأريحية تامة، وتمنحه  إلى كون النصوص المكتوبة المولدة بالذكاء الاصطناعي تسه ِّ

 على تعديل النصوص، وتصويب الأخطاء دون قيود زمنية. القدرة

أثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيز مهارتي الاستماع والتحدث لدى متعلمي العربية في بعُد ) -

حصلت عبارة: )توفر أدوات الذكاء الاصطناعي مواد  سمعيةً تتناسب مع المستوى الذي من الناطقين بغيرها(، 

على الترتيب الأول بدرجة موافقة )عالية جداً(، ويرجع ذلك إلى لاستماع إلى نصوص باللغة العربية( أتقنه عند ا

أن متعلم اللغة العربية يحصل على مساندة من خلل توفر المواد السمعية التي تتناسب مع مستواه واهتماماته، 

العبارة: )تسهم أدوات الذكاء الاصطناعي  بشكل كبير؛ مما يمنحه اختيار ما يناسبه من تلك المواد. بينما حصلت

في تصحيح أخطائي النطقية لحظيًّا( على الترتيب الأخير بدرجة موافقة عالية، ويرجع ذلك إلى أن أدوات الذكاء 

  ما زالت قيد التطوير، واعتمادها الأكبر قائم على التفاعل النصي. -رغم كثرتها وتخصصها-الاصطناعي 

لذكاء الاصطناعي التوليدي في تعزيز مهارتي القراءة والكتابة لدى متعلمي العربية أثر أدوات اوفي بعُد ) -

)تساعدني أدوات الذكاء الاصطناعي على فهم المفردات والتراكيب حصلت عبارة: من الناطقين بغيرها(، 

رجع ذلك إلى العربية الصعبة بشرحها وضرب الأمثلة لها( على الترتيب الأول بدرجة موافقة )عالية جداً(، وي

قدرة أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي على تحديد مستوى المتعلم، واختيار الكلمات المناسبة له ولاهتماماته، 

نِّها من ضرب أمثلة تناسب المتعلم فكريًّا وثقافيًّا، ووضعها في سياقات مختلفة. في حين حصلت العبارة:  وتمكُّ

ص العربية بعد استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي( على الترتيب )تطورت لدي مهارة القراءة السريعة للنصو

الأخير بدرجة موافقة عالية، ويرجع ذلك إلى أن تركيز أداوت الذكاء الاصطناعي ينصب  على فهم المتعلم 

 للنصوص، وطرح الأسئلة، فضل عن أن تلك الأدوات لا تمتلك مقومات التدريب على القراءة السريعة.

 

 التوصيات:ثانياً: 

أثرها وتبين إجراء دراسة تتناول أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي الأخرى التي لم تشملها هذه الدراسة،  -

في تعزيز المهارات اللغوية لمتعلمي العربية من غير الناطقين بها، ثم إجراء مقارنة بين نتائجها ونتائج الدراسة 

 على تعزيز تلك المهارات. تأثيرًارفة أي تلك التطبيقات أكثر الحالية؛ لمع

 العمل على استحداث أدوات للذكاء الاصطناعي فاعلة في مجال المحادثة والتصحيح للمتعلم. -

للتعامل مع اللغة  العربية وذات المنشأ الأجنبي بيقات الذكاء الاصطناعي التوليديالعمل على تطوير تط -

ل رفدها بمحتويات ونصوص لغوية فصيحة، كثيرة العربية بشكل أفضل مما هي عليه الآن، وذلك من خل

ومتنوعة، والبعد عن استعمال اللهجات العامية؛ لما لذلك من تأثير كبير في تعزيز مهارات متعلمي العربية من 

 غير الناطقين بها.
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 المصادر والمراجع

اللغة العربية، مجلة م( أثر استخدام الذكاء الاصطناعي في تحسين مهارات 0202المجايدة، سناء زكريا ) .8
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