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 ًهخص ان

فبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ  اٌٝ ٌجؾشا ٠ٙلف ٘نا

ِٓ اٍزجبٔخ  جؾشٚرؤٌفذ أكٚاد اٌ ،عبِؼخ اٌٍّه فبٌل، ٚلل اٍزقلَ إٌّٙظ شجٗ اٌزغو٠جٟ ٌزؾم١ك اٌٙلف اٌَبثك

( فوكاً ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ 42ِٓ ) اٌؼ١ٕخ، ٚرىٛٔذ جؾشٌغّغ اٌج١بٔبد اٌلاىِخ ٌلإعبثخ ػٓ أٍئٍخ اٌ

اٌٝ إٌزبئظ ا٢ر١خ: ٚعٛك فبػ١ٍخ لاٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ  اٌجؾش رٛطًٚ ،عبِؼخ اٌٍّه فبٌل

اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثغبِؼخ اٌٍّه فبٌل، وّب صجذ ٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ 

واك اٌّغّٛػخ اٌزغو٠ج١خ فٟ اٌزطج١م١ٓ اٌمجٍٟ ٚاٌجؼلٞ ٌلاٍزجبٔخ فٟ وً ِٙبهح ِٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد أف

، رؾ١ًّ ٚأشبء اٌٍّفبد ٚرؾو٠و٘ب، رٕظ١ُ Gmail ،Google driveاٌّٙبهاد اٌول١ّخ )اٌجو٠ل الاٌىزوٟٚٔ 

لاَ اٌؾٍٛجخ ثبػزّبك اٌغبِؼبد لاٍزق جؾشاٌ ٝٚأٚط ،اٌٍّفبد ِٚشبهوزٙب، ِؼوفخ اٌٍّفبد اٌزٟ رُ ِشبهوزٙب(

اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٌل٠ٙب ٚرشغ١ؼُٙ ػٍٝ اٍزقلاِٙب فٟ أصٕبء 

 اٌزله٠ٌ ٚاٌزٛاطً ِغ اٌطٍجخ. 

 

 .عبِؼخ اٌٍّه فبٌل، أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ، اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ، اٌّٙبهاد اٌول١ّخ انكهًبد انًفتبحُخ:
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ABSTRACT 

The current study aimed to identify the effectiveness of using cloud computing in 

developing digital skills among faculty members at King Khalid University. The 

quasi-experimental method was used to achieve the previous goal. The study tools 

consisted of a questionnaire to collect the data necessary to answer the study 

questions. The study sample consisted of (42) faculty members at King Khalid 

University. The study reached the following results: There is an effectiveness in using 

cloud computing in developing digital skills among faculty members at King Khalid 

University. It was also proven that there were statistically significant differences 

between the average rank scores of the experimental group members in the pre- and 

post-applications of the questionnaire in each of the digital skills (Gmail e-mail, 

Google Drive, downloading, creating, and editing files, organizing and sharing files, 

knowing which files have been shared). The study recommended that universities 

adopt cloud computing to develop the digital skills of their faculty members and 

encourage them to use it while teaching and communicating with students. 

 

Keywords: cloud computing, digital skills, faculty members, King Khalid University. 
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 مذيخ ي

٠شٙل اٌؼظو اٌؾل٠ش رغ١واد ِزَبهػخ ٚرطٛهاد ِؼملح، ٚاٌزٟ ظٙود أؼىبٍبرٙب اٌّئصوح فٟ ع١ّغ ِٕبؽٟ 

اٌؾ١بح، ِٚٓ أُ٘ ٘نٖ اٌزطٛهاد اٌزملَ اٌٙبئً فٟ ِغبي رم١ٕخ الارظبلاد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌزٟ أٍّٙذ فٟ ا١َٔبث١خ 

ؽلٚس أفغبه ِؼوفٟ وج١و فٟ شزٝ اٌّؼٍِٛبد، ٍٚوػخ رلفك اٌّؼوفخ ٌٍٚٙٛخ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب؛ ِّب أكٜ اٌٝ 

اٌّغبلاد، ِٚٓ أُ٘ رٍه اٌّغبلاد إٌظبَ اٌزؼ١ٍّٟ اٌنٞ ٠ؾزبط اٌٝ ِٛاوجخ ٌٙنٖ اٌزغ١واد ٚاٌزؼبًِ ِغ رطج١مبد 

اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾل٠ضخ ٌزٛف١و ث١ئخ رؼ١ّ١ٍخ لأفواك اٌّغزّغ رَبػل فٟ ِغبهاح ٘نٖ اٌَوػخ، ٚرط٠ٛو الإِىبٔبد اٌزٟ 

ِٓ أثوى ٍّبد ٘نا أطجؾذ اٌول١ّخ اٌزم١ٕخ ٚفبطخً ٚأْ شؼٛة اٌٝ ِظبف اٌلٚي اٌّزملِخ، رورمٟ ثبلأفواك ٚاٌ

اٌؼظو، فمل أفند أ١ّ٘خ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ رزؼبظُ وٍّب رملِذ اٌزىٌٕٛٛع١ب، ٚأطجؾذ ػ١ٍّخ ِؾٛ الأ١ِخ اٌول١ّخ 

فٟ اٌمطبع اٌزؼ١ٍّٟ، ػوٚهح ٍِؾخ، ِّب ٠َزلػٟ اٌؾبعخ اٌٝ رؼي٠ي ٘نٖ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ 

 .ٚاػلاكُ٘ ٚرله٠جُٙ ١ٌىٛٔٛا لبكه٠ٓ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ أؽلس رم١ٕبد الارظبلاد ٚاٌّؼٍِٛبد

اٌزٟ رطٍؼذ ٔؾٛ  ۰۲۰۲ٚا٘زّذ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ فٟ رط٠ٛو ١ٍبٍزٙب اٌزؼ١ّ١ٍخ أطلالب ِٓ هإ٠خ اٌٍّّىخ 

رّضً اؽبهًا ٌٍزؾٛي ٌٍّغزّغ اٌّؼوفٟ ٚاٌولّٟ ٌزؾ١َٓ  رط٠ٛو إٌظبَ اٌزؼ١ٍّٟ فٟ ع١ّغ ِواؽٍٗ اٌزؼ١ّ١ٍخ، فٟٙ

عٛكح اٌّقوعبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزؾف١ي ػٍٝ الإثلاع ٚالاثزىبه، ٚإٌظو ٌٍزٛعٙبد اٌَّزمج١ٍخ ٌزط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ، ٚاػبكح 

هإ٠خ ١٘ىٍخ اٌمطبع اٌزؼ١ٍّٟ ٚرط٠ٛو ا١ٌَبٍبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ثشىً ٠قلَ ِٕظِٛخ اٌزؼ١ٍُ ثّب ٠زٛافك ٚاٌؼظو اٌولّٟ )

؛ ٚفٟ ٘نا اٌظلك ثوىد ِلاِؼ اٌؼظو اٌولّٟ ِغ ِٛاوجخ اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ اٌّورجطخ ثٗ، ِّب ( ۰۲۰۲اٌٍّّىخ 

فوع ػلك ِٓ اٌزؾل٠بد ػٍٝ اٌّئٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ، ١ٍٚبٍزٙب اٌزؼ١ّ١ٍخ، فٍُ ٠مزظو كٚه٘ب ػٍٝ الأٍب١ٌت اٌزم١ٍل٠خ 

قظ١خ اٌّزؼٍُ، ٚري٠ٚلٖ ثبلأٍب١ٌت ٚالأكٚاد اٌلاىِخ ٌٍّؼبهف فمؾ ثً رطٛهد هٍبٌزٙب ؛ وٟ رؼًّ ػٍٝ ر١ّٕخ ش

 (.۰۲۰۰لأعً اٌّشبهوخ اٌفؼبٌخ فٟ اٌّغزّغ اٌولّٟ )غٕب٠ُ، 

ٚٔظواً ١ٌَبكح اٌطبثغ اٌولّٟ فٟ ٘نا اٌؼبٌُ فٟ اٌٛلذ اٌّؼبطو، فمل اوزَجذ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ثؤ١ّ٘خ ثبٌغخ 

ٌلٜ اٌّزؼ١ٍّٓ ٠ٕجغٟ أْ رزٛفو ٌلٜ ِؼ١ٍُّٙ أٚلاً ٌّزؼٍّٟ اٌؼظو اٌؾبٌٟ، ٚؽزٝ ٠ّىٓ ر١ّٕخ ٘نٖ اٌّٙبهاد 

(Elphick, 2018 لا ١ٍّب فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ اٌنٞ ٠ؼل ا١ٌٍٍٛخ ٌظٕبػخ الإَٔبْ اٌّزؼٍُ رؼ١ٍّبً ِٕزغبً ف١مغ ،)

ػبرمٗ َِزمجً الأُِ فٙٛ اٌَج١ً الأَٔت لإػلاك لٛٞ ثشو٠خ ٚرؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌشبٍِخ ٚلا ٠زؾمك وً ٘نا الا  ػٍٝ

 (.2012، )اٌشق١جٟثبلأٍزبم اٌغبِؼٟ اٌنٞ ٘ٛ أؽل اٌّلافً الأٍب١ٍخ ٌّلفلاد اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ 

ئف عل٠لح لا ٠زُ رؾم١مٙب ثؤٞ أٍٍٛة فبٌّٙبهاد اٌول١ّخ ػجبهح ػٓ ِغّٛػخ ٍٚبئً ِغزّؼخ ِؼبً، لأٔٙب رمَٛ ثٛظب

آفو، ٚرؼل اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌول١ّخ ِلفلاً ٘بِبً ٌزؼ١ٍُ ِؼظُ اٌّٛػٛػبد اٌلها١ٍخ، ِٚغ اٌزطٛه اٌزمٕٟ ِٚب رجؼٗ ِٓ 

رطٛه فٟ أٍب١ٌت اٌزله٠ت رطٛه ٘نا اٌّلفً ٚأطجؼ ظب٘وح ٌٙب آصبه٘ب فٟ ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ ٚاٌزؼ١ٍُ )اٌل١ٌّٟ، 

( أُ٘ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ اٌلاىِخ ٌؼؼٛ ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ ِٕٚٙب ِٙبهح 2021هٞ )(، ٚلل موو اٌغج2019ٛ

اٌزقط١ؾ ٌٍزله٠ٌ اٌغبِؼٟ ٚرٕف١نٖ، ؽ١ش ٠ؼل اٌزله٠ٌ ِٓ أُ٘ الأكٚاه اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب ػؼٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ، ٠ٚؼل 

، ٠ٚؼزجو اٌزله٠ٌ اٌّؾٛه الأٍبٍٟ فٟ رٕف١ن إٌّب٘ظ ٚروعّخ الأ٘لاف، ٚمٌه ٌٍٛطٛي ٌّقوعبد ع١لح ِٓ اٌطٍجخ

أُ٘ ٍٚبئً اٌزوث١خ اٌزٟ ٠زُ الاػزّبك ػ١ٍٙب ِٓ فلاي ِلاؽظزٙب ٚل١بٍٙب ٚرم٠ّٛٙب، ثؼٕبطو٘ب اٌّلهً ٚاٌّزؼٍُ 

 ٚاٌّبكح اٌزؼ١ّ١ٍخ.

٠ٚؤرٟ مٌه فٟ ػٛء اٌزطٛه اٌّزَبهع فٟ رم١ٕخ اٌشجىبد ٚارغبٖ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّئٍَبد اٌٝ اربؽخ رطج١مبرٙب 

(، ؽ١ش أربؽذ ٘نٖ Cloud Computingالإٔزؤذ ف١ّب ٠ؼوف ثبٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ) ٌلاٍزقلاَ ِٓ فلاي شجىخ

اٌزم١ٕخ ٌَّزقل١ِٙب ١ِّياد أفؼً، وزٛف١و إٌفمبد أٚ اربؽخ فلِبد ٌمطبع أوجو ِٓ اٌَّزف١ل٠ٓ، ٚلل ٠ىْٛ فٟ 

هح ٘نٖ اٌج١بٔبد إٌّٛ اٌٙبئً ٌؾغُ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ِؾلٚك٠خ للهح اٌشووبد ٚاٌّئٍَبد ٚالأفواك ػٍٝ اكا

ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاٌزؾىُ ثٙب ثشىً فؼبي، ِٚغ اٍزّواه اهرفبع رىب١ٌف اٌزقي٠ٓ ٠غؼً ٘نٖ اٌشووبد ٚاٌّئٍَبد 

ٚالافواك رٛاعٗ ِشبوً اٍزوعبع اٌج١بٔبد ٚاػلاك َٔـ اؽز١بؽ١خ، ثبلإػبفخ اٌٝ الأزشبه اٌىج١و ٌزم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد 

 (.2014وفبءح ٚأزبع١خ الأػّبي )اٌؼ١ٍّٟ، اٌّزطٛهح ثشىً شجٗ ٠ِٟٛ، ٚاٌزٟ رئصو ػٍٝ 

ْ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٚفٛائل٘ب فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ غب٠خ الأ١ّ٘خ فبطخً ٌٍغبِؼبد، وٛٔٙب رَبػل ا

اٌغبِؼبد فٟ رٛف١و إٌفمبد ٚاربؽخ فلِبد عل٠لح، ٚرًَٙ ِٓ ػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ ؽ١ش ٠ّىٓ ِٓ فلاٌٙب اعواء 

ٌىزو١ٔٚخ ٚثشىً ِزيآِ، َِٚبػلح اٌطلاة ٚاٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ اٍزقلاَ رطج١مبد كْٚ رؾ١ٍّٙب ػٍٝ الافزجبهاد ا

اٌفمٟ )أعٙيرُٙ، ٚرّىُٕٙ ِٓ اٌٛطٛي ٌٍٍّفبد اٌّقئخ ِٓ أٞ وّج١ٛرو ٚمٌه ثّغوك الارظبي ثبلإٔزؤذ 
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ٌٍٚؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ أ١ّ٘خ وج١وح فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ، ؽ١ش أٍّٙذ فٟ رٛف١و اٌؼل٠ل ِٓ اٌقلِبد ٚاٌزطج١مبد اٌزٟ 

رقلَ ِغبي اٌزؼ١ٍُ، ِٕٚٙب اٌجو٠ل الإٌىزوٟٚٔ ٚاٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚاٌزقي٠ٓ اٌَؾبثٟ ٚغ١و٘ب ِٓ اٌزطج١مبد 

وّب أْ ٌٍؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ اٌؼل٠ل ِٓ اٌفٛائل فٟ ٚاٌقلِبد اٌزٟ رَبػل فٟ فلِخ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ ػٍٝ ؽل ٍٛاء، 

ِغبي اٌزؼ١ٍُ، ؽ١ش أٙب رؼزجو ١ٍٍٚخ ع١لح رَبػل اٌّؼٍُ ػٍٝ روو١ي ؽبلزٗ ٚعٙلٖ ٌزؼ١ٍُ اٌطلاة ٚرٛع١ُٙٙ، 

ٚرّىُٕٙ ِٓ اٌؾظٛي ػٍٝ ِظبكه اٌّؼٍِٛبد اٌّقزٍفخ ٚاٌٛطٛي ا١ٌٙب، وّب ر١ّيد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ػٓ 

ٛف١و َِبؽخ رقي٠ٓ ٌٍَّزقلَ، رّىٕٗ ِٓ ِشبهوخ ٍِفبرٗ ِغ ػلك وج١و ِٓ اٌَّزقل١ِٓ، غ١و٘ب ِٓ اٌزم١ٕبد ثز

 (.2020اٌؼ١ل ٚاٌشب٠غ، )ٚاٌزؾل٠ش اٌزٍمبئٟ ٌٍجواِظ ٚرط٠ٛو٘ب، ٚػّبْ ػًّ فلِبرٙب ثؤفؼً شىً ِّىٓ 

فك ِغ ػٍٝ ػوٚهح رط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ ثّب ٠زٛا( 2017)ٚلل أولد رٛط١بد اٌّئرّو اٌلٌٟٚ ٌٍؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ 

ثؤ١ّ٘خ اٍزقلاَ ( 2021)رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌّب ٠ؼ١فٗ ِٓ ِزؼخ ٌٍزؼٍُ، وّب أٚطذ كهاٍخ اٌؼٕيٞ 

اٌّله١ٍٓ فٟ وبفخ اٌَّز٠ٛبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٚػوٚهح رٛظ١فٙب فٟ ػ١ٍّزٟ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ، ٌّب رزّزغ 

رملَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ اٌزؼ١ٍُ ٌغ١ّغ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ شزٝ ثٗ ِٓ ١ِياد ػب١ٌخ رغؼٍٙب ماد فبئلح الزظبك٠خ، وّب 

 ,Karamete ؛Ding et al,, 2015؛ Hartman, 2017)ٚلل أٚطذ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ِضً  . إٌّبؽك

( ثؼوٚهح اٍزقلاَ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ اٌزؼ١ٍُ، ٌّب لل رٛفوٖ ِٓ كػُ اٌزؼٍُ مٚ اٌّؼٕٝ ٚرؼي٠ي 2015

  ث١ٓ اٌّزؼ١ٍّٓ ٚوفبءح رطج١مبرٙب فٟ رؾم١ك الأ٘لاف اٌزؼ١ّ١ٍخ.اٌزؼبْٚ اٌجٕبء 

ٚػ١ٍٗ فمل عبءد ٘نٖ اٌلهاٍخ ٌٍىشف ػٓ فبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌز١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء 

 .١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ عبِؼخ اٌٍّه فبٌل

 يشكهخ انجحج 

ػوٚهح ِٓ ػوٚهاد ٘نا اٌؼظو، فبطخً ٚأْ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ أطجؾذ اٌزم١ٕخ ٚرٛظ١فٙب فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ 

أػؾٝ أؽل أُ٘ أشىبي اٌزؼ١ٍُ اٌزٟ ٠ّىٓ ٌٍلٚي الاٍزفبكح ِٓ ١ِيارٗ فٟ اٍزّواه اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثغ١ّغ 

 اٌّئٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ.

٘ٛ الأفن ثآفو  2030ٚؽ١ش أْ ِٓ أُ٘ ِورىياد ١ٍبٍخ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ ٚهإ٠زٙب 

ِب رٛطٍذ ا١ٌٗ اٌزم١ٕخ ػٍٝ َِزٜٛ اٌؼبٌُ ٚرٛظ١فٙب فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، الا إٔٔب ٔغل اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد اٌزٟ 

أعو٠ذ فٟ اٌج١ئخ اٌؼوث١خ ٚاٌّؾ١ٍخ ٚاٌزٟ أشبهد اٌٝ لظٛه فٟ وفب٠بد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ ٌلٜ اٌّؼ١ٍّٓ ٚأػؼبء 

اٌٝ ( 2021)اد ِٚٙبهاد رٛظ١فٙب ثشىً فؼبي، فمل أشبهد كهاٍخ اٌؼٛثضبٟٔ ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ ٚػؼف فٟ لله

( 2015)وّب أشبهد كهاٍخ ٠ٌٛٔ . ػلَ وفب٠خ اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ ٌزؤ١ً٘ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٌٍزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ

اد الإٌىزو١ٔٚخ اٌٝ أْ كهعخ رٛافو وفب٠بد رظ١ُّ ٚاػلاك اٌّموهاد الاٌىزو١ٔٚخ، ٚوفب٠بد اكاهح ٚرم٠ُٛ اٌّموه

 . ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ عبءد ثلهعخ ِزٍٛطخ

اٌٝ أْ كهعخ اِزلان أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ عبِؼخ اٌجٍمبء ( 2016)وّب أشبهد كهاٍخ اٌؾّواْ ٚآفوْٚ 

اٌزطج١م١خ ٌىفب٠بد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ عبءد ثلهعخ ِزٍٛطخ ٚرؾل٠لاً وفب٠بد اٍزقلاَ اٌؾبٍٛة، ٚوفب٠بد اٍزقلاَ 

ػٍٝ أْ أػؼبء ١٘ئخ ( 2013)وّب أشبهد كهاٍخ ٍلاَ . اٌشجىبد ٚالإٔزؤذ، ٚوفب٠بد صمبفخ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ

 .اٌزله٠ٌ ٌُ ٠زّىٕٛا ِٓ وفب٠بد اٍزقلاَ أكٚاد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ

له٠ٌ اٌٝ أْ كهعخ رٛافو وفب٠بد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌز( 2017)وّب أشبهد كهاٍخ لبئل ػٍٟ 

ثى١ٍبد اٌزوث١خ ثبٌغبِؼبد اٌؼوث١خ اٌّشٌّٛخ ثبٌلهاٍخ ِزٍٛطخ، وّب أْ كهعخ رٛظ١فُٙ ٌزٍه اٌىفب٠بد ِٕقفؼخ 

ثشىً ػبَ، ؽ١ش عبءد اٌّؼٛلبد اٌجشو٠خ فٟ ِملِخ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رؼ١ك رٛظ١ف اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ فٟ و١ٍبد 

اؽز١بعبد رله٠ج١خ فؼ١ٍخ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ  اٌزوث١خ ثبٌغبِؼبد اٌّجؾٛصخ، ٠ٚؼل مٌه ِئشو ؽم١مٟ ٌٛعٛك

 .٘نٖ اٌى١ٍبد ػٍٝ اوزَبة وفب٠بد ِٚٙبهاد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ

اٌٝ أْ رٛظ١ف رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌُ ٠ىٓ ثلهعخ ِوػ١خ ( 2022)ف١ّب أشبهد كهاٍخ اٌؼز١جٟ ٚاٌؾوثٟ 

خ الاٍزقلاَ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ، ٚأْ زطج١مبد شبئؼٍٛاء وبْ ػٍٝ َِزٜٛ اٌزطج١مبد اٌزٟ رٛفو٘ب اٌغبِؼخ أٚ اٌ

ٕ٘بن ػلكاً ِٓ ِؼٛلبد اٍزقلاَ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ، ِٕٚٙب لٍخ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ ؽٛي رطج١مبد اٌؾٍٛجخ 

 .اٌَؾبث١خ

اٌٝ ٚعٛك طؼٛثبد ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ اٍزقلاَ رطج١مبد ( 2021)وّب أشبهد كهاٍخ اٌّطٍك 

اٌَؾبث١خ ِٚٓ أثوى٘ب طؼٛثخ َِب٠وح اٌزطٛه اٌزىٌٕٛٛعٟ ػٕل اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ، ٚالافزمبك اٌؾٍٛجخ 

ٌٍضمخ فٟ فلِبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ وؤكاح إِٓخ ٌزقي٠ٓ اٌج١بٔبد، ٚلظٛه فٟ اٌقجوح اٌىبف١خ لإػبفخ ٚؽنف 

 .لِبد أصٕبء اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ اٌزله٠ٌاٌق
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اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ ٠زطٍت َِزٜٛ ػبٌٟ فٟ اٌغبٔج١ٓ اٌّؼوفٟ ٚاٌّٙبهٞ لأػؼبء ١٘ئخ  فٟ ػٛء ِب ٍجك ٔغل أْ

اٌزله٠ٌ ِٓ فلاي اوزَبة اٌّٙبهاد اٌزٟ رَبػلُ٘ ػٍٝ ِٛاوجخ اٌزطٛه اٌزىٌٕٛٛعٟ ٌزؾم١ك الأكٚاه الإثلاػ١خ فٟ 

ٌٚمل لاؽظذ اٌجبؽضخ ِٓ فلاي ػٍّٙب ثؼّبكح اٌزؼٍُ الإٌىزوٟٚٔ ثغبِؼخ اٌٍّه فبٌل لظٛهاً فٟ اٌغبٔت ، اٌزؼ١ٍُ

اٌّٙبهٞ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ اٍزقلاَ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ثبلإػبفخ اٌٝ ػؼف ِؼوفزُٙ ثؤ١ّ٘خ 

٘ٛ اٌؾً ِٓ ٚعٙخ ٔظوُ٘ ٌؾفع  (��{}yzo�v  s)رطج١مبرٙب فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ؽ١ش لا ىاي اٍزقلاَ 

ٚػ١ٍٗ فبْ ِشىٍخ اٌلهاٍخ رزّضً فٟ ث١بْ فبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌز١ّٕخ . اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٚاٍزوعبػٗ

 .اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ عبِؼخ اٌٍّه فبٌل

 أسئهخ انجحج 

 :٠ّىٓ ط١بغخ اٌجؾش فٟ اٌَئاي اٌوئ١َٟ اٌزبٌٟ

 فبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌز١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ عبِؼخ اٌٍّه فبٌل؟ِب 

 : اٌزب١ٌخ فوػ١خ٠ٚزفوع ِٕٗ الأٍئٍخ اٌ

ِب فبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌز١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ عبِؼخ اٌٍّه   ●

 هاد وىً(؟ فبٌل )ػٍٝ َِزٜٛ اٌّٙب

، Gmailِب فبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌز١ّٕخ وً ِٙبهح ِٓ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ )اٌجو٠ل الاٌىزوٟٚٔ   ●

Google drive ُرؾ١ًّ ٚأشبء اٌٍّفبد ٚرؾو٠و٘ب، رٕظ١ُ اٌٍّفبد ِٚشبهوزٙب، ِؼوفخ اٌٍّفبد اٌزٟ ر ،

 ِشبهوزٙب( ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ عبِؼخ اٌٍّه فبٌل؟

 أهذاف انجحج

رؼوف فبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  ٠ٙلف اٌجؾش اٌٝ

فٟ عبِؼخ اٌٍّه فبٌل، ػٍٝ َِزٜٛ اٌّٙبهاد وىً، ٚػٍٝ َِزٜٛ وً ِٙبهح ِٓ اٌّٙبهاد ا٢ر١خ: )اٌجو٠ل 

ٚرؾو٠و٘ب، رٕظ١ُ اٌٍّفبد ِٚشبهوزٙب، ِؼوفخ  ، غٛغً كها٠ف، رؾ١ًّ ٚأشبء اٌٍّفبدGmailالاٌىزوٟٚٔ 

 اٌٍّفبد اٌزٟ رُ ِشبهوزٙب(.

 فشضُبد انجحج 

 (:0.05رُ اٌزؾمك ِٓ اٌفوػ١ز١ٓ ا٢ر١ز١ٓ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )

  ٓلا رٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد أفواك اٌّغّٛػخ اٌزغو٠ج١خ فٟ اٌزطج١م١

 اٌمجٍٟ ٚاٌجؼلٞ ٌلاٍزجبٔخ وىً. 

  ٓلا رٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد أفواك اٌّغّٛػخ اٌزغو٠ج١خ فٟ اٌزطج١م١

 ح.  اٌمجٍٟ ٚاٌجؼلٞ ٌلاٍزجبٔخ فٟ وً ِٙبهح ػٍٝ ؽل

 أهًُخ انجحج 

ِلٜ فبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ  اٌؼٍّٟ، ِٚؼوفخ٠ّىٓ أْ ٠َُٙ ٘نا اٌجؾش فٟ اصواء اٌّؾزٜٛ 

 .اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٚرؾ١َٓ ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ ٚرٛظ١فٙب فٟ رؾ١َٓ اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ

 يصطهحبد انجحج 

 انحىسجخ انسحبثُخ

رم١ٕبد فل١ِخ رز١ؼ ٌٍَّزقلَ ٍِفبرٗ ٚث١بٔبرٗ ػٍٝ "ثؤٔٙب ( 2018)ػوفٙب ١٘ضُ ػبؽف ؽَٓ، ٚه٘بَ ؽَٓ ؽٍجخ 

فٛاكَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ طٛهح ٍِفبد ٠ّىٕٗ اٌٛطٛي ا١ٌٙب، ِٓ أٞ ِىبْ ٚفٟ أٞ ىِبْ ِٚٓ أٞ عٙبى 

 "ِزظً ثبلإٔزؤذ ثلهعخ أِبْ، ٚعٛكح ػب١ٌخ

رىٌٕٛٛع١ـب رؼزّل ػٍٝ ٔمً اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّؼبٌغخ َِٚبؽخ »اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ثؤٔٙـب ( 2019)ػـوف ٔظـوٞ 

٠زـُ كفـٛي اٌَّـزقلَ ا١ٌـٗ ( dz}�r)اٌزقي٠ٓ اٌقبطــخ ثبٌؾبٍــٛة اٌــٝ عٙــبى فــبكَ ف١ّــب ٠ؼــوف ثبٌَؾبثخ 

 «غـبد اٌـٝ فلِـبدػـٓ ؽو٠ـك الإٔزؤـذ، ِٚـٓ صـُ رزؾـٛي ثواِـظ رىٌٕٛٛع١ـب اٌّؼٍِٛـبد ِـٓ ِٕز

 : رؼو٠ف اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ اعوائ١بً 

ٟ٘ ِغّٛػخ ِٓ اٌزطج١مبد اٌَؾبث١خ ٚاٌزٟ رؼًّ وجواِظ اٌؾبٍت ا٢ٌٟ، ٠زٛفو ثٙب اٌؼل٠ل ِٓ اٌزطج١مبد ٚاٌزٟ 

٠ّىٓ الاٍزفبكح ِٕٙب ٌز١ًَٙ الأػّبي ٚاٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ؽ١ش ٠ّىٓ اٌٛطٛي ٌٍٍّفبد ِٚشبهوزٙب ِٓ أٞ ِىبْ 

 .اٌؾبعخ ٌزؾ١ًّ ثواِظ ػٍٝ اٌغٙبىكْٚ 

 

 



 
 

 

DOI: https://doi.org/10.33193/JALHSS.110.2024.1183 

117 

 حذود انجحج 

 Google Classroomِٓ فلاي اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٚفبػ١ٍزٙب فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ  :اٌؾلٚك اٌّٛػٛػ١خ

 .ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ لظل٠خػ١ٕخ  :اٌؾلٚك اٌجشو٠خ

 .عبِؼخ اٌٍّه فبٌل :اٌؾلٚك اٌّىب١ٔخ

 (.٘ـ٤١١١-٤١١١)اٌفظً اٌلهاٍٟ الأٚي : اٌؾلٚك اٌيِب١ٔخ

 

 الإطبس اننظشٌ وانجحىث وانذساسبد انسبثمخ

 : الإطبس اننظشٌ: أولاا 

 انحىسجخ انسحبثُخ

ٌمل ثوى ِفَٙٛ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ إٌَٛاد الأف١وح وٕمٍخ ٔٛػ١خ ؽم١م١خ لاٍزقلاَ فلِبد الارظبلاد ٚرم١ٕخ 

فٟٙ رم١ٕخ رَّؼ . ٚرز١ّي اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ثبِىب١ٔخ ِشبهوخ اٌّؼٍِٛبد. اٌّؼٍِٛبد ِٓ لجً إٌّظّبد ٚالأفواك

ٚاٌزٟ ٠ّىٓ رٛف١و٘ب ػٕل اٌطٍت وّب رز١ّي ثمبث١ٍزٙب . ِٓ اٌّٛاهك اٌّغّؼخ ػٓ ثؼل الاٍزفبكحٌٍّشزوو١ٓ ِٓ 

 (doxwr ،2013) .اٌؼًٌٍّز١ٍٛغ أٚ اٌي٠بكح ثشىً ِوْ ٠زلائُ ٚفمب لاؽز١بعبد 

اٌؾٍٛجخ  ٚرؼزجو. الأٍجبة اٌزٟ رغؼً ِٕظِٛخ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ػوٚه٠خ ٌٍّئٍَبد ٚالأفواكرٛعل اٌؼل٠ل ِٓ 

ِٚٓ أثوى فٛائل٘ب ٟ٘ . اٌَؾبث١خ ِٓ أثوى الاثزىبهاد اٌنو١خ ٚاٌزٟ رملَ فلِبد ٚرطج١مبد ثشىً ِجَؾ ٠َٚوٞ

 .(5��vozl 2015) ٚاٌزٍٛغ ٚاٌّوٚٔخ، ٚالاٍزلاِخ، اٌزىٍفخ،ٌٍٙٛخ اٌزٕف١ن ٚرم١ًٍ 

رم١ٕخ رؼزّل ػٍٝ ٔمً اٌّؼبٌغخ َِٚبؽخ اٌزقي٠ٓ اٌقبطخ "اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ثؤٔٙب ( 2014)ػوف ثبهك٠شٟ 

ثبٌؾبٍٛة اٌٝ عٙبى فبكَ، ٠زُ اٌٛطٛي ا١ٌٗ ػٓ ؽو٠ك الإٔزؤذ، ِٚٓ صُ رزؾٛي ثواِظ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد 

هوخ ِغّٛػخ وج١وح ِٓ اٌّظبكه ٚالارظبلاد ِٓ ِٕزغبد اٌٝ فلِبد رم١ٕخ ؽبٍٛث١خ رَبػل اٌَّزقلَ ثّشب

اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ػجبهح ػٓ ". اٌؾبٍٛث١خ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ٔشو٘ب ٚرٛف١و٘ب ثؤكٔٝ ِغٙٛك ٚرفبػً ِٓ ِٛفو اٌقلِخ

 .ث١ئخ ِزطٛهح رؼ١ّ١ٍخ ٠َزط١غ اٌغ١ّغ ِٓ فلاٌٙب ر١ّٕخ اٌّٙبهاد ٠ّٚىٓ اٍزقلاِٙب ٚرٛظ١فٙب فٟ اٌزؼ١ٍُ

ٚاٌزؼو٠ف اٌنٞ ٠جلٚ أٗ لل عّغ وً ٘نٖ اٌؼٕبطو ٘ٛ رؼو٠ف اٌّؼٙل اٌٛؽٕٟ الأِو٠ىٟ ٌٍّؼب١٠و اٌنٞ ٠ٕض ػٍٝ 

ٚاٌّشبهوخ ثّغّٛػخ  اٌطٍت،ٟ٘ أّٛمط ٌزّى١ٓ اٌٛطٛي اٌلائُ ٚاٌّلائُ ٌٍشجىخ ثٕبء ػٍٝ »اْ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ 

ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ٔشو٘ب ٚرٛف١و٘ب  ،ٚاٌقلِبد ،زطج١مبدٚاٌ ،ٚٚؽلاد اٌزقي٠ٓ ٚاٌقٛاكَ، اٌشجىبد،ِٓ ِٛاهك اٌؾٍٛجخ 

 (Grance&Mell, 2011)»اٌقلِخ ثَوػخ ِغ ثني الً عٙل ِٓ لجً اٌلاهح اٚ اٌزفبػً ِغ ِغٙي 

 تىظُف انحىسجخ انسحبثُخ فٍ انتعهُى

فٟ ِٛالف اٌزؼ١ٍُ ٠ؼزّل ونٌه ػٍٝ ِجبكة ٔظو٠خ اٌلافؼ١خ اٌزٟ رش١و اٌٝ أْ ألفبع  ؾٍٛجخ اٌَؾبث١خاْ رٛظ١ف اٌ

 اٌّزؼٍُ ٔؾٛ اٌّشبهوخ فٟ رطج١مبد اٌَؾت اٌؾبٍٛث١خ ٠ورىي ػٍٝ ثؼغ اٌلٚافغ ِٕٙب:

 ٌلٚافغ اٌنار١خ اٌمبئّخ ػٍٝ الاٍزّزبع اٌشقظٟ، ؽ١ش رز١ؼ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ػ١ٍّبد ِزٕٛػخ ا

 ٌّزؼٍُ اٌٛطٛي ا١ٌٙب فٟ أٞ ٚلذ كْٚ ل١ٛك ٘ٛ ِب ٠ّٕؼ اٌّزؼٍُ الإؽَبً ثبلاٍزّزبع اٌشقظٟ.٠َزط١غ ا

  ٛ٠ورىي ػٍٝ الاٌزياَ اٌّغزّؼٟ، ٚفٟ ٘نا الإؽبه فبْ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ رّٕؼ اٌّزؼٍُ اٌفوطخ ٔؾ

فٟ رط٠ٛو للهاد أػؼبء فو٠ك رٕف١ن ِٙبِٗ ٔؾٛ ِغزّغ اٌزؼٍُ ٚاٌّورجطخ ثبٌجٕبء اٌزشبهوٟ ٌٍّؾزٜٛ ِّب ٠َبػل 

 اٌزؼٍُ.

  ٞاٌلٚافغ اٌقبهع١خ اٌزٟ رووي ػٍٝ اٌز١ّٕخ اٌنار١خ ٌٍّزؼٍُ، ٚاٌزفبػً ِؼٙب فٟ اؽبه فوكٞ أٚ رشبهوٟ ٚكْٚ أ

 ل١ل ِورجؾ ثبػلاك َِجك ٌج١ئخ اٌؼًّ ٠َبػل ثشىً وج١و فٟ ػ١ٍّبد اٌز١ّٕخ اٌنار١خ ٌٍّزؼٍُ.

زقف١غ رىٍفخ ث١ئبد اٌزؼٍُ ِٓ الأعٙيح ٚثواِظ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ، رزّضً رورجؾ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ اٌٝ ؽل وج١و ث

فىوح اٌَؾبثخ فٟ أشبء رطج١مبد ٚثواِظ ِٓ فلاي فلِبد ِزٕٛػخ ػجو ا٠ٌٛت ٠ّىٓ ٌٍّزؼ١ٍّٓ اٌٛطٛي ا١ٌٙب ِٓ 

بد ِغ فلاي الأعٙيح اٌشقظ١خ، ٠ّٚىٓ اٍزقلاَ ٘نٖ اٌقٛاكَ ٌزقي٠ٓ اٌٍّفبد اٌقبطخ ثه ِٚشبهوخ ٘نٖ اٌٍّف

ا٢فو٠ٓ ثبلإػبفخ اٌٝ اٍزقلاَ ثؼغ ثواِظ اٌزطج١مبد ِٓ فلاي ِٛلغ اٌقبكَ، ِضً ثواِظ ِؼبٌغخ إٌظٛص 

 (2012 ثبٚهث٠ٕٛذ، علاٚي اٌج١بٔبد اوًَ ٚغ١و٘ب ِٓ اٌجواِظ. )ىوٟ،

 يضاَب انحىسجخ انسحبثُخ فٍ انتعهُى 

 :ٌٍّزؼ١ٍّٓ ِٕٙب٠ّىٓ أْ رزؼّٓ فلِخ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّيا٠ب 

 ( اعواء الافزجبهاد ِجبشوح}|zw|s) 

 .ٌٍٓٙٛخ اهٍبي اٌزله٠جبد ٚاٌّشوٚػبد ٌٍّزؼ١ٍّ 
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 .ٌٍٙٛخ اٌٛطٛي ٌلافزجبهاد، اٌزله٠جبد، اٌّشوٚػبد اٌّملِخ ِٓ اٌطٍجخ 

 .اٌؾظٛي ػٍٝ اٌزغن٠خ اٌواعؼخ 

 .ٌٍٙٛخ اٌزٛاطً ث١ٓ اٌطلاة 

 ٘ػٍٝ اكاهح ِشوٚػبرُٙ ٚٚاعجبرُٙ.اٌَّبػلح ػٍٝ رؼ١ٍُ اٌطلاة ثطوق عل٠لح ٚرَبػل ُ 

  رَبػل اٌطلاة ػٍٝ اٍزقلاَ رطج١مبد ثلْٚ رؾ١ٍّٙب ػٍٝ أعٙيرُٙ ٚرَبػلُ٘ ػٍٝ اٌٛطٛي ٌٍٍّفبد

 اٌّقئخ ِٓ أٞ ؽبٍت ثٛاٍطخ الارظبي ثبلإٔزؤذ.

 .ْ٠َزط١غ اٌطلاة فٟ اٌغبِؼبد اٌٛطٛي ٌىً اٌجواِظ فٟ أٞ ٚلذ، ِٚٓ أٞ ِىب 

  ُاٌش١زٟ، ) اٌزط٠ٛو ٌزط٠ٛو اٌزطج١مبد ٚرقي٠ٕٙب فٟ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌٍغبِؼخ.اِىب١ٔخ اٌٛطٛي اٌٝ ٔظ

2013). 

 (:9o��o�l 2019)ٌٍؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ػلح ِيا٠ب عؼٍذ اٌّئٍَبد رَؼٝ اٌٝ رج١ٕٙب، ِٕٚٙب ٚ

 ف١ٌٍ ٕ٘بن ؽبعخ اٌٝ شواء ِؼلاد ل٠ٛخ ِٚىٍفخ، وّب ٠زطٍت رٛفو ِؼبٌغبد ل٠ٛخ أٚ : أقفبع اٌزىٍفخ

ػٍٝ اٌموص اٌظٍت ِضٍّب وبْ ٠ؾلس ِغ اٌؾٍٛجخ اٌزم١ٍل٠خ، ٚلا ٠زطٍت ط١بٔخ كٚه٠خ، فىً مٌه َِبؽبد 

 .رٛفوٖ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ، ٠ٚلفغ اٌَّزقلَ ِمبثً ِب ٠َزٍٙىٗ فمؾ

 رٛفو اٌَؾبثخ ٍؼخ رقي٠ٓ افزواػ١خ غ١و : ٍؼخ رقي١ٕ٠خ غ١و ِؾلكح ِغ لبث١ٍخ اٌزٍٛغ اٌَو٠غ ػٕل اٌطٍت

 .ّىٓ ٌٍَّزقلَ ى٠بكح ٍؼخ اٌزقي٠ٓ ِزٝ ِب أهاك ثوٍَٛ اػبف١خ ١َ٠وحِؾلٚكح رمو٠جبً، ٠ٚ

 ْفزقي٠ٓ اٌج١بٔبد كافً اٌَؾبثخ ٠ؾفظٙب ِٓ اٌؼ١بع أٚ اٌزٍف، ٚرَّؼ ٌٍَّزقلَ ثبٍزوعبػٙب ِزٝ : الأِب

 .ِب أهك كْٚ لٍك

 َٚلزبً ألً فٟ فبٌٕظُ اٌمبئّخ ػٍٝ اٌَؾبثخ ٠ّىٓ رٛف١و٘ب ثَوػخ، ٚغبٌجب ِب رزطٍت : ٌٍٙٛخ الاٍزقلا

 .رضج١زٙب، ِّب ٠َّؼ ٌٍَّزقل١ِٓ ثبلاٍزفبكح ِٕٙب ػٍٝ اٌفٛه

 يتطهجبد تطجُك انحىسجخ انسحبثُخ فٍ انًؤسسبد انتعهًُُخ

موود ١٘ئخ الارظبلاد ٚرم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ثبٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ ثؤْ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ رَّؼ ٌٍّشزوو١ٓ 

ل، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ رٛف١و٘ب ػٕل اٌطٍت، وّب رز١ّي ثمبث١ٍزٙب ٌٍزٍٛغ أٚ اٌي٠بكح ثبلاٍزفبكح ِٓ اٌّٛاهك اٌّغّؼخ ػٓ ثؼ

ثشىً ٍو٠غ ٚفمبً لاؽز١بعبد اٌؼًّ، ٠ّٚىٓ رشج١ٗ ؽو٠مخ ػًّ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ثبٌطو٠مخ اٌَّزقلِخ ؽب١ٌبً فٟ 

زقلِٛٔٙب ولاً ػٍٝ شجىبد اٌطبلخ ِضً اٌىٙوثبء ٚاٌغبى، ؽ١ش ثللاً ِٓ أزبط اٌطبلخ ٌىً فوك، فبْ اٌّشوو١ٓ ٠َ

 .(١٘2021ئخ الارظبلاد ٚرم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد، )ؽَت ؽبعزٗ اٌفؼ١ٍخ ِٓ ِٛلغ ِوويٞ ٠غنٞ ع١ّغ اٌّشزوو١ٓ 

ِٚٓ ٘نا إٌّطٍك ٠ّىٓ رٛظ١ف اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ اٌمطبػبد اٌّقزٍفخ، ِٚٓ أثوى ٘نٖ اٌّزطٍجبد فٟ 

 :(2018ؽَٓ، )اٌّئٍَبد اٌزؼ١ٍّٟ ِب ٠ٍٟ 

 اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌٍّئٍَخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌزىًّ اٌقلِبد اٌمبئّخ ػٍٝ اٌَؾبثخ.اٌزؤول ِٓ  .1

 ٚػغ اؽبه ٌٍزىٍفخ اٌّطٍٛثخ ٚإٌّفؼخ اٌّوعٛح ِٓ رطج١ك اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ثبلإػبفخ اٌٝ رم١١ُ اٌّقبؽو. .2

 اػلاك فطخ شبٍِخ ٌزؾ١َٓ ث١ئخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ػٕل اػزّبك اٌقلِبد اٌَؾبث١خ. .3

 اٌزٟ لا ٠ّىٓ اربؽزٙب فٟ ث١ئبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ اٌؼبِخ لأٍجبة لب١ٔٛٔخ أٚ أ١ِٕخ. رؾل٠ل اٌج١بٔبد .4

 رؾل٠ل ٚرؤ١ِٓ اٌىفبءاد اٌجشو٠خ اٌزٟ ٍزىْٛ ِطٍٛثخ لاػزّبك اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٚاكاهرٙب ثشىً فؼبي. .5

 اٌزؤول ِٓ أْ ث١ئخ اٌشجىبد َِزؼلح ٌٍؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ. .6

ِؼبٌغزٙب ػٕل ٔمً أٞ ِؼٍِٛبد أٚ رطج١مبد اٌٝ اٌَؾبثخ ؽزٝ ٚاْ وبٔذ رم١١ُ اٌزؾل٠بد اٌزم١ٕخ اٌزٟ ٠غت  .7

 .ٍؾبثخ فبطخ

 نًبرد تصًُى انتعهى فٍ انحىسجخ انسحبثُخ

 �{w�oy )رزّضً ّٔبمط رظ١ُّ اٌزؼٍُ فٟ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٚٔشو٘ب ثؤهثؼخ ؽوق، ٔنوو٘ب ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ 

s� ozl 2014 9؛w�o| i s}�vwl 2019 ؛hw��qv  i9���w��l 2020:) 

٠زُ رظ١ّّٙب ػٓ ؽو٠ك ِئبد ِٓ اٌقٛاكَ ِٚواوي اٌج١بٔبد فٟ أِبوٓ ِقزٍفخ، ٟٚ٘ ِزبؽخ : اٌَؾبثخ اٌؼبِخ .1

ٌٍغ١ّغ ٠ٚىْٛ ِٛفو اٌقلِخ ٘ٛ اٌَّئٚي ػٓ رٕظ١ُ ٚاكاهح الأٔظّخ اٌَّزقلِخ ٌزٛف١و اٌقلِخ، ٠ٚىْٛ 

ٞ ٠و٠ل، ِٚٓ اٌشووبد اٌزٟ رملَ ٘نٖ اٌقلِخ شووخ اٌَّزقلَ لبكهاً ػٓ ؽو٠ك افز١به اٌزطج١ك أٚ اٌجؤبِظ اٌن

عٛعً ٚأِبىْٚ، ٚاٌزٟ رز١ّي ثؤٔٙب رملَ فلِبرٙب ٌؼّلاء ِزؼلك٠ٓ، ِٛعٛك٠ٓ ثّٕشآد فبهع١خ، ٚرملَ فلِخ 

 .الاٍزؼبفخ فٟ ِىبْ ثؼ١ل ػٓ اٌؼ١ًّ
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اٌّٛاهك اٌزٟ رملَ ٘نٖ اٌقلِخ ٌّغّٛػخ ِؾلكح ِٓ اٌَّزقل١ِٓ، ٚرىْٛ ع١ّغ الأٔظّخ ٚ: اٌَؾبثخ اٌقبطخ .2

 .رٛفو ٘نٖ اٌقلِخ كافً إٌّظّخ اٌزٟ رَزقلِٙب، ٠ٚل٠و٘ب لَُ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد كافً إٌّظّخ

ٟٚ٘ ِي٠ظ ث١ٓ ٍؾبثز١ٓ أٚ أوضو ِٓ ّٔبمط اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ، ٠زُ ف١ٙب رٛف١و ثؼغ : اٌَؾبثخ اٌٙغ١ٕخ .3

ز١ٓ ػٓ ثؼغ، ٌٚىٓ ٠زُ اٌوثؾ ث١ّٕٙب، اٌّٛاهك كاف١ٍبً ٚاٌجؼغ فبهع١بً، ِغ اٌزؤو١ل ػٍٝ أْ اٌَؾبثز١ٓ ِٕفظٍ

 .ٚرز١ّي ثؤٔٙب رغّغ ث١ٓ فظبئض اٌَؾت اٌؼبِخ ٚاٌَؾت اٌقبطخ، ٚرز١ؼ ٌٍَّزقلَ افز١به اٌَؾبثخ إٌّبٍجخ

ٟٚ٘ شج١ٙخ ثبٌَؾبثخ اٌؼبِخ، ٌٚىٕٙب فٟ اٌغبٌت رىْٛ ِشزووخ ث١ٓ : اٌَؾبثخ اٌّغزّؼ١خ: اٌَؾبثخ اٌّغزّؼ١خ .4

ِشزووخ، فُٙ لا ٠و٠لْٚ اٍزقلاَ اٌَؾبثخ اٌؼبِخ اٌزٟ رىْٛ ِزبؽخ ٌٍغ١ّغ،  ِغّٛػخ ِٓ الأػؼبء ٌُٙ أ٘لاف

ٚفٟ ٔفٌ اٌٛلذ ٠و٠لْٚ اٌقظٛط١خ اٌزٟ رملِٙب اٌَؾبثخ اٌقبطخ، ِٓ ٘نا إٌّطٍك لا رو٠ل إٌّظّخ رؾًّ 

 .رىب١ٌف ثٕبء اٌَؾبثخ اٌقبطخ ثً ٠و٠لْٚ اٌزشبهن ٚرٛى٠غ اٌّٙبَ ف١ّب ث١ُٕٙ

 بثُختطجُمبد انحىسجخ انسح 

رش١و اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ اٌٝ ِغّغ أٚ ِووي فلِبد رىٌٕٛٛع١خ ِزىبٍِخ ٠ٛفو ع١ّغ ِٛاهك اٌىّج١ٛرو الافزواػ١خ 

 (۰۲٤٢ِؾّل، )ؽَت اٌطٍت ثطو٠مخ ك٠ٕب١ِى١خ ثٕبءً ػٍٝ هٍَٛ ٌىً اٍزقلاَ ( الأعٙيح ٚاٌجواِظ ٚاٌزقي٠ٓ)

 :فبْ فظبئض اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٟ٘( ۰۲٤١)وّب موود ٠ٛ٘لا 

 .ٌٙب لبث١ٍخ ٍو٠ؼخ فٟ اٌزٍٛغ● 

 اٌملهح ػٍٝ اٌزط٠ٛو● 

 .رمل٠ُ اٌقلِخ اٌنار١خ ثٕبء ػٍٝ ؽٍت اٌَّزقلَ● 

 .أْ رىْٛ اٌقلِبد ِٕبٍجخ لاؽز١بعبد اٌَّزقل١ِٓ ٚللهارُٙ● 

 .٠ّىٓ ٌٍَّزقل١ِٓ اٌٛطٛي اٌٝ ِغّٛػخ ٚاٍؼخ ِٚزٕٛػخ ِٓ اٌقلِبد ِٓ فلاي اٌشجىخ● 

 :ٝ َٔزط١غ اٌٛطٛي اٌٝ فلِخ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٟٚ٘ وبٌزبٌٟٕ٘بن ػٕبطو لاثل ِٓ رٛفو٘ب ؽز

 .عٙبى ؽبٍت ِزظً ثبلإٔزؤذ أٚ أٞ عٙبى ٌٛؽٟ  ●

 .ٔظبَ رشغ١ً ٠َّؼ ثبلارظبي ثبلإٔزؤذ  ●

 .i}}uzs dv�}{sl  wq�}�}t�l yw�st}�l doto�wِزظفؼ أزؤذ ِضً   ●

 .ارظبي ثشجىخ الإٔزؤذ ع١ل اٌَوػخ  ●

 .خِيٚك فلِخ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١  ●

 :ِٕٚٙب رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٚاٌزٟ ٍٛف رَزقلَ فٟ ٘نا اٌجؾشرزؼلك 

 lwsaa تطجُك

٠زّزغ ثو٠ل عٛعً الإٌىزوٟٚٔ ثبٌؼل٠ل ِٓ اٌّيا٠ب، أّ٘ٙب أٔٗ اٌجو٠ل الإٌىزوٟٚٔ اٌّطٍٛة ٌٍزَغ١ً ٚالاشزوان فٟ 

فٙٛ ٠زّزغ . ٠ٚز١ّي ثَؼخ رقي٠ٓ وج١وحفلِبد ِٛالغ عٛعً اٌّقزٍفخ، وّب أٔٗ ٠ز١ّي ثؼلَ ٚعٛك هٍبئً ِيػغخ، 

الإٌىزوٟٚٔ ٌٍلهكشخ  i}}uzsثبٌملهح ػٍٝ اٌجؾش كافً اٌجو٠ل اٌٛاهك ٚاٌّوًٍ، ٠ّىٕه أ٠ؼًب اٍزقلاَ ثو٠ل 

 .(2018ِؾّل، . )إٌظ١خ أٚ اٌظٛر١خ ِغ الأشقبص اٌّٛعٛك٠ٓ فٟ لبئّخ عٙبد الارظبي اٌقبطخ ثه

 laaeag eyargتطجُك  

فٙٛ ٠ؾزفع ثبٌٍّفبد  ،2015أثو٠ً  24ٟ٘ فلِخ رقي٠ٓ ٍؾبث١خ ِٚيإِخ ٍِفبد أؽٍمزٙب شووخ عٛعً فٟ 

أٙب فلِخ ِغب١ٔخ . اٌّٛعٛكح ثلافٍٗ ثشىً آِٓ ٚلا ٠ّىٓ اٌٛطٛي ا١ٌٙب الا ِٓ لجً ِبٌه اٌٍّف أٚ ِّضٍٗ اٌّؼزّل

بد ٚاٌظٛه فٟ اٌَؾبثخ ػجو الإٔزؤذ ع١غبثب٠ذ ٚرَّؼ ٌٍَّزقل١ِٓ ثزقي٠ٓ اٌٍّف 5رٛفو َِبؽخ رقي٠ٓ رجٍغ 

ٚاٌٛطٛي ا١ٌٙب ِٓ أٞ ِىبْ فٟ اٌؼبٌُ ػجو أٞ ٘برف موٟ أٚ وّج١ٛرو شقظٟ أٚ وّج١ٛرو ِؾّٛي أٚ عٙبى 

 .(2018ِؾّل، )ثبلإٔزؤذ ٌٛؽٟ ِزظً 

 انًهبساد انشلًُخ: حبنُب

 نذي أعضبء هُئخ انتذسَس تنًُخ انًهبساد انشلًُخ

أكاح أٍب١ٍخ ٌٍزؼٍُ ٚاٌزطٛه اٌَّزّو، ؽ١ش ٠َزط١غ الأفواك ِٓ اٌٛطٛي اٌٝ ِظبكه رؼزجو اٌّٙبهاد اٌول١ّخ 

اٌّؼوفخ ٚرط٠ٛو ِٙبهارُٙ ٚللهارُٙ فٟ ِغبلاد ِقزٍفخ، وّب رؼيى اٌّٙبهاد اٌول١ّخ فوص اٌؼًّ ٚاٌزٛظ١ف 

٠ٕجغٟ ػٍٝ الأفواك ؽ١ش ٠زطٍت اٌىض١و ِٓ اٌٛظبئف ا١ٌَٛ ِٙبهاد رم١ٕخ ٚهل١ّخ ٌٍم١بَ ثبٌّٙبَ ثشىً فؼبي، ٌنٌه 

الاٍزضّبه فٟ رط٠ٛو ِٙبهارُٙ اٌول١ّخ ِٓ فلاي اٌزؼٍُ ٚاٌزله٠ت اٌَّزّو، ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب ثشىً فؼبي فٟ 

 .ؽ١برُٙ ا١ِٛ١ٌخ ٚاٌؼ١ٍّخ
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 ُخساد انشلًهبانً

ثؾ١ش ٟ٘ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؼبهف ٚاٌقجواد ٚاٌملهاد ػٍٝ اٍزقلاَ الأعٙيح ٚاٌزم١ٕبد اٌول١ّخ ثشىً وفئ ِٚف١ل، 

رّىٓ الأفواك ِٓ اكاهح اٌّؾزٜٛ اٌولّٟ ِٚشبهوزٗ ثشىً فؼبي ِٚجلع ٠ئكٞ اٌٝ ى٠بكح اٌللخ ٚاٌىفبءح ٚاٌغٛكح 

ٚالإٔزبع١خ فٟ وً أٔشطخ اٌؾ١بح اٌؼبِخ ٚاٌؼ١ٍّخ، ٚرؼل أؽل أٍب١ٍبد اٌزؾٛي اٌولّٟ ٌجٕبء الالزظبك اٌولّٟ 

 (۰۲۰٤ثىوٚ، اٌّؼوفٟ اٌؾل٠ش فٟ اٌموْ اٌٛاؽل ٚاٌؼشوْٚ )

 رؼوف اٌّٙبهاد اٌول١ّخ اعوائ١بً:

ٟ٘ ػجبهح ػٓ اٌّٙبهاد اٌّؼوف١خ أٚ اٌّٙبه٠خ اٌزٟ ٠َزط١غ اٌشقض ارمبٔٙب ثؾ١ش رقزٍف ِٓ شقض اٌٝ شقض 

 آفو ِٓ فلاي اٍزقلاَ الأعٙيح ٚاٌزم١ٕبد اٌّقزٍفخ.

 أهًُخ انًهبساد انشلًُخ

أطجؾذ ِٓ ِزطٍجبد اٌؼظو اٌؾل٠ش، ٚرَبػل رؼل اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ِٓ أُ٘ اٌّٙبهاد فٟ اٌٛلذ اٌؾبػو ؽ١ش 

فٟ اٌزؼبًِ ِغ الأعٙيح اٌؾل٠ضخ ِضً أعٙيح اٌىّج١ٛرو ٚاٌٙٛارف اٌنو١خ، وّب رَبػل فٟ اٌزٛاطً ِغ ا٢فو٠ٓ، 

ٚرٕظ١ُ اٌؼًّ ثطو٠مخ كل١مخ ٍٚو٠ؼخ ػٓ ؽو٠ك ثؼغ اٌجواِظ اٌزٟ ٠زُ رضج١زٙب ػٍٝ ٘نٖ الأعٙيح، وّب رَبػل فٟ 

 ا٢فو٠ٓ. ِشبهوخ اٌج١بٔبد ِغ

( أ١ّ٘خ اوزَبة اٌّٙبهاد اٌول١ّخ Hassounah, 2020ٌٍّٚٙبهاد اٌول١ّخ أ١ّ٘خ وج١وح، ؽ١ش ٠ٍقض )

 ٚاٍزقلاِٙب فٟ رط٠ٛو ػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 اصواء اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثبػبفخ اٌٍٛبئؾ اٌقبطخ. .1

 ٚاٌٛلذ ٚاٌغٙل ٚاٌّظله ثطو٠مخ فؼبٌخ.ٚػغ أ٘لاف رؼ١ّ١ٍخ لبثٍخ ٌٍم١بً ِٓ ؽ١ش اٌزىٍفخ  .2

 رؾف١ي أػجبء اٌطلاة ٚرٍج١خ اؽز١بعبرُٙ ٌٍزؼٍُ. .3

 ى٠بكح فجورُٙ اٌّؼوف١خ ِٓ فلاي اٍزٕبهح رفى١وُ٘ ٌغؼٍُٙ أوضو اٍزؼلاكاً ٌٍزؼٍُ. .4

 اشوان وً ؽٛاً اٌّزؼٍُ ثّب ٠ئكٞ مٌه اٌٝ رؼي٠ي رؼٍّٗ. .5

 ارجبع اٌزفى١و اٌؼٍّٟ لإ٠غبك ؽٍٛي ٌٍّشىلاد. .6

 غ ؽوق اٌزؼي٠ي اٌزٟ رئكٞ اٌٝ ؽوق رله٠ٌ طؾ١ؾخ، ٚرٛى٠ؼٙب ٌّؼبٌغخ اٌفوٚق اٌفوك٠خ.ر٠ٕٛ .7

 عضى هُئخ انتذسَسساد انشلًُخ انلاصيخ نبانًه

٠ز١ّي ػؼٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ ِئٍَبد اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ ثَّبد شقظ١خ ِٚٙبهاد رله١َ٠خ ١ِٕٙٚخ، ٚلل أٚهك 

ِٓ اٌّٙبهاد اٌزٟ ٠ٕجغٟ أْ رزٛافو ٌلٜ ػؼٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ ػظو رىٌٕٛٛع١ب  ا١ٌَٛٔىٛ ػلكارمو٠و 

فُٙ اٌطوق اٌّقزٍفخ اٌزٟ ٠زؼٍُ ِٓ فلاٌٙب اٌطٍجخ، ِٚزبثؼخ  اٌزطٛهاد اٌؾل٠ضخ فٟ : اٌّؼٍِٛبد رزؼّٓ ِب ٠ٍٟ

 اٌَّبػلح ػٍٝ اٌزؼٍُ،ِغبلاد رقظظبرُٙ، اوزَبة اٌّؼبهف  ٚاٌّٙبهاد  اٌّزؼٍمخ  ثزم٠ُٛ  اٌطٍجخ  ثٙلف  

ٚاٌٛػٟ ثؤ١ّ٘خ ٚو١ف١خ الاٍزفبكح ِٓ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّٛاك ٚاٌّظبكه ٚرم١ٕبد  اٌزؼ١ٍُ  ٚو١ف١خ  ؽلٚس  

 (9CddN ،2018 )٘نٖ  الاٍزفبكح

 يستىَبد انًهبساد انشلًُخ

اٌٝ ػوٚهح رؼٍُ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ، ٚلل طٕفٙب اٌٝ صلاصخ َِز٠ٛبد،  (۰۲۰۲) ٠ش١و الارؾبك اٌلٌٟٚ ٌلارظبلاد

 .ٌىً َِزٜٛ ِغّٛػخ ِٓ اٌّٙبهاد اٌٛاعت ػٍٝ اٌّزؼٍُ رؼٍّٙب

o انًهبساد الأسبسُخ 

رؼزجو اٌّٙبهاد الأٍب١ٍخ ٟ٘ الأٍبً ٚالأُ٘ لاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٠ٚزطٍت ارمبٔٙب اٌزفبػً ِغ اٌؼل٠ل ِٓ الأعٙيح 

ِٙب ػٍٝ رشغ١ً اٌغٙبى ٚاٍزقلاَ ٌٛؽخ اٌّفبر١ؼ ٚرٕي٠ً اٌزطج١مبد ٚأشبء اٌٛصبئك ٚأغبى ٠ٚشزًّ اٍزقلا

اٌّؼبِلاد الأٍب١ٍخ ػجو الأزؤذ، ٚاهٍبي ٚاٍزمجبي هٍبئً اٌجو٠ل الإٌىزوٟٚٔ، ٚرؼزجو ِزطٍت أٍبٍٟ ٌٍىض١و 

 ِٓ اٌّٙٓ ؽ١ش رًَٙ اٌزٛاطً ِغ ا٢فو٠ٓ ٚرٕف١ن اٌقلِبد ٚاٍزقلاِٙب.

o  انًهبساد انًتىسطخ 

ٟٚ٘ رزطٍت اٌّؼوفخ ثؤكٚاد اٌزىٌٕٛٛع١ب ثّب ٟ٘ اٌّٙبهاد اٌزٟ رز١ؼ ٌلأفواك اٍزقلاَ اٌزم١ٕبد ثؤٍٍٛة أوضو فبئلح 

فٟ مٌه ٌغبد اٌجوِخ اٌّقزٍفخ، ٠ٚزطٍت ِٓ اٌفوك ر١ٍٛغ للهارٗ ٌٍزؼٍُ ٌّٛاوجخ اٌزغ١واد اٌّزَبهػخ فٟ اٌزم١ٕخ، 

وٞ اٌولّٟ، ِٚٙبهاد اٌزؼبْٚ الافزواػٟ ثبٍزقلاَ اٌف١ل٠ٛ ٚإٌظٛص ٚرشًّ ِٙبهاد اٌزظ١ُّ اٌزظ٠ٛ

 ٚاٌظٛه ٚاٌظٛد، ٠ّٚىٓ اوزَبثٙب ِٓ فلاي اٌزؼٍُ اٌنارٟ أٚ الألواْ.
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o انًهبساد انًتمذيخ  

رؼوف ػٍٝ أٔٙب ِٙبهاد ػب١ٌخ ٠ّزٍىٙب اٌّؾزوفْٛ فٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد ِضً اٌجوِغخ اٌؾبٍٛث١خ 

ٚرط٠ٛو اٌجوِغ١بد ٚػٍَٛ اٌج١بٔبد، ٚرشًّ اٌنوبء الاططٕبػٟ، ٚالأِٓ ا١ٌَجوأٟ، ٚأزؤذ الأش١بء، ٚاٌٛالغ 

ِضً اٌغبِؼبد، ِٚؼَىواد اٌزله٠ت، ٚٚهُ اٌؼًّ، الافزواػٟ، ٠ٚزُ اوزَبة ٘نٖ اٌّٙبهاد فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌّزطٛه 

 ( ۰۲۰۲ٚاٌلٚهاد اٌّزملِخ ِٓ لجً ِزقظظ١ٓ فٟ ٘نا اٌّغبي. )الارؾبك اٌلٌٟٚ ٌلارظبلاد، 

اٌّٙبهاد  ٓثؤْ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٟ٘ ِغّٛػخ ِ( Azs�o|rs� A.A. .l Czzs| A ،.2014)أٚػؼ  

  .ٌزؾو٠و اٌّؼٍِٛبد اٌول١ّخ ػٍٝ شجىخ الأزؤذ، ٚالأقواؽ ِغ اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ الأزؤذ

ثؤٔٙب اِزلان اٌفوك اٌّٙبهاد ٚاٌّؼوفخ ٚاٌملهح اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزٛع١ٗ اٌنارٟ ػٕل اٍزقلاِٗ ( 2018)وّب ػوفزٙب ِٙب 

 اٌزٟ( اٌّؼٍِٛبد، اٌضمبفخ الإػلا١ِخ، صمبفخ رىٌٕٛٛع١ب ٌٍزىٌٕٛٛع١ب اٌؾل٠ضخ، ٚاٌزٟ رزطٍت اِزلاوٗ اٌضمبفخ اٌّؼٍِٛبر١خ

 .رؼىٌ الاٍزقلاَ الإ٠غبثٟ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب اٌول١ّخ

 يتطهجبد تعهُى انًهبساد انشلًُخ

ِٓ اٌُّٙ أْ ٠ٕظو ٌزؼ١ٍُ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ػٍٝ أٔٗ رؼٍُ ثبٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٌنا ِٓ اٌُّٙ أْ ٠ىْٛ اٌلٚه 

( أْ ِٓ أُ٘ ِزطٍجبد رؼ١ٍُ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ 2015رؾم١ك أ٘لاف اٌزؼٍُ، ٠ٚوٜ ػبِو )الأٍبٍٟ ٌٗ ِورىياً ػٍٝ 

 فٟ اٌموْ اٌؾبكٞ ٚاٌؼشو٠ٓ ِب ٠ٍٟ:

 َِبػلح اٌّزؼٍُ ػٍٝ اٌزؼٍُ اٌنارٟ ٚالاػزّبك ػٍٝ إٌفٌ ٚفٍك ع١ً َِئٚي ػٓ رؼ١ٍُّٙ. .8

 اربؽخ اٌّي٠ل ٌزؼ١ٍُ اٌىجبه ٚر١ٙئزٗ ٌُٙ فٟ اٌٛلذ ٚاٌّىبْ إٌّبٍت. .9

 رغ١ٙي اٌّزؼٍُ ٌٛظبئف اٌَّزمجً ٚاػلاكٖ ثّب ٠ّىٕٗ ِٓ اٌزؼبًِ ِغ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚرطج١مبرٙب. .10

 ا٠غبك آ١ٌخ ٚاػؾخ ٌّؼبٌغخ اٌىُ اٌٙبئً ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌّزٛافوح ٌٍّزؼٍُ ٔز١غخ اٌزطٛهاد. .11

 َِبػلح إٌظبَ اٌزوثٛٞ ػٍٝ اػلاك ِؼب١٠و عل٠لح ٌٍزؼٍُ ٚاٌَؼٟ ٌزؾم١مٙب. .12

( أ١ّ٘خ رٛفو ػلك ِٓ اٌّزطٍجبد اٌزٟ رغؼً ِٓ رؼ١ٍُ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ف١به اٍزوار١غٟ لا 2016ٚرئول ٌّٛشٟ )

 ثل٠ً ٌٗ ِٚٓ أّ٘ٙب:

 اٌؾبعخ اٌٝ رؼ١ٍُ َِزّو. .1

 اٌؾبعخ اٌٝ اٌزؼٍُ اٌّوْ. .2

 اٌؾبعخ اٌٝ اٌزٛاطً ٚالأفزبػ ػٍٝ ا٢فو٠ٓ. .3

 رٟ ٚثبٌزبٌٟ رؼٍُ فؼبي.اٌزٛعٗ اٌؾبٌٟ ٌغؼً اٌزؼ١ٍُ ِجٕٟ ػٍٝ اٌزؼٍُ ِلٜ اٌؾ١بح ٚرؼٍُ ما .4

 انذساسبد انسبثمخ

 انذساسبد انًتعهمخ ثبنحىسجخ انسحبثُخ: أولاا 

اٌٝ ر١ّٕخ ثؼغ ِٙبهاد أزبط اٌىبئٕبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌول١ّخ ٌلٜ ِؼٍّٟ ( ۰۲۰۰)٘لفذ كهاٍخ ػجلاٌغ١ًٍ ٚآفوْٚ 

ِؼٍّٟ اٌؾبٍت ا٢ٌٟ ثبٌّوؽٍخ ٚرُ رطج١ك ٘نا اٌجؤبِظ ػٍٝ  ، ارجؼذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ اٌزغو٠جٟ، اٌؾبٍت ا٢ٌٟ

: ِؼٍُ ِٚؼٍُ، ٚاػزّلد ػٍٝ اٌجؤبِظ اٌزله٠جٟ، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ ِب ٠ٍٟ ۰۲الإػلاك٠خ ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ 

٪ فؤوضو فٟ اٌزم١١ُ ٚلل لبكد ٢۲اٌجؤبِظ اٌزله٠جٟ ثبٍزقلاَ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ وفبءح ثَٕجخ  ؽمك

د اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ فطؾ رط٠ٛو إٌّب٘ظ ونٌه الا٘زّبَ ثبٔزبط ِموهاد رٛط١بد اٌجؾش اٌٝ رؼ١ّٓ رطج١مب

ٚثواِظ هل١ّخ رمَٛ ػٍٝ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌز١ّٕخ ِٙبهاد ِقزٍفخ ٌلٜ اٌّزؼ١ٍّٓ ِٓ وبفخ اٌّواؽً 

 .اٌزؼ١ّ١ٍخ

١ٍزٗ فٟ ر١ّٕخ كهاٍخ ٘لفذ اٌٝ اٌىشف ػٓ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٚفبػ( ۰۲۰۰)ٚأعوٜ ٍلاِخ ٚآفوْٚ 

 ، ارجؼذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ اٌزغو٠جٟ،ِٙبهاد ثؼغ أٔظّخ اكاهح اٌزؼٍُ الإٌىزوٟٚٔ ٌلٜ ؽلاة رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ

ؽبٌت ٚؽبٌجخ ٚأصجزذ فبػ١ٍخ اٌجؤبِظ اٌزؼ١ٍّٟ ثبٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ  ۰٣ؽ١ش ؽجمذ ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ 

اٌزؼ١ٍّٟ اٌّمزوػ اٌمبئُ ػٍٝ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ ٚلل رٛطٍذ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌٝ فبػ١ٍخ اٌجؤبِظ 

ٌلٜ ؽلاة اٌلثٍَٛ  {dqv}}z}u�  ٚCr{}rاٌغبٔت الأكائٟ ٌّٙبهح اٍزقلاَ ٔظبِٟ اكاهح اٌزؼٍُ الإٌىزوٟٚٔ 

ؼب١٠و ا١ٌّٕٙخ شؼجخ اٌزؼٍُ الإٌىزوٟٚٔ ٚأٚطذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ثبلاٍزفبكح ِٓ أكٚاد اٌجؾش اٌزٟ رُ رظ١ّّٙب ٚفك ٌٍّ

اٌجؤبِظ اٌزؼ١ٍّٟ اٌمبئُ ػٍٝ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ، ٚثطبلخ ِؼب١٠و رظ١ُّ اٌجؤبِظ اٌزؼ١ٍّٟ )اٌؼ١ٍّخ ٚأّ٘ٙب 

 .ثبٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ

كهاٍخ ٘لفذ ٌّؼوفخ أصو اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ ِٙبهاد اٍزقلاَ رطج١مبد عٛعً ( 2021)ٚأعوٞ اٌؼّوٞ  

اٌزؼ١ٍّخ ٚاٌزفى١و إٌبلل ٌلٜ ؽٍجخ َِبق رطج١مبد الإٔزؤذ فٟ اٌزؼ١ٍُ فٟ عبِؼخ ِئرخ ؽ١ش اعو٠ذ ٘نٖ اٌلهاٍخ 



 
 

 

DOI: https://doi.org/10.33193/JALHSS.110.2024.1183 

122 

ْ اعّبٌٟ ػلك ؽبٌت ؽ١ش أ ۰۰ؽبٌت ٚاٌزغو٠ج١خ ٚرىٛٔذ ِٓ ػلك  ۰۰ػٍٝ ِغّٛػز١ٓ اٌؼبثطخ ٚرىٛٔذ ِٓ 

ؽبٌت ؽ١ش اٍزقلَ اٌجبؽش إٌّٙظ شجٗ اٌزغو٠جٟ ٚرٛطٍذ إٌزبئظ اٌٝ أْ ِٙبهاد اٌزفى١و ِزمبهثخ ٚلا  ١١اٌؼ١ٕخ 

ٚأٚطذ ٘نٖ ( اٍبث١غ ٢)٠ٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ هثّب ٠ؼٛك مٌه ٌٍفزوح اٌغ١و وبف١خ لإعواء اٌزغوثخ 

ه٠ٌ اٌغبِؼٟ ٌلٚه٘ب فٟ ر١ّٕخ ِٙبهاد اٍزقلاَ رطج١مبد اٌلهاٍخ ػٍٝ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ اٌزل

 .الأزؤذ

كهاٍخ ٘لفذ اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ فبػ١ٍخ ثؤبِظ رله٠جٟ لبئُ ػٍٝ رطج١مبد ( ۰۲٤٢)ٚلل أعوٜ اثٛ ٔبعٟ ٚآفوْٚ  

 اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ ثؼغ ِٙبهاد اكاهح اٌّؾزٜٛ الإٌىزوٟٚٔ ٌلٜ أفظبئٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ ثّؾبفظخ

أفظبئٟ ٚلل أصجزذ إٌزبئظ فبػ١ٍخ  ۰۲رىٛٔذ ػ١ٕخ اٌجؾش ِٓ ارجؼذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ اٌزغو٠جٟ، ٚأ١ٍٛؽ، 

اٌجؤبِظ اٌزله٠جٟ اٌمبئُ ػًٍٝ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ ِٙبهاد اكاهح اٌّؾزٜٛ الإٌىزوٟٚٔ، ٚأٚطذ 

فٙب ٌقلِخ اٌؼ١ٍّخ اٌزله٠ج١خ ٌلأفظبئ١١ٓ ٌّٛاوجخ ٘نٖ اٌلهاٍخ ثّؾبٌٚخ اٍزقلاَ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٚرٛظ١

اٌزطٛهاد اٌّزلاؽمخ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؼظو، ونٌه الاٍزفبكح ِٓ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ثّب رٛفوٖ ِٓ ١ِّياد 

 .١ٌٍٚٛخ فٟ اكاهح اٌّؾز٠ٛبد الإٌىزو١ٔٚخ

لبئّخ ػٍٝ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ فٟ كهاٍزٗ اٌزٟ ٘لفذ اٌٝ اٌىشف ػٓ ث١ئخ رؼٍُ اٌىزوٟٚٔ ( ۰۲۰۰)ٚأشبه أؽّل 

اٌَؾبث١خ ٚآصبه٘ب فٟ ر١ّٕخ ِٙبهاد علاٚي اٌج١بٔبد ٌلٜ ؽلاة اٌّوؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ، ؽ١ش رزىْٛ اٌؼ١ٕخ فٟ ٘نٖ 

ؽبٌت، ٚلل اٍزقلَ  ۰۲ؽبٌت ِٚغّٛػخ ػبثطخ ػلكُ٘  ۰۲اٌلهاٍخ ِٓ ِغّٛػز١ٓ رغو٠ج١خ ػلك اٌطلاة ثٙب 

شجٗ رغو٠جٟ، ٚلل أٍفود إٌزبئظ ػٓ أْ اٌّغّٛػخ اٌزغو٠ج١خ الأٌٚٝ اٌجبؽش إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٚإٌّٙظ اٌ

اٌزٟ اٍزقلِذ ث١ئخ اٌزؼٍُ الإٌىزوٟٚٔ اٌمبئّخ ػٍٝ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ ِٙبهاد علاٚي اٌج١بٔبد 

 .ٔبداٌّٙبهٜ ٌّٙبهاد رط٠ٛو علاٚي اٌج١ب الأكاءؽممذ ٔزبئظ أفؼً ف١ّب ٠قزض ثبٌزؾظ١ً اٌّؼوفٟ ٚر١ّٕخ 

فٟ كهاٍزٗ اٌزٟ ٘لفذ اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ فبػ١ٍخ ثؤبِظ رله٠جٟ ِمزوػ لبئُ ػٍٝ ( 2022)ٚأشبه اٌظؼ١لٞ 

رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ اٌّّبهٍبد اٌزؤ١ٍِخ ٚاٌىفبءح اٌنار١خ ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌو٠بػ١بد ثبٌٍّّىخ اٌؼوث١خ 

ٙب اٌجبؽش إٌّٙظ شجٗ اٌزغو٠جٟ، ٚلل رٛطٍذ إٌزبئظ ِؼٍّبً اٍزقلَ ف١ ۰۲اٌَؼٛك٠خ ؽ١ش رىٛٔذ ػ١ٕخ اٌجؾش ِٓ 

اٌٝ فبػ١ٍخ ٘نا اٌجؤبِظ، ٚأٚطٝ اٌجبؽش ثلهاٍخ ثؤبِظ لبئُ ػٍٝ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ ِٙبهاد 

 .اٌزله٠ٌ الإثلاػٟ ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌو٠بػ١بد لجً ٚأصٕبء اٌقلِخ

رط٠ٛو اٍزوار١غ١خ لبئّخ ػٍٝ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ  اٌزٟ ٘لفذ اٌٝ ل١بً فبػ١ٍخ( 2021)ٚرش١و كهاٍخ أؽّل 

اٌَؾبث١خ ػجو الأعٙيح اٌنو١خ ٚفبػ١ٍزٙب فٟ ر١ّٕخ ِٙـبهاد اٍزقلاَ اٌجوِغ١بد ِفزٛؽخ اٌّظله ٌلٜ رلا١ِن 

اٌّوؽٍخ الإػلاك٠خ الأى٘و٠خ، ٚاٌزٟ ارجؼذ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٚإٌّٙظ شجٗ اٌزغو٠جٟ ٚرىٛٔذ اٌؼ١ٕخ ِٓ 

ش أظٙود ٘نٖ اٌلهاٍخ فبػ١ٍزٙب ِؾممخ اٌٙلف ِٕٙب، ٚارفمذ ٘نٖ الاٍزوار١غ١خ ِغ الارغب٘بد ر١ٍّنٖ، ؽ١ ١۲

 .ٚالاٍزوار١غ١بد اٌؾل٠ضخ ٌٍزؼ١ٍُ ِٚٓ ػّٕٙب اٌزؼٍُ إٌمبي

فٟ كهاٍزٗ اٌزٟ ٘لفذ اٌٝ اٌىشف ػٓ أصو اٌزفبػً ث١ٓ رطج١م١ٓ ٌٍؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ؛ ( 2019)ٚأٚػؼ ٔظو اٌل٠ٓ 

فٟ ث١ئخ رؼٍُ افزواػ١خ ٌز١ّٕخ ِٙبهاد رظ١ُّ ٚأزبط اٌّٛالغ اٌزؼ١ّ١ٍخ  r}� s�}~ ls�w�s i}}uzs: ّٚ٘ب

ر١ٍّناً  ٣۲ٌزلا١ِن اٌّوؽٍخ الاثزلائ١خ الأى٘و٠خ، ؽ١ش اػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ اٌزظ١ُّ اٌزغو٠جٟ ٌٍؼ١ٕخ اٌّىٛٔخ ِٓ 

ث١ٓ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ  ر١ٍّن ِٓ فلاي رطج١ك ِقزٍف، ٚوشفذ إٌزبئظ اٌقبطخ ثؤصو اٌزفبػً ۰۲ؽ١ش ٠لهً 

ثج١ئخ اٌزؼٍُ الافزواػ١خ ػٍٝ اٌزؾظ١ً اٌّؼوفٟ ٌلٜ رلا١ِن اٌّوؽٍخ (  i}}uzs p}� s�}~ ls�w�s) اٌَؾبث١خ 

الاثزلائ١خ الأى٘و٠خ، ٚأٚطذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ثؼوٚهح اٌزٛعٗ ٔؾٛ رٛظ١ف رطج١مبد اٌَؾت فٟ كػُ ػ١ٍّبد اٌزؼٍُ 

 .اٌّزٕٛػخ

اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ رؤص١و ثؤبِظ رؼ١ٍّٟ لبئُ ػٍٝ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ( 2019)ٚ٘لفذ كهاٍخ ى٘وأٟ ٚاٌىفٛهٞ 

فٟ ر١ّٕخ ِٙبهاد اٌزله٠ٌ اٌفؼبي ٌلٜ ؽبٌجبد و١ٍخ اٌزوث١خ اٌو٠بػ١خ، ؽ١ش ارجغ اٌجبؽضبْ إٌّٙظ اٌزغو٠جٟ ٌؼ١ٕخ 

جخ اٌَؾبث١خ اٌزشبهو١خ ؽبٌجخ، ٚأصجزذ ٘نٖ اٌلهاٍخ وغ١و٘ب ِٓ اٌلهاٍبد اٌّّبصٍخ ٌٙب ثفبػ١ٍخ اٌؾٍٛ ١۲ِىٛٔخ ِٓ 

 .فٟ ر١ّٕخ اٌزؾظ١ً اٌلهاٍٟ ٚاٌّٙبهاد اٌّقزٍفخ ٌلٜ اٌّزؼ١ٍّٓ

 ثبنًهبساد انشلًُخانذساسبد انًتعهمخ : حبنُبا 

٘لفذ اٌٝ ٚالغ كٚه اٌّلهٍخ الاثزلائ١خ فٟ اوَبة ؽلاثٙب اٌٛػٟ ثبٌّٙبهاد ( ۰۲۰۰)فٟ كهاٍخ أعوا٘ب إٌبثٍَٟ 

اٌول١ّخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّؼ١ٍّٓ، ؽ١ش اٍزقلَ اٌجبؽش فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ ؽ١ش ؽجك ػٍٝ ػ١ٕخ 

ِؼٍُ ِٚؼٍّخ، ٚرٛطٍذ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚعٛك رؾل٠بد وج١وح فٟ اوَبة ؽلاثٙب اٌٛػٟ  ۰۲٤ِىٛٔخ ِٓ 
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ٙبهاد اٌول١ّخ، ٚأٚطذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ثؼوٚهح رله٠ت اٌطلاة ػٍٝ أٍب١ٍبد اٍزقلاَ الأعٙيح اٌزىٌٕٛٛع١خ ثبٌّ

 .ٚكِظ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ فٟ إٌّب٘ظ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثبٌّواؽً اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّقزٍفخ ٚرط٠ٛو٘ب

ر١ّٕخ اٌّٙبهاد ٚاٌزٟ ٘لفذ اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ كٚه اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ فٟ ( ۰۲۰۰)ٚلل أشبهد كهاٍخ اٌى١ٍت 

اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثغبِؼخ الأ١ِو ٍطبَ ثٓ ػجل اٌؼي٠ي، ؽ١ش ؽجمذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ػٍٝ ػ١ٕخ 

ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ، ؽ١ش اٍزقلِذ اٌجبؽضخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌَّؾٟ، ٚعبء فٟ أُ٘  ۰١٢ِىٛٔخ ِٓ 

خ ٚٚهُ ػًّ اػبف١خ رّٕٟ اٌّٙبهاد اٌزٛط١بد ٘ٛ ػوٚهح اٌؾبق أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثلٚهاد رله٠ج١

 .اٌول١ّخ ٌل٠ُٙ، ونٌه الاٍزّواه فٟ اٍزقلاَ اٌزؼٍُ الإٌىزوٟٚٔ اٌنٞ ثلٚهٖ ٠َبػل فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ

ٔزبئظ ِقزٍفخ ػٓ كهاٍخ إٌبثٍَٟ ؽ١ش أصجزذ فبػ١ٍخ رطج١مبد عٛعً اٌزؼ١ّ١ٍخ ( ۰۲٤٢)وّب ث١ٕذ كهاٍخ اثوا١ُ٘ 

ول١ّخ،  ٚ٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ فبػ١ٍخ رطج١مبد عٛعً اٌزؼ١ّ١ٍخ ػٍٝ ر١ّٕخ فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌ

اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٚاٌىفبءح اٌنار١خ ٌلٜ اٌطلاة اٌّؼ١ٍّٓ، ؽ١ش اٍزقلَ اٌجبؽش إٌّٙظ شجٗ اٌزغو٠جٟ ٌؼ١ٕخ ِىٛٔخ 

ٌول١ّخ ٚاٌزطج١مبد اٌّقزٍفخ رؼو٠ف اٌطلاة اٌّؼ١ٍّٓ ثؤ١ّ٘خ اٌّٙبهاد ا ؽبٌت، ٚأٚطذ ٘نٖ اٌلهاٍخ  ۰۲ِٓ 

ٌغٛعً، ونٌه فبػ١ٍخ رطج١مبد عٛعً فٟ ر١ّٕخ ثؼغ اٌّٙبهاد فٟ ِموهاد كها١ٍخ أفوٜ، ونٌه أٚطذ ثز١ّٕخ 

 .ِٙبهاد اٍزقلاَ رطج١مبد عٛعً اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌلٜ وً ِٓ اٌطلاة ٚاٌّؼ١ٍّٓ

اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ كهعخ اِزلان اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ ِؼٍّٟ (.۰۲۰۰)اٌض١ٕبْ ٚاٌشّوٞ  كهاٍخ وّب ٘لفذ

 ۰٢۰اٌّوؽٍخ الاثزلائ١خ ٚارغب٘برُٙ ٔؾٛ٘ب فٟ ِل٠ٕخ ؽبئً فٟ ظً عبئؾخ وٛهٚٔب، ؽ١ش ؽجمذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ػٍٝ 

ِؼٍُ ِٚؼٍّخ، ٚاٍزقلَ اٌجبؽش إٌّٙظ اٌىّٟ اٌٛطفٟ، ٚأظٙود ٔزبئظ اٌجؾش أْ ٕ٘بن ارغب٘بد ا٠غبث١خ وج١وح 

ؼٍّٟ اٌّوؽٍخ الاثزلائ١خ ٔؾٛ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٚارغبُ٘ٙ، ٚأٚطذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ػٍٝ رٛع١ٗ ا٘زّبَ ٌلٜ ِ

اٌّؼ١ٍّٓ ثؤ١ّ٘خ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٚاٌزؼ١ٍُ اٌولّٟ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ونٌه ِٓ اٌّّىٓ الاٍزفبكح ِٓ ارغب٘بد 

اٌولّٟ ثشىً اٌياِٟ ثبٌّلاهً ٚاٌّموهاد اٌّؼ١ٍّٓ الإ٠غبث١خ ٔؾٛ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ثبكفبي ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ 

 اٌلها١ٍخ 

ٚاٌزٟ ٘لفذ اٌٝ اٌىشف ػٓ أصو اٌزفبػً ث١ٓ اٍزوار١غ١ز١ٓ ( 2022)ٚفٟ كهاٍخ أعوا٘ب اٌغٕلٞ ٚاٌؼطبه 

ث١ئخ رؼٍُ صلاص١خ الأثؼبك فٟ ( أطٛاء/ أجَبؽ)ّٚٔؾ اٌشقظ١خ ( إٌّبلشخ/ اٌزشبهن)ٌّغّٛػبد اٌؼًّ الاٌىزوٟٚٔ 

اد اٌول١ّخ ٚاٌىفبءح اٌنار١خ ٌلٜ اٌطلاة اٌٛافل٠ٓ ثى١ٍخ اٌزوث١خ عبِؼخ الأى٘و، ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌجؾش ر١ّٕخ اٌّٙبه

ؽبٌجب ِٓ اٌطلاة اٌٛافل٠ٓ ٚاٍزقلَ اٌجؾش إٌّٙظ شجٗ اٌزغو٠جٟ، ٚأظٙود إٌزبئظ ٚعٛك رفبػً ث١ٓ  ٢۲ِٓ 

زبثؼخ، ٚأٚطذ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٍزوار١غ١زٟ ِغّٛػبد اٌؼًّ الاٌىزوٟٚٔ ّٚٔؾ اٌشقظ١خ ػٍٝ اٌّزغ١واد اٌ

ثؼوٚهح الا٘زّبَ ثز١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ اٌطلاة اٌٛافل٠ٓ ٚرٛع١ٗ ِي٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ٔؾٛ رؾم١ك ٘نا 

 .اٌٙلف

اٌٝ ر١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ثبٍزقلاَ ث١ئخ رؼٍُ ِلِغخ لبئّخ ػٍٝ ( ۰۲۰۰)وّب ٘لفذ كهاٍخ أعوا٘ب اٌغٕٟٙ  

ارجؼذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ ب ٌلٜ ؽلاة و١ٍزٟ اٌزوث١خ إٌٛػ١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاٌزؼ١ٍُ، اٌفظً اٌّمٍٛة ٚالارغبٖ ٔؾٛ٘

ؽبٌت ٚؽبٌجخ، ٚلل أولد ٔزبئظ اٌجؾش اٌٝ ٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ١خ ا٠غبث١خ ث١ٓ  ٤١٤ثٍغذ ػ١ٕخ اٌجؾش اٌزغو٠جٟ، ٚ

ح ٔشو صمبفخ اٌٛػٟ ر١ّٕخ أكاء اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٚالارغبٖ ٔؾٛ اٌظف اٌّمٍٛة، ٚأٚطذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ثؼوٚه

اٌولّٟ لإِىب١ٔخ اٌزؼبًِ ِغ اٌّؾزٜٛ اٌولّٟ ٚاٌزطج١مبد اٌول١ّخ ٚاٌىزبة اٌولّٟ، ونٌه ثؼوٚهح ِؾٛ الأ١ِخ 

 .اٌول١ّخ

٘لفذ اٌٝ ٚػغ هإ٠خ َِزمج١ٍخ ٌز١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌغّبػبد ( ۰۲۰۰)ٚلل أٚػؾذ كهاٍخ أثٛ ا١ٌٍف  

ػزّلد ػٍٝ ٔظو٠خ اٌزؼٍُ اٌّؼوف١خ ٚإٌّٙظ اٌٛطفٟ، ؽ١ش ؽجمذ ٘نٖ الأٍو اٌطلاث١خ ٌٍشجبة اٌغبِؼٟ، ؽ١ش ا

ِفوكح ِٓ عّبػبد الأٍو اٌطلاث١خ، ٚأٚطذ اٌلهاٍخ ػٍٝ ػوٚهح رط٠ٛو ٘نٖ اٌجواِظ  ٤٣۰اٌلهاٍخ ػٍٝ 

ٌززٛاوت ِغ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾل٠ضخ ٚ٘نا ٠زطٍت ػوٚهح رظ١ُّ ٚرٕف١ن ثواِظ ٚأٔشطخ رله٠ج١خ اٌىزو١ٔٚخ ِٕبٍجخ 

 .اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌغّبػبد الأٍو اٌطلاث١خ ٌز١ّٕخ

 انتعمُت عهً انذساسبد انسبثمخ

 ين حُج انًنهذ

ٍزؼزّل اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌزغو٠جٟ، ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِغ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ِضً كهاٍخ ػجل اٌغ١ًٍ 

، ٚكهاٍخ أثٛ ٔبعٟ ٚآفوْٚ (2021)، ٚكهاٍخ اٌؼّوٞ (۰۲۰۰)، ٚكهاٍخ ٍلاِخ ٚآفوْٚ (۰۲۰۰)ٚآفوْٚ 

، ٚكهاٍخ ٔظو اٌل٠ٓ (2021)، ٚكهاٍخ أؽّل (2022)، ٚكهاٍخ اٌظؼ١لٞ (۰۲۰۰)، ٚكهاٍخ أؽّل (۰۲٤٢)
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، (2022)، ٚكهاٍخ اٌغٕلٞ ٚاٌؼطبه (۰۲٤٢)، ٚكهاٍخ اثوا١ُ٘ (2019)، ٚكهاٍخ ى٘وأٟ ٚاٌىفٛهٞ (2019)

 (۰۲۰۰)ٚكهاٍخ اٌغٕٟٙ 

ٚكهاٍخ اٌى١ٍت ( ۰۲۰۰)ٚكهاٍخ إٌبثٍَٟ ( 2021)ٚكهاٍخ أؽّل ( ۰۲۰۰)ف١ّب افزٍفذ ِغ ٚكهاٍخ أؽّل 

 .اٌزٟ اػزّلد ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ( ۰۲۰۰)ٚكهاٍخ أثٛ ا١ٌٍف ( ۰۲۰۰)ٚكهاٍخ اٌض١ٕبْ ٚاٌشّوٞ ( ۰۲۰۰)

 ين حُج انعُنخ

ف١ّب . (۰۲۰۰)ٍزطجك ٘نٖ اٌلهاٍخ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ اٌغبِؼبد، ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِغ كهاٍخ اٌى١ٍت 

ٚكهاٍخ ( ۰۲۰۰)رّضٍذ اٌؼ١ٕخ فٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌلهاٍبد فٟ اٌطلاة ٚاٌطبٌجبد ِضً كهاٍخ ٍلاِخ ٚآفوْٚ 

ٚكهاٍخ ى٘وأٟ ( 2019)ٚكهاٍخ ٔظو اٌل٠ٓ ( 2021)ٚكهاٍخ أؽّل ( ۰۲۰۰)ٚكهاٍخ أؽّل ( 2021)اٌؼّوٞ 

ف١ّب (. ۰۲۰۰)ٚكهاٍخ اٌغٕٟٙ ( 2022)ٚكهاٍخ اٌغٕلٞ ٚاٌؼطبه ( ۰۲٤٢)ٚكهاٍخ اثوا١ُ٘ ( 2019)ٚاٌىفٛهٞ 

( ۰۲۰۰)رّضٍذ اٌؼ١ٕخ فٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌلهاٍبد فٟ اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّؼٍّبد ِضً كهاٍخ ػجل اٌغ١ًٍ ٚآفوْٚ 

ٚرقزٍف أ٠ؼبً ِغ (. ۰۲۰۰)ٚكهاٍخ اٌض١ٕبْ ٚاٌشّوٞ ( ۰۲۰۰)ٚكهاٍخ إٌبثٍَٟ  (2022)ٚكهاٍخ اٌظؼ١لٞ 

 .عّبػبد الأٍو اٌطلاث١خٚاٌزٟ رّضٍذ ػ١ٕزٙب فٟ ( 2023)كهاٍخ أثٛ ا١ٌٍف 

 أوره الاستفبدح ين انذساسبد انسبثمخ

 :رّضٍذ أٚعٗ الاٍزفبكح ف١ّب ٠ٍٟ

 .ثٍٛهح ٚثٕبء ٚاصواء الإؽبه إٌظوٞ .1

 .رؾل٠ل ٚافز١به أكٚاد اٌلهاٍخ الأَٔت ٌٍلهاٍخ .2

 .افز١به إٌّٙظ اٌؼٍّٟ إٌّبٍت ٌٍلهاٍخ .3

 .رلػ١ُ ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ثبٌلهاٍبد اٌَبثمخ .4

 .اٍزقلاَ الأٍب١ٌت الإؽظبئ١خ إٌّبٍجخ .5

 .الاٍزفبكح ِٓ ِواعغ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ .6

 جحجينهذ ان

 اٌجؼل٠خ( لافزجبهرُ اٍزقلاَ إٌّٙظ شجٗ اٌزغو٠جٟ ِٓ فلاي اٌزظ١ُّ مٚ اٌّغّٛػخ اٌٛاؽلح ٚاٌّمبهٔخ )اٌمج١ٍخ  

فبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌز١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ عبِؼخ اٌٍّه فبٌل، ٚلل 

رُ ل١بً اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أفواك اٌؼ١ٕخ لجً رطج١ك اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ صُ ثؼل رطج١مٙب ٚاٌزؼوف ػٍٝ أصو٘ب ِٓ 

 اٌلهاٍخ.ٛػخ اٌزغو٠ج١خ أفواك ػ١ٕخ فلاي اٌّمبهٔخ ث١ٓ اٌم١ب١ٍٓ اٌمجٍٟ ٚاٌجؼلٞ ٌٍّغ

 ا٢رٟ اٌزظ١ُّ شجٗ اٌزغو٠جٟ ٌٍلهاٍخ: 

 انتصًُى شجه انتزشَجٍ نهذساسخ : (٧-١) رذول

 اٌم١بً اٌجؼلٞ ٌٍّٙبهاد اٌول١ّخ رطج١ك اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ اٌم١بً اٌمجٍٟ ٌٍّٙبهاد اٌول١ّخ اٌّغّٛػخ

 √ √ √ اٌزغو٠ج١خ

 اٌّزغ١و اٌَّزمً: اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ 

 اٌّزغ١واد اٌزبثؼخ: اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ 

  جحجيزتًع ان

ٍؼبَ ٌ رمو٠جب ٤۲١ ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ فبٌل،ثغبِؼخ اٌٍّه ثى١ٍخ اٌطت أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  ِٓ جؾشرىْٛ ِغزّغ اٌ

 1444/1445ٖاٌلهاٍٟ 

 جحجعُنخ ان

( فوكاً ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ عبِؼخ اٌٍّه فبٌل، ٚلل رُ ر١َّزُٙ ثبٌّغّٛػخ 42ِٓ ) جؾشاٌ رىٛٔذ ػ١ٕخ

اٌزغو٠ج١خ اٌزٟ رُ ػ١ٍٙب رطج١ك اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌز١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌل٠ُٙ. ٚلل رُ افز١بهُ٘ ثشىً لظلٞ 

ُ فٟ اٌّشبهوخ فٟ اٌزغوثخ اٌجؾض١خ ِّٓ أفبكٚا ثٛعٛك ػؼف ٌل٠ُٙ فٟ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ، اػبفخ اٌٝ هغجزٙ

 ٚالإعبثخ ػٓ ػجبهاد الاٍزجبٔخ. 

 جحجأداح ان

 : ٚلل رُ ثٕبإ٘ب ٚفك اٌقطٛاد ا٢ر١خ: جؾشرّذ الاٍزؼبٔخ ثؤكاح )الاٍزجبٔخ( ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌ

 ٌلجً ٚثؼل  جؾشرؾل٠ل اٌٙلف ِٓ الاٍزجبٔخ: رٙلف اٌٝ رؼوف َِزٜٛ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أفواك ػ١ٕخ ا

 رطج١ك اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ. 

   .الاؽلاع ػٍٝ ػلك ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌّزؼٍمخ ثبٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٚاٌّٙبهاد اٌول١ّخ 
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  :ٟرؾل٠ل ِؾبٚه الاٍزجبٔخ ثّب ٠ؤر 

  ٟٔٚاٌّؾٛه الأٚي: اٌجو٠ل الاٌىزوGmail  

  ٓاٌّؾٛه اٌضبٟٔ: ِملِخ ػGoogle Drive  

  اٌّؾٛه اٌضبٌش: رؾ١ًّ ٚأشبء اٌٍّفبد ٚرؾو٠و٘ب 

  ٟٔٚاٌّؾٛه اٌواثغ: رٕظ١ُ اٌٍّفبد ِٚشبهوزٙب ِٕٚؼ اٌظلاؽ١بد ٚرٕي٠ٍٙب ٚاهٍبٌٗ ػجو اٌجو٠ل الاٌىزو 

  ٓاٌّؾٛه اٌقبٌِ: ِؼوفخ اٌٍّفبد اٌزٟ رُ ِشبهوزٙب ٚاٌؾنف ٚالاٍزؼبكح َِٚبؽخ اٌزقي٠ 

 ٌّؾبٚه اٌَبثمخ، ثّب ٠زٕبٍت ٚاٌٙلف ِٓ اٌلهاٍخ ٚؽج١ؼخ اٌؼ١ٕخ اشزمبق ػجبهاد الاٍزجبٔخ فٟ وً ِٓ ا

 اٌَّزٙلفخ. 

  رىٛٔذ الاٍزجبٔخ فٟ طٛهرٗ الأ١ٌٚخ ِٓ طفؾخ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ اٌزٟ رشًّ اٌٙلف ِٓ اٌلهاٍخ ٚرٛػ١ؼ

 ػجبهح.  23 ؽو٠مخ الإعبثخ ػٓ ثٕٛك٘ب ِٓ لجً افواك اٌؼ١ٕخ، ٚاٌمَُ اٌضبٟٔ ٠زؼّٓ ػجبهاد الاٍزجبٔخ ٚلل ثٍغ ػلك٘ب

  اٌزؾمك ِٓ اٌظلق اٌظب٘وٞ ٌلاٍزجبٔخ ِٓ فلاي ػوػٙب ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؾى١ّٓ اٌّزقظظ١ٓ لإثلاء

آهائُٙ فٟ ِلٜ ِٕبٍجزٙب ٚطؾزٙب ٌم١بً ِب أػلد ٌم١بٍٗ، ٚلل للَ اٌّؾىّْٛ ِغّٛػخ ِٓ اٌّلاؽظبد رُ اٌزم١ل 

 ثٙب ِٓ لجً اٌجبؽضخ. 

 :فلاي رطج١مٙب ػٍٝ ػ١ٕخ اٍزطلاػ١خ ِٓ اٌّغزّغ الأطٍٟ ٌٍلهاٍخ  اٌزؾمك ِٓ الارَبق اٌلافٍٟ ٌلاٍزجبٔخ ِٓ

ِٚٓ فبهط ؽلٚك اٌؼ١ٕخ إٌٙبئ١خ، صُ رفو٠غ إٌزبئظ ٚؽَبة ِؼبًِ الاهرجبؽ ث١وٍْٛ ث١ٓ كهعبد وً ػجبهح 

 ٚاٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌلهعخ اٌّؾٛه اٌنٞ رٕزّٟ ا١ٌٗ. ٚلل عبءد إٌزبئظ وّب ٠ٛػؾٙب اٌغلٚي ا٢رٟ:

 لُى يعبيلاد الاستجبط ثُن دسرخ كم عجبسح فٍ الاستجبنخ وانذسرخ انكهُخ نهًحىس : (٧-٢) رذول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

٠لاؽع ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك أْ ع١ّغ ل١ُ ِؼبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ كهعخ وً ػجبهح فٟ الاٍزجبٔخ ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٟ٘ 

 ل١ّخ كاٌخ اؽظبئ١بً، ِّب ٠ش١و اٌٝ ارَبق ػجبهاد الاٍزجبٔخ وىً. 

  ووٚٔجبؿ اٌزؾمك ِٓ صجبد الاٍزجبٔخ: رُ اٌزؾمك ِٓ صجبد الاٍزجبٔخ ِٓ فلاي اٍزقلاَ ِؼبًِ أٌفبCronbach 

Alpha  ٚلل رُ ؽَبة ل١ّخ ِؼبًِ اٌفب ٌلاٍزجبٔخ وىً ٌٚىً ِؾٛه ِٓ ِؾبٚه٘ب، ٚإٌزبئظ ِٛػؾخ فٟ اٌغلٚي

 ا٢رٟ: 

 

 

 َ اٌّؾٛه

ِؼبًِ 

الاهرجبؽ 

ِغ 

 اٌّؾٛه

ِغ 

 الاٍزجبٔخ

 وىً

َ 

ِؼبًِ 

الاهرجبؽ 

ِغ 

 اٌّؾٛه

ِغ 

 الاٍزجبٔخ

 وىً

َ 

ِؼبًِ 

الاهرجبؽ 

ِغ 

 اٌّؾٛه

 ِغ الاٍزجبٔخ

 وىً

 الأٚي
1 .869

**
 .924

**
 3 .749

**
 .681

**
    

2 .649
**

 .493
**

 4 .675
**

 .519
**

    

 

 اٌضبٟٔ
1 .628

**
 .721

**
 3 .701

**
 .497

**
 5 .823

**
 .924

**
 

2 .701
**

 .481
**

 4 .553
**

 .505
**

    

 

 اٌضبٌش
1 .428

**
 .481

**
 3 .687

**
 .582

**
 5 .793

**
 .924

**
 

2 .501
**

 .437
**

 4 .793
**

 .924
**

    

 

 اٌواثغ
1 .540

**
 .592

**
 3 .659

**
 .537

**
 5 .735

**
 .623

**
 

2 .439
**

 .525
**

 4 .681
**

 .481
**

    

 

 اٌقبٌِ
1 .684

**
 .570

**
 3 .600

**
 .429

**
    

2 .458
**

 .530
**

 4 .590
**

 .493
**
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 لُى يعبيم انخجبد أنفب كشونجبخ نلاستجبنخ : (٧-٣) رذول

 

٠لاؽع ِٓ اٌغلٚي أْ ل١ُ ِؼبًِ اٌفب ووٚٔجبؿ ٟ٘ ل١ُ ِمجٌٛخ ِٕٚبٍجخ لأغواع اٌلهاٍخ ٚرئول طلاؽ١خ 

 الاٍزجبٔخ ٌٍزطج١ك. 

 حسبة حجبد الاستجبنخ ثطشَمخ انتزضئخ اننصفُخ
رطج١مٗ ػٍٝ ػ١ٕخ اٍزطلاػ١خ ِٓ فبهط ؽلٚك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ رُ ؽَبة صجبد الاٍزجبٔخ ٚفك ٘نٖ اٌطو٠مخ ِٓ فلاي 

 الأط١ٍخ، صُ ؽَبة ِؼبًِ اٌضجبد ثبٌزغيئخ إٌظف١خ، ٚعبءد إٌزبئظ وّب ٟ٘ ثبٌٕؾٛ اٌّٛػؼ ثبٌغلٚي ا٢رٟ:

 يعبيم حجبد الاستجبنخ ثطشَمخ انشطش اننصفٍ(: ٧-٤) رذول

 عزّبْ ِؼبًِ ٍج١وِبْ الاٍزجبٔخ

 0.897 0.901 اٌضجبد اٌىٍٟ

٠زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك أْ ل١ُ ِؼبًِ صجبد الاٍزجبٔخ ِمجٌٛخ اؽظبئ١بً ٠ٚلي مٌه ػٍٝ صجابد الاٍازجبٔخ ٚطالاؽ١زٙب 

 ٌٍزطج١ك.

 ( ِٓ ػجبهح، رزُ الإعبثخ ػٕٙب 23ٚػغ الاٍزجبٔخ فٟ طٛهرٗ إٌٙبئ١خ: رىٛٔذ الاٍزجبٔخ فٟ طٛهرٙب إٌٙبئ١خ )

بهاد ٟ٘: )ِٛافك ثشلح، ِٛافك، ِؾب٠ل، غ١و ِٛافك، غ١و ِٛافك ثشلح( ف١ فٌِّٓ لجً أفواك اٌلهاٍخ ِٓ فلاي 

 (. 1-2-3-4-٠ٚ5زُ رفو٠غٙب ثؼل اعبثخ اٌؼ١ٕخ ػٕٙب ٚفك اٌلهعبد ا٢ر١خ ثبٌزور١ت: )

 يىاد انجحج

رزّضً ِٛاك اٌجؾش فٟ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌز١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلاهرمبء ثبٌَّزٜٛ اٌّؼوفٟ ٚالأكاء 

 .اٌّٙبهٞ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثغبِؼخ اٌٍّه فبٌل ٌلإعبثخ ػٍٝ أٍئٍخ اٌجؾش ٚرؾم١ك أ٘لافٗ

 إرشاءاد تنفُز انجحج

 رُ ارجبع اٌقطٛاد اٌزب١ٌخ: 

اٌوعٛع اٌٝ اٌّظبكه ٚاٌّواعغ ٚالاؽلاع ػٍٝ الأكة إٌظوٞ ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌّزؼٍمخ ثّٛػٛع . ٤

 اٌلهاٍخ. 

 رؾل٠ل ِشىٍخ اٌلهاٍخ ٚالأ٘لاف ٚالأٍئٍخ. . ۰

 افز١به إٌّٙظ إٌّبٍت ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ. ۰

 اػلاك الأكاح اٌلاىِخ ٌزؾل٠ل َِزٜٛ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٟٚ٘ الاٍزجبٔخ.  . ١

 اٌزؾمك ِٓ اٌقظبئض ا١ٌَىِٛزو٠خ ٌلاٍزجبٔخ ٚٚػؼٙب فٟ طٛهرٙب إٌٙبئ١خ. . ١

 ١ُّ ِٛاك اٌلهاٍخ فٟ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ٚاٌزؾمك ِٓ طللٙب ٚٚػؼٙب فٟ طٛهرٗ إٌٙبئ١خ. رظ. ٣

 رؾل٠ل اٌّغزّغ الأطٍٟ ٌٍلهاٍخ ٚافز١به اٌؼ١ٕخ . ٧

 اٌزطج١ك اٌمجٍٟ ٌلاٍزجبٔخ ػٍٝ أفواك اٌّغّٛػخ اٌزغو٠ج١خ.. ٢

 رطج١ك اٌجؤبِظ اٌزله٠جٟ ػٍٝ اٌّغّٛػخ اٌزغو٠ج١خ. . ٢

 ٌلاٍزجبٔخ ػٍٝ أفواك اٌّغّٛػخ اٌزغو٠ج١خ  اٌزطج١ك اٌجؼلٞ. ٤۲

 اٍزقواط اٌج١بٔبد ِٚؼبٌغزٙب اؽظبئ١بً . ٤٤

 اٍزقلاص إٌزبئظ ِٕٚبلشزٙب ٚرف١َو٘ب. ٤۰

 رمل٠ُ اٌزٛط١بد ٚاٌّمزوؽبد فٟ ػٛء إٌزبئظ اٌزٟ رُ اٌزٛطً ا١ٌٙب. . ٤۰

 أسبنُت تحهُم انجُبنبد

 ا٘لاف اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ، ٚرشًّ:اٍزقلِذ اٌجبؽضخ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؼبٌغبد ٌزؾم١ك 

 اٌفب ووٚٔجبؿ ػلك اٌجٕٛك اٌّؾبٚه

 0.787 4 الأٚي 

 0.714 5 اٌضبٟٔ

 0.786 5 اٌضبٌش

 0.801 5 اٌواثغ

 0.779 4 اٌقبٌِ

 0.752 23 اٌّغّٛع اٌىٍٟ
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 اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٌلهعبد أفواك اٌؼ١ٕخ ػٍٝ الاٍزجبٔخ -

 ِؼبًِ ث١وٍْٛ ٌٍزؾمك ِٓ الارَبق اٌلافٍٟ ٌلاٍزجبٔخ. -

 أٌفب ووٚٔجبؿ ٚاٌزغيئخ إٌظف١خ ٌزؾمك ِٓ صجبد الاٍزجبٔخ.  -

 ٌٍّمبهٔخ ث١ٓ اٌزطج١م١ٓ اٌمجٍٟ ٚاٌجؼلٞ ٌلاٍزجبٔخ ػٍٝ اٌّغّٛػخ اٌزغو٠ج١خ. ِؼبًِ ٠ٍٚىٛوَْٛ -

 جحجنتبئذ ان

 اختجبس اعتذانُخ انتىصَع انطجُعٍ لأفشاد انعُنخ

 وانتحمك ين انفشضُبد جحجالإربثخ عن أسئهخ ان

اٌٝ اٌزؾمك ِٓ فبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌز١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ  اٌجؾش ٘نا ٘لف

ٚاٌزؾمك ِٓ اٌفوػ١بد  جؾشاٌزله٠ٌ فٟ عبِؼخ اٌٍّه فبٌل، ٠ٚٛػؼ اٌفظً ا٢رٟ ٔزبئظ الإعبثخ ػٓ أٍئٍخ اٌ

 ٚفك ِب ٠ؤرٟ: 

 اختجبس اعتذانُخ انتىصَع انطجُعٍ لأفشاد انعُنخ

ٚلاً ثبفزجبه اٌزٛى٠غ اٌطج١ؼٟ ٌٍج١بٔبد ٌزؾل٠ل اٌّؼبِلاد الإؽظبئ١خ إٌّبٍجخ اٌزٟ ٠غت اٍزقلاِٙب لبِذ اٌجبؽضخ أ

ٚوبٔذ إٌزبئظ ٚفك ِب  (Shapiro-Wilk)ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٔظواً ٌظغو ؽغُ اٌؼ١ٕخ، ٚلل اٍزقلَ ٌنٌه افزجبه 

 ٠ٛػؾٙب اٌغلٚي ا٢رٟ: 

 اختجبس انتىصَع انطجُعٍ نهجُبنبد: (٧-٥رذول )

 

 اٌّزغ١و
Kolmogorov-Smirnov

a
 Shapiro-Wilk 

 
 اٌم١ّخ الإؽظبئ١خ

كهعبد 

 اٌؾو٠خ
 اٌللاٌخ

اٌم١ّخ 

 الإؽظبئ١خ

كهعبد 

 اٌؾو٠خ
 اٌللاٌخ

اٌّوال

ثخ 

 اٌنار١خ

.278 42 .000 .739 42 .000 

٠لاؽع ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك أْ ل١ّخ اٌللاٌخ ٌٕزبئظ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٟ٘ ل١ّخ كاٌخ اؽظبئ١بً، أٞ أْ اٌج١بٔبد لا 

رزٛىع ؽج١ؼ١بً، ٚثبٌزبٌٟ لا ٠ّىٓ اٍزقلاَ الافزجبهاد اٌجبهاِزو٠خ ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ، ثً ٠غت 

د ٚالإعبثخ ػٓ أٍئٍخ اٌلهاٍخ ٚاٌزؾمك ِٓ طؾخ فوػ١برٙب اٍزقلاَ الافزجبهاد اٌلاثبهِزو٠خ فٟ رؾ١ًٍ اٌج١بٔب

 ٚفك ا٢رٟ:

 وانتحمك ين صحخ انفشضُبد  جحجالإربثخ عن أسئهخ ان

فبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌز١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ  الأٚي: ِبالإعبثخ ػٓ اٌَئاي 

 اٌزله٠ٌ فٟ عبِؼخ اٌٍّه فبٌل؟

 : الأٚي فٟ اٌلهاٍخ رُ اٌزؾمك ِٓ طؾخ اٌفوػ١خ ا٢ر١خ ٌلإعبثخ ػٓ اٌَئاي

ً٘ رٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد أفواك اٌّغّٛػخ اٌزغو٠ج١خ فٟ اٌزطج١م١ٓ اٌمجٍٟ 

 ٚاٌجؼلٞ ٌلاٍزجبٔخ؟ 

 Wilcoxconٌلإعبثخ ػٓ ٘نا اٌَئاي ٚاٌزؾمك ِٓ طؾخ اٌفوع اٌقبص ثٗ رُ اٍزقلاَ افزجبه ٌٚىٛوَْٛ 

 ٌللاٌخ اٌفوٚق ث١ٓ اٌّزٍٛطبد، ٚف١ّب ٠ؤرٟ رٛػ١ؼ إٌزبئظ:

( نذلانخ انفشق ثُن يتىسطبد أفشاد انًزًىعخ انتزشَجُخ فٍ كم ين zلًُخ اننسجخ انحشرخ ): (٧-٦رذول )

 انتطجُمُن انمجهٍ وانجعذٌ نلاستجبنخ ككم

 الاٍزجبٔخ
ىِٓ 

 رطج١مٙب
 اٌّزٍٛؾ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

 ارغبٖ فوٚق

 اٌورت
 اٌؼلك

ِزٍٛؾ 

 اٌورت

ِغّٛع 

 اٌورت
 Zل١ّخ 

َِزٜٛ 

 اٌللاٌخ

اٌّغّٛع 

 اٌىٍٟ

 5.518 42.50 لجٍٟ
Negative 

Ranks 
0

p
 .00 .00 

-5.652-
a
 

 

.000 

 Positive 10.308 75.60 ثؼلٞ 

Ranks 

42
q
 21.50 903.00 
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اٌلهعبد اٌزٟ ؽظً ػ١ٍٙب أفواك ٠زؼؼ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك ٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِزٍٛؾ هرت 

اٌّغّٛػخ اٌزغو٠ج١خ فٟ اٌزطج١ك اٌمجٍٟ ٌلاٍزجبٔخ ِٚزٍٛطبد هرت كهعبد ٔفٌ اٌّغّٛػخ فٟ اٌزطج١ك اٌجؼلٞ 

ٌلاٍزجبٔخ، )فٟ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌلاٍزجبٔخ( أٞ ػٍٝ َِزٜٛ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ وىً، ِّب ٠لي ػٍٝ فبػ١ٍخ اٍزقلاَ 

ّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ام ِٚٓ فلاي إٌظو اٌٝ اٌّزٍٛطبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ اٌ

اٌؾَبث١خ ٠لاؽع أْ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ فٟ اٌزطج١ك اٌجؼلٞ أػٍٝ ِٓ ِٕٙب فٟ اٌزطج١ك اٌمجٍٟ، ِّب ٠ضجذ رٍه 

اٌّٙبهاد اٌول١ّخ وىً اٌفبػ١ٍخ. ٠ٚزُ اٌزٛطً اٌٝ إٌز١غخ ا٢ر١خ: رٛعل فبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌز١ّٕخ 

 ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ عبِؼخ اٌٍّه فبٌل.

رفَو ٘نٖ إٌز١غخ ثبٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١خ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚرطج١مٙب ِّب 

 اٌزفبػً. أربػ ٌُٙ ث١ئخ رؼ١ّ١ٍخ ِزطٛهح ِٚشبهوخ ِغّٛػخ وج١وح ِٓ اٌّظبكه ٚثؤكٔٝ ِغٙٛك ٚأوجو لله ِٓ 

وّب أْ إٌز١غخ اٌَبثمخ اٌزٟ رُ اٌزٛطً ا١ٌٙب ثفؼً اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٔظواً ٌُ رز١ّي ثٗ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ 

ِٓ ٌٍٙٛخ اٌٛطٛي اٌٝ اٌزله٠جبد ٚاٌزّبه٠ٓ اٌّملِخ لأفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌٍٚٙٛخ اٌزٛاطً ِؼُٙ ِٓ لجً اٌجبؽضخ 

 ظُٙ ٍٚوػخ ؽظٌُٛٙ ػٍٝ اٌزغن٠خ اٌواعؼخ. ٚاٍزقلاَ اٌطوائك اٌّزٕبٍجخ ِغ فظبئ

وّب رفَو ٘نٖ إٌز١غخ فٟ ػٛء إٌظو٠خ اٌجٕبئ١خ اٌزٟ ٠شؼو ف١ٙب اٌّزلهة ثبٌزّى١ٓ ِٓ فلاي ٔظبَ رؼ١ٍّٟ ِزىبًِ 

( أْ ػ١ٍّخ اٌجٕبء ٟ٘ ٠2013لفؼٗ ٔؾٛ الأٔشطخ اٌَّزّوح ٌجٕبء ِؼوفزٗ ثللاً ِٓ اوزشبفٙب ِٕطم١بً، ام ٠وٜ ؽب٠ه )

 زّبػٟ رٛفو٘ب ٌَؾبثخ، ثؾ١ش ٠َّؼ ٌٍّزلهث١ٓ ثبٌزٛاطً ٚاٌّشبهوخ فٟ ثٕبء ِؾزٜٛ اٌزؼٍُ. رطج١ك اع

ٚ٘نا ِب ٠فَو الاهرفبع فٟ َِزٜٛ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٔز١غخ رفبػٍُٙ ِغ اٌّؾزٜٛ 

 ِٚشبهوزُٙ فٟ ثٕبئٗ. 

( اٌزٟ اصجزذ رؾم١ك اٌجؤبِظ اٌزله٠جٟ ثبٍزقلاَ 2022رزفك إٌز١غخ اٌَبثمخ ِغ ٔز١غخ كهاٍخ ػجل اٌغ١ًٍ ٚآفوْٚ )

( 2022وّب ارفمذ ِغ ٔزبئظ كهاٍخ اٌظؼ١لٞ )، ٪ فؤوضو فٟ اٌزم٢۲ُ١١رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ وفبءح ثَٕجخ 

اٌزٟ رٛطٍذ اٌٝ فبػ١ٍخ ثؤبِظ رله٠جٟ ِمزوػ لبئُ ػٍٝ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ اٌّّبهٍبد اٌزؤ١ٍِخ 

( 2021فبءح اٌنار١خ ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌو٠بػ١بد ثبٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ. ِٚغ ٔزبئظ كهاٍخ ِؾّل ٚآفوْٚ )ٚاٌى

اٌزٟ رٛطٍذ اٌٝ فبػ١ٍخ ثؤبِظ ِمزوػ لبئُ ػٍٝ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ ِٙبهاد اٌزله٠ٌ ٚالارغبٖ 

 ٔؾٛ٘ب ٌّؼٍّٟ اٌّٛاك اٌزغبه٠خ.

ِب فبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌز١ّٕخ وً ِٙبهح ِٓ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ )اٌجو٠ل : الإعبثخ ػٓ اٌَئاي اٌضبٟٔ

، غٛغً كها٠ف، رؾ١ًّ ٚأشبء اٌٍّفبد ٚرؾو٠و٘ب، رٕظ١ُ اٌٍّفبد ِٚشبهوزٙب، ِؼوفخ Gmailالاٌىزوٟٚٔ 

 اٌٍّفبد اٌزٟ رُ ِشبهوزٙب( ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ عبِؼخ اٌٍّه فبٌل؟

 : اٌَئاي الأٚي فٟ اٌلهاٍخ رُ اٌزؾمك ِٓ طؾخ اٌفوػ١خ ا٢ر١خٌلإعبثخ ػٓ 

ً٘ رٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد أفواك اٌّغّٛػخ اٌزغو٠ج١خ فٟ اٌزطج١م١ٓ اٌمجٍٟ 

 ٚاٌجؼلٞ ٌلاٍزجبٔخ فٟ وً ِؾٛه ِٓ ِؾبٚه٘ب ػٍٝ ؽلح؟ 

 Wilcoxconٗ رُ اٍزقلاَ افزجبه ٌٚىٛوَْٛ ٌلإعبثخ ػٓ ٘نا اٌَئاي ٚاٌزؾمك ِٓ طؾخ اٌفوع اٌقبص ث

 ٌللاٌخ اٌفوٚق ث١ٓ اٌّزٍٛطبد، ٚف١ّب ٠ؤرٟ رٛػ١ؼ إٌزبئظ:

( نذلانخ انفشق ثُن يتىسطبد أفشاد انًزًىعخ انتزشَجُخ فٍ كم ين zلًُخ اننسجخ انحشرخ ): (٧-٧رذول )

 انتطجُمُن انمجهٍ وانجعذٌ نلاستجبنخ فٍ كم يحىس ين يحبوسهب انخًسخ

ِؾبٚه 

 الاٍزجبٔخ

ىِٓ 

 رطج١مٙب
 اٌّزٍٛؾ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

ارغبٖ فوٚق 

 اٌورت
 اٌؼلك

ِزٍٛؾ 

 اٌورت

ِغّٛع 

 اٌورت
 Zل١ّخ 

َِزٜٛ 

 اٌللاٌخ

 الأٚي

 1.107 7.43 لجٍٟ
Negative 

Ranks 
0

a
 .00 .00 

-5.666-
a
 

 

.000 

 
 1.967 13.29 ثؼلٞ

Positive 

Ranks 
42

b
 21.50 903.00 

 اٌضبٟٔ

 1.445 9.24 لجٍٟ
Negative 

Ranks 
0

d
 .00 .00 

-5.661-
a
 

 

.000 

 
 2.226 16.79 ثؼلٞ

Positive 

Ranks 
42

e
 21.50 903.00 

Negative 0 1.366 9.52 لجٍٟ اٌضبٌش
g
 .00 .00 -5.667-

a
 .000 
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٠زؼؼ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك ٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِزٍٛؾ هرت اٌلهعبد اٌزٟ ؽظً ػ١ٍٙب أفواك 

اٌّغّٛػخ اٌزغو٠ج١خ فٟ اٌزطج١ك اٌمجٍٟ ٌلاٍزجبٔخ ِٚزٍٛطبد هرت كهعبد ٔفٌ اٌّغّٛػخ فٟ اٌزطج١ك اٌجؼلٞ 

ِٙبهح ِٓ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ػٍٝ  ٌلاٍزجبٔخ، )فٟ وً ِؾٛه ِٓ ِؾبٚه الاٍزجبٔخ ػٍٝ ؽلح( أٞ ػٍٝ َِزٜٛ وً

ؽلح، ِّب ٠لي ػٍٝ فبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ وً ِٙبهح ِٓ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ اٌَّزٙلفخ ٌلٜ 

أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ام ِٚٓ فلاي إٌظو اٌٝ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٠لاؽع أْ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ فٟ اٌزطج١ك 

زطج١ك اٌمجٍٟ فٟ وً ِؾٛه ِٓ الاٍزجبٔخ، ِّب ٠ضجذ رٍه اٌفبػ١ٍخ. ٠ٚزُ اٌزٛطً اٌٝ اٌجؼلٞ أػٍٝ ِٓ ِٕٙب فٟ اٌ

 إٌز١غخ ا٢ر١خ: 

، Gmailرٛعل فبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌز١ّٕخ وً ِٙبهح ِٓ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ )اٌجو٠ل الاٌىزوٟٚٔ 

ِٚشبهوزٙب، ِؼوفخ اٌٍّفبد اٌزٟ رُ ِشبهوزٙب( غٛغً كها٠ف، رؾ١ًّ ٚأشبء اٌٍّفبد ٚرؾو٠و٘ب، رٕظ١ُ اٌٍّفبد 

 ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ عبِؼخ اٌٍّه فبٌل.

رفَو ٘نٖ إٌز١غخ ثبٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ وً ِٙبهح ِٓ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ اٌَّزٙلفخ فٟ اٌجؤبِظ 

ؽ١ش  }{{� ��dzoزواػٟ ػجو اٍزقلاَ اٌزله٠جٟ اٌنٞ رُ رطج١مٗ ثبٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ، ام رؼّٓ ٌمبء اف

ٌز١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ، ٚاٌج١ئخ الافزواػ١خ ػٍٝ  ٠i}}uzs s�w�sزؼوف اٌّزلهثْٛ ػٍٝ و١ف١خ اٍزقلاَ 

ِٛك٠ٛلاد ِمَُ ف١ٙب اٌّؾزٜٛ اٌّؼوفٟ ٚاٌّٙبهٞ ثشىً ِفظً، وّب رُ رغ١ّغ اٌّؾزٜٛ اٌزله٠جٟ ٚمٌه لإكهاعٙب 

ٚرّذ  }{{���dzoطٛهح  ٚف١ل٠ٛ٘بد، ٠ٚزُ اٍزؼواع اٌّؾزٜٛ ػجو فٟ اٌٍمبء الافزواػٟ ثشىً ٔض ٚ

اػبفخ اٌوٚاثؾ الإٌىزو١ٔٚخ اٌَّبػلح، صُ ٠َزؼوع اٌّشبهن اٌّؾزٜٛ ٠ٚزؼوف ػٍٝ و١ف١خ رؾ١ًّ اٌٍّفبد 

ٚاٌّغٍلاد، ٚؽو٠مخ أشبء ٍِفبد ِقزٍفخ، ٚؽو٠مخ ِشبهوزٙب ٚرٕي٠ٍٙب ٚؽفظٙب ٚاهٍبٌٙب ثبٌجو٠ل، ؽفع ٍِف 

�}�r اك ِقزٍف. صُ ٠مَٛ ثؤكاء الأٔشطخ، ثؼل مٌه اٌزم٠ُٛ ٚ٘نا ِب أٍُٙ فٟ اوَبة اٌّشبهو١ٓ وً ِٙبهح ِٓ ثبِزل

 . اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ثفبػ١ٍخ ػب١ٌخ

وّب ٠ّىٓ رف١َو إٌزبئظ اٌَبثمخ ثٕبء ػٍٝ هغجخ اٌّشبهو١ٓ فٟ رط٠ٛو ِٙبهارُٙ اٌول١ّخ وٛٔٙب ِٓ أُ٘ اٌّٙبهاد 

ؽلٜ ِزطٍجبد اٌؼظو، ٚ٘نا ٠زفك ِغ ِب ٚهك فٟ رمو٠و ا١ٌَٛٔىٛ ؽٛي أُ٘ فٟ اٌٛلذ اٌؾبػو ثبػزجبه٘ب ا

اٌّٙبهاد اٌزٟ ٠ٕجغٟ أْ رزٛافو ٌلٜ ػؼٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ ػظو رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚاٌزٟ رووي ػٍٝ 

٘نٖ اٌٛػٟ ثؤ١ّ٘خ ٚو١ف١خ الاٍزفبكح ِٓ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّٛاك ٚاٌّظبكه ٚرم١ٕبد اٌزؼ١ٍُ ٚو١ف١خ ؽلٚس 

 (. 9CddN ،2018 )الاٍزفبكح 

ٚرؼٛك إٌزبئظ اٌَبثمخ اٌٝ اٌقظبئض اٌزٟ رز١ّي ثٙب اٌؾٍٛجخ ٚاٌزٟ أٍّٙذ فٟ رؾم١ك اٌفبػ١ٍخ فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبهاد 

اٌول١ّخ، ِٚٓ أُ٘ رٍه اٌقظبئض أٔٗ ٠ّىٓ ٌٍَّزقل١ِٓ اٌٛطٛي اٌٝ ِغّٛػخ ٚاٍؼخ ِٚزٕٛػخ ِٓ اٌقلِبد ِٓ 

اٌنار١خ ثٕبء ػٍٝ ؽٍت اٌَّزقلَ اػبفخ اٌٝ ِٕبٍجخ ِب ٠ملَ ِٓ فلاٌٙب لاؽز١بعبد  فلاي اٌشجىخ ٚرمل٠ُ اٌقلِخ

 . اٌَّزقل١ِٓ ٚللهارُٙ

( اٌزٟ رٛطٍذ اٌٝ فبػ١ٍخ اٌجؤبِظ اٌزؼ١ٍّٟ اٌّمزوػ 2023رزفك ٘نٖ إٌز١غخ ِغ ٔزبئظ كهاٍخ ٍلاِخ ٚآفوْٚ )

ٟ ٌّٙبهح اٍزقلاَ ٔظبِٟ اكاهح اٌزؼٍُ الإٌىزوٟٚٔ اٌمبئُ ػٍٝ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ اٌغبٔت الأكائ

dqv}}z}u� ٚEdmodo .ٌٟٔٚلٜ ؽلاة اٌلثٍَٛ ا١ٌّٕٙخ شؼجخ اٌزؼٍُ الإٌىزو 

( ثبٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ اٌزله٠ٌ اٌغبِؼٟ ٌلٚه٘ب فٟ 2021وّب رزفك ِغ ِب أٚطذ ثٗ كهاٍخ اٌؼّوٞ )

( اٌزٟ رٛطٍذ اٌٝ فبػ١ٍخ 2019زبئظ كهاٍخ أثٛ ٔبعٟ ٚآفوْٚ )ر١ّٕخ ِٙبهاد اٍزقلاَ رطج١مبد الأزؤذ. ِٚغ ٔ
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اٌجؤبِظ اٌزله٠جٟ اٌمبئُ ػًٍٝ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ ِٙبهاد اكاهح اٌّؾزٜٛ الإٌىزوٟٚٔ، ٚأٚطذ 

ٌّٛاوجخ ٘نٖ اٌلهاٍخ ثّؾبٌٚخ اٍزقلاَ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٚرٛظ١فٙب ٌقلِخ اٌؼ١ٍّخ اٌزله٠ج١خ ٌلأفظبئ١١ٓ 

  اٌزطٛهاد اٌّزلاؽمخ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؼظو.

 

 نتبئذ انجحجيهخص 

ِٚشىٍزٗ ٚأ٘لافٗ اٌزٟ  جؾشاٌؾبٌٟ فَّخ فظٛي، ؽ١ش ٠شًّ اٌفظً الأٚي: اٍزؼواع ِملِخ اٌ جؾشزؼّٓ ا٠ٌ

رؼوف فؼب١ٌخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ عبِؼخ اٌٍّه 

 فبٌل.  

 ٌلإعبثخ ػٓ الأٍئٍخ ا٢ر١خ:  جؾشاٌ ٌٝٚزؾم١ك الأ٘لاف اٌَبثمخ ٍؼ

  ٜأػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ عبِؼخ اٌٍّه ِب فبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌز١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌل

 فبٌل؟

  ِٟٔٚب فبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌز١ّٕخ وً ِٙبهح ِٓ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ )اٌجو٠ل الاٌىزوGmail ،

Google drive ُرؾ١ًّ ٚأشبء اٌٍّفبد ٚرؾو٠و٘ب، رٕظ١ُ اٌٍّفبد ِٚشبهوزٙب، ِؼوفخ اٌٍّفبد اٌزٟ ر ،

 زله٠ٌ فٟ عبِؼخ اٌٍّه فبٌل؟ِشبهوزٙب( ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌ

ٚاعواءارٗ، ؽ١ش رُ اٍزقلاَ إٌّٙظ شجٗ اٌزغو٠جٟ ثبٌزظ١ُّ مٞ اٌّغّٛػخ  ٌجؾش٠ٚزٕبٚي اٌفظً اٌضبٌش ِٕٙغ١خ ا

فٟ ع١ّغ أػؼبء ١٘ئخ  جؾشاٌٛاؽلح )اٌمجٍٟ ٚاٌجؼلٞ(، ٚاػزّبك الاٍزجبٔخ وؤكاح ٌغّغ اٌج١بٔبد.  ٚرّضً ِغزّغ اٌ

( فوكاً وّب رؼّٓ اٌفظً اعواءاد ثٕبء الاٍزجبٔخ 42ِٓ ) جؾشٌل، ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌاٌزله٠ٌ فٟ عبِؼخ اٌٍّه فب

 ٚالأٍب١ٌت الإؽظبئ١خ اٌَّزقلِخ.  جؾشٚٚطف ِٛاك اٌ

٠ٚزؼّٓ اٌفظً اٌواثغ ػوع إٌزبئظ ثؼل رؾ١ٍٍٙب ٌلإعبثخ ػٓ أٍئٍخ اٌلهاٍخ، اػبفخ اٌٝ ِٕبلشزٙب ٚرف١َو٘ب فٟ 

 ػٛء اٌلهاٍبد اٌَبثمخ. 

فظً اٌقبٌِ ٍِقض اٌلهاٍخ ٚأُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رُ اٌزٛطً ا١ٌٙب ٚاٌزٛط١بد اٌزٟ للُِذ فٟ ػٛء رٍه ٠ٚزٕبٚي اٌ

 إٌزبئظ.

 

 جحجنتبئذ ان

فبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌز١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ  جؾشأصجزذ ٔزبئظ اٌ

 عبِؼخ اٌٍّه فبٌل، ٚرُ اٌزؾمك ِٓ مٌه ِٓ فلاي ٔزبئظ افزجبه اٌفوػ١بد ٚاٌزٟ أٍفود ػّب ٠ؤرٟ:

 ١ٓ اٌمجٍٟ رٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد أفواك اٌّغّٛػخ اٌزغو٠ج١خ فٟ اٌزطج١م

 ٚاٌجؼلٞ ٌلاٍزجبٔخ ٚمٌه ٌظبٌؼ اٌزطج١ك اٌجؼلٞ ٌلاٍزجبٔخ وىً. 

  ٍٟرٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد أفواك اٌّغّٛػخ اٌزغو٠ج١خ فٟ اٌزطج١م١ٓ اٌمج

 لح.  ٚاٌجؼلٞ ٌلاٍزجبٔخ فٟ وً ِؾٛه ِٓ ِؾبٚه٘ب ػٍٝ ؽلح ٚمٌه ٌظبٌؼ اٌزطج١ك اٌجؼلٞ فٟ وً ِٙبهح ػٍٝ ؽ

 

 انتىصُبد

 فٟ ػٛء إٌزبئظ اٌَبثمخ ٠ّىٓ رمل٠ُ اٌزٛط١بد ا٢ر١خ: 

  .اػزّبك اٌغبِؼبد لاٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٌل٠ٙب 

  ٟرشغ١غ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ػٍٝ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ػ١ٍّبد اٌزله٠ٌ ٚاٌزٛاطً ِغ اٌطٍجخ ف

 اٌغبِؼخ. 

  ٟاٌؼًّ ػٍٝ ى٠بكح اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ اٌزٟ رَزٙلف ر١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ف

 اٌغبِؼبد. 

 ٌّٙبهاد اٌول١ّخ ا٘زّبِبً أوجو ِٓ لجً اٌَّئ١ٌٚٓ فٟ ا٠لاء ِٛػٛػبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٚرطج١مبرٙب ٚا

اٌغبِؼبد ٚاٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ ِٓ فلاي ػمل إٌلٚاد ٚاٌّئرّواد اٌزٟ ري٠ل ٚػٟ وً ِٓ اٌطٍجخ ٚاٌّله١ٍٓ فٟ 

 اٌغبِؼبد ثؼوٚهرٙب ٚأ١ّ٘زٙب ٚفبػ١ٍخ اٍزقلاِٙب فٟ رؾم١ك اٌىض١و ِٓ الأ٘لاف اٌقبطخ ثُٙ.  

 

 انًمتشحبد 

  زؼّٓ رؾل٠ل َِز٠ٛبد اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ. ٠ ثؾشاعواء 
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  زؼّٓ ارغب٘بد أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٔؾٛ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ػ١ٍّبد اٌزله٠ٌ. ٠ ثؾشاعواء 

   ِمبهٔخ ث١ٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ أوضو ِٓ عبِؼخ ٍؼٛك٠خ ِٓ ٔبؽ١خ اِزلاوُٙ ٌٍّٙبهاد  ثؾشاعواء

 اٌول١ّخ أٚ اٍزقلاُِٙ ٌٍؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ. 

  ٌفبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ِٓ لجً أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ رؾظ١ً ؽٍجزُٙ  و٠جٟرغ ثؾشاعواء

 ٚاوزَبثُٙ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ. 

 

 انًشارع

فبػ١ٍخ رطج١مبد عـٛعً اٌزؼ١ّ١ٍخ ػٍٝ ر١ّٕخ اٌّٙبهاد (. 2019. )ٚائً ٍّبػ ِؾّلi ، .َ. ً. ١ُ٘، ٚاثوا .1

 .114-75( ، ػلك فبص-7)3، اٌّغٍخ اٌؼوث١خ ٌٍزوث١خ إٌٛػ١خ. اٌول١ّخ ٚاٌىفبءح اٌنار١خ ٌلٜ اٌطلاة اٌّؼ١ٍّٓ

َِزمج١ٍخ ٌز١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ هإ٠خ (. 2023. )ٔب٘ل ِؾّل ػجل اٌّطٍتi ، .ا. ع. َ. أثٛ ا١ٌٍف، ْ .2

 .۰٤۰-٤٧۰، (۰)٧٧ِغٍخ اٌقلِخ الاعزّبػ١خ، . ٌغّبػبد الأٍو اٌطلاث١خ ٌٍشجبة اٌغبِؼٟ

، الإطلاه الإٌىزوٟٚٔ، ITU( ك١ًٌ رم١١ُ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ، ِٕشٛهاد ۰۲۰۲الارؾبك اٌلٌٟٚ ٌلارظبلاد ) .3

۰-۰٤٤۲٢-٣۰-٢٧٢. 

ثٕبء ث١ئخ اٌىزو١ٔٚخ لبئّخ ػٍٝ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٚآصبه٘ب (. 2023. )أًِ شؼجبْ/كi ، .ُ. أ. أؽّل، ك .4

 .١٣١-۰٢٢، (۰)٢اٌّغٍخ اٌل١ٌٚخ ٌٍزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ، . فٟ ر١ّٕخ ِٙبهاد علاٚي اٌج١بٔبد ٌلٜ ؽلاة اٌّوؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ

ٍٛجخ اٌَؾبث١خ ػجو فبػ١ٍخ اٍزوار١غ١خ لبئّخ ػٍٝ رطج١مبد اٌؾ(. 2021. )فبٌلi ، .أ١ِٓ ػبهف أؽّل، ؿ .5

. الأعٙيح اٌنو١خ فٟ ر١ّٕخ ِٙـبهاد اٍزقلاَ اٌجوِغ١بد ِفزٛؽخ اٌّظله ٌلٜ رلا١ِن اٌّوؽٍخ الإػلاك٠خ الأى٘و٠خ

 .٤٤٧-٢۰، (١۲)١۲كهاٍبد فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ، 

. ِمبي طؾفٟ، ِلٚٔخ رؼ١ٍُ عل٠ل، ربه٠ـ اٌي٠بهح ۰٤(. اٌّٙبهاد اٌول١ّخ فٟ اٌموْ ۰۲۰٤ثىوٚ، فبٌل ) .6

٤/٤۰/۰۲۰۰ 

كٚه اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ أػؼبء (. 2022. )ثٕذ ػجل الله ثٓ هاشل اٌى١ٍت، ا .7

 .٤۲٢-٣۰، (٤۰٤)۰۰ثٕٙب، . ِغٍخ ک١ٍخ اٌزوث١خ. ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثغبِؼخ الأ١ِو ٍطبَ ثٓ ػجل اٌؼي٠ي

اِزلان اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٌلٜ ِؼٍّٟ كهعخ (. 2023. )ٍٍطبْ ؽّبكi اٌض١ٕبْ، طمو ٔب٠ف، اٌشّوٞ،  .8

اٌّغٍخ اٌزوث٠ٛخ ٌک١ٍخ اٌزوث١خ . اٌّوؽٍخ الاثزلائ١خ ٚارغب٘برُٙ ٔؾٛ٘ب فٟ ِل٠ٕخ ؽبئً فٟ ظً عبئؾخ وٛهٚٔب

 .٤۰۰-٢٢، (٤۲٢)٤۲٢ثَٛ٘بط، 

(. كهعخ اِزلان ِلهٍٟ اٌغغواف١ب فٟ اٌؼواق ٌٍىفب٠بد اٌول١ّخ ٚاٌؼٛاًِ اٌّئصوح 2021اٌغجٛهٞ، ِوٚاْ. ) .9

 فٟ اِزلاوُٙ ٌٙنٖ اٌىفب٠بد. هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهح، عبِؼخ اٌشوق الأٍٚؾ، الأهكْ.

فبػ١ٍخ ث١ئخ رؼٍُ ِلِغخ لبئّخ ػٍٝ اٌظف اٌّمٍٛة فٟ (. 2022. )اٌظبفٟ ٠ٍٛف/كi ، .ٞ. ا. اٌغّٟٙ، ك .10

عبِؼخ -ِغٍخ ک١ٍخ اٌزوث١خ. ُر١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ ٚالارغبٖ ٌلٜ ؽلاة ک١ٍزٟ اٌزوث١خ إٌٛػ١خ ٚاٌزکٌٕٛٛع١ب ٚاٌزؼ١ٍ

 .١٣١-١۲٧، (٤)۰۲۰۰إٌّٛف١خ، 

ٍَبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ(. 2013)ؽب٠ه، ١٘بَ  .11 ٔٛ : ِزبػ ػٍٝ. ِلٚٔخ ١َٔظ الإٌىزو١ٔٚخ. اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ رغيٚ ِ

v��~: //pz}u.|o�ssx.q}{ 

اٌّووي الأوبك٠ّٟ (. رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ اٌزؼ١ٍُ. اٌمب٘وح: 2018ؽَٓ، ١٘ضُ، ٚؽٍجخ، ه٘بَ. ) .12

 اٌؼوثٟ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ.

(. كهعخ اِزلان أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ 2016اٌؾّواْ، ِؾّل؛ ٚثلاهٔخ، ِٙلٞ؛ ٚؽ١ّلاد، ِؾّٛك. ) .13

عبِؼخ اٌجٍمبء اٌزطج١م١خ ٌىفب٠بد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ ِٓ ٚعٙخ ٔظوُ٘. ِغٍخ إٌّبهح ٌٍجؾٛس ٚاٌلهاٍبد: عبِؼخ آي 

 .280-253(، 4)22ٍّٟ، ػّبكح اٌجؾش اٌؼ-اٌج١ذ 

(. اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب الارظبي اٌول١ّخ فٟ اٌزؼ١ٍُ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌزله١١َ٠ٓ 2019اٌل١ٌّٟ، ػجل اٌواىق. ) .14

 .168-146(، 6)1فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ. اٌّغٍخ اٌؼوث١خ ٌلإػلاَ ٚصمبفخ اٌطفً، 

 ٌز١ّٕخ اٌؾبٍٛث١خ اٌَؾت طج١مبدر ثؼغ ػٍٝ لبئُ اٌىزوٟٚٔ رؼٍُُّ ٔظبَ رط٠ٛو (2012) رٛف١ك ِوٚح ىوٟ، .15

 الأى٘و، عبِؼخ اٌزوث١خ، و١ٍخ ِغٍخ وقلِبد. رؼًّ اٌزٟ اٌجواِظ ٔؾٛ ٚالارغبٖ الاثزىبهٞ اٌزفى١و

 (600ص147)2اٌؼلك،(
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رؤص١و ثؤبِظ (. 2019. )ِؾّل أؽّل کّبيi ، ٕ٘بء ؽبىَ ػجل اٌؼي٠ي، اٌىبفٛهٞ، .ا. ع. ػ. ى٘واْ، ٖ .16

اٌّغٍخ . رؼ١ٍّٟ لبئُ ػٍٝ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ ِٙبهاد اٌزله٠ٌ اٌفؼبي ٌلٜ ؽبٌجبد ک١ٍخ اٌزوث١خ اٌو٠بػ١خ

 .359-338( ، 1ٍجزّجو عيء )87عبِؼخ ؽٍٛاْ، . اٌؼ١ٍّخ ٌٍزوث١خ اٌجل١ٔخ ٚػٍَٛ اٌو٠بػخ

لٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ عبِؼخ اة (. كهعخ رٛافو وفب٠بد اٌزؼٍُ الإٌىزوٟٚٔ 2013ٌٍلاَ، ِوٚاْ. ) .17

 ثبٌغّٙٛه٠خ ا١ّٕ١ٌخ. هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهح، و١ٍخ اٌزوث١خ، عبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك، اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ.

ثؤبِظ رله٠جٟ لبئُ ػٍٝ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٚفبػ١ٍزٗ فٟ (. 2019. )رٙبiِٟ ، .١ٍل غو٠ت ١ٍل، د .18

 .٣٢٢-٣٧٣، (٤٤.۰)۰١، (أ١ٍٛؽ)ِغٍخ ک١ٍخ اٌزوث١خ . اٌّؾزٜٛ الإٌىزوٟٚٔر١ّٕخ ِٙبهاد اكاهح 

 (. أفبق عل٠لح فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ اٌؼوثٟ. اٌمب٘وح: كاه اٌفىو اٌؼوثٟ.2012اٌشق١جٟ، ا١ٌَل. ) .19

”. اِىب١ٔخ اٍزقلاَ رم١ٕخ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ فٟ عبِؼخ اٌمٜٛ( 2013” )اٌش١زٟ، ا٠ٕبً .20

 الأهكْ، ػّبْ.. اٌّئرّو اٌلٌٟٚ اٌضبٌش ٌٍزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ ٚاٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼل، اٌو٠بع

، ػّبْ: كاه ا١ٌبىٚهٞ اٌؼ١ٍّخ ٌٍٕشو 2(. اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ الإٌىزوٟٚٔ. ؽ2015ػبِو، ؽبهق ػجل اٌوإٚف. ) .21

 ٚاٌزٛى٠غ.

اٌؼ١ٍب فٟ و١ٍخ اٌزوث١خ ثغبِؼخ (. ٚالغ اٍزقلاَ ؽبٌجبد اٌلهاٍبد 2022اٌؼز١جٟ، ش١قخ، ٚاٌؾوثٟ، ِٙب. ) .22

ِغٍخ اٌزوث١خ،  .اٌٍّه ٍؼٛك ٌزطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ اٌزؼٍُ اٌمبئُ ػٍٝ اٌّشوٚػبد ٚارغب٘برٙٓ ٔؾٛ٘ب

196(1 ،)363-400. 

ِـوٖٚ ؽَــٓ ./أi ؽ١َٕخ ِؾّل ؽَٓ ا١ٌٍّغٟ، /ك. ، أ.ع. َ. ً. ع. ك. ػٍٝ ١ٍل ِؾّل ػجل اٌغ١ًٍ، أ .23

اٍزقلاَ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌز١ّٕخ ثؼغ ِٙبهاد أزبط اٌىبئٕبد اٌزؼ١ّ١ٍخ (. 2023. )فــٛىٞ أثٛ اٌؾَـٓ

 .٤٣١-٤١٣، (۰۰)۰۰كهاٍبد فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، . اٌول١ّخ ٌـلٜ ِؼٍّٟ اٌؾبٍت ا٢ٌٟ ثبٌّوؽٍخ الإػلاك٠خ

ثؤبِظ  (.2023. )اٌجلهٞ ػٍٟ لٕبiٞٚ ، ؽَٓ، ِظطفٝ ا١ٌَل ػط١خ، ٠َوٞ، .ػٍٟ ؽَٓ ٍلاِخ، ػ .24

ِمزوػ ثبٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٚفبػ١ٍزٗ فٟ ر١ّٕخ ِٙبهاد ثؼغ أٔظّخ اكاهح اٌزؼٍُ الإٌىزوٟٚٔ ٌلٜ ؽلاة 

 .٧۰٣-٣٢١، (٤١)٤١ِغٍخ شجبة اٌجبؽض١ٓ فٟ اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ ٌٍلهاٍبد اٌؼ١ٍب ثَٛ٘بط، . رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ

ٍجخ اٌَؾبث١خ فٟ رمل٠ُ فلِبد اٌّؼٍِٛبد ثلٌٚخ (. ٍجً الإفبكح ِٓ رطج١مبد اٌؾ2014ٛاٌؼ١ٍّٟ، صوٚد. ) .25

 الإِبهاد اٌّزؾلح. كثٟ: و١ٍخ اٌلهاٍبد الإٍلا١ِخ ٚاٌؼوث١خ.

أصو اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ ِٙبهاد اٍزقلاَ رطج١مبد عٛعً اٌزؼ١ّ١ٍخ (. 2022. )ػّو ؽ١َٓ اٌؼّوٞ .26

  qwoz dqws|qs� ds�ws�l 36(5.){o|w�ws� o|r d}�9. ٚاٌزفى١و إٌبلل ٌلٜ ؽٍجخ عبِؼخ ِئرخ

(. ٚالغ اٍزقلاَ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ رله٠ٌ اٌىفب٠بد اٌٍغ٠ٛخ ٌٍّوؽٍخ 2021اٌؼٕيٞ، ػج١و. ) .27

 .157-135(، 31)5اٌضب٠ٛٔخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّؼٍّبد. ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخ، 

ٟٚٔ ثغبِؼخ شمواء ِٓ ٚعٙخ ٔظو أػؼبء (. رم٠ُٛ ٚالغ اٍزقلاَ اٌزؼٍُ الإٌىزو2021اٌؼٛثضبٟٔ، فٛى٠خ. ) .28

و١ٍخ  -١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚػلالزٗ ثجؼغ اٌّزغ١واد. ِغٍخ عبِؼخ اٌٍّه فبٌل ٌٍؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ: عبِؼخ اٌٍّه فبٌل 

 . 40 - 1(، 1)32ِووي اٌجؾٛس اٌزوث٠ٛخ،  -اٌزوث١خ 

. اٌو٠بع: ِىزجخ اٌوشل 3ؽ(. رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ: الأٌٍ ٚاٌزطج١مبد. 2020اٌؼ١ل، أفٕبْ، ٚاٌشب٠غ، ؽظخ. ) .29

 ٔبشوْٚ.

(. إٌيا٘خ الأوبك١ّ٠خ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٌغبِؼبد اٌؼوث١خ فٟ ظً اٌزٕبف١َخ 2022غٕب٠ُ، ِٕٟٙ. ) .30

 .186-179(، 4)1ٚاٌزؾٛي اٌولّٟ. اٌّغٍخ اٌل١ٌٚخ ٌٍجؾٛس فٟ اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ، 

ػٍٝ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌز١ّٕخ ثؼغ ِٙبهاد (. فبػ١ٍخ ثؤبِظ لبئُ 2024اٌفمٟ، ِو٠ُ، ِٚزٌٟٛ، كػبء. ) .31

اٌزفى١و اٌَّزمجٍٟ ٚرؼي٠ي اٌؼًّ اٌو٠بكٞ ٌلٜ ؽلاة اٌغبِؼخ فٟ ػٛء اٍزوار١غ١خ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ: هإ٠خ ِظو 

 . 388 - 299(، 51)1. ِغٍخ اٌجؾٛس فٟ ِغبلاد اٌزوث١خ إٌٛػ١خ، 2030

١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ ٚوفب٠برٗ ٚرٛظ١فٙب فٟ اٌزؼ١ٍُ (. كهعخ رٛافو ِزطٍجبد اٌزؼ2017لبئل ػٍٟ، ػي اٌل٠ٓ. ) .32

اٌغبِؼٟ ٚالارغبٖ ٔؾٛ رٛظ١فٗ فٟ و١ٍبد اٌزوث١خ فٟ ثؼغ اٌغبِؼبد اٌؼوث١خ. هٍبٌخ كوزٛهاٖ غ١و ِٕشٛهح، عبِؼخ 

 أَ اٌموٜ، اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ.

فٟ اٌغبِؼبد فٟ ظً  (. رفؼ١ً ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ وآ١ٌخ ٌوفغ َِزٜٛ الأكاء2016ٌّٛشٟ، ى١٘خ. ) .33

رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد. ٚهلخ ِملِخ اٌٝ اٌّئرّو اٌلٌٟٚ اٌؾبكٞ ػشو: اٌزؼٍُ فٟ ػظو اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌول١ّخ، 

 .112 -93ؽواثٌٍ، 
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فبػ١ٍخ ثؤبِظ ِمزوػ لبئُ ػٍٝ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ (. 2021. )ثَّٗ طللٟ اؽّل/أi ، .ا. ص. ة. ِؾّل، أ .34

، (۰١٤)۰٤ِغٍخ اٌمواءح ٚاٌّؼوفخ، . اٌزله٠ٌ ٚالارغبٖ ٔؾٛ٘ب ٌّؼٍّٟ اٌّٛاك اٌزغبه٠خاٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ ِٙبهاد 

۰١٧-۰٣٢. 

( اٌزٍٍََٟ/اٌىٍٟ)أصو اٌزفبػً ث١ٓ ّٔؾ ػوع اٌّؾزٜٛ (. 2022. )ا٠ّبْ ِٙلٜ/كi ، .َ. ا. ِؾّل، ك .35

ٚاٌمبث١ٍخ ٌلاٍزقلاَ ٌلٜ  كافً ث١ئخ رؼٍُ اٌىزو١ٔٚخ فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌول١ّخ( ِٕقفغ/ِورفغ)ٚاٌَؼخ اٌؼم١ٍخ 

 .١۰١-۰٤٤، (۰)٣اٌّغٍخ اٌل١ٌٚخ ٌٍزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ، . ؽلاة و١ٍخ اٌزوث١خ

كاه اٌَؾبة ٌٍطجبػخ ٚإٌشو : ، اٌمب٘وح٤ث١ئبد اٌزؼٍُ الإٌىزوٟٚٔ، ؽ(. 2018. )ِؾّل، ػط١خ ف١ٌّ .36

 .ٚاٌزٛى٠غ

ٚالغ اٍزقلاَ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثغبِؼخ اٌمظ١ُ ٌٍؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ (. 2021. )ػجل اللهاٌّطٍك،  .37

 .98-75، (4)1ِغٍخ عبِؼخ رجٛن ٌٍؼٍَٛ الإَٔب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ،  ٚرطج١مبرٙب فٟ اٌزؼ١ٍُ الأوبك٠ّٟ.

كٚه اٌّلهٍخ الاثزلائ١خ فٟ اوَبة ؽلاثٙب اٌٛػٟ ثبٌّٙبهاد اٌول١ّخ ِٓ (. 2023. )ِشؼً ثٓ ِؾّل إٌب .38

 .۰٤(۰)اٌّؼ١ٍّٓ  ٚعٙخ ٔظو

فبػ١ٍخ ثؤبِظ رله٠جٟ لبئُ ػٍٝ اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ (. 2022. )ِٕظٛه ١ٍّو اٌظؼ١لٞ .39

ِغٍخ اٌؼٍَٛ . ِٙبهاد اٌزله٠ٌ اٌزؤٍِٟ ٚرؾ١َٓ اٌىفبءح اٌنار١خ ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌو٠بػ١بد ثبٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ

 .٢٧-١٢، (۰۰)٣اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخ، 

: ِغبلاد اٌضمبفخ اٌّؼٍِٛبر١خ ٚؽلٚك٘ب فٟ ظً ِزطٍجبد ِغزّغ اٌّؼوفخ اٌّؼبطو( ۰۲٤٢. )ٌئِٞٙب ِؾّل  .40

  ۰١٢٢-۰٢٢. ۰٤.ع . عبِؼخ اٌمب٘وح. ِووي ثؾٛس ٔظُ ٚفلِبد اٌّؼٍِٛبد و١ٍخ ا٢كاة. كهاٍخ رؾ١ٍ١ٍخ

ِغٍخ و١ٍخ . اٌموِٜٙبهاد اٌزله٠ٌ اٌزمٕٟ ٌٍو٠بػ١بد ٚالارغبٖ ٔؾٛ٘ب ٌلٜ اٌطبٌجبد اٌّؼٍّبد ثغبِؼخ اَ  .41

 .٤١٢-٢٧( ۰)۰٤اٌزوث١خ ثؤ١ٍٛؽ، 

رظ١ُّ ث١ئخ رؼٍُ افزواػ١خ لبئّخ ػٍٝ رطج١مبد اٌؾٍٛجخ (. 2019. )ِؾّل ِغب٘لi ، .َ. ٔظو اٌل٠ٓ، َ .42

اٌزوث١خ . اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ ِٙبهاد رظ١ُّ ٚأزبط اٌّٛالغ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌلٜ رلا١ِن اٌّوؽٍخ الاثزلائ١خ الأى٘و٠خ

 .٤۰٣-١۰، (۰ط٤٢۰)۰٢ػ١ٍّخ ِؾکّخ ٌٍجؾٛس اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخ ٚالاعزّبػ١خ،  ِغٍخ(: الأى٘و)

34a فبػ١ٍخ ثؤبِظ لبئُ ػٍٝ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ ر١ّٕخ ِٙبهاد اٌزله٠ٌ اٌزمٕٟ (. 2015. )٠ٛ٘لا، ِؾّٛك ١ٍل

-٢٧( ۰)۰٤ ِغٍخ و١ٍخ اٌزوث١خ ثؤ١ٍٛؽ،. ٌٍو٠بػ١بد ٚالارغبٖ ٔؾٛ٘ب ٌلٜ اٌطبٌجبد اٌّؼٍّبد ثغبِؼخ أَ اٌموٜ

٤١٢.  

: ، اٌمب٘وح٤رطج١مبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ فٟ اٌزؼ١ُّ، ؽ(. 2018. )١٘ضُ ػبؽف ؽَٓ، ه٘بَ ؽَٓ ؽّجخ .44

 .اٌّووي الأوبك٠ّٟ اٌؼوثٟ

. َِزوعغ 3(. ك١ًٌ فلِبد اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌمطبع الأػّبي. ؽ١٘2021ئخ الارظبلاد ٚرم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد. ) .45

 ./��v��~�://{}��o�poz.os/srus-q}{~��w|u-o�u{s|�sr-�sozwِٓ اٌّٛلغ اٌزبٌٟ: 

(. ِلٜ رٛافو وفب٠بد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثى١ٍخ اٌلهاٍبد ٠2015ٌٛٔ، ا٠ّبْ. ) .46
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