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 الولخص

ٛذف اُجؾش اُؾب٢ُ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ اٗزشٗذ الأش٤بء ٝدٝسٛب ك٢ رؾغ٤ٖ ًلبءح ٓشاًض أُؼِٞٓبد ٝسطذ أْٛ 

اعزخذّ اُجؾش أُٜ٘ظ اُزؾ٢ِ٤ِ ٖٓ خلاٍ اعزوشاء الأدث٤بد أُشرجطخ رؼٞم اُزطج٤ن، زؾذ٣بد اُز٢ اُكٞائذ رطج٤وٚ ٝ

اٗزشٗذ الأش٤بء ك٢ رؾغ٤ٖ ًلبءح ثبُٔٞػٞع، ٝهذ رٞطَ اُجؾش ا٠ُ سطذ أْٛ آ٤ُبد الاعزلبدح ٖٓ كٞائذ رطج٤ن 

ٝاٌُِلخ الاهزظبد٣خ ٝهظٞس ٜٝٓ٘ب اُخظٞط٤خ  اُز٢ رؼٞم اُزطج٤نٝأْٛ اُزؾذ٣بد  ٓشاًض أُؼِٞٓبد،

ثؤ٤ٔٛخ ٝعٞد ٤ٓضا٤ٗخ ًبك٤خ ٝر٣َٞٔ ُٔشاًض أُؼِٞٓبد ُزٞك٤ش ٌٓٞٗبد اٗزشٗذ ، ٝأٝط٠ اُجؾش ؼبداُزشش٣

الأش٤بء ٝرطج٤وبرٜب، ٝػوذ ٝسػ ػَٔ ٝدٝساد رذس٣ج٤خ ُ٘شش اُٞػ٢ ثؤ٤ٔٛخ اٗزشٗذ الأش٤بء ٝاًزغبة ٜٓبساد 

 اُزؼبَٓ ٓؼٜب ٝاُزؼبَٓ ٓغ اُظؼٞثبد اُز٢ رؼٞم رطج٤وٜب.

 

 أُؼِٞٓبد، اٗزشٗذ الأش٤بء، اُزًبء الاطط٘بػ٢. ٓشاًض الكلواث الوفخاحيت:
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ABSTRACT 

The research aimed to identify the Internet Of Things (IOT) and its role in improving 

the efficiency of information centers and to monitor the most important benefits and 

the challenges that hinder the application. The research used the analytical approach 

by extrapolating the literature related to the topic. The research indicated the most 

important mechanisms for benefiting from the applying internet of things in 

improving the efficiency Information centers, and the most important challenges that 

hinder implementation; including privacy, economic cost, and inadequate legislation. 

The research recommended the importance of having a sufficient budget and funding 

for information centers to provide components of the Internet of Things and its 

applications, and holding workshops and training courses to spread awareness of the 

importance of the Internet of Things, acquire skills for dealing with it, and deal with 

the difficulties that hinder its application. 
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 :هقذهت
٣شٜذ اُؼبُْ رطٞساً ٛبئلاً ٝٓغزٔشاً ك٢ ٓغبٍ رٌُ٘ٞٞع٤ب ٣طِن ػ٠ِ اُؼظش اُؾب٢ُ ػظش اُزو٤٘خ ٝٓغزغذارٜب ؽ٤ش 

ٓٔب ، أُؼِٞٓبد ٣ظبؽجٚ ؽبعخ ِٓؾٚ ٖٓ عبٗت أُغزل٤ذ٣ٖ ك٢ اُؾظٍٞ ػ٠ِ ٓظبدس ٓزؼذدح ٝٓزغذدح ُِٔؼِٞٓبد

 رطٞسًا ٛٞ ٓب ٗزشٗذآخش ٓغبلاد الإ ، ًٝبٕ ٖٓػ٠ِ أُئعغبد ػشٝسح آزلاى ٝرطج٤ن ٛزٙ اُزو٤٘بدكشع 

ٝاُز١ ٣ٔضَ ثزطج٤وبرٚ أُزؼذدح ؽِوخ عذ٣ذح ٖٓ ٛزٙ   Internet Of Things (IOT)الأش٤بء بٗزشٗذ٣غ٠ٔ ث

أٝ ارظبٍ الأعٜضح ثؼؼٜب ثجؼغ  ٗزشٗذك٢ ؽ٤بر٘ب هبث٤ِخ الارظبٍ ثبلإ الأش٤بءٌَ ُ ٣ٝش٤ش ا٠ُ إٔ؛ اُزطٞساد

 (.۹۱۰۲اُذٛشبٕ، ) لإسعبٍ ٝاعزوجبٍ اُج٤بٗبد لأداء ٝظبئق ٓؾذدح ٖٓ خلاٍ اُشجٌخ

هذ أصش رطٞس رطج٤وبد اُؾبعت ٝرو٤٘خ أُؼِٞٓبد ٝالارظبلاد اُغش٣ؼخ ك٢ ًبكخ ٓ٘بؽ٢ اُؾ٤بح، ٖٝٓ رُي أػٔبٍ ٝ

ؼ٢ أُغزٔش ٗؾٞ اُزط٣ٞش ٝٓٞاًجخ أُغزغذاد ك٢ ، ٓٔب أعجشٛب ػ٠ِ اُغٝٓشاًض أُؼِٞٓبدٝخذٓبد أٌُزجبد 

أُؼِٞٓبد ُِظشٝف أُزـ٤شح  ٓشاًضٛزا أُغبٍ، ٝٛزا أظٜش ٓذٟ اُؾبعخ ا٠ُ ر٤٤ٌق أػٔبٍ ٝخذٓبد أٌُزجبد ٝ

أُؼِٞٓبد ا٠ُ اُؼَٔ أُغزٔش ػ٠ِ رٞظ٤ق ٓشاًض ؛ ٝث٘بء ػ٠ِ رُي كوذ ارغٜذ الأش٤بء اٗزشٗذٝأُزطٞسح ٜٝٓ٘ب 

أُؼِٞٓبد ٝرط٣ٞشٛب ثٔب ٣ؾون أكؼَ أُٔبسعبد،  ٝٓشاًضُزِج٤خ اؽز٤بعبد أٌُزجبد  الأش٤بء ذاٗزشٗآٌب٤ٗبد 

 .(2017)الأًِج٢،  ٝأعٞد اُخذٓبد اُز٢ روذّ ُِٔغزل٤ذ٣ٖ

ٝأُئعغبد ك٢  ا٠ُ ػشٝسح اعزضٔبس اُششًبد Ciolacu, et al., (2019) أشبسد دساعخ ٝك٢ راد اُغ٤بم

عٞف رِـ٠ ًض٤ش ٖٓ اُٞظبئق ٝرغزجذٍ  ۹۱۰۱ث٘بء اُوٟٞ اُؼبِٓخ اُخبطخ ثبُزًبء الاطط٘بػ٢، ٝأٗٚ ثؾٍِٞ ػِْ 

ثشٌَ ًج٤ش ك٢ ارخبر اُوشاس ٝكن رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ؛ ؽ٤ش رغبػذ الاطط٘بػ٢ثٜٔبساد رؼزٔذ ػ٠ِ اُزًبء 

 .ٝأُؼِٞٓبد أُغٔؼخ

ك٢ روذ٣ْ أُؼِٞٓبد ُزطج٤ن اُزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ ٓشاًض ٠ُ ؽبعخ ا Moran, & Morner (2017)ًٔب أشبس 

ٖٓ صٞساد رو٤٘خ أصشد ثشٌَ  ر٠ِ رُيٝٓب خذٓبرٜب ثذا٣خ ٖٓ اعزخذاّ اُؾبعت ا٢ُ٥ ك٢ اُزظ٤٘ق ٝاُلٜشعخ، 

اُز١ ٣ؼذ أؽذ اُزو٤٘بد  الأش٤بء ٗزشٗذلإ ِٓؾٞظ ػ٠ِ أداء أٌُزجبد ٝاُخذٓبد اُز٢ روذٜٓب ُِٔغزل٤ذ٣ٖ ٝٝطٞلاً 

ك٢ ٝطٍٞ أُغزل٤ذ٣ٖ ُِٔؼِٞٓبد ٣ٌٖٔ ثشٌَ ػبّ الاعزلبدح ٖٓ رطج٤وبرٚ اُشبئغ اعزخذآٜب اُٞاػذح اُز٢ 

 .أُؼِٞٓبدٓشاًض ٝاُخذٓبد اُز٢ روذٜٓب 

، ٝرز٤ؼ ُلإٗغبٕ ٗزشٗذػجبسح ػٖ ٓغٔٞػخ ٖٓ الأعٜضح أُزشاثطخ ٓغ ثؼؼٜب ٖٓ خلاٍ الإ الأش٤بء اٗزشٗذ٣ٝؼذ 

ٖٓ اُزٞاعذ ك٢ ٗلظ أٌُبٕ ًٔب ٣ٌٖٔ إٔ رؼَٔ رِي الأعٜضح ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب دٕٝ رذخَ  زؾٌْ ثزِي الأعٜضح ٓزؾشساً اُ

ثشش١، ٝرُي لاؽزٞائٜب ػ٠ِ ٓلا٤٣ٖ اُؾغبعبد ٝأعٜضح الاعزشؼبس اُز٢ رزظَ ثزِي الأعٜضح ٝرز٤ؼ اُزؾٌْ ثٜب 

(, 2014.et al, Simic) اُٞهذ ٝاُغٜذ ٖٓ خلاٍ ر٤ٌٖٔ اُلشد ٝأُئعغبد ك٢ اُزؾٌْ ؛ ٓٔب ٣ئد١ رُي ا٠ُ رٞك٤ش

ُز٘ل٤ز أُٜبّ أُطِٞثخ ثذهخ ثبلإػبكخ ا٠ُ اُزٞاطَ اُز٢ً ث٤ٖ ٌٓٞٗبد ٛزٙ اُج٤ئخ ٖٓ خلاٍ  الأش٤بءػٖ ثؼذ ك٢ 

 (.2017)الأًِج٢،  ٗزشٗذاُؾغبعبد اُز٤ًخ أُزظِخ ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب ػجش الإ

ح أُغزغذاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ٝاعزضٔبس ٓضا٣بٛب ثٔب ٣ؼضّص ٖٓ خذٓبرٜب أُؼِٞٓبد عبٛذحً ُٔغب٣شٓشاًض ٝرغؼ٠ 

ٖٝٓ ٝاهغ ربس٣خ رطٞس أٌُزجبد كبٕ ًَ رـ٤٤ش ك٢ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ، ِٖٔغزل٤ذ٣ُأُؼِٞٓبر٤خ اُز٢ روذٜٓب 

ؾٍٞ ٖٓ اُز الأش٤بء اٗزشٗذعٞف ٣٘ؼٌظ ثشٌَ ٓب ػ٠ِ اداسح ٝخذٓبد أٌُزجبد، ُزُي ٖٓ أُزٞهغ إٔ رذكغ رو٤٘خ 

ُزا أطجؼ ٛ٘بى ػشٝسح ِٓؾخ ػ٠ِ أٌُزجبد ؛ أٌُزجخ الإٌُزش٤ٗٝخ ا٠ُ أٌُزجخ اُز٤ًخ ٓغ خذٓبد أًضش رًبء

ك٢ رط٣ٞش خذٓبد أُؼِٞٓبد ثٔب ٣غْٜ ك٢ رِج٤خ  الأش٤بء اٗزشٗذٝٓشاًض أُؼِٞٓبد اُؼشث٤خ ُزٞظ٤ق رو٤٘بد 

 .(2022)ػجذ أُخزبس،  اؽز٤بعبد أُغزل٤ذ٣ٖ ٜٓ٘ب ثشٌَ أكؼَ

وذّ ٓغٔٞػخ ٓز٘ٞػخ ٖٓ اُزطج٤وبد ٣ الأش٤بء اٗزشٗذإٔ  Asghari, et al., (2019(ٝرؤ٤ًذاً ُزُي كوذ أشبس 

ٓغٔٞػبد اُج٤بٗبد اٌُج٤شح، ٝاُجؾش ػٖ أُؼِٞٓبد  ٓضَ رؾ٤َِ ؛أُل٤ذح ك٢ أٌُزجبد ٝٓشاًض أُؼِٞٓبد

بد أُغزخذ٤ٖٓ ثشٌَ أكؼَ ٝروذ٣ْ كْٜ اؽز٤بعٝ ٝرظ٤٘لٜب ٝرخظ٤ض رغشثخ أُغزخذّ، ٝرط٣ٞش أٗظٔخ اُزٞط٤خ

٣غؼَ اُٞطٍٞ ا٠ُ أُؼِٞٓبد أًضش كؼب٤ُخ ٝ ٣ئد١ رُي ا٠ُ رؾغ٤ٖ رغشثخ أُغزخذّ؛ ٓٔب خذٓبد ٓخظظخ

رؾغ٤ٖ أُٜبّ أُشرجطخ ثز٤ُٞذ اُج٤بٗبد ٝٓؼبُغزٜب ٝٗوِٜب ٝثٔب ٣خذّ ارخبر اُوشاساد اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رغزل٤ذ ، ًٝٝلبءح

ًٔب  هذسارٜب ػ٠ِ اُؼَٔ ك٢ ظَ ظشٝف ٓزـ٤شح أٝعذرٜب اُزطٞساد اُشه٤ٔخ اُؾذ٣ضخ.أٌُزجبد ٓ٘ٚ ك٢ رؾغ٤ٖ 

 .ك٢ رط٣ٞش خذٓبد ٓشاًض أُؼِٞٓبد الأش٤بء اٗزشٗذ( ا٠ُ ٓغبٛٔخ رطج٤وبد 2019أًذد دساعخ الأًِج٢ )

 شٗذاٗزػٖ ٓئعغبد أُغزٔغ اُز٢ ٣لزشع ثٜب رٞظ٤ق آٌبٗبد  ٤ُغذ ثٔؼضٍ ٓشاًض أُؼِٞٓبدٝثبُزب٢ُ كبٕ 

ك٢ٜ  ؛ًؤؽذس اُزو٤٘بد اُشه٤ٔخ اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رؾذس ؽلشح ٝٗوِخ ك٢ روذ٣ْ اُخذٓبد الإٌُزش٤ٗٝخ ُِٔغزل٤ذ٣ٖ الأش٤بء

ٝهطبع  ٝالارظبلادُِظشٝف أُزـ٤شح ٝأُزطٞسح اُز٢ ٣شٜذٛب هطبع رو٤٘بد أُؼِٞٓبد  ثبلاعزغبثخٓؼ٤٘خ 
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ًٜٞٗب رٔزِي اُؼذ٣ذ ٖٓ اُغٞاٗت اُز٢ ٣ٌٖٔ  ش٤بءالأ اٗزشٗذ، ٝهذ رؼبظْ رُي ك٢ ٓغ ظٜٞس رطج٤وبد ٗزشٗذالإ

 ٜٓ٘ب ٖٓ خلاٍ ٛزٙ اُزطج٤وبد. الاعزلبدح

 هشكلت البحث:
رِي اُز٢ رزؼِن ثبُزـ٤٤شاد  ٓغٔٞػخ ٖٓ اُزؾذ٣بد ك٢ ظَ اُزو٤٘بد اُ٘بشئخ، خظٞطبً  أُؼِٞٓبد رٞاعٚ ٓشاًض

اُز٢ ؽشأد ػ٠ِ ٗظْ اداسح أُؾزٟٞ ٝاُٞصبئن، ٝٓذٟ ٓٞاًجخ اُؼب٤ِٖٓ ُزِي اُزـ٤٤شاد اُز٢ كشػذ ػ٠ِ رِي 

أُشاًض ٖٓ ؽ٤ش رـ٤ش ؽج٤ؼزٜب ٝأعِٞة ػِٜٔب، ٝاػزٔبد أعب٤ُت ٝرو٤٘بد ٝؽشم رغبْٛ ك٢ اُزؼبَٓ ٓؼٜب ثطشم 

ا٠ُ اُزل٤ٌش اُغذ١ ك٢ عجَ ٝآ٤ُبد الاعزلبدح ٖٓ  ٓشاًض أُؼِٞٓبدذد ُزا ػٔ .(2022)خجشا٢ٗ ٝاُٜلاٍ،  عذ٣ذح

رؾغ٤ٖ خذٓبرٜب ٝك٢ رغبٝص ٛزٙ اُظؼٞثبد ٝٓؼبُغزٜب ٝثبُزب٢ُ رض٤ٖٔ ٝرط٣ٞش  الأش٤بء اٗزشٗذرطج٤وبد 

 .(2019)اُط٤ت،  أُؼِٞٓبر٤خ

اُذٍٝ أُزوذٓخ أُؼزٔذح ك٢ عؼَ أٌُِٔخ ك٢ ٓظبف  2030 اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ أٌُِٔخٝك٢ ػٞء رٞعٜبد سإ٣خ 

ٓغشد  ٝالاٗزوبٍ ثٔشاًض أُؼِٞٓبد ٖٓػ٠ِ أؽذس اُزو٤٘بد اُز٤ًخ ٝاٗطلاهبً ٖٓ اُزوذّ اُزو٢٘ اُز١ رؼ٤شٚ أٌُِٔخ، 

ُزط٣ٞش ٝرؾغ٤ٖ خذٓبرٜب ٝالاعزؼبٗخ ثؤؽذس اُزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ ُِؼشع اُٞصبئو٢ أٝ اُؾظٍٞ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد؛  ٌٓبٗبً 

أُؼِٞٓبد ( إٔ ٓشاًض 2022ٔ٘ظٔخ ا٤ُٞٗغٌٞ )ُروش٣ش ٝٛٞ ٓب ٣ئًذٙ  .(2016، 2030)سإ٣خ أٌُِٔخ  أُؼِٞٓبر٤خ

 ٣ٌٖٔ إٔ رٌٕٞ ػ٘ظشًا أعبع٤بً ك٢ اعزشار٤غ٤خ ٝؽ٤٘خ لاعز٤ؼبة اُزطٞساد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ.  ٝٓظبدس اُزؼِْ

 اٗزشٗذزو٤٘خ، رؤر٢ صٞسح ٝك٢ ػٞء ؽبعخ ٓشاًض أُؼِٞٓبد ا٠ُ رط٣ٞش ٓغزٔش ك٢ خذٓبرٜب ُزٞاًت ٓغزغذاد اُ

ك٢ ث٤ئخ أُؼِٞٓبد ٝرؾذس ثزُي  ٗزشٗذُزوذّ شٌلاً عذ٣ذاً ُخذٓبد ٝرطج٤وبد الإ Internet of Thingsالأشبء 

كبٕ اُجؾش اُؾب٢ُ ٣ؼذ ٓؾبُٝخ ُجؾش ػ٠ِ ٓب عجن  رؤع٤غبً  ٗوِخ ٗٞػ٤خ ك٢ أعِٞة ٝٗٞع اُخذٓبد اُز٢ روذٜٓب.

ٝدٝسٛب ك٢ رؾغ٤ٖ ًلبءح ٓشاًض أُؼِٞٓبد ٝسطذ أْٛ كٞائذ ٝرؾذ٣بد  ءالأش٤ب اٗزشٗذؽٍٞ ٝاعزوشاء الادث٤بد 

في ححسين  الأشياء إنخرنجها دور  :اُغئاٍ اُشئ٤ظ اُزب٢ُ؛ ٝػ٤ِٚ رغؼ٠ اُذساعخ ا٠ُ الإعبثخ ػٖ رؾو٤ن رُي

 كفاءة هراكز الوعلىهاث؟
 ٣ٝزلشع ٓ٘ٚ الأعئِخ اُزب٤ُخ:

 ؟الأش٤بء اٗزشٗذٓب رو٤٘خ  .1

 ك٢ ٓشاًض أُؼِٞٓبد؟ الأش٤بء اٗزشٗذٓب أْٛ رطج٤وبد  .2

 ك٢ ٓشاًض أُؼِٞٓبد؟ الأش٤بء اٗزشٗذاعزخذاّ كٞائذ أْٛ ٓب  .3

 ك٢ ٓشاًض أُؼِٞٓبد؟ الأش٤بء اٗزشٗذٓب أثشص اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٚ اعزخذاّ  .4

 أهذاف البحث:

 .ٝأ٤ٔٛزٜب ٝخظبئظٜب الأش٤بء اٗزشٗذ رو٤٘خاُزؼشف ػ٠ِ  -

 .ك٢ ٓشاًض أُؼِٞٓبد الأش٤بء اٗزشٗذاُزؼشف ػ٠ِ أْٛ رطج٤وبد  -

 .ك٢ ٓشاًض أُؼِٞٓبد الأش٤بء اٗزشٗذاٌُشق ػٖ كٞائذ اعزخذاّ  -

 .ك٢ ٓشاًض أُؼِٞٓبد الأش٤بء اٗزشٗذاُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٚ اعزخذاّ رؾذ٣ذ  -

 :البحثأهويت 
 ك٤ٔب ٢ِ٣: اُجؾش اُؾب٢ُأ٤ٔٛخ  رٌٖٔ

  ٞٛٝ ُٚٝك٢ ػٞء  رؾغ٤ٖ ًلبءح ٓشاًض أُؼِٞٓبدرزؼؼ أ٤ٔٛخ اُذساعخ ك٢ أ٤ٔٛخ أُٞػٞع اُز١ رز٘ب

 .الأش٤بء اٗزشٗذاُزطٞساد أُزِٛخ ك٢ خذٓبد 

  ٚاصشاء اُ٘زبط اُلٌش١ ك٢ ٓغبٍ أٌُزجبد ٝأُؼِٞٓبد ثٔٞػٞػبد ؽذ٣ضخ رشرجؾ ثؤؽذس ٓب رٞطِذ ا٤ُ

 ك٢ روذ٣ْ خذٓبد أُؼِٞٓبد. الأش٤بء اٗزشٗذرٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارظبلاد ٜٝٓ٘ب رطج٤وبد 

  ّٜٞٓشاًض ٝرطج٤وبرٚ أُزؼذدح ٝأُغبلاد اُز٢ ٣ٌٖٔ الاعزلبدح ٜٓ٘ب ك٢  الأش٤بء اٗزشٗذاُوبء اُؼٞء ػ٠ِ ٓل

 .أُؼِٞٓبد

  ك٢ رؾغ٤ٖ ًلبءح ٓشاًض أُؼِٞٓبد ُزوذ٣ْ خذٓبرٜب  الأش٤بء اٗزشٗذرغ٤ِؾ اُؼٞء ػ٠ِ كٞائذ ٝرؾذ٣بد رطج٤ن

 .ثشٌَ سه٢ٔ ٝرو٢٘ ثغٞدح ػب٤ُخ ٝثؤهَ عٜذ ُِٔغزل٤ذ٣ٖ

  ثذساعخ ػ٤ِٔخ ؽٍٞ كٞائذ ٝرؾذ٣بد  ٓشاًض أُؼِٞٓبدرشعغ أ٤ٔٛخ اُذساعخ ا٠ُ ػشٝسح رض٣ٝذ اُوبئ٤ٖٔ ػ٠ِ

 .ك٢ ٓشاًض أُؼِٞٓبد الأش٤بء اٗزشٗذاعزخذاّ 
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  ا٠ُ ٓٞاًجخ الارغبٛبد اُؾذ٣ضخ اُؼب٤ِٖٓ ثٔشاًض أُؼِٞٓبد  ك٢ ٓغبػذح اُجؾش اُؾب٣٢ُئَٓ إٔ رغْٜ ٗزبئظ

 .ٛزٙ أُشاًضخذٓبد ٝرؾغ٤ٖ ك٢ رط٣ٞش  الأش٤بء اٗزشٗذُزٞظ٤ق 

 ك٢ اُزؾٍٞ اُشهؼ٢  2030سإ٣خ أٌُِٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ  ٝرطِؼبد ِزٞعٜبد اُؼب٤ُٔخُ ٣ؼذ اُجؾش اعزغبثخ

 ثبعزخذاّ اُزو٤٘بد اُشه٤ٔخ. أُؼِٞٓبدٗؾٞ رط٣ٞش ٓشاًض 

 البحث:هنهج 
٤ٔٓضارٚ، خظبئظٚ ٝ ٝرغ٤ِؾ اُؼٞء ػ٠ِ الأش٤بء اٗزشٗذ ٝٛٞ اُزؼشف ػ٠ِ اُجؾش اُؾب٢ُؽج٤ؼخ  ك٢ ع٤بم

، كبٕ أُٜ٘ظ اُجؾش ٝأعئِزٖٚٓ أٛذاف  أُؼِٞٓبد، ٝاٗطلاهبً  ٓشاًض ٝكٞائذ ٝرؾذ٣بد اعزخذآٚ ك٢ رؾغ٤ٖ ًٝلبءح

 ٝاعزوشاء ٓشاعؼخٖٓ خلاٍ  ٣٘بعت اُجؾش اُؾب٢ُٛٞ ٜٓ٘ظ اُجؾش اُٞطل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ اُز١  اُجؾشأُغزخذّ ك٢ 

 .الأش٤بء اٗزشٗذٓشاًض أُؼِٞٓبد ٝك٢ ٓغبٍ  الأدث٤بد

 البحث: هصطلحاث
 Internet Of Things (IOT: )الأشياء إنخرنج .1

عؼَ الأش٤بء أُزظِخ ثبُشجٌخ ُٝشثؾ الأعٜضح  ٗزشٗذع٤َ ٓزطٞس ٖٓ الإ :ثؤٗٚ ٣Oxford (2016)ؼشكٚ هبٓٞط 

 .ٓشبسًخ اُج٤بٗبدهبدسح ثشٌَ ٓغزٔش ػ٠ِ اسعبٍ ٝاعزوجبٍ اُج٤بٗبد ٝر٤ٌٜٔ٘ب ٖٓ 

كزغؼِٜب هبدسح ػ٠ِ  ٗزشٗذرشرجؾ ثشٌَ ٓجبشش ثشجٌخ الإ ؽذ٣ضخرو٤٘خ  :ثؤٜٗب اُجؾش اُؾب٢ُك٢  ٝرؼشف اعشائ٤بً 

 ٓؼبُغخ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ٝرجبدُٜب ٝاُزلبػَ ٓؼٜب.

 هراكز الوعلىهاث: .2

ٝاُؾظٍٞ كشص اُزؼِْ  ُِٔغزل٤ذ٣ٖث٤ئخ رؼ٤ٔ٤ِخ رلبػ٤ِخ رؾز١ٞ ػ٠ِ أٗٞاع ٓخزِلخ ٖٓ ٓظبدس أُؼِٞٓبد، ٝرز٤ؼ 

 (.353، ص. 2016 ،ٝاًزغبة أُؼبسف ٝاُخجشاد ٝر٤ٔ٘خ أُٜبساد )اُوش٢ٗ ٝػضٔبٕػ٠ِ أُؼِٞٓبد 

رخذّ  ث٤بٗبد ٝٓؼِٞٓبد أًبد٤ٔ٣خ ٝرؼ٤ٔ٤ِخ ٝاداس٣خػ٠ِ  ٓئعغبد رؾز١ٞ ب:ثؤٜٗ ٛزا اُجؾشك٢  ٣ٝؼُشف اعشائ٤بً 

 .ع٤ٔغ كئبد أُغزٔغ

 :سابقتالذراساث ال
ٝرؤص٤شٛب أُؾزَٔ ػ٠ِ  (IOT) الأش٤بء اٗزشٗذر٘بٍٝ ٓٞػٞع رطج٤وبد  ا٠ُ Massis (2016) دساعخ ٛذكذ 

أٌُزجبد، ٝرظٜش أ٤ٔٛخ ٛزٙ اُذساعخ ك٢ أٜٗب رغؼ٠ ُِٞطٍٞ ا٠ُ ٓؼِٞٓبد ده٤وخ ٓغ ٓوزشؽبد ػ٤ِٔخ ُزغبٝص 

ٝروذّ ٛزٙ اُذساعخ ٗزبئظ دساعبد  ُِخظٞط٤خ، الأش٤بء اٗزشٗذاُضـشاد الأ٤٘ٓخ أٝ أُخبٝف أُزؼِوخ ثبٗزٜبى 

ٝرؼ٤ِوبد أعش٣ذ ػ٠ِ ٛزا أُٞػٞع ٖٓ خلاٍ ثؾٞس ػ٤ِٔخ هبّ ثٜب ػذح ٓٔبسع٤ٖ ٝثبؽض٤ٖ، ٝرًٞذ اُذساعخ ػ٠ِ 

٣غت إٔ لا ٣ٌٕٞ رُي ٝ ،الأش٤بء اٗزشٗذأٗٚ ػ٘ذ الإثلاؽ ػٖ ٓغبئَ اٗزٜبى اُخظٞط٤خ ٝاُضـشاد الأ٤٘ٓخ ك٢ ث٤ئخ 

ار إٔ كٞائذ اعزخذآٜب عزٌٕٞ ًج٤شح عذاً، ٝرش٤ش  الأش٤بء اٗزشٗذاعزخذآٜب ُزطج٤وبد ؽبئلاً ث٤ٖ أٌُزجبد ٝث٤ٖ 

اُذساعخ أٗٚ ٣غت ػ٠ِ أٓ٘بء أٌُزجبد إٔ ٣ذخِٞا ك٢ أُؾبدصبد ٓغ أُغزل٤ذ٣ٖ ؽٍٞ ٓٞػٞع اٗزٜبى اُخظٞط٤خ 

 .أُطجوخ ك٢ أٌُزجبد ُخظٞط٤برْٜ الأش٤بء اٗزشٗذٝالاعبثخ ػ٠ِ اعزلغبسارْٜ ٝرط٤ْٜٔ٘ ثؼذّ اٗزٜبى 

ك٢ روذ٣ْ خذٓبد  الأش٤بء اٗزشٗذرطج٤وبد  ُٞطقثذساعخ  Okuonghae&  Igbinovia (2016) ًَ ٖٓ ٝهبّ

أٌُزجبد الأًبد٤ٔ٣خ، ٝرؾ٤َِ اُزؾذ٣بد أُزٞهؼخ ٝأُشرجطخ ثبُزٌُ٘ٞٞع٤ب ػ٘ذ رطج٤ن ٛزٙ اُزو٤٘بد اعزخذٓذ 

ك٢ أٌُزجبد الأًبد٤ٔ٣خ  الأش٤بء اٗزشٗذاُذساعخ ؽش٣وخ ٓشاعؼخ اُذساعبد اُغبثوخ ُِزؼشف ػ٠ِ أْٛ رطج٤وبد 

ك٢ أٌُزجبد  الأش٤بء اٗزشٗذٝاعزخذاّ الأشؼخ اُغ٤٘٤خ ُزطج٤ن  ٤بءالأش اٗزشٗذأُؼبطشح. أٝػؾذ اُذساعخ ٓلّٜٞ 

 اٗزشٗذالأًبد٤ٔ٣خ لأٜٗب رئصش ػ٠ِ اُغٞاٗت اُؾبعٔخ ُؼ٤ِٔبد ٝخذٓبد أٌُزجبد ٝٗبهشذ اُذساعخ ٤ًل٤خ رؤص٤ش 

الأًبد٤ٔ٣خ  ػ٠ِ روذ٣ْ خذٓبد ٓجزٌشح ك٢ أٌُزجبد. ًٔب ر٘بُٝذ أْٛ اُزؾذ٣بد اُخبطخ اُز٢ رٞاعٚ أٌُزجبد الأش٤بء

ك٢ أٌُزجبد الأًبد٤ٔ٣خ ك٢  الأش٤بء اٗزشٗذك٢ اُذٍٝ اُ٘ب٤ٓخ. ٝٝعذد اُذساعخ إٔ ٛ٘بى ؽبعخ ٓبعخ لاػزٔبد 

 اُجِذإ اُ٘ب٤ٓخ ٗظشا لإٔ اٗزشبس اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُغذ٣ذح ٣ٌٕٞ ثط٤ئبً ٗغج٤بً لأعجبة ٓؼ٤٘خ.

رؾذ٣ذ اُؼٞآَ اُز٢ رؼضص الاثزٌبس ٝرطج٤ن اٗزشٗذ الأش٤بء ك٢ ٓ٘ظٔبد  Makori (2017) ًٔب ثؾضذ دساعخ

أُؼِٞٓبد الأًبد٤ٔ٣خ ٝاُجؾض٤خ، اعزخذٓذ اُذساعخ أُٜ٘ظ اُٞطل٢، ٝاعزخذٓذ اُذساعخ أداح الاعزجبٗخ ُغٔغ 

ٜب رو٤٘خ أُؼِٞٓبد ثبلإػبكخ ا٠ُ رؾ٤َِ أُؾزٟٞ، ٝرطشهذ اُذساعخ ا٠ُ ػذح رو٤٘بد الإٗزشٗذ الأش٤بء ٖٓ ث٤٘

ٝاعزخذآٜب ك٢ ٓؾٞ الأ٤ٓخ أُؼِٞٓبر٤خ ك٢ أٌُزجبد ٝاُزغ٣ٞن ُخذٓبد أُؼِٞٓبد.  ibeaconأُششذ اُلاع٢ٌِ 

ٝرٞطِذ اُذساعخ ا٠ُ ػذح ٗزبئظ ٜٓ٘ب إٔ اٗزشٗذ الأش٤بء أؽذصذ رؾٞلاً ًج٤شاً ٝؿ٤شد ؽج٤ؼخ اداسح اُج٤بٗبد 

ض٤خ ٖٓ خلاٍ أٗظٔخ ٝؽٍِٞ رٌُ٘ٞٞع٤خ ٓجزٌشح صادد ٖٓ ٝأُؼِٞٓبد ٝأُؼشكخ ك٢ أُ٘ظٔبد الأًبد٤ٔ٣خ ٝاُجؾ
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اُزؼ٤ِْ ٝاُزؼِْ ٝأُ٘بكغخ، ٝأٝطذ اُذساعخ أٗٚ ٣٘جـ٢ ُٔ٘ظٔبد أُؼِٞٓبد الأًبد٤ٔ٣خ ٝاُجؾض٤خ إٔ رذػْ ٗشش 

رو٤٘بد اٗزشٗذ الأش٤بء ُزؾو٤ن أٛذاف ٝٓٔبسعبد ٓغزذآخ ُِجؾش ٝاُزؼِْ، ٝدػْ اُزط٣ٞش اُزٌُ٘ٞٞع٢ ٝاُج٤٘خ 

 أُؼِٞٓبر٤خ ك٢ ٓ٘ظٔبد أُؼِٞٓبد. اُزؾز٤خ

ػ٠ِ اُزؼ٤ِْ؛ ُِٔغبٛٔخ  الأش٤بء اٗزشٗذاُؼبئذ ٖٓ رطج٤وبد اُزؼشف ػ٠ِ ( ۹۱۰۲دساعخ الأًِج٢ ) ٝؽبُٝذ

ثبُزضو٤ق ثٔب ٣ؼٞد ػ٠ِ اُلبػ٤ِٖ ك٢ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٖٓ أعبرزح ٝؽلاة، ٝهذ رٞطِذ اُذساعخ ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ 

ػذّ ٝعٞد رشش٣ؼبد ٗظب٤ٓخ ُزطج٤وبد ٝػذّ عبٛض٣خ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ،  زؾذ٣بد، ٓضَاُ٘زبئظ رٔضِذ ك٢ ػشع أْٛ اُ

أُخبٝف ٖٓ اٗزٜبى خظٞط٤خ ث٤بٗبد أُغزخذ٤ٖٓ، ًٔب ػشػذ اُذساعخ أْٛ ٤ٔٓضاد ٝكٞائذ ٝ، الأش٤بء اٗزشٗذ

، ٝخذٓخ اُجؾش أُؼِٞٓبدٓشاًض ٓغبٛٔزٜب اُلؼبُخ ك٢ رط٣ٞش خذٓبد ٜٝٓ٘ب  ك٢ اُج٤ئخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ الأش٤بء اٗزشٗذ

 اُؼ٢ِٔ، ٝرطٞس هذساد اُزًبء الاطط٘بػ٢.

( ثذساعخ ُزؾذ٣ذ أ١ ٖٓ خذٓبد أُؼِٞٓبد اُؾب٤ُخ اُز٢ ثبٌٓبٜٗب الاعزلبدح ٖٓ ٓضا٣ب 2019ٝهبٓذ اُط٤ت )

، ٓغ رٞػ٤ؼ أٝعٚ ٝعٞاٗت ٛزٙ الاعزلبدح ػ٤ِٔب، ٝهذ اعزخذٓذ اُذساعخ أُٜ٘ظ الأش٤بء اٗزشٗذٝرطج٤وبد 

٢، ٓغ الاػزٔبد ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞصبئو٢ ٖٓ خلاٍ رظلؼ ٝاعزوشاء ٝالاؽلاع ػ٠ِ اُؼذ٣ذ ٖٓ أُشاعغ اُٞطل

ك٢ رط٣ٞش ٝرشه٤خ خذٓبد  الأش٤بء ٗزشٗذٝاُذساعبد اُؼ٤ِٔخ. ٝهذ ٗبهشذ ٛزٙ اُذساعخ الاعزخذآبد أٌُٔ٘خ لإ

ٖٓ ٛزٙ اُخذٓبد اُز٢ ٣وذٜٓب ٓشاًض أُؼِٞٓبد ُِزؾٍٞ ثٜب ا٠ُ ٓئعغبد ٓؼِٞٓبد ر٤ًخ، ٤ًٝل٤خ الاعزلبدح 

 ػ٤ِٜب. الأش٤بء اٗزشٗذ، ٝٓب اُزطٞس اُز١ ع٤ؾذس ُٜزٙ اُخذٓخ أُؼِٞٓبر٤خ ػ٘ذ رطج٤ن الأش٤بء اٗزشٗذ

ٝربس٣خٜب ٝٗٔٞٛب، ٝؽش٣وخ رؤص٤شٛب أُؾزَٔ ػ٠ِ رؾٍٞ  الأش٤بء اٗزشٗذ( ٓب٤ٛخ 2019ر٘بُٝذ دساعخ ٓظِؼ )ًٔب 

عزٌٕٞ ػٖٔ ٓشؽِخ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ اُزو٤٘خ  الأش٤بء اٗزشٗذ٤ؼ إٔ رو٤٘خ أٌُزجبد ا٠ُ ٌٓزجبد ر٤ًخ، ؽ٤ش رْ رٞػ

ػب٤ُخ أُغزٟٞ ٝاُذهخ اُز٢ ٣غت إٔ رٌٕٞ ػ٤ِٜب أٌُزجبد ك٢ ؽش٣ن رؾُٜٞب ا٠ُ ٌٓزجبد ر٤ًخ، ثؾ٤ش عزؾٍٞ ٛزٙ 

اُوشاس ك٢  ٝا٤ٌُبٗبد اُظبٓزخ ك٢ أٌُزجخ ا٠ُ أش٤بء ٓزٌِٔخ روذّ روبس٣ش ٝاشبساد رغبػذ ٓزخز١ الأش٤بءع٤ٔغ 

أٌُزجخ ػ٠ِ ارخبر الإعشاءاد اُغش٣ؼخ ٝاُذه٤وخ ٝاُز٤ًخ خذٓخ أُغزٔغ أُغزل٤ذ٣ٖ. ًٔب رْ اعزؼشاع ُجؼغ 

ك٢ أٌُزجبد ٝاُز٢ رؼزجش ثٔضبثخ أٓضِخ ثغ٤طخ ٣لزؼ اُطش٣ن أٓبّ رو٤٘خ ٓزغبسػخ  الأش٤بء ٗزشٗذاُزطج٤وبد لإ

رؾَٔ اٌُض٤ش ُزطٞس أٌُزجبد  الأش٤بء اٗزشٗذثؤٕ إ رو٤٘خ اُزطٞس، ٖٝٓ أْٛ اُزٞط٤بد اُز٢ خشعذ ثٜب اُذساعخ 

ا٠ُ أٌُزجبد ر٤ًخ ٌُٖٝ ٓطِٞة اُزخط٤ؾ اُغ٤ِْ ك٢ ر٘ل٤ز ٝاعزخذاّ ٛزٙ اُزو٤٘خ، ًٔب ٣غت ػ٠ِ أٌُزجبد ا٠ُ إٔ 

زل٤ذ ؛ ٜٝٓ٘ب خظٞط٤خ ٝأٖٓ ث٤بٗبد أُغالأش٤بء اٗزشٗذرؤخز ثؼ٤ٖ الاػزجبس اُؼذ٣ذ ٖٓ اُوؼب٣ب هجَ رطج٤ن رو٤٘خ 

ؽ٤ش إٔ ٛ٘بى آٌب٤ٗخ ُٔشبسًخ ٛزٙ اُج٤بٗبد ٓغ أؽشاف صبُضخ ٓٔب هذ ٣ئد١ ا٠ُ اُوشط٘خ ٝصب٤ٗب رٌِلخ الاعزضٔبس ك٢ 

 ٖٓ ؽ٤ش أُبٍ ٝاُوٟٞ اُؼبِٓخ ٝاُٞهذ. الأش٤بء اٗزشٗذرو٤٘بد 

ك٢ خذٓبد أٌُزجبد ك٢  الأش٤بء اٗزشٗذعجَ رٞظ٤ق  Natarajan&  Alagumalai (2020)ٝثؾضذ دساعخ 

ب ٌُِٔزجخ ٖٓ عبٓؼبد ٤ًِٝبد  120الإٓبساد اُؼشث٤خ أُزؾذح. رْ أخز اُج٤بٗبد ٖٓ ٓغؼ ُؼ٤٘خ ٌٓٞٗخ ٖٓ  ًٓ ٓغزخذ

، ًٝشلذ اُ٘زبئظ ػٖ الأش٤بء اٗزشٗذرؼ٤ٔ٤ِخ ٓخزبسح ك٢ دث٢. رْ رؾ٤َِ أ٤ٔٛخ اُخذٓبد ٝأُٞاسد اُوبئٔخ ػ٠ِ 

ك٢ أٌُزجبد ٢ٛٝ رؾغ٤ٖ اُٞطٍٞ ا٠ُ أٌُزجخ ٝٓٞاسدٛب ٝاداسح  لأش٤بءا اٗزشٗذأُغبلاد أٌُٔ٘خ ُزطج٤ن 

أُغٔٞػبد، ٝخذٓخ اُزٞط٤خ، ٝاُخذٓبد اُوبئٔخ ػ٠ِ أُٞهغ، ٝاداسح الأعٜضح ٝاؽظبءاد الاعزخذاّ، ٝٓؾٞ 

ٖ خلاٍ ثبخطبس ٝرِج٤خ الاعزلغبساد أُزؼِوخ ثبُٔغزخذّ ٓ الأش٤بء اٗزشٗذالأ٤ٓخ أُؼِٞٓبر٤خ. ؽ٤ش روّٞ رو٤٘بد 

، ٓضَ رغغ٤َ اُٞطٍٞ اُزار٢ ٝالإػبسح اُزار٤خ، ٝاُزز٤ًش ثبُزؤخش ك٢ اسعبع اٌُزت، ٝدكغ اُـشآبد ػجش ٗزشٗذالإ

، ٝالإثلاؽ ػٖ اٌُزت ك٢ ؿ٤ش ٓؾِٜب ػ٠ِ اُشكٞف، ٝٓب ا٠ُ رُي. ٝث٤٘ذ ٗزبئظ اُذساعخ أٗٚ ٣غت إٔ ٗزشٗذالإ

 اد اُل٤ذ٣ٞ ٝاُجشآظ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٌُِٔزجخ.رشًض أٌُزجبد ثشٌَ أًجش ػ٠ِ اُزلبػَ ٖٓ خلاٍ ٓئرٔش

ك٢ رط٣ٞش ٝرشه٤خ  الأش٤بء اٗزشٗذ( ٓ٘بهشخ عجَ الإكبدح ٖٓ 2021) ٝاُغٞٛش١ ؽبُٝذ دساعخ ػجذ أُخزبسٝ

خذٓبد أٌُزجبد الأًبد٤ٔ٣خ أُظش٣خ، ٝاُزؾٍٞ ثٜب ا٠ُ ٓئعغبد ٓؼِٞٓبد ر٤ًخ، ًٝزُي اُزؼشف ػ٠ِ ٓذ١ 

. اػزٔذد اُذساعخ ك٢ رُي ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞطل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ، الأش٤بء اٗزشٗذعبٛض٣زٜب ُزج٢٘ ٝرطج٤ن رو٤٘بد 

ثبعزخذاّ ٓغٔٞػخ ٖٓ الأدٝاد أٜٛٔب: الاعزجبٗخ ٝهبئٔخ أُشاعؼخ. ٝرٞطِذ اُذساعخ ُؼذح ٗزبئظ ٖٓ أثشصٛب؛ إٔ 

أٌُزجبد ػؼ٤لخ،  ٝرطج٤وبرٜب ك٢ الأش٤بء اٗزشٗذٗغجخ اُٞػ٢ ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ثبٌُٔزجبد الأًبد٤ٔ٣خ أُظش٣خ ثزو٤٘بد 

ٝأصجزذ اُذساعخ إٔ اُـبُج٤خ اُؼظ٠ٔ ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ثبٌُٔزجبد الأًبد٤ٔ٣خ أُظش٣خ ُذ٣ْٜ اعزؼذاد رٔبّ ٗؾٞ رج٢٘ 

ك٢ رط٣ٞش خذٓبد أُؼِٞٓبد، ٝإٔ ع٤ٔغ أٌُزجبد الأًبد٤ٔ٣خ ٓؾَ اُذساعخ لا روّٞ  الأش٤بء اٗزشٗذرو٤٘بد 

روذ٣ْ خذٓبرٜب. ٝأٝطذ اُذساعخ أٌُزجبد الأًبد٤ٔ٣خ أُظش٣خ ك٢  الأش٤بء اٗزشٗذثزٞظ٤ق أ٣ٚ ٖٓ رو٤٘بد 

ثؼشٝسح الاٛزٔبّ ثٔغب٣شح أُغزغذاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾذ٣ضخ ٝالإكبدح ٖٓ رطج٤وبرٜب ك٢ رط٣ٞش خذٓبرٜب أُؼشك٤خ 
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 اٗزشٗذ ٝأُؼِٞٓبر٤خ، ٝػوذ اُذٝساد ٝاُٞسػ اُزذس٣ج٤خ ُِؼب٤ِٖٓ ثبٌُٔزجخ ٝأُغزل٤ذ٣ٖ ٜٓ٘ب ُشكغ اُٞػ٢ ثزو٤٘بد

 ٝدٝسٛب ك٢ رؼض٣ض خذٓبد أٌُزجبد أُؼِٞٓبر٤خ. الأش٤بء

ك٢ اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ٢،  الأش٤بء اٗزشٗذرؾ٤َِ اعزخذاّ رو٤٘خ  Alshahrani & Alsamhi (2021) دساعخ ؽبُٝذٝ

 ٝرؾذ٣ذ اُزؾذ٣بد ٝاُلشص ُزطج٤ن ٛزٙ اُزو٤٘خ ك٢ ٛزا أُغبٍ، ٝرْ اعزخذاّ ٜٓ٘ظ دساعخ اُؾبُخ ٖٓ خلاٍ رؾ٤َِ

ث٤بٗبد اؽذٟ اُغبٓؼبد ك٢ ٝلا٣خ ٣ٞ٤ٗٞسى، ٝرْ اعزخذاّ أُٜ٘ظ اُ٘ٞػ٢ ُزؾ٤َِ اُج٤بٗبد أظٜشد اُذساعخ إٔ 

ك٢ اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ؾغٖ رغشثخ اُطلاة ٣ٝغبػذ ػ٠ِ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ  الأش٤بء اٗزشٗذاعزخذاّ رو٤٘خ 

 خ.رؾذ٣بد ٓضَ اُخظٞط٤خ ٝالأٓبٕ ٝاُزٌِل أُغزذآخ ك٢ أُئعغبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ، ٝٓغ رُي رٞاعٚ ٛزٙ اُزو٤٘خ

ا٠ُ رؾ٤َِ ٗظبّ اداسح اُؾشّ اُغبٓؼ٢ اُز٢ً أُؼزٔذ ػ٠ِ رو٤٘خ اٗزشٗذ الأش٤بء. رْ  Li (2021)ًٔب ٛذكذ دساعخ 

عٔغ اُج٤بٗبد ؽٍٞ ٓ٘زغبد الأعٜضح اُطشك٤خ اُوبئٔخ ػ٠ِ رو٤٘خ اٗزشٗذ الأش٤بء، ٝالإداسح أُٞؽذح، ٝؽغبة 

خ ٝٗلزد ٗظبّ اداسح اُج٤بٗبد ٝرؾ٤ِِٜب ُِؾظٍٞ ػ٠ِ ث٤بٗبد ػخٔخ ه٤ٔخ ك٢ اُؾشّ اُغبٓؼ٢. طٔٔذ ٛزٙ اُذساع

اُؾشّ اُغبٓؼ٢ اُز٢ً اٌُبَٓ ٖٓ خلاٍ رؾ٤َِ ٓجبدة رظ٤ْٔ اُ٘ظبّ ٝأٛذاف اُزظ٤ْٔ. ٣٘وغْ ٛزا اُ٘ظبّ ثشٌَ 

أعبع٢ ا٠ُ الأعٜضح اُطشك٤خ ُِزؼشف ػ٠ِ اُٞعٚ ٝٗظبّ ثشٓغ٤بد اُؾشّ اُغبٓؼ٢ اُز٢ً أُؼزٔذ ػ٠ِ اٗزشٗذ 

شبإٛب ٖٓ هجَ اُطلاة ٝأػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝأُٞظل٤ٖ، ٣ٌٖٔ إٔ الأش٤بء. ٖٝٓ خلاٍ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد اُز٢ رْ اٗ

رٞكش ٓشعؼًب ُٔذ٣ش١ اُؾشّ اُغبٓؼ٢ ُزؾغ٤ٖ عٞدح الإداسح، ٝٓغبػذح أُؼ٤ِٖٔ ٝاُطلاة ػ٠ِ ط٤بؿخ خطؾ 

 رؼ٤ٔ٤ِخ ٝرؼ٤ٔ٤ِخ ٝثؾض٤خ أًضش ًلبءح.

 الخعقيب على الذراساث السابقت:
 الأش٤بء بٗزشٗذشرجطخ ثٔٞػٞع اُجؾش اُؾب٢ُ الاٛزٔبّ أُزضا٣ذ ث٣زج٤ٖ ٖٓ خلاٍ ػشع اُذساعبد اُغبثوخ أُ

ًؤؽذس رو٤٘بد اُزًبء الاطط٘بػ٢؛ ؽ٤ش ثؾضذ أؿِت اُذساعبد رؤص٤شٙ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ ٝرط٣ٞش أُئعغبد عٞاء 

ػ٠ِ  الأش٤بء اٗزشٗذثؾش رؤص٤ش رطج٤وبد أًبد٤ٔ٣خ أٝ خذ٤ٓخ أٝ ٓؼِٞٓبر٤خ. ؽ٤ش ٛذكذ ثؼغ اُذساعبد ا٠ُ 

 Alagumalaiٝدساعخ ، lgbinovia (2016)  &Okuonghaeٝدساعخ ، Bruce (2016)ًذساعخ أٌُزجبد 

(2020)  &Natarajan ػ٠ِ اُزؼ٤ِي ًذساعخ  الأش٤بء اٗزشٗذ، ًٔب ٛذكذ ثؼغ اُذساعبد ا٠ُ ثؾش رؤص٤ش

ك٢ ٓغ اُجؾش اُؾب٢ُ  Makori Elisha, (2017)(، ٝدساعخ 2019اُط٤ت )(، ٝرزلن دساعخ ۹۱۰۲الأًِج٢ )

 Alagumalai خدساع اعزخذٓذ، ك٢ ؽ٤ٖ الأش٤بء بٗزشٗذاعزخذاّ أُٜ٘ظ اُزؾ٢ِ٤ِ ٝاعزوشاء الأدث٤بد أُشرجطخ ث

(2020)  &Natarajan ٝاعزخذٓذ دساعخ ،Alshahrani (2021)  &Alsamhi  .ٜٓ٘ظ دساعخ اُؾبُخ

ك٢ رؾغ٤ٖ  الأش٤بء اٗزشٗذرؾ٤َِ ٝسطذ كٞائذ ٝرؾذ٣بد اعزخذاّ ٣ٝز٤ٔض اُجؾش اُؾب٢ُ ػٖ اُذساعبد اُغبثوخ ك٢ 

 ًلبءح ٓشاًض أُؼِٞٓبد ٝٛٞ ٓب ُْ رزطشم ا٤ُٚ اُذساعبد اُغبثوخ.

 :الأشياء إنخرنجهفهىم 
ٗظبّ ٖٓ  ك٢ اٌُض٤ش ٖٓ الأدث٤بد الأع٘ج٤خ ٝاُؼشث٤خ، ٝٛٞ ٓظطِؼ ٣ش٤ش ا٠ُ الأش٤بء اٗزشٗذرْ ر٘بٍٝ ٓظطِؼ 

أُزظِخ ثبُشجٌخ أٝ ٓغ ثؼؼٜب اُجؼغ، ؽ٤ش ٣زْ رجبدٍ اُج٤بٗبد دٕٝ اُؾبعخ ا٠ُ اُزلبػَ ٖٓ الأعٜضح أُزشاثطخ 

اٗغبٕ ٥خش ٣ٝشبس ا٤ُٜب أؽ٤بٗبً ثبلأعٜضح اُز٤ًخ ٝرغزخذّ ُٔؼبُغخ اُج٤بٗبد ٝأعٜضح الاعزشؼبس ٝأُشـلاد 

 (.p.11732014 ,Bello, & Zeadally ,(ٝارظبٍ اُشجٌبد ثجؼؼٜب 

رو٤٘بد ٓؼبطشح ٓجزٌشح رشثؾ الأعٜضح ٝرشَٔ  ٗزشٗذاُز٢ رزظَ ثبلإ الأش٤بءشجٌخ ٖٓ الأعٜضح ًٝٔب ٣ؼشف ثؤٗٚ: 

 ؛ ُزجبدٍ أُؼِٞٓبد ٝاُج٤بٗبد؛ ٓٔب ٣ٔ٘ؼ ه٘ٞاد ٓخزِلخ ُِزٞاطَ ٝاُزلبػَ ٓغ اُجششٗزشٗذٓغ ثؼؼٜب ػجش الإ

Kiryakova, et al., 2017, p.81)(. 

ٌّٖ ٖٓ  Mehmood, et al., (2017) ٝػشف اٗزشٗذ الأش٤بء ثؤٗٚ: ث٤٘خ رؾز٤خ ػب٤ُٔخ ُٔغزٔغ أُؼِٞٓبد رٔ

روذ٣ْ اُخذٓبد أُزطٞسح ػٖ اُشثؾ ٝالارظبٍ ث٤ٖ الأش٤بء، اعز٘بداً ا٠ُ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارظبلاد اُؾب٤ُخ 

 .(p. 17)ٝأُزطٞسح اُوبثِخ ُِزشـ٤َ اُج٢٘٤ 

ػجبسح ػٖ شجٌخ رز٤ؼ اُزؼشف ػ٠ِ ا٣ُٜٞبد  الأش٤بء اٗزشٗذإٔ   & MoussaMrabet(2017) ,ًٔب رًش 

أُبد٣خ ثشٌَ ٓجبشش، ٝرُي ػجش أٗظٔخ رؾذ٣ذ ا٣ُٜٞخ الإٌُزش٤ٗٝخ، ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٜٔ٘ب ٖٓ رخض٣ٖ ٛزٙ  الأش٤بءاُشه٤ٔخ ٝ

ُذ٣ٜب اُوذسح اُٞاعؼخ ك٢ رـ٤٤ش ػبُٔ٘ب ا٤ُّٞ،  الأش٤بء اٗزشٗذاُج٤بٗبد ٝٓؼبُغزٜب ٝاعزشدادٛب ػ٘ذ اُؾبعخ ُٜب. ٝ

 .(p.276) ٝٗوِٚ ٗوِخ ٗٞػ٤خ ٗؾٞ ػبُْ اكزشاػ٢ ك٢ ًض٤ش ٖٓ الأػٔبٍ ٝأُٜٔبد ا٤ٓٞ٤ُخ

ٓغ أعٜضح اُؾبعت ا٢ُ٥  ٗزشٗذارظبٍ رلبػ٢ِ ٖٓ خلاٍ الإ :ثؤٗٚ ( ا٠ُ اٗزشٗذ الأش٤بء2019ٝأشبس الأًِج٢ )

 .(۲۲. ، كزغؼِٜب هبثِخ لاعزوجبٍ ٝاسعبٍ اُج٤بٗبد )صبءالأش٤ٖٓ ٝالأعٜضح اُز٤ًخ ٓغ اُؼذ٣ذ 
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ػ٠ِ ع٤ٔغ الأدٝاد ٝالأعٜضح أُزظِخ ثجؼؼٜب ٖٓ  ٣طِنٓلّٜٞ ثؤٗٚ:  Yang, et al., (2022)ك٢ ؽ٤ٖ ػشكٚ 

؛ ُزجبدٍ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ٓغ ثؼؼٜب اُجؼغ ٝٓغ الأٗظٔخ الأخشٟ، ٝرُي ثشٌَ آ٢ُ ٗزشٗذخلاٍ شجٌخ الإ

 .(p. 9480) اُجشش١ أُجبششدٕٝ اُزذخَ 

ػجبسح ػٖ  الأش٤بء اٗزشٗذػ٠ِ إٔ ارلبم الأدث٤بد ٣شٟ اُجبؽش  الأش٤بء اٗزشٗذك٢ ع٤بم اُزؼش٣لبد اُغبثوخ ُٔلّٜٞ 

؛ لإسعبٍ ٝاعزوجبٍ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد؛ ٓٔب ٗزشٗذأعٜضح اعزشؼبس رغزط٤غ الاهزشإ ٓغ ثؼؼٜب ػجش شجٌخ الإ

: رو٤٘خ ؽذ٣ضخ ٚثؤٗ اعشائ٤بً  رؼش٣لبً  اُجؾش اُؾب٢ُك٢  الأش٤بء اٗزشٗذ٣ٌٖٝٔ رؼش٣ق  ٣ئد١ ا٠ُ رلبػَ اُجشش ٓؼٜب،

 كزغؼِٜب هبدسح ػ٠ِ ٓؼبُغخ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ٝرجبدُٜب ٝاُزلبػَ ٓؼٜب. ٗزشٗذرشرجؾ ثشٌَ ٓجبشش ثشجٌخ الإ

 :الأشياء إنخرنجخصائص 
 ًٔب ٢ِ٣: الأش٤بء اٗزشٗذخظبئض  Yang, et al., (2022)، ٝ (2019أٝػؼ اُذٛشبٕ )

ٝاُزذخَ اُجشش١  الأش٤بء اٗزشٗذهِخ دٝس اُؼبَٓ اُجششٟ: كؤ١ ش٢ء ٣زطِت اُزلبػَ اُجشش١ لا ٣ؼزجش ٖٓ ٗظبّ  -

 كوؾ. ؽلبءٙاٛ٘ب ٣غت إٔ ٣ٌٕٞ ػ٠ِ الأؿِت ُزشـ٤َ اُ٘ظبّ أٝ 

٤ُغذ ٓغشد شجٌخ ٖٓ أعٜضح اُؾبعٞة كؾغت، ثَ ٢ٛ ك٢ أثغؾ رؼش٣لبرٜب شجٌخ ٖٓ  الأش٤بء اٗزشٗذإ  -

ًبُغ٤بساد ٝاُٜٞارق اُز٤ًخ ٝالأعٜضح أُ٘ض٤ُخ ُٝؼت الأؽلبٍ  :ٝالأعٜضح ٖٓ ع٤ٔغ الأٗٞاع ٝالأؽغبّ الأش٤بء

 .أُزظِخ ٓغ ثؼؼٜب ػ٠ِ ٗؾٞ رلبػ٢ِ ٝالأدٝاد اُطج٤خ ٝاُ٘ظْ اُظ٘بػ٤خ

أٝ  ٗزشٗذك٢ ؽ٤بر٘ب هبث٤ِخ الارظبٍ ثبلإ الأش٤بءثؾ٤ش رٔزِي ًَ  ٗزشٗذٓزطٞس ُشجٌخ الإ ٓلّٜٞ الأش٤بء اٗزشٗذ -

ثجؼؼٜب اُجؼغ لإسعبٍ ٝاعزوجبٍ اُج٤بٗبد لأداء ٝظبئق ٓؾذدح ٖٓ خلاٍ اُشجٌخ، ٣ٝلُزشع ثٜزٙ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب إٔ 

ٝأُزؼذدح ػجش ٝعبئؾ اعزشؼبس،  أُز٘ٞػخ الأش٤بءرغؼَ ؽ٤بر٘ب أثغؾ رزؾغ٤ٖ ؽبُز٘ب ثٜب، ٖٓ خلاٍ سثؾ اُؼذ٣ذ ٖٓ 

ٓغ ثؼؼٜب اُجؼغ ٖٓ عٜخ ٝٓغ الاٗغبٕ ٖٓ عٜخ  الأش٤بءٕ رزلبػَ أ، ؽ٤ش ٣ٌٖٔ ٗزشٗذٝاُزؾٌْ ثٜب ٖٓ خلاٍ الإ

اخشٟ ُزز٤ؼ ثزُي اُؼذ٣ذ ٖٓ اُزطج٤وبد اُغذ٣ذح ك٢ أُغبلاد اُطج٤خ، ٝاُظ٘بػ٤خ، ٝالاهزظبد٣خ ٝاُزشث٣ٞخ 

ػجش  الأش٤بءأُٞػٞع ٣ؼزٔذ ػ٠ِ ع٤٘بس٣ٞ رلبػَ  ا٤ٓٞ٤ُخ ُِلشد، كؤعبط ٝاُش٣بػ٤خ ٝؽز٠ ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُؾ٤بح

 كؼَ اُخذٓبد ُلإٗغبٕ.أُزٞك٤ش  ٗزشٗذالإ

٤ُغذ ظبٛشح ؽبسئخ ًٔب هذ ٣جذٝ، ٝاٗٔب ٢ٛ ٝاهغ ُٔغزوجَ ُْ رٌزَٔ ٓؼبُٔٚ ثؼذ ُْٝ رزشٌَ  الأش٤بء اٗزشٗذإٔ  -

رو٤٘خ رؼذ ثبٌُض٤ش ك٢ أُغزوجَ، ٝع٤ٌٖٔ رضا٣ذ  الأش٤بء ٗذاٗزشاُوبػذح اُظِجخ لاٗطلاهزٚ اُظبسٝخ٤خ أُشروجخ، إ 

الإهجبٍ ػ٠ِ خذٓبرٜب ٖٓ رؾغ٤ٖ عٞدح ؽ٤بح الأكشاد ٝاُشكغ ٖٓ اٗزبع٤خ أُئعغبد، كؼلاً ػٖ اُخذٓبد ك٢ ٓغبٍ 

 اُ٘وَ ٝاُخذٓبد اُِٞعغز٤خ، ٝالأٖٓ ٝأُشاكن ٝاُزؼ٤ِْ ٝاُشػب٣خ اُظؾ٤خ، ٝؿ٤شٛب ٖٓ أُغبلاد.

 ٓب ٢ِ٣: الأش٤بء اٗزشٗذإٔ ٖٓ خظبئض  Kiryakova, et al., (2017) ًٔب رًش

  َٝٓشبسًزٜب ٝاُوذسح أُشزشًخ ػ٠ِ اٗزبط اُج٤بٗبد اُشثؾ ٝالارظبٍ ث٤ٖ اُشجٌبدآٌب٤ٗخ ٖٓ خلاٍ اُزٞاط. 

  ٓضَ الأش٤بءهبدس ػ٠ِ رٞك٤ش اُخذٓبد أُزؼِوخ ثبُش٢ء ػٖٔ ه٤ٞد  الأش٤بء اٗزشٗذ :بلأش٤بءثاُخذٓبد أُزؼِوخ ،

 الاكزشاػ٤خ أُشرجطخ ثٜب. الأش٤بءأُبد٣خ ٝ الأش٤بءالارغبم اُذلا٢ُ ث٤ٖ 

 :ؽ٤ش ٣ٌٖٔ سثؾ أ١ ش٢ء ثبُج٤٘خ اُزؾز٤خ اُؼب٤ُٔخ ُِٔؼِٞٓبد ٝالارظبلاد. اُزشاثؾ 

 رُي ٣ٌْٜٔ٘ اُزلبػَ  ٝٓغ،ٓز٘ٞػخ رجؼب ُٔ٘ظبد ٝشجٌبد الأعٜضح  الأش٤بء اٗزشٗذالأعٜضح ك٢  :ػذّ اُزغبٗظ

 شجٌبد ٓخزِلخ. أُخزِلخ ٓغ الأعٜضح الأخشٟ أٝ ٓ٘ظبد اُخذٓخ ٖٓ خلاٍ

 ٍٝرلغ٤شٛب لأؿشاع اُزطج٤ن الأش٤بء اٗزشٗذٓو٤بط ػخْ ك٢ ظَ  اداسح ًْ ٛبئَ ٖٓ اُج٤بٗبد: ٖٓ خلا. 

 ٓزظَ ٝأ٣ؼب أُٞهغ  شاُزـ٤٤شاد اُذ٣٘ب٤ٌ٤ٓخ: رزـ٤ش ؽبُخ الأعٜضح د٣٘ب٤ٌ٤ٓبً، ًؤٕ ٣ٌٕٞ اُغٜبص ٓزظَ أٝ ؿ٤

ٝاُغشػخ، ًٔب ٣ٌٖٔ إٔ ٣زـ٤ش ػذد الأعٜضح د٣٘ب٤ٌ٤ٓبً. اُغلآخ: ٣٘جـ٢ ألا ٗ٘غ٠ اُغلآخ ًغلآخ اُج٤بٗبد 

 اُجذ٤ٗخ ٝؿ٤ش رُي ٖٓ أشٌبٍ اُغلآخ ٝالأٓبٕ. ٝاُغلآخاُشخظ٤خ، 

 ,Belloٜٝٓ٘ب  الأش٤بء ذاٗزشٗإٔ ٛ٘بى ػذد ٖٓ اُخظبئض رزغْ ثٚ رو٤٘خ ٝٛ٘بى ثؼغ الأدث٤بد اُز٢ أشبسد ا٠ُ 

), (2014O., & Zeadally ،( 2023اُؾشث٢ ٝأُطق:) 

شجٌخ ر٤ًخ ٖٓ خلاٍ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُخٞاسص٤ٓبد ٝسٝاثؾ  الأش٤بء اٗزشٗذ: ٣شٌَ Intelligenceاُزًبء  -

اُجشآظ ٝالأعٜضح، ٣ٝؼضص هذسارٜب ٖٓ خلاٍ اُزًبء أُؾ٤ؾ اُز٢ رغَٜ الأٓٞس ٖٓ خلاٍ الاعزغبثخ اُز٤ًخ ُؾبُخ 

ٓؼ٤٘خ ٣ٝذػٜٔب لأداء ٜٓبّ ٓؾذدح، ثٔب ك٢ رُي رؾو٤ن اُزلبػَ ث٤ٖ أُغزخذّ ٝاُغٜبص ٖٓ خلاٍ ؽشم الإدخبٍ 

 ٝٝاعٜخ أُغزخذّ اُشع٤ٓٞخ. اُو٤بع٤خ
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ػ٠ِ أعٜضح الاعزشؼبس اُشه٤ٔخ ٝرطج٤وبد  الأش٤بء ٗزشٗذرؼزٔذ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ لإ Sensingالاعزشؼبس:  -

الاعزشؼبس. ٣ٌٖٝٔ ُٜزٙ أُغزشؼشاد ٝرطج٤وبد الاعزشؼبس اًزشبف أٝ ه٤بط أ١ رـ٤شاد ك٢ اُج٤ئخ، ٝاطذاس 

اُج٤ئخ الاعزشؼبس ػٖ ثؼذ رٞكش اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝع٤ِخ ُلإثذاع، ٝاُز٢  ر٘جٜبد ٝروبس٣ش ػٖ ؽبُزٜب، ٝؽز٠ اُزلبػَ ٓغ

ٝرٞاكوٜب، ٣ٝذسى اعزٜلاى اُج٤بٗبد ٣ٝؼضص  رؼٌظ أُؼشكخ اُؾو٤و٤خ ُِؼبُْ أُبد١ ٝالأشخبص أُٞعٞد٣ٖ ك٤ٚ.

 هذساد الإٗزبط اُشبِٓخ ٖٓ خلاٍ اُزًبء اُغٔبػ٢، ٣ٝٞكش الارظبٍ اُز٢ً ث٤ٖ اُزطج٤وبد اُز٤ًخ ٝاُجشش.

ثغؼخ أٝ ٗطبم ٛبئ٤ِٖ، لإٔ ػذد الأعٜضح اُز٢  الأش٤بء اٗزشٗذ: ٣ز٤ٔض Enormous Scaleاُ٘طبم اُؼخْ  -

أًجش ػ٠ِ الأهَ ٖٓ ػذد الأعٜضح  الأش٤بء اٗزشٗذرؾزبط ا٠ُ اداسرٜب ٝاُزٞاطَ ٓغ ثؼؼٜب اُجؼغ ك٢ شجٌخ 

اُؾب٢ُ. ثبلإػبكخ ا٠ُ اداسح اُج٤بٗبد اُز٢ رْ اٗشبإٛب ٝرلغ٤شٛب كبٜٗب رشعغ ا٠ُ ؿشع  ٗزشٗذأُزظِخ ثبلإ

 اُزطج٤وبد ٝرزؼٖٔ أ٣ؼب دلالاد اُج٤بٗبد ٝأُؼبُغخ اُلؼبُخ ُِج٤بٗبد.

راد اُظِخ،  الأش٤بءثؼ٤ٖ الاػزجبس أٓبٕ اُج٤بٗبد اُشخظ٤خ ٝ الأش٤بء اٗزشٗذ: ٣ؤخز رظ٤ْٔ Safetyالأٓبٕ  -

٤بٗبد داخَ اُشجٌخ ٖٓ اُٜغٔبد ٝاُزِٞس ٖٓ خلاٍ ٓغٔٞػخ ٝاعؼخ ٖٓ ٗٔبرط الأٓبٕ. ٓٔب عجن ٗوبؽ ٗوَ اُج

٣ٝغزوجِٜب ٖٓ خلاٍ  ٣زغْ ثوِخ دٝس اُؼٞآَ اُجشش١؛ ؽ٤ش رشُعَ أُؼِٞٓبد رِوبئ٤بً  الأش٤بء اٗزشٗذ٣زؼؼ إٔ 

اُ٘زبئظ ػ٠ِ اُجشش؛  ٣ٝؼشع IPSخٞاسص٤ٓبد ٓؼ٤٘خ دٕٝ رذخَ ٣ذ١ٝ ٣ٝؼبُغٜب ٣ٝزٞاطَ ٖٓ خلاٍ ثشٝرًٍٞٞ 

ٝالأعٜضح ثٔخزِق أٗٞاػٜب ٝأؽغبٜٓب، ٓضَ  الأش٤بءثَ شجٌخ ٖٓ  أٌُج٤ٞرش،كٜٞ ٤ُظ ٓغشد شجٌخ ٖٓ أعٜضح 

 اُغ٤بساد ٝاُٜٞارق اُز٤ًخ ٝالأعٜضح أُ٘ض٤ُخ ٝالأُؼبة ٝأُؼذاد اُطج٤خ ٝالأٗظٔخ اُظ٘بػ٤خ.

 هكىناث إنخرنج الأشياء:
ٖٓ أٌُٞٗبد اُز٢ رؼَٔ ٓؼب؛ ُز٤ٌٖٔ رجبدٍ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ث٤ٖ الأعٜضح ٣زٌٕٞ اٗزشٗذ الأش٤بء ٖٓ اُؼذ٣ذ 

 اٗزشٗذ الأش٤بء ٝاُز٢ رزٔضَ ك٢ ا٥ر٢:ا٠ُ أْٛ ٌٓٞٗبد  Kramp, et al., (2013)أشبس ، ٝهذ ٝالأش٤بء أُخزِلخ

 أُبد٣خ: ٢ٛٝ ٓزٔضِخ ك٢ الأش٤بء. الأعٜضح 

 رغزشؼش ٤ًبٗبد اُج٤ئخ أُبد٣خ. :أعٜضح الاعزشؼبس 

 .أُؾشًبد أٝ أُشـلاد: أٌُٞٗبد أُئصشح ػ٠ِ اُج٤ئخ أُبد٣خ 

  ا٤ٌُبٗبد الاكزشاػ٤خ: ٓضَ اُززاًش الاٌُزش٤ٗٝخ ٝٓظبدس أُؼِٞٓبد ٝعذاٍٝ الأػٔبٍ ٝؿ٤شٛب ٖٓ الأش٤بء اُز٢

 ٣ٌٖٔ إٔ رضجذ ػ٤ِٜب أعٜضح الاعزشؼبس.

 ُؼ٘ظش اُجشش١ ػ٠ِ اُزؾٌْ ك٢ اُج٤ئخ ٖٓ خلاٍ رطج٤وبد اُٜٞارق اُز٤ًخ أٝ الأشخبص: رزٔضَ ك٢ رلؼ٤َ هذسح ا

 أ١ أعٜضح أخشٟ رزظَ ثبُشجٌخ.

  اُخذٓبد: ٖٝٓ ٗٔبرعٜب ػشٝسح رٞاكش خذٓبد اُؾٞعجخ اُغؾبث٤خ ٝاُز٢ رغزخذّ ك٢ ٓؼبُغخ اُج٤بٗبد اُؼخٔخ

ٝرؾغ٤ٖ اعشاءاد ٝٗشبؽبد اُؼَٔ  ٝرؾ٣ِٜٞب ا٠ُ ٓؼِٞٓبد راد ه٤ٔخ ٓؼبكخ، ٝث٘بء ٝرشـ٤َ رطج٤وبد ٓجزٌشح،

 ٖٓ خلاٍ رٌبَٓ اُج٤بٗبد ك٢ الأعٜضح.

  أُ٘ظبد: ٝاُز٢ رغزخذّ ك٢ سثؾ ًبكخ ا٤ٌُبٗبد ٝهذ رضَ ٗٞع ٖٓ اُجشٓغ٤بد اُٞع٤طخ ٝػٔبٕ اُزش٤ًت

 ٝاُزشـ٤َ اُغ٤ِْ ٝٓزبثؼخ آ٤ُبد ثبٗزشٗذ الأش٤بء. ٝرٞك٤ش اُؼذ٣ذ ٖٓ اُٞظبئق ٜٓ٘ب اربؽخ اُٞطٍٞ ُلأعٜضح ػَٔ

اُغٜبص ٝرزجغ رؾ٤ِلاد اُج٤بٗبد، ٝاُوبث٤ِخ ُِزشـ٤َ أُزجبدٍ ٝالارظبٍ ػ٠ِ اُشجٌخ أُؾ٤ِخ أٝ اُغؾبثخ ٝؿ٤شٛب ٖٓ 

 الأعٜضح.

  اُشجٌبد: ٣زْ سثؾ ٌٓٞٗبد اٗزشٗذ الأش٤بء ثبعزخذاّ رو٤٘بد ٓزؼذدح ٖٓ ٝعبئؾ الارظبٍ اُلاع٢ٌِ ٝأُؼب٤٣ش

 .مٝاُجشرًٞٞلاد ٝرُي ُزٞك٤ش ارظبٍ ٝاعغ اُ٘طب

ك٢ ع٤بم ٓب عجن ٣زج٤ٖ إٔ لإٗزشٗذ الأش٤بء ٌٓٞٗبد ٓضَ ثو٤خ رطج٤وبد ٝرو٤٘بد اُزًبء الاطط٘بػ٢ ثذا٣خ ٖٓ 

لأخشٟ، ٝرشَٔ اُؾٞاع٤ت ا٣زْ رٞط٤ِٜب ثشجٌخ الإٗزشٗذ ٝر٤ٌٜٔ٘ب ٖٓ اُزٞاطَ ٓغ الأعٜضح الأعٜضح أُبد٣خ اُز٢ 

ٔغ ٝرؾ٤َِ ٝاسعبٍ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ث٤ٖ الأعٜضح ُغ ٝاُز٢ رغزخذّ  اُجشٓغ٤بدٝأُؾُٔٞخ ٝاُٜٞارق اُز٤ًخ، 

ٝرشَٔ شجٌبد الارظبلاد اُغ٤ٌِخ  اُشجٌبد، صْ أُخزِلخ، ٝرشَٔ اُجشٓغ٤بد رطج٤وبد ٝثشآظ ٝأٗظٔخ اُزشـ٤َ

الأش٤بء  اٗزشٗذٝاُج٤بٗبد ٝاُز٢ رؼذ ٖٓ أْٛ ٌٓٞٗبد ٝػٞآَ ٗغبػ رو٤٘خ ٝرغزخذّ ُشثؾ الأعٜضح،  ٝاُلاع٤ٌِخ

ٛزٙ أٌُٞٗبد  سثؾ٣ٝزْ  أٝ ث٤بٗبد الأشخبصدسعبد اُؾشاسح ٝرشَٔ أُؼِٞٓبد ٝاُج٤بٗبد اُز٢ ٣زْ رؾ٤ِِٜب ٓضَ 

ُز٤ٌٖٔ رجبدٍ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ث٤ٖ الأعٜضح أُخزِلخ، ٣ٝزْ اعزخذاّ رو٤٘بد اُؾٞعجخ اُغؾبث٤خ ٝاُزًبء  ع٤ٔؼبً 

 .ؾغ٤ٖ اٌُلبءحالاطط٘بػ٢ ُزؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ٝر
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 :في هراكز الوعلىهاث الأشياء إنخرنجاسخخذام 
أُبد٣خ ثشجٌخ  الأش٤بءٖٓ أًضش اُزو٤٘بد اُ٘بشئخ ٝأُجزٌشح ك٢ اُٞهذ اُؾب٢ُ، ؽ٤ش ٣زْ رٞط٤َ  الأش٤بء اٗزشٗذرؼذ 

 ٝر٤ٌٜٔ٘ب ٖٓ اُزٞاطَ ثشٌَ ٓغزٔش ٝاُزؾٌْ ك٢ ثؼؼٜب اُجؼغ، ٝرجبدٍ اُج٤بٗبد ثشٌَ آٖٓ ٝكؼبٍ ٗزشٗذالإ

Kramp, et al., 2013) .) خذٓبد ػذ٣ذح ُِششًبد  ًؤؽذ ٓ٘زغبد اُزًبء الاطط٘بػ٢ الأش٤بء اٗزشٗذٝرز٤ؼ

ِي الأعٜضح، ٝرؾغ٤ٖ ًلبءح ٝالأكشاد ٜٓ٘ب اُزؾٌْ ك٢ الأعٜضح ػٖ ثؼذ، ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد اُؼخٔخ اُز٢ رُٞذٛب ر

) ,Mrabet, H. E., & Moussa اُؼ٤ِٔبد اُظ٘بػ٤خ، ٝرؾغ٤ٖ اُشػب٣خ اُظؾ٤خ، ٝرؾو٤ن عٞدح الأٖٓ ٝاُغلآخ

2017). 

ٝالأشخبص ٝاُج٤ئبد. ؽ٤ش ٣زْ عٔغ  الأش٤بءصٞسح رٌُ٘ٞٞع٤خ رز٤ؼ اُزلبػَ الإ٣غبث٢ ث٤ٖ  الأش٤بء اٗزشٗذ٣ؼُذ ًٔب 

اُج٤بٗبد ثٞاعطخ أعٜضح اعزشؼبس ٝٓشـلاد ٓذٓغخ، ٝاُز٢ ٣زْ اسعبُٜب ثؼذ رُي ا٠ُ اُزطج٤وبد أُزخظظخ لإٗشبء 

ثجؼؼٜب  -ًبٕ ٗٞػٜب أ٣بً - ٓؼِٞٓبد هبثِخ ُِز٘ل٤ز. ٝٛٞ ٗظبّ ٓزوذّ ٣ؼَٔ ػ٠ِ سثؾ ٝدٓظ الأعٜضح اُزو٤٘خ أُز٘ٞػخ

، أ١ أٗٚ ٣غؼَ ع٤ٔغ الأعٜضح أُزظِخ ثٚ رزلبػَ ٓغ ثؼؼٜب اُجؼغ، ٗزشٗذػ٠ِ شجٌخ الإاُجؼغ ثؼذ رٞط٤ِٜب 

ٝأعٜضح الاعزشؼبس اُز٢ ٣زْ رؼ٤ٜٔ٘ب داخَ الأعٜضح ٝاُج٤بٗبد اُؼخٔخ  ٗزشٗذشجٌخ الإ الأش٤بء اٗزشٗذ٣ٝغزخذّ 

الأخشٟ. ٝٛٞ ٣ؼَٔ ك٢  ٝرٌُ٘ٞٞع٤ب اُزًبء الاطط٘بػ٢ ُغٔغ اُج٤بٗبد اُؼخٔخ ٝرؾ٤ِِٜب ٝرجبدُٜب ٓغ الأعٜضح

اُز١ إ عوطذ أؽذ ػ٘بطشٙ كشِذ اُؼ٤ِٔخ ثشٓزٜب، ٌٝٛزا  Ecosystemشٌَ ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٓضَ اُ٘ظبّ اُج٢٘٤ 

 .(The Australian Computer Society, 2016) أطجؾذ اُج٤ئبد أُبد٣خ أًضش رًبءً ٝأًضش رشاثطبً 

٤ذػْ هذسح أٌُزجبد ػ٠ِ اُٞطٍٞ ا٠ُ أُغٔٞػبد إٔ اعزخذاّ رطج٤وبد اٗزشٗذ الأش٤بء ع ٣ٝQin (2018)ئًذ 

اُزو٤ِذ٣خ ػجش الإٗزشٗذ، ًٝزُي رٞك٤ش ٓؼِٞٓبد ٝاهؼ٤خ ٝده٤وخ؛ ؽ٤ش ع٤ظجؼ ثبلإٌٓبٕ ٖٓ خلاٍ ٛزٙ اُزو٤٘خ 

اُز٤غ٤ش ػ٠ِ أٌُزج٤٤ٖ ٝأُغزل٤ذ٣ٖ اُؼضٞس ػ٠ِ ًبئ٘بد ٓبد٣خ، ٝرظلؼ ٓٞاسد اكزشاػ٤خ ك٢ أٌُزجخ أٝ ٓؼِٞٓبد 

أُغزل٤ذ٣ٖ، ٝأٗٚ ع٤غزلبد ٖٓ اٗزشٗذ الأش٤بء أ٣ؼبً ك٢ اُؾظٍٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓبد ػٖ أُغزل٤ذ٣ٖ  ؽٍٞ اٛزٔبٓبد

ٖٓ خلاٍ ٛٞارلْٜ أُؾُٔٞخ، ٝٓؼشكخ ٤ُْٜٓٞ ٝٓضاعْٜ اُؾب٢ُ ٝثبُزب٢ُ اػلآْٜ ػ٠ِ عج٤َ أُضبٍ ػٖ ٓذٟ رٞاكش 

أٗٚ ٖٓ أٌُٖٔ الاعزلبدح ٜٓ٘ب ًزُي أعٜضح شبؿشح ثبٌُٔزجخ ُِؼَٔ ػ٤ِٜب، أٝ ؿشف هشاءح ٣ؾزبعٜٞٗب ُلاعزخذاّ، ٝ

 ك٢ ٓغبلاد الاعزشبساد ٝاُزذس٣ت.

 ٔشاًض أُؼِٞٓبد٣ٌٖٔ إٔ ٣وذّ ُ اٗزشٗذ الأش٤بءا٠ُ إٔ  Pujar, & Satyanarayana (2015)ًٔب أشبس 

ٔشاًض أُؼِٞٓبد اُز٢ ُذ٣ٜب ٓ٘بساد اػذاد ٓضَ الأعٜضح ثروذ٣ْ عُٞخ اكزشاػ٤خ رار٤خ اُزٞع٤ٚ خذٓبد ؽٍٞ 

ع٤وّٞ ٛبرلْٜ أُؾٍٔٞ ثزشـ٤َ ٓوطغ ك٤ذ٣ٞ أٝ  ٓؼ٤٘بً  ؼ٘ذٓب ٣ضٝس أُغزل٤ذٕٝ هغٔبً ك ؛اُلاع٤ٌِخ ك٢ الأهغبّ أُخزِلخ

طٞد ٣ششػ أُض٣ذ ػٖ ٛزا اُوغْ ٤ًٝق ٣ٌٖٔ الاعزلبدح اُوظٟٞ ٓ٘ٚ. ٝهذ ٣ٌٕٞ هبدساً ػ٠ِ رٞك٤ش خجشح ؿ٤٘خ 

ن سه٢ٔ ُٜب ػ٠ِ ٛٞارلْٜ أُؾُٔٞخ ؽ٤ش ٣زْ رؾذ٣ذ ثبُٔغٔٞػبد اُخبطخ ٓضَ أُخطٞؽبد ٖٓ خلاٍ رٞك٤ش ر٘غ٤

 اُٞطٍٞ اُلؼ٢ِ ا٠ُ ٛزٙ أُظبدس.

ٝالاعزغبثخ اُغش٣ؼخ ٝاُؾغبع٤خ ٝالأٓ٘خ ُزؾو٤ن اؽز٤بعبد  ٝثبُزب٢ُ كبٕ اٗزشٗذ الأش٤بء ٣ؼزٔذ ػ٠ِ عٔغ اُج٤بٗبد

زخذّ أعٜضح الاعزشؼبس ٖٓ خلاٍ اُزشـ٤َ ا٢ُ٥، ٣ٝغ أُغزل٤ذ٣ٖ ٖٓ أُؼِٞٓبد داخَ شجٌخ اٗزشٗذ الأش٤بء

، ًٔب ٣ؼَٔ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ هذسح أُئعغبد ػ٠ِ أداء أػٔبُٜب ٝعشػخ اُٞطٍٞ ٝاُؾظٍٞ ٝاُشجٌبد ٝاُشٝثٞربد

ػ٠ِ أُؼِٞٓبد ٖٓ خلاٍ رِي الأش٤بء، ٝر٤ٌٖٔ رٞط٤َ الأش٤بء ك٢ أ١ ٝهذ ٝأ١ ٌٓبٕ لأ١ شخض ٣غزخذّ 

)اُؾشث٢  ش٤بء اُزطٞساد اُؾذ٣ضخ ك٢ اُجشٓغ٤بداٗزشٗذ الأ ٣ٝٞظق ،خذٓبد شجٌخ اٗزشٗذ الأش٤بء ثشٌَ ٓضب٢ُ

 .(2023ٝأُطق، 

رؼزجش ٓشاًض أُؼِٞٓبد ٖٓ أُئعغبد أُٜٔخ اُز٢ رٞكش اُٞطٍٞ ا٠ُ أُؼِٞٓبد ٝرغبػذ أُغزخذ٤ٖٓ ًٔب إٔ ٝ

ٝك٤ٔب ٢ِ٣ الأدٝاس  ،( أ٤ٔٛخ ًج٤شح ك٢ ٓشاًض أُؼِٞٓبدAIُزًبء الاطط٘بػ٢ )ًؤؽذ رو٤٘بد ا الأش٤بء اٗزشٗذرو٤٘خ 

 :)(Ahmed, et al., 2017 ك٢ ٓشاًض أُؼِٞٓبد لإٗزشٗذ الأش٤بءأُٜٔخ 

  لإٗزشٗذ الأش٤بء ك٤ٌٖٔ  ؛٤ًٔبد ًج٤شح ٖٓ اُج٤بٗبدٓغ رؼَٔ ٓشاًض أُؼِٞٓبد  ؽ٤شرؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٝاداسرٜب

رؾذ٣ذ ٝروذ٣ْ أُؼِٞٓبد اُز٢  رؾ٤َِ ٛزٙ اُج٤بٗبد ٝرظ٤٘لٜب ٝاداسرٜب ثغشػخ ٝثلؼَ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٖٓ أٌُٖٔ

 رغزغ٤ت ثشٌَ أكؼَ لاؽز٤بعبد أُغزخذ٤ٖٓ.

 الأعئِخ أٝ ؽَ أُشٌلاد ػٖٓغبػذح أُغزخذ٤ٖٓ ك٢ الإعبثخ لإٗزشٗذ الأش٤بء ٣ٌٖٔ : الإعبثبد ا٤ُ٥خ، 

 .بد ده٤وخٝثبعزخذاّ رو٤٘بد ٓؼبُغخ اُِـخ اُطج٤ؼ٤خ ٝاُزؼِْ ا٢ُ٥ ٣ٌٖٔ ٛزٙ كْٜ أعئِخ أُغزخذ٤ٖٓ ٝروذ٣ْ اعبث
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  ٌٖٔرؾ٤َِ رلؼ٤لاد أُغزخذ٤ٖٓ ٝروذ٣ْ رٞط٤بد ٓخظظخ ث٘بءً ػ٠ِ لإٗزشٗذ الأش٤بء أٗظٔخ اُزٞط٤خ: ٣

٣ٌٖٝٔ اعزخذاّ رُي ُٔ٘ؼ أُغزخذ٤ٖٓ آٌب٤ٗخ اُٞطٍٞ ا٠ُ ٓؼِٞٓبد أكؼَ ٝرض٣ٝذْٛ ثبُٔٞاسد اُز٢  ،اٛزٔبٓبرْٜ

 هذ رٌٕٞ راد أ٤ٔٛخ ثبُ٘غجخ ُْٜ.

 ٜؽ٤ش ٣ز٤ؼ  ،اداسح أُؾزٟٞ ٝكٜشعزٚ ك٢ ٓشاًض أُؼِٞٓبدلإٗزشٗذ الأش٤بء ٣ٌٖٔ  :باداسح أُؼِٞٓبد ٝكٜشعز

ٝػغ اُؼلآبد ػ٠ِ أُؾزٟٞ ٝرظ٤٘لٚ ٝعؼِٚ هبثلاً ُِجؾش ثشٌَ كؼبٍ ُِٔغزخذ٤ٖٓ اُٞطٍٞ ثغُٜٞخ ا٠ُ 

 أُؼِٞٓبد اُز٢ ٣ش٣ذٜٝٗب

  ٌٖٔشبف أُشٌلاد اُز٢ رؾذس ك٢ اًزلإٗزشٗذ الأش٤بء اعزٌشبف الأخطبء ٝاطلاؽٜب ٝرؾ٤َِ الأخطبء: ك٤

ٖٝٓ خلاٍ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد أُزؼِوخ ثبُٔشٌِخ ٖٓ أٌُٖٔ رؾذ٣ذ أُشبًَ أُزٌشسح ٝروذ٣ْ  ،ٓشاًض أُؼِٞٓبد ٝؽِٜب

 اُؾٍِٞ.

 ٣ٌٖٔ اعزخذاّ هذساد اُزؼشف ػ٠ِ اُٞعٚ ٝٓؼبُغخ اُِـخ  :اُزؼشف ػ٠ِ اُٞعٚ ٝٓؼبُغخ اُِـبد اُطج٤ؼ٤خ

بػ٢ ُٔظبدهخ أُغزخذ٤ٖٓ أٝ كْٜ ؽِجبد أُغزخذ٤ٖٓ ك٤ئد١ رُي ا٠ُ ص٣بدح الأٓبٕ اُطج٤ؼ٤خ ك٢ اُزًبء الاطط٘

 ٝرؾغ٤ٖ رغشثخ أُغزخذّ.

  ػ٠ِ أُغزخذّ  ٓشاًض أُؼِٞٓبد ػ٠ِ روذ٣ْ خذٓبد أًضش كؼب٤ُخ ًٝلبءح ٝرش٤ًضاً اٗزشٗذ الأش٤بء ٣غبػذ

 .ٝاؽز٤بعبد أُغزخذ٤ٖٓ

ثوٞح ك٢ أُغزٔؼبد ٝأُئعغبد اُؾ٤ٌٓٞخ أربؽذ ُٚ اُزضاؽْ  اٗزشٗذ الأش٤بءإ آٌبٗبد ُزا ٣ٌٖٔ اُوٍٞ 

ٓٞاًجخ ٓٔب  ،اٌُض٤ش ك٢ ؽ٤بر٘ب ا٤ٓٞ٤ُخ، ٝعٞف ٣ٌٕٞ الاػزٔبد ػ٤ِٜب ثشٌَ ًج٤ش ك٢ أُغزوجَ ٝؿ٤شدٝاُخبطخ، 

 ك٢ ص٣بدح الأش٤بء اٗزشٗذػذداً ٖٓ ٓجشساد اعزخذاّ ( ۹۱۰۲) اُذٛشبٕ أٝسدٝهذ  ،ٛزٙ اُزطٞساد ثبعزٔشاس

زؼِْ ٝاُجؾش، ٝرُي ٖٓ خلاٍ اُزؾشس ٖٓ ه٤ٞد اُضٓبٕ ٝأٌُبٕ، ؽ٤ش ٣غزط٤غ اُغ٤ٔغ اُجؾش ٝاُزؼِْ ك٢ كشص اُ

ٓ٘ظخ ؿ٤٘خ ثٔظبدس أُؼِٞٓبد أُز٘ٞػخ ٝاُز٢ رغْٜ ك٢  الأش٤بء اٗزشٗذأ١ ٝهذ ٖٝٓ أ١ ٌٓبٕ. ٣ٞكش 

ْ. ػ٘ذ الاػزٔبد ػ٠ِ رو٤٘بد الاعزٌشبف ٝاُزؼِْ ٝروٞد ا٠ُ رط٣ٞش اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝسكغ ٓغزٟٞ عٞدح اُزؼ٤ِ

 Makoriٝأػبف  رز٠ُٞ الأعٜضح ر٘ل٤ز اُٞظبئق أُزٌشسح، ٤ُزلشؽ الاٗغبٕ ُز٘ل٤ز الأٓٞس أُٜٔخ. الأش٤بء اٗزشٗذ

 ٢ِ٣: إٔ ٛ٘بى ؽبعٚ ُلاعزلبدح ٖٓ اٗزشٗذ الأش٤بء ك٢ أُئعغبد ُٔب (2017)

 .ك٢ ٓؼبٓلاد اُؼٔلاء ٝص٣بدح اُذهخٝخلغ اُزٌب٤ُق ٝرؾغ٤ٖ اُخذٓبد،  الأٗشطخ ٝالاعشاءادأرٔزٚ  -

 أُغبٛٔخ ك٢ ط٘غ اُوشاساد ٖٓ خلاٍ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد اُز٢ رذػْ ارخبر اُوشاس ك٢ ٝهذ هظ٤ش. -

 ثبػزجبسٛب ٓئعغبد ٓٞاًجخ ُِزطٞساد اُزو٤٘خ اُؾذ٣ضخ. ٓشاًض أُؼِٞٓبدرؾغ٤ٖ طٞسح  -

د اُزو٤٘خ اُز٢ ٣ٌٖٔ الاعزلبدح ٜٓ٘ب ك٢ ٌٓبٗبإٔ اٗزشٗذ الأش٤بء ٣ضخش ثٔغٔٞػخ ٛبئِخ ٖٓ الإ٣زج٤ٖ ٓٔب عجن 

ػ٠ِ خذٓبد  ه٤ٔخ ٝٗبعؾخأٌُزجبد ٝٓشاًض أُؼِٞٓبد ارا رْ اُزخط٤ؾ ُٜب ٝر٘ل٤زٛب ثبُشٌَ أُلائْ هذ رؼٞد ث٘زبئظ 

 ًج٤شح ٝا٣غبث٤خرـ٤٤شاد  ؛ ٓٔب ٣ئد١ ا٠ُ رطٞس أداء ٛزٙ أُئعغبد ٝاؽذاسٝأٗشطخ أٌُزجبد ٝٓشاًض أُؼِٞٓبد

ٝاُؾظٍٞ  ثزؾ٤َِ اُج٤بٗبدٓشٝساً  أُشاًضزجبد ٝٓشاًض أُؼِٞٓبد ثذءاً ٖٓ رطٞس خذٓبد ٝأٗشطخ ك٢ ث٤ئخ أٌُ

ٝاهزشاػ الأٗشطخ أُ٘بعجخ ُِٔغزل٤ذ  ؽغت ٤ُٓٞٚ ٝاُؾظٍٞ ػ٠ِ اؽظبءاد أُغزل٤ذ٣ٖ  اُشاعؼخػ٠ِ اُزـز٣خ 

 .ٝسؿجبرٚ

 هجالاث حطبيق إنخرنج الأشياء في هراكز الوعلىهاث:
إٔ اٗزشٗذ الأش٤بء ٣زٔزغ ثوذساد ٛبئِخ رٌٖٔ أٌُزجبد ٝٓشاًض   & ,Satyanarayana (2015)Pujar أٝػؼ

أُؼِٞٓبد ٖٓ رط٣ٞش خذٓبرٜب اُؾب٤ُخ ٝاػبكخ أُض٣ذ ٖٓ اُخذٓبد أُغزوج٤ِخ، ًٔب ٣غبػذ ك٢ اُزـِت ػ٠ِ ٓشبًَ 

ٌٖ اعزخذاّ اٗزشٗذ الأش٤بء ٣ٔ( ؽ٤ش رًش أٗٚ 2021) ٝاُغٞٛش١ ٝهذ أًذ ػ٠ِ رُي ػجذ أُخزبس أٌُزجخ اُذائٔخ.

رؾذ٣ش أُؼِٞٓبد ؽٍٞ أُغزخذ٤ٖٓ ٖٓ خلاٍ ، ٝك٢ أٌُزجبد ك٢ ٓغبلاد ٓضَ روذ٣ْ الاعزشبساد ٝاُزذس٣ت

 .ٛٞارلْٜ أٝ أعٜضرْٜ أُؾُٔٞخ

، ٝرخظ٤ض الإشؼبساد ٝاُذٝساد أُغزل٤ذ٣ٖ ػ٠ِ رِج٤خ اؽز٤بعبداٗزشٗذ الأش٤بء ٣غبػذ ٝك٢ ٛزا اُغ٤بم 

ؽٍٞ ٓذٟ رٞكش ؿشف  ُِٔغزل٤ذ٣ٖلإسعبٍ اشؼبساد ٚ ث٘بءً ػ٠ِ ث٤بٗبرْٜ، ٣ٌٖٝٔ أ٣ؼًب اعزخذآاُزذس٣ج٤خ ُْٜ 

اُوشاءح ٝأُٞاسد ٝاٌُزت، ُٔ٘غ اُشؼٞس ثبلإؽجبؽ ثغجت ػذّ ٝعٞد ٓغبؽخ ك٢ ؿشف اُوشاءح أٝ ػذّ رٞكش 

)d, et al., Ahme ثؼغ ٓغبلاد رطج٤ن اٗزشٗذ الأش٤بء ك٢ ٓشاًض أُؼِٞٓبد ٢ِ٣ٝك٤ٔب ، ٓؾطبد ُِؼَٔ

2017)، Xie, et al., 2020)( ،Yang, & Wang, 2021)(: 
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اداسح الأعٜضح: ٣غبػذ اٗزشٗذ الأش٤بء أٌُزجبد ٝٓغزخذ٤ٜٓب ك٢ اداسح الأعٜضح أُزبؽخ ثشٌَ أكؼَ ٝثبُزب٢ُ  -

٣غزط٤غ رٞك٤ش رٌب٤ُق اُطبهخ، ًٔب ٣غبػذ ك٢ رٞع٤غ ٗطبم اُزؾٌْ ُٔٞظل٢ أٌُزجخ ٝأُغزل٤ذ٣ٖ ػ٠ِ اُغٞاء، ؽ٤ش 

 أُغزل٤ذ اُز١ ٣ذخَ ا٠ُ أٌُزجخ ثبعزخذاّ ٛبرلٚ أُؾٍٔٞ اُزؾٌْ ك٢ الإػبءح ٝر٤٤ٌق اُٜٞاء.

٣غبػذ اٗزشٗذ الأش٤بء ٓشاًض أُؼِٞٓبد ك٢ رٞك٤ش اُخذٓبد اُوبئٔخ ػ٠ِ أُٞهغ كبرا  :خذٓبد رؾذ٣ذ أُٞاهغ -

أُ٘ضٍ أٝ أٌُزت صْ أٗزوَ ا٠ُ أٌُزجخ أٗشؤ أُغزل٤ذ هبئٔزٚ أُلؼِخ ك٢ كٜشط أٌُزجخ ثبعزخذاّ ؽغبثٚ ٖٓ 

 ثبعزخذاّ ٛبرلٚ أُؾٍٔٞ ع٤ٌٕٞ هبدسًا ػ٠ِ اُؾظٍٞ ػ٠ِ ارغبٛبد أُغٔٞػبد.

رٞك٤ش  -ثبلاػزٔبد ػ٠ِ رطج٤وبد اٗزشٗذ الأش٤بء -رغزط٤غ ٓشاًض أُؼِٞٓبد  :اُٞطٍٞ ا٠ُ أٌُزجخ ٝٓٞاسدٛب -

زجخ ٝاعزخذاّ ٓٞاسدٛب، ؽ٤ش ٣ٞكش رطج٤ن أٌُزجخ ثطبهبد اكزشاػ٤خ لأػؼبئٜب رٌْٜٔ٘ ٖٓ اُٞطٍٞ ا٠ُ أٌُ

 .أُخضٕ ػ٠ِ اُٜبرق أُؾٍٔٞ خش٣طخ ٌُِٔزجخ رٞعٚ أُغزل٤ذ ا٠ُ ٓٞهغ أُظبدس

دكغ اُـشآبد ٝاُزغغ٤َ ك٢ اُلؼب٤ُبد ٣غزط٤غ اٗزشٗذ الأش٤بء اخجبس أُغزل٤ذ٣ٖ ػٖ اٌُزت أُزؤخشح  -

ٌُزت أُزؤخشح ٝدكغ اُـشآخ ػجش الإٗزشٗذ، ًٔب ٣ز٤ؼ ُِٔغزل٤ذ أُغزؾوخ ٌُِٔزجخ، ُز٤ٌْٜٔ٘ ٖٓ اػبدح ا ٝاُـشآبد

 أٌُزجخ ٖٓ كؼب٤ُبد. ٚرغغ٤َ ٝدكغ سعّٞ الاشزشاى ك٤ٔب روذٓ

اداسح ٓوز٤٘بد ٝٓغٔٞػبد أٌُزجخ : ٖٓ أثشص الأٗشطخ اُز٢ ٣ٌٖٔ الاعزلبدح ٖٓ اٗزشٗذ الأش٤بء ك٢ اُو٤بّ ثٜب  -

ؼـؾ ٝاُز٢ رٌٖٔ ٖٓ ٓؼشكخ ػذد أُغزل٤ذ٣ٖ أُزشدد٣ٖ ػ٠ِ هغْ ٣ٌٖٝٔ رذػ٤ْ ٛزٙ اُؼ٤ِٔخ ٖٓ خلاٍ ُٞؽبد اُ

ٓؼ٤ٖ أٝ ٓؼشكخ أ١ الأهغبّ الأًضش ص٣بسح ٝالأهغبّ اُز٢ رؾزبط ا٠ُ ر٤ٔ٘خ أُوز٤٘بد ثذاخِٜب ٝرُي ٖٓ خلاٍ سثؾ 

رؼش٣ق ٓغزشؼشاد اُؾشًخ ثبُزطج٤ن اُخبص ثبٌُٔزجخ ٖٝٓ صْ رؾ٤َِ رِي اُج٤بٗبد، ًٔب ٣ٌٖٔ الاعزلبدح ٖٓ ثطبهبد 

أُذٓغخ ػٖٔ ٓغٔٞػبد أٌُزجخ ثبلإػبكخ ا٠ُ ادساط ثطبهخ رؼش٣ق ك٢ ثطبهبد  RFID Tagsرشدداد اُشاد٣ٞ 

كزشح اػبسرٜب ٝاُـشآبد أُلشٝػخ ػ٤ِْٜ  اٗزٜبء الأػؼبء ٖٝٓ صْ اشؼبس أُغزل٤ذ٣ٖ ثبٌُزت اُز٢ أٝشٌذ ػ٠ِ

 ٝرغذ٣ذ رِي اُـشآبد ٖٓ خلاٍ رطج٤ن أٌُزجخ دٕٝ اُؾبعخ ُِزٛبة ٌُِٔزجخ ٝاػبػخ اُٞهذ.

أٗشطخ اُزؼش٣ق ثبٌُٔزجخ: ٣ٌٖٔ رٞع٤ٚ ٛزا اُ٘شبؽ ُِٔشزش٤ًٖ اُغذد لإٓذادْٛ ثبُٔؼِٞٓبد ػٖ أٌُزجخ ٤ًٝل٤خ  -

ء أُغبٛٔخ ك٢ ٛزا الأٓش ٖٓ خلاٍ رٞك٤ش عُٞخ اكزشاػ٤خ ُِٔغزل٤ذ٣ٖ اُٞطٍٞ ُِٔظبدس ٣ٌٖٝٔ لإٗزشٗذ الأش٤ب

ٝرُي ٖٓ خلاٍ رطج٤ن رو٤٘خ أُششذاد اُلاع٤ٌِخ ٝاُز٢ ٣ٌٖٔ ٝػؼٜب ك٢ ٓذاخَ الأهغبّ أُخزِلخ ٝاُز٢ رٌٖٔ 

أُغزل٤ذ٣ٖ ثٔغشد اُٞطٍٞ ُٜزٙ الأهغبّ ٖٓ خلاٍ رطج٤ن أٌُزجخ رشـ٤َ ِٓق طٞر٢ أٝ اشؼبس أُغزل٤ذ٣ٖ 

ٔغٔٞػخ ٖٓ أُؼِٞٓبد ػٖ ٛزا اُوغْ ٤ًٝل٤خ رؾو٤ن الاعزلبدح اُوظٟٞ ٖٓ أُظبدس أُزبؽخ ثذاخِٚ ٣ٌٖٝٔ ث

أ٣ؼب الاعزلبدح ٖٓ رطج٤ن رِي اُزو٤٘خ ك٢ أهغبّ أُغٔٞػبد اُخبطخ ًؤهغبّ أُخطٞؽبد أٝ أهغبّ أٌُلٞك٤ٖ 

 ٝر١ٝ الاؽز٤بعبد اُخبطخ.

الأش٤بء أُغبٛٔخ ك٢ اهزشاػ أُظبدس ػ٠ِ أُغزل٤ذ٣ٖ ٝرُي ٖٓ  ٣ٌٖٔ لإٗزشٗذ ٝأُشاعغ:اهزشاؽبد أُظبدس  -

ػ٤ِٔبد اُجؾش اُخبطخ ثْٜ ٝاشؼبس أُغزل٤ذ ػ٘ذ ٝطُٞٚ ٌُِٔزجخ ػ٠ِ  ٝث٘بءُ خلاٍ اعزخذاّ ث٤بٗبد أُغزل٤ذ٣ٖ 

 ٓشح أخشٟ ٖٓ خلاٍ رطج٤ن اُٜبرق اُز٢ً ثزٞاكش ٓظبدس ٓشبثٜخ ُؼ٤ِٔخ اُجؾش اُز٢ هبّ ثٜب أٝ اشؼبسٙ ثٞعٞد

 ٗشبؽ أٝ ؽذس ٓزؼِن ثؼ٤ِٔخ اُجؾش اُخبطخ ثٚ ٝاسشبدٙ ٖٓ خلاٍ رو٤٘خ رؾذ٣ذ أُٞاهغ.

ك٤ٔب  RFID Tagsرؾذ٣ذ ٓٞاهغ أُظبدس: دٓظ آخش ُزو٤٘خ اٗزشٗذ الأش٤بء ٓغ ثطبهبد رؼش٣ق رشدداد اُشاد٣ٞ  -

اهغ ٖٓ خلاٍ سثؾ ٣خض رؾذ٣ذ ٓٞاهغ الأٝػ٤خ عزغْٜ اٗزشٗذ الأش٤بء ثشٌَ ًج٤ش ك٢ روذ٣ْ خذٓبد رؾذ٣ذ أُٞ

الأٝػ٤خ أُزؼٔ٘خ ُجطبهبد اُزؼش٣ق ثزطج٤ن أٌُزجخ ٖٝٓ صْ ؽغبثبد أُغزل٤ذ٣ٖ كجٔغشد دخٍٞ أُغزل٤ذ ٌُِٔزجخ 

٣زْ اشؼبسٙ ٖٓ خلاٍ رطج٤ن أٌُزجخ ثؤٓبًٖ رٞاعذ اٌُزت ػ٠ِ اُشكٞف أٝ ؽز٠ أٓبًٖ رٞاعذٛب خبسط اُشكٞف 

 ٤ًٝل٤خ اُٞطٍٞ ُزِي الأٓبًٖ.

٣ٌٖٔ اعزخذاّ رو٤٘خ اٗزشٗذ الأش٤بء ك٢ رزجغ اُٞصبئن اُغش٣خ دٕٝ رذخَ ثشش١ ٖٓ خلاٍ  اُغش٣خ:اداسح اُٞصبئن  -

الإثلاؽ اُلٞس١ ا٠ُ أُشًض اُٞؽ٢٘ ُِٞصبئن ٝأُؾلٞظبد ثؤٗٞاع اُٞصبئن اُغش٣خ ٝدسعبد عش٣زٜب، ٝالإثلاؽ 

 ص ؽ٢ٌٓٞ.اُلٞس١ ا٠ُ أُشًض اُٞؽ٢٘ لأٖٓ أُؼِٞٓبد ثؤٗٞاع اُٞصبئن اُغش٣خ ك٢ ًَ عٜب

٣ٌٖٔ لإٗزشٗذ الأش٤بء اعشاء ػ٤ِٔخ اُلشص ٝاُزو٤٤ْ ُِٞصبئن ك٢ اُغٜبص  اداسح ػ٤ِٔبد اُلشص ٝاُزو٤٤ْ ُِٞصبئن: -

اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ رٞه٤زبد ٓؾذدح ٖٓ ًَ ػبّ، ُٝزُي كبٕ اُٞصبئن الإداس٣خ ثبُغٜبص الإداس١ ػ٘ذ رغغ٤ِٜب ك٢ ٗظبّ 

ػ٠ِ عذاٍٝ  أُؼبٓلاد ثبُغٜبص كبٗٚ ٣زؾذد ثٜب اُزٞاس٣خ أُؼزٔذح ٖٓ أُشًض اُٞؽ٢٘ ُِٞصبئن ٝأُؾلٞظبد ث٘بءً 



 
 

 

DOI: https://doi.org/10.33193/JALHSS.100.2024.1004 

148 

ٓذد اُؾلع أُؼزٔذح ثبُِٞائؼ أُخزِلخ، ٖٝٓ ٛ٘ب ٣جذأ ٗظبّ أُشًض اُٞؽ٢٘ ٖٓ خلاٍ الارظبلاد ٝأعٜضح 

 أُغزشؼشاد ك٢ ارخبر الإعشاءاد اُلاصٓخ.

 ٗزشٗذ الأش٤بء أُغبٛٔخ ثشٌَ كؼبٍ ك٢ رط٣ٞش خذٓبد ٓشاًض أُؼِٞٓبد ك٢ ٓغبلاد ًض٤شح ٜٓ٘ب٣ٌٖٔ لإًٔب 

2016)Qin, et al., ( ،Ray, 2018)(: 

  أُغبػذح ك٢ اُؾلبظ ػ٠ِ اُٞصبئن اُ٘بدسح ٝاُغش٣ؼخ اُؼطت ٖٓ دٕٝ ؽغت اُٞطٍٞ ا٤ُٜب ٖٓ اُشاؿج٤ٖ ك٢

دساعزٜب، ٝاظٜبس رلبط٤َ لا ٣ٌٖٔ سإ٣زٜب ٓجبششح ػ٠ِ اُٞص٤وخ الأط٤ِخ، ٝعُٜٞخ الاعزشعبع ٝكوبً ُٔٞػٞع 

أُٞاد اُ٘بدسح ٖٓ ٓشٌلاد عٞء اُؾلع ٝاُزخض٣ٖ ٖٝٓ ًضشح  ُٞص٤وخ، ٝر٤ٔ٘خ اُٞطٍٞ اُؼب٢ُٔ ُِٔؼِٞٓبد، ٝؽٔب٣خ

 الاؽلاع ػ٤ِٜب آٌب٤ٗخ اُٞطٍٞ ا٠ُ ٓظبدس أُؼِٞٓبد ٖٓ خلاٍ أُٞػٞع اٝ أٌُِبد أُلزبؽ٤خ.

  ٣ٌٖٔ رؼوت اٌُزت ٝأُغلاد ٝالأش٤بء الأخشٟ اُز٢ ٣زْ كوذٛب أٝ ٝػؼٜب ك٢ ٌٓبٕ ؿ٤ش ٌٓبٜٗب ػجش خبط٤خ

ؾٜب اٗزشٗذ الأش٤بء ٓب ٣وَِ ٝهذ ٝعٜذ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓشاًض أُؼِٞٓبد ٣ٝوَِ ًض٤شا ٖٓ رؼوت الأش٤بء اُز٢ رز٤

 ػ٤ِٔبد اُلوذ اُز٢ رزؼشع ُٜب ٓظبدس أُؼِٞٓبد.

  ٚٔ٣ٌٖٔ رؾذ٣ذ ٓٞهغ أُغزل٤ذ داخَ أٌُزجخ ُزوذ٣ْ اُخذٓخ اُز٢ ؽِجٜب ػٖ ثؼذ أٝ الاعبثخ ػ٠ِ رغبإُٚ اٝ رغ٤ِ

 اٌُزبة اُز١ ؽِجٚ.

 ش٣طخ ٓٞهغ اٌُزبة اُز١ ثؾش ػ٘ٚ أُغزل٤ذ ٖٓ اُلٜشط ا٢ُ٥ ٝر٤ٌٔ٘ٚ ٖٓ اُؼضٞس ػ٤ِٚ ػ٠ِ ٣ٌٖٔ رؾ٤َٔ خ

 اُشف ػجش خبط٤خ رزجغ الأش٤بء.

  َ٣ٌٖٔ اُو٤بّ ثبُخذٓبد اُزار٤خ أُزؼِوخ ثؼ٤ِٔخ ؽِت اٌُزت ٝػَٔ الاعزؼبسح أٝ الإػبدح رار٤ب ٖٓ دٕٝ رذخ

ٖ خلاٍ اُزطج٤ن اُخبص ثٜب أُؾَٔ ػ٠ِ ٛبرق أُغزل٤ذ ثشش١ عٞاء ػجش الأعٜضح اُز٢ رٞكشٛب أٌُزجخ أٝ ٓ

 اُز٢ً.

  ٣ٌٖٔ اُزؼشف ػ٠ِ أُجبُؾ أُغزؾوخ ًـشآبد أٝ ٓوبثَ خذٓبد ٓذكٞػخ، ٝأًبٍ ػ٤ِٔخ اُذكغ اٌُزش٤ٗٝب ػجش

 رطج٤ن أٌُزجخ.

 خ ثبُزؾٌْ ػجش ٣ٌٖٔ اُزؾٌْ ك٢ دسعخ ؽشاسح أٌُبٕ ٝالاػبءح اُز٢ ٣زٞاعذ ك٤ٜب أُغزل٤ذ ػ٘ـذٓـب رغٔؼ أٌُزج

 اُزطج٤ن اُخبص ثٜب.

  ٍٞآٌب٤ٗخ اُزغغ٤َ ك٢ ٝسػ اُؼَٔ ٝكؼب٤ُبد أٌُزجخ ٝاُؾظٍٞ ػ٠ِ ثطبهخ اُذخٍٞ ػٖ آٌب٤ٗخ اُٞط

الاكزشاػ٢ ا٠ُ ًَ اٌُزت أُطجٞػخ أٝ الإٌُزش٤ٗٝخ أُزبؽخ ك٢ أٌُزجخ ٝؽغض ٓب ٣ش٣ذ ٜٓ٘ب ٝؽِت اسعبُٚ إ ًبٕ 

 ٌُزش٤ٗٝب ٖٓ دٕٝ اُؾبعخ ُِٔغ٢ء ا٠ُ أٌُزجخ.ٓطجٞػب أٝ الاؽلاع ػ٤ِٚ إ ًبٕ ا

  ٣ٌٖٔ ػجؾ ٝٓزبثؼخ أداء أُٞظل٤ٖ ك٢ ٓئعغخ أُؼِٞٓبد ػجش رزجغ الأش٤بء أُزظِخ أٌُِل٤ٖ ثبُزؼبَٓ ٓؼٜب

ٓضَ اُلٜشعخ، ٝالإػبسح ٝؿ٤شٛب. آٌب٤ٗخ رغغ٤َ ٓٞػٞػبد أٝ ػ٘ب٣ٖٝ ٓظبدس أُؼِٞٓبد اُز٢ ٣شؿت أُغزل٤ذ 

ثبُزٞاطَ ٓغ ٗظبّ أٌُزجخ ك٢  ن أٌُزجخ اُخبص ثبُٜٞارق اُز٤ًخ ٤ُوّٞ اُزطج٤ن ٤ٗبثخ ػ٘ٚاعزؼبسرٜب ػجش رطج٤

 الأٝهبد أُؾذدح ٣ٝطِت ؽغض اٌُزت ٝاسعبُٜب ُِٔغزل٤ذ أٝ رؾذ٣ذ ٓٞهغ اعزلآٜب.

  آٌب٤ٗخ ٓغبٛٔخ اٗزشٗذ الأش٤بء ك٢ خذٓخ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ٝر٣ٌٖٞ ٓغٔٞػبد رؼبٕٝ ثؾض٤خ ٖٓ خلاٍ اُوذسح ػ٠ِ

ؾذ٣ذ ٣ٞٛخ ٝأٓبًٖ رٞاعذ اُ٘ظشاء اُز٣ٖ ٣ِزوٕٞ ٓؼي ك٢ اٛزٔبٓبد ثؾض٤خ أٝ رخظض ػ٢ِٔ أُزظ٤ِٖ ثبٗزشٗذ ر

 الأش٤بء ٝرجذأ ثبُزؼشف ػ٤ِْٜ ٝاُزٞاطَ ٝر٣ٌٖٞ ٓغٔٞػبد ػَٔ ٓؼْٜ ٖٓ دٕٝ ٓؼشكخ عبثوخ.

ٛزٙ أُشاًض هذ رغبػذ  ٝاُز٢رؼذد ٓغبلاد رطج٤ن ٝاعزخذاّ اٗزشٗذ الأش٤بء ك٢ ٓشاًض أُؼِٞٓبد ٣زؼؼ ٓٔب عجن 

ثوذساد ٛبئِخ ٣ٌٖٔ رطج٤وٜب ك٢  -ثبُشؿْ ٖٓ ؽذاصزٜب- ك٢ رط٣ٞش ٝرؾغ٤ٖ خذٓبرٜب؛ ٗظشاً ُٔب رٔزٌِٚ ٛزٙ اُزو٤٘بد

 رؼَٔ ػ٠ِ رؾغ٤ًٖٔب ، أٌُزجبد ٝٓشاًض أُؼِٞٓبد ٝاُز٢ عززٌٖٔ ٖٓ اصشاء اُخذٓبد ٝالأٗشطخ أُوذٓخ

رؾو٤ن ػ٠ِ أُؼِٞٓبد اُز٢ ٣ؾزبعٜٞٗب ػٖ أُشًض ٝخذٓبرٚ، ٖٓ خلاٍ  ُلاؽلاعاُخذٓبد أُوذٓخ ُِٔغزل٤ذ٣ٖ 

سثؾ أُظبدس ٝأُغزل٤ذ٣ٖ ٖٓ خلاٍ  ػٖ ؽش٣ن ثبُٔشًضاُزٞاطَ اُلؼبٍ ث٤ٖ أُغزل٤ذ٣ٖ ٝأُظبدس أُزبؽخ 

 .رطج٤وبد اُٜٞارق اُز٤ًخ

 :هراكز الوعلىهاثفي  الأشياء إنخرنجاسخخذام  فىائذ
ٓشاًض أُؼِٞٓبد، ٝعزٌٕٞ ٣ٌٖٔ رٞظ٤لٜب ك٢ ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ ؽذاصخ اٗزشٗذ الأش٤بء، الا إٔ ُذ٣ٜب آٌبٗبد ٛبئِخ 

هبدسح ػ٠ِ اػبكخ أُض٣ذ ٖٓ اُو٤ٔخ أُؼبكخ ا٠ُ خذٓبرٜب أُؼِٞٓبر٤خ ٝروذ٣ْ رغشثخ ٓئعغخ ٓؼِٞٓبد صش٣خ 

٣ز٤ٔض اٗزشٗذ الأش٤بء ؛ ؽ٤ش ػجش الإٗزشٗذ ُِٔغزل٤ذ٣ٖ رزؼِن اٗزشٗذ الأش٤بء ثزٞط٤َ الأش٤بء ثؼؼٜب ثجؼغ

 ثزلبػِٚ ٓغ ًَ ش٢ء أٝ ًبئٖ ٓضَ اٌُزبة ٝٓشاًض أُؼِٞٓبد ُذ٣ٜب اٌُزت ٝاُذٝس٣بد ٝالأهشاص أُذٓغخ
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الأؽشٝؽبد ٝاُؼذ٣ذ ٖٓ الأش٤بء أُبد٣خ. ٣ٌٖٝٔ إٔ رغبػذ ؽز٠ ك٢ رؼض٣ض اُشٝاثؾ ث٤ٖ ٝأهشاص اُل٤ذ٣ٞ اُشه٤ٔخ ٝ

زل٤ذ٣ٖ ٝرُي ثبعزخذاّ اُزطج٤ن أُؾٍٔٞ، ٝٓشاًض أُؼِٞٓبد ٣ٌٖٔ إٔ رٌْٜٔ٘ ٖٓ ٓظبدس أُؼِٞٓبد ٝأُغ

اُٞطٍٞ ا٠ُ ٓٞاسد ٓئعغخ أُؼِٞٓبد ٝاعزخذآٜب ٖٓ خلاٍ ثطبهخ أٌُزجخ الاكزشاػ٤خ، ًٔب إٔ اٗزشٗذ الأش٤بء 

 .)naPujar, & Satyanaraya ,(2015 رٞكش آٌب٤ٗخ ًج٤شح ُٔشاًض أُؼِٞٓبد ك٤ٔب ٣زؼِن ثزغ٣ٞن خذٓبرٜب

ٓشاًض إٔ رغبْٛ ك٢ رط٣ٞش خذٓبد  اُز٢ ٣ٌٖٖٔٓ اُخذٓبد  كٞائذ ًض٤شح ٖٓ خلاٍ ٓب روذٓٚ الأش٤بءُٝلإٗزشٗذ 

ًٔب  اعزخذاّ اٗزشٗذ الأش٤بء ك٢ رط٣ٞش ٓشاًض أُؼِٞٓبد ا٠ُ كٞائذ Hawkins (2016) ، ٝهذ أشبسأُؼِٞٓبد

٢ِ٣: 

الأشبء رغ٤َٜ ٝػجؾ ٓشاهجخ أُخضٕٝ ػجش ٓـب رـٞكـشٙ ٓـٖ  اٗزشٗذرغزط٤غ  :أػٔبٍ ٓشاهجخ ٓخضٕٝ أٌُزجخ -

داسرٜب ٝاعزوجبٍ اُج٤بٗبد اُخبطخ ثٞاسداد ٝٓظشٝكبد آٌب٤ٗخ الارظبٍ ثبُٔٞاد أُخضٗخ ٝٓزبثؼزٜب ٝاُزؾٌْ ك٢ ا

 أُخضٕٝ ثشٌَ دائْ ٝده٤ن.

اُلؼب٤ُبد اُزذس٣ج٤خ ٝاُزضو٤ل٤خ ربؽخ اُذكغ ٝاُزغغ٤َ ُِشعّٞ اُخبطخ ثبلاشزشاى كـ٢ ا ٔشاًض أُؼِٞٓبد٣ٌٖٔ ُ -

اُز٢ روذٜٓب ثٔوبثَ ٖٓ خلاٍ اُزطج٤ن اُخبص ثبٌُٔزجخ ٖٝٓ خلاٍ اُجٞاثخ الاٌُزش٤ٗٝخ ٣غزط٤غ أُغزل٤ذ٣ٖ دكغ 

أُغزؾوبد أُب٤ُخ ٓوبثَ اُخذٓبد اُز٢ رزطِت ٓوبثَ ٓب٢ُ، ًٝزُي دكغ اُـشآبد اُخبطخ ثوغْ الإػبسح، ٣ٌٖٝٔ 

عشاء ػ٤ِٔبد اُزغغ٤َ ك٢ اُلؼب٤ُبد اُز٢ ر٘ظٜٔب أٌُزجبد ، ٝاغٚ أٝ رطج٤ن آخشًزُي ٖٓ خلاٍ اُزطج٤ن ٗل

 ٝاُؾظٍٞ ػ٠ِ ثطبهخ اُزغغ٤َ، ٝاخز٤بس أُؾبػشاد ٝاُٞسػ اُز٢ ٣شؿت اُؾؼٞس ك٤ٜب دٕٝ ؿ٤شٛب.

اُذخٍٞ ا٠ُ ثٞاثخ أٌُزجخ الإٌُزش٤ٗٝخ ٝٓظبدسٛب اُشه٤ٔخ ٝأُظبدهخ ػ٠ِ ٣ٞٛخ أُغزل٤ذ ٝٛزٙ ٝاؽذح ٖٓ  -

ػجش الارظبٍ ث٤ٖ أُغزل٤ذ أُؼشف ث٣ٜٞزٚ اُشه٤ٔخ ٝث٤ٖ ثٞاثخ  الأش٤بء اٗزشٗذاُخذٓبد اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رز٤ؾٜب 

ُزؼشف ػ٠ِ ٣ٞٛزٚ ٝرز٤ؼ ُٚ الاؽلاع ػ٠ِ أُظبدس اُز٢ رغٔؼ ُٚ ثبُذخٍٞ ثؼذ ا ٗزشٗذأٌُزجخ الإٌُزش٤ٗٝخ ػجش الإ

 ٜٓ٘ب. الاٌُزش٤ٗٝخ ٝالاعزلبدح

ٝاُز٢  الأش٤بء اٗزشٗذ٢ٛٝ اؽذٟ اُخذٓبد أُج٤٘خ ػ٠ِ رطج٤وبد  :عُٜٞخ اُٞطٍٞ ا٠ُ اٌُزت داخَ أٌُزجخ -

ٌزبة، أُِظوخ ػ٠ِ اُ RFIDعزغٔؼ ُِٔغزل٤ذ ًزُي إٔ ٣وزل٢ أصش اٌُزبة اُز١ ٣ش٣ذٙ ػجـش ٓغزشؼشاد اٍ 

٣ٌٝٔ٘ٚ ؽ٤ٜ٘ب ٓؼشكخ ٌٓبٕ اٌُزبة ثبُؼجؾ ٝرؾذ٣ذ اُطش٣ن أُئد١ ُٚ ػجش اُخش٣طخ اُشه٤ٔخ ٌُِٔزجخ، ُٝٞ ًبٕ 

) ,Yang, & Wangح اُشف ٝرشًٚ ٓغزل٤ذ آخش ػ٠ِ ؽبُٝخ اُوشاءح كغ٤ظَ ا٤ُٚ ٓجبشش اٌُزبة ٓغؾٞة ٖٓ

2021). 

ٓشاًض ٛزا اُ٘ٞع ٖٓ اُزطج٤وبد اُز٢ رغبْٛ ك٢ رط٣ٞش اُخذٓبد أُشعؼ٤ـخ كـ٢  :خذٓخ أُشعغ أُزؾشى -

عبثخ ٖٓ داخَ أٌُزجخ أٝ ٖٓ خبسعٜب ٝرغٔؼ ُِٔغزل٤ذ ثبعشاء الأعئِخ أُشعؼ٤خ ٝاُؾظٍٞ ػ٠ِ الإ أُؼِٞٓبد

ٖ ُِٔغزل٤ذ ٣ٌٔٝسعبٍ الأعئِخ ٝرِو٢ الإعبثخ اٝ، عشاء أُؾبدصخ ٓغ ٓٞظق أٌُزجخاعبثخ ٝٝاُؾظٍٞ ػ٠ِ الإ

ٖٓ خلاٍ خذٓخ أُشاعغ أُزؾشًخ اُز٢ رغٔؼ  بُؾظٍٞ ػ٠ِ أُوبُخ أٝ أُبدح اُز٢ ٣ؾزبعٜب اٌُزش٤ٗٝبً ثأُظشػ ُٚ 

 ا٠ُ أُغزل٤ذ. سعبٍ أُؾزٟٞ اُشه٢ٔاثبُزؼشف ػ٠ِ أُغزل٤ذ ٝاُزؤًذ ٖٓ ٣ٞٛزٚ ٖٝٓ صْ 

ٝالأكشاد ػ٠ِ ؽذ عٞاء،  ُِٔئعغبداُؼذ٣ذ ٖٓ اُلٞائذ ٝأُضا٣ب رٞكش ( IoT) الأش٤بء اٗزشٗذثبلإػبكخ ا٠ُ إٔ 

) Thibaud, et (،2019)اُؼز٤ج٢ ٝاُغ٢ٜ٘،  رؾون اُلٞائذ اُزب٤ُخ الأش٤بء اٗزشٗذٝؽغت ٓبٝسد ك٢ الأدث٤بد كبٕ 

al., 2018): 

  ّلاٍ ٓشاهجخ ُزؾغ٤ٖ الأٓبٕ ٝاُظؾخ ٖٓ خ الأش٤بء اٗزشٗذرؾغ٤ٖ الأٓبٕ ٝاٌُشق ػٖ أُخبؽش: ٣ٌٖٔ اعزخذا

 اُج٤ئخ ٝاٌُشق ػٖ أُِٞصبد ٝأُخبؽش اُظؾ٤خ ٝرؾذ٣ذ الإعشاءاد اُٞهبئ٤خ أُ٘بعجخ.

 ك٢ اُشػب٣خ اُظؾ٤خ، ٖٓ خلاٍ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد  الأش٤بء اٗزشٗذ٣ٌٖٔ اعزخذاّ  :رؾغ٤ٖ اُشػب٣خ اُظؾ٤خ

الأعٜضح أُؾُٔٞخ أُزظِخ  اُظؾ٤خ أُزؼِوخ ثبُٔشػ٠ ٝرؾغ٤ٖ عٞدح اُشػب٣خ اُظؾ٤خ ٝكؼب٤ُزٜب، ٣ٌٖٝٔ اعزخذاّ

 ثبُشجٌخ ُِزؾٌْ ك٢ الأعٜضح اُطج٤خ ٝأُشاهجخ اُطج٤خ.

  ُّزؾغ٤ٖ ًلبءح اعزخذاّ اُطبهخ ٝرٞك٤شٛب، ٖٓ خلاٍ اُزؾٌْ ك٢  الأش٤بء اٗزشٗذرٞك٤ش اُطبهخ: ٣ٌٖٔ اعزخذا

 الأعٜضح اٌُٜشثبئ٤خ أُ٘ض٤ُخ ٝرؾذ٣ذ الأٝهبد أُض٠ِ ُزشـ٤ِٜب.

 :رٞك٤ش اُٞهذ ٝاُزٌِلخ ٖٓ خلاٍ رؾغ٤ٖ اُؼ٤ِٔبد ٝرؾغ٤ٖ ًلبءح  الأش٤بء ٗزشٗذ٣ٌٖٔ لإ رٞك٤ش اُٞهذ ٝاُزٌِلخ

ُِزؾٌْ ك٢ الأعٜضح ٝأُؼذاد ػٖ ثؼذ،  الأعٜضح ٝأُؼذاد، ٣ٌٖٝٔ أ٣ؼًب اعزخذاّ الأعٜضح أُزظِخ ثبُشجٌخ

 ٝرٞك٤ش اُزٌب٤ُق أُشرجطخ ثبُظ٤بٗخ ٝالإطلاػ.
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  ُّزؾغ٤ٖ الإٗزبع٤خ ٝاٌُلبءح ك٢ أُظبٗغ ٝأُ٘شآد  الأش٤بء اٗزشٗذرؾغ٤ٖ الإٗزبع٤خ ٝاٌُلبءح: ٣ٌٖٔ اعزخذا

 اُظ٘بػ٤خ، ٖٓ خلاٍ ٓشاهجخ اُؼ٤ِٔبد ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد، ٝرؾذ٣ذ الإعشاءاد اُلاصٓخ ُزؾغ٤ٖ اُؼ٤ِٔبد.

  ّاُؼبٓخ، ٓضَ اُ٘وَ اُؼبّ ٝاُزخض٣ٖ  ُزؾغ٤ٖ اُخذٓبد الأش٤بء اٗزشٗذرؾغ٤ٖ اُخذٓبد اُؼبٓخ ٣ٌٖٔ اعزخذا

 .ٝاُزٞص٣غ ٝالإداسح اُؾ٤ٌٓٞخ، ٖٓ خلاٍ رؾغ٤ٖ ًلبءح اُؼ٤ِٔبد، ٝرٞك٤ش اُخذٓبد أُ٘بعجخ ُِٔغزخذ٤ٖٓ

  رٌٖٔ رو٤٘خ : الاؽظبئ٤بد ٝاُزوبس٣شاػذادRFID  أٌُزجبد ٖٓ اُؾظٍٞ ػ٠ِ اُزوبس٣ش ٝالإؽظبئ٤بد

ٖٝٓ صْ رزٌٖٔ أٌُزجخ ٖٓ  ؛ب ٣زؼِن ثؼذد اُضٝاس أٝ أٝػ٤خ أُؼِٞٓبداُزلظ٤ِ٤خ اُخبطخ ث٘شبؽ أٌُزجخ. عٞاء ك٤ٔ

ٌُِٔزجخ اُؾظٍٞ ػ٠ِ ٛزٙ  خلاٍ ٛزٙ اُزوبس٣ش ٖٓ رؾغ٤ٖ أدائٜب ٝخذٓبرٜب ٝارخبر اُوشاساد أُ٘بعجخ. ًٔب ٣ٌٖٔ

 .اُزوبس٣ش عٞاء ثشٌَ ع١ٞ٘ أٝ شٜش١ أٝ أعجٞػ٢ أٝ ٢ٓٞ٣

 :في هراكز الوعلىهاث الأشياء إنخرنجححذياث اسخخذام 
ٖٝٓ ، ٛ٘بى ثؼغ اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٚ اعزخذآٚ لا إٔا الأش٤بء اٗزشٗذاُلٞائذ أُزؼذدح لاعزخذاّ ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ 

اُز٢ رؾ٤ؾ ثٌَ أُغزغذاد ٝاُز٢ رٔضَ ٓخبٝكبً ُذٟ ٓشاًض أُؼِٞٓبد  اُوِن ٝاُزخٞف َٞآأْٛ ٛزٙ اُزؾذ٣بد ػ

ُزُي ٤بء، ٝاُز٢ رغبٝس أُغزل٤ذ٣ٖ ٝأُخزظ٤ٖ ٝاُؼب٤ِٖٓ ثٔشاًض أُؼِٞٓبد. أُوجِخ ػ٠ِ اعزخذاّ اٗزشٗذ الأش

ٖٓ أٓٞس عزئصش ػ٠ِ  الأش٤بء اٗزشٗذٓظذس هِن رغبٙ ٓب ٣٘زظ ػٖ اعزخذاّ رطج٤وبد  رشٌَػذح ػٞآَ  كبٕ ٛ٘بى

) Rainie, 2014( ،Qin, et al., 2016)(، Atlam, et( ٜٝٓ٘ب ٓب ٣ؤر٢ ٓشاًض أُؼِٞٓبدٓغش٣بد اُؼَٔ ك٢ 

)al., 2018: 

  ٌّٓٔ٘خ  ك٢ اسرلبع اُٜغٔبد الإٌُزش٤ٗٝخ ٝاعزـلاٍ أ١ صـشاد الأش٤بء اٗزشٗذهذ ٣زغجت اُزٞعغ ك٢ اعزخذا

 ُزؼط٤َ ًَ أٝ ثؼغ اُخذٓبد ًٝزا ؽ٤بصح ٓؼِٞٓبد خبطخ ثبُٔغزل٤ذ٣ٖ.

  ّك٢ اكشبء أٝ اربؽخ ثؼغ أُؼِٞٓبد اُشخظ٤خ أٝ اُؾغبعخ ُٝزا ٣ضداد اُوِن  الأش٤بء اٗزشٗذهذ ٣زغجت اعزخذا

 ثشؤٕ ٓذٟ اُوذسح ػ٠ِ أُؾبكظخ ػ٠ِ اُخظٞط٤خ.

  أٝ ػؼق ارظبٍ  اٗوطبعٓغزٟٞ الأٓبٕ ك٢ اعزٔشاس اُخذٓخ ٝػذّ اُزؤصش ثؤ١ ظشٝف هذ رطشأ ٝرئد١ ا٠ُ

 ثجؼؼٜب. الأش٤بء

 ٓضَ اُظؾخ ٝاُزؼ٤ِْ  ٜٓٔخك٢ ٓغبلاد  الأش٤بء اٗزشٗذزخذاّ ٓذٟ ا٥صبس اُغ٤ئخ اُز٢ هذ رزشرت ػ٠ِ اع

 ٖٓ هجَ آخش٣ٖ. الأش٤بءأٝ اخزشام اُشجٌبد ٝاُزؾٌْ ك٢  ؿ٤ش أُوظٞدٝأُظبسف ٝٗؾٞٛب ٖٓ ؽ٤ش اُخطؤ 

 ٗزشٗذآٌب٤ٗخ اخزشام ٛزا اٌُْ اُٜبئَ ٖٓ اُشجٌبد أُٞطِخ ُلأش٤بء ػجش الإ. 

 الأشبء ك٢ اُوطبػبد اُج٤ٌ٘خ ٝاُظؾ٤خ ٝالأ٤٘ٓخ  اٗزشٗذاعزٜذاف اُؼذ٣ذ ٖٓ أُغبلاد أُل٤ذح ٖٓ  اؽزٔب٤ُخ

 .ٝؿ٤شٛب ثجشآظ خج٤ضخ أٓش ٝاسد

  ؿ٤ش لأػٔبٍ ؿ٤ش ٗظب٤ٓخ ٓضَ الاخزشام أٝ اُٞطٍٞ  الأش٤بء اٗزشٗذٛ٘بى ٓخبٝف ؽو٤وخ ٖٓ آٌب٤ٗخ رط٣ٞغ

 .ٓشاًض أُؼِٞٓبد٤بد الإػبسح ٝالاعزشعبع ك٢ ُٔظبدس أُؼِٞٓبد اٝ اُزلاػت ك٢ ػِٔ اُ٘ظب٢ٓ

  اٌُِلخ الاهزظبد٣خ: ٣ؼزجش اُٞطٍٞ ا٠ُ عٜبص ارظبٍ سخ٤ض اُضٖٔ ٖٓ أْٛ اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٚ طبٗؼ٢ اُزو٤٘خ

ع٤ٌٕٞ ٓششٝؽ ثشٌَ ًج٤ش ثٔذٟ هذسح اُظبٗؼ٤ٖ ػ٠ِ اٗزبط عٜبص  الأش٤بء ٗزشٗذا٤ُّٞ، كبلاٗزشبس أُزٞهغ لإ

ٝهبدس ػ٠ِ اُزلبػَ ٓغ اُج٤ئخ أُؾ٤طخ ٖٓ خلاٍ ؽغبعبد ٝٓزؾٌٔبد ًٔب رًشد عبثوبً، ارظبلاد ؿ٤ش ٌِٓق 

ثبلإػبكخ ا٠ُ إ أ١ رِق ٣ؾذس ُلأٗظٔخ اُز٤ًخ ٣ٌٖٔ إ ٣ؾزبط ا٠ُ رٌب٤ُق ٓبد٣خ ثبٛظخ ٢ٌُ رغزط٤غ اػبدح 

 .أخشٟ رشـ٤ِٜب ٓشح

  عزٌٕٞ ٓؾُٔٞخ رؾزبط ُشؾٖ ًٜشثبئ٢ ث٤ٖ اُؾ٤ٖ ٝا٥خش ٝٛزا  الأش٤بء اٗزشٗذاعزٜلاى اُطبهخ: كٔؼظْ أعٜضح

٣ؼغ ػتء اػبك٢ ػ٠ِ أُغزخذّ، ُٜٝزا ٣ؤَٓ اُجبؽضٕٞ ثزط٣ٞش رو٤٘بد اُغ٤َ اُخبٓظ ثؾ٤ش رغزِٜي أهَ ؽبهخ 

ٝسثٔب هذ ٣غبػذ ًزُي اُٞطٍٞ ٓغزوجلاً ا٠ُ ٗوَ ٓوبد٣ش ه٤ِِخ ٖٓ  ،الارظبٍ ٝٓٞصٞه٤خٌٓٔ٘خ ٓغ اُؾلبظ ػ٠ِ عٞدح 

 طبهخ ثشٌَ لاع٢ٌِ ػٖٔ ٓغبٍ ٣ظَ ا٠ُ ػذح أٓزبس.اُ

  :أُٞصٞه٤خ اُز٢ عزوذٜٓب ٛزٙ  الأش٤بء اٗزشٗذأْٛ اُؼٞآَ اُز٢ عزئصش ثٔذٟ اٗزشبس  ٖٓالأٓبٕ ٝأُٞصٞه٤خ ٞٛ

اُزو٤٘خ ُ٘غزط٤غ الاػزٔبد ػ٤ِٜب ك٢ رطج٤وبر٘ب اُؾ٤بر٤خ ٝخبطخ ٓب ٣زؼِن ثبُظؾخ ٝالأٖٓ، ؽ٤ش ٣ٌٖٔ ثجغبؽخ لأ١ 

رثزثخ الأٖٓ ٖٓ خلاٍ اُزلاػت ثؼذاداد اٌُٜشثبء أٝ ٗشش ٓوبؽغ ك٤ذ٣ٞ ٖٓ أعٜضح ٓشاهجخ أٝ اخزشام ٓخزشم 

 اُخبطخ ثبلأكشاداُجٞسطخ، أُشٌِخ اُؾو٤و٤خ ٢ٛ ه٤بّ ا٥لاد ثزغ٤ٔغ ٝاسعبٍ ٤ًٔبدٍ ًج٤شح ٖٓ أُؼِٞٓبد 

 ٝاخزشاهٜب ٝعشهزٜب.

  :ؽ٤ش ٣ٌٖٔ اخزشام ٗظبّ ٛزٙ  الأش٤بء اٗزشٗذ٣ش رطٞ رٞاعٖٚٓ أْٛ اُزؾذ٣بد اُز٢ رؼذ أ٣ؼبً اُخظٞط٤خ

اعزـلاٍ ٓب٢ُ أٝ عَ أٝاٗزٜبى اُخظٞط٤خ ٝاُؼجش ثٜب ٖٓ ؽشف اٌُٜش عٞاء ٖٓ أعَ اُزغ٤ِخ كوؾ أٝ ٖٓ  الأش٤بء
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ع٤بع٢، كٔؼظْ الأعٜضح اُز٤ًخ رؼَٔ ث٘ظبّ اُزغغظ ػ٠ِ اُؼٔلاء ٝعٔغ ث٤بٗبد شخظ٤خ ػْٜ٘ أٝ  اعزٔبػ٢

الاعٜضح ٣ٌٖٔ اخزشاهٜب ثجغبؽخ ٖٓ خلاٍ اُج٤بٗبد اُز٢ ٣زْ عٔؼٜب ػ٘ي  ٝٛزٙشٝا ثٜب، ٝٓؼشكخ الأٓٞس اُز٢ ٣لٌ

ٝاعزـلاُٜب ثشٌَ ع٢ء، ٝٛٞ أٓش ُٚ ثؼذ اعزٔبػ٢ ػ٤ٔن ك٢ اُغٞم ًٕٞ ٛزا اُؼبَٓ هذ ٣ذكغ أُغزخذّ ُلإؽغبّ 

اُؼبّ أُبػ٢ ٢ٛٝ ػٖ اعزخذاّ اُزو٤٘خ ثشٌَ ٝاعغ، ًٝٔضبٍ ٓشبثٚ عذاً ُؼَ اُوبسة ٣غززًش ششًخ عبٓغٞٗؾ 

رؾزس ٓغزخذ٢ٓ رِلض٣ٞٗبرٜب اُز٤ًخ ٖٓ اُزؾذس أٓبٜٓب ثؤؽبد٣ش شخظ٤خ لأٜٗب رؾ١ٞ ٤ٓضح الأٝآش اُظٞر٤خ اُز٢ 

 .ثشٌَ دائْ ٗزشٗذا٠ُ شجٌخ الإ ا٤ٌُٔشٝكٕٞر٘وَ ٓب ٣ِزوطٚ 

 ؽ٤ش ٣غزذػ٢ رطج٤ن ثؼغ اُزو٤٘بد اُز٢ رٔ٘ؼ أُغزٔغ خذٓبد صٞس٣خ شبِٓخ عٖ هٞا٤ٖٗ  :هظٞس اُزشش٣ؼبد

٠ِ عج٤َ أُضبٍ ؽ٤ٖ ظٜشد خذٓخ ٌٓبُٔبد ؛ ػٓلائٔخ ُزغزٞػت أصش ٛزٙ اُخذٓبد ك٢ ثؼذٛب الاعزٔبػ٢ اُؼ٤ٔن

زٜبًبً ُخظٞط٤خ اُل٤ذ٣ٞ ٝاُٜٞارق راد اٌُب٤ٓشاد اؽزذّ اُ٘وبػ اُوب٢ٗٞٗ ػٖ ٓذٟ اػزجبس ٛزٙ أٌُبُٔبد اٗ

 ٓغزخذ٤ٜٓب أٝ ػٖ آٌب٤ٗخ اُز٘ظذ ػ٤ِٜب أٝ اػزجبسٛب دلائَ هب٤ٗٞٗخ رظِؼ ك٢ أُؾبًْ.

  ثشٌَ ٓلشؽ هذ ٣ئد١ ا٠ُ ادٓبٕ ٛزٙ ػ٠ِ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب  اُلشدكبػزٔبد  ٝاُ٘لغ٤خ:اُزؾذ٣بد الاعزٔبػ٤خ ٝاُظؾ٤خ

ػبكخ الإطبثخ ثبُغٔ٘خ ٝاُؼضُخ الاعزٔبػ٤خ، طبثزٚ ثٔشبًَ طؾ٤خ خط٤شح ٖٓ أٜٛٔب اهذ ٣ئد١ ا٠ُ آٔب اُزو٤٘بد؛ 

طؼٞثخ ا٠ُ الاٗطٞاء ٝ رئد١ ثبُلشد، ٠ُ اُخٞف ٖٓ رؾٍٞ أُغزٔؼبد ا٠ُ ٓغزٔؼبد اعزٜلا٤ًخ ششعخ عذاً ا

 اُؼٞدح ُِؾ٤بح اُطج٤ؼخ ٝاُزؼبَٓ ٓغ الأشخبص.

  ٤شح ٖٓ اُج٤بٗبد ا٠ُ ٝعٞد ٤ًٔبد ًج ٗزشٗذأُزظِخ ثبلإ الأش٤بءرؾذٟ اُج٤بٗبد اٌُج٤شح: ؽ٤ش أدد ًضشح

 .ث٤ٖ الأعٜضح اُشه٤ٔخ اُزؾذ١ ٛٞ ٤ًق ع٤زْ ٓؼبُغخ ًَ ٛزٙ اُج٤بٗبد اُز٢ ر٘زوَ ػشٞائ٤بً  ٝأطجؼ

  اٗزشٗذػذّ عبٛض٣خ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ أُخظظخ ُزو٤٘خ ، ٝالأش٤بء اٗزشٗذٗوض اٌُٞادس اُل٤٘خ أُزخظظخ ك٢ 

اُغؼبد اُزخض٤٘٣خ اُؼخٔخ اُلاصٓخ ، ٝالأش٤بء اٗزشٗذؽغْ ٝٗٞػ٤خ اُج٤بٗبد اُز٢ رؾزبعٜب أٗظٔخ ، ٝالأش٤بء

 .)(Du, et al., 2021 الأش٤بء اٗزشٗذُج٤بٗبد 

  ٣ٞعذ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُٜغٔبد ػ٠ِ ٗظْ أُؼِٞٓبد كٜٔ٘ب ٖٓ ٣غزٜذف الأعٜضح : الأش٤بء اٗزشٗذٛغٔبد رٌُ٘ٞٞع٤ب

ُِٔغزخذ٤ٖٓ أٗلغْٜ ٖٓ خلاٍ أٝ اُشجٌخ أٝ اُ٘ظبّ أٝ اُزطج٤وبد ٖٓ خلاٍ ثش اُجشآظ اُؼبسح أٝ ؽز٠ اُزؼشع 

 .ثشآظ اُزشل٤ش ٝاخزشاماُٜ٘ذعخ الاعزٔبػ٤خ ٝاُزظ٤ذ الاؽز٤ب٢ُ 

 ا٠ُ إٔ رؤخز ثؼ٤ٖ الاػزجبس اُؼذ٣ذ ٖٓ اُوؼب٣ب ٓشاًض أُؼِٞٓبد ٣ٌٖٝٔ اُزـِت ػ٠ِ ٛزٙ اُزؾذ٣بد ٖٓ خلاٍ ؽبعخ

ٝػذّ رشى كشطخ عش٣خ ٓؼِٞٓبرْٜ اُشخظ٤خ ًبِٓخ،  ٝأٓبٕخظٞط٤خ أُغزخذ٤ٖٓ أُٜٔخ أُشرجطخ ثؼٔبٕ 

، ُزُي لاثذ ٖٓ ٝعٞد اُؼذ٣ذ ٖٓ ٌٓب٤ٗخ ٓشبسًخ ٛزٙ اُج٤بٗبد ٓغ أؽشاف صبُضخ، ٓٔب ٣ئد١ ا٠ُ اُوشط٘خلإ

، ٝػشٝسح رط٣ٞش الأش٤بء اٗزشٗذأُزطِجبد الأ٤٘ٓخ الأخشٟ اُز٢ ٣ِضّ ر٘ل٤زٛب ٌَُ ٓغزٟٞ ٖٓ ٓغز٣ٞبد ث٤٘خ 

رئصش ػ٠ِ اداسح الأٖٓ اُغ٤جشا٢ٗ اُز٢ ؼٞآَ اٌُ٘خ ك٢ رِي اُج٤ئخ؛ ٗظشاً ُٞعٞد اٌُض٤ش ٖٓ آ٤ُبد اُؾٔب٣خ أُٔ

) ,.Atlam, et al ٓوبسٗخ ثؤعٜضح رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد اُزو٤ِذ٣خ الأش٤بء اٗزشٗذٝٓخبؽش اُخظٞط٤خ لأعٜضح 

2018). 

ٖٓ ؽ٤ش أُبٍ ٝاُوٟٞ  الأش٤بء اٗزشٗذرٌِلخ الاعزضٔبس ك٢ رو٤٘بد ٝعٞد ر٣َٞٔ ًبك٢ ٣ـط٢ ٝلاثذ أ٣ؼبً ٖٓ 

 اُوبدسحرذس٣ت أُٞظل٤ٖ ػ٠ِ خظٞط٤خ ٝأٖٓ اُج٤بٗبد ٝرٞك٤ش اُزذس٣ت اُلاصّ ٝاُج٤٘خ اُزؾز٤خ ، ٝاُؼبِٓخ ٝاُٞهذ

 ,Pujar, & Satyanarayana)أُغزل٤ذ٣ٖ ٝخجشاد  ٓشاًض أُؼِٞٓبدلإصشاء خذٓبد  الأش٤بء اٗزشٗذػ٠ِ ر٘ل٤ز 

2015). 

 والخىصياث: الاسخنخاجاث
ٝأ٤ٔٛزٚ ك٢ ٓشاًض أُؼِٞٓبد، ٤ًٝل٤خ رؾغ٤ٖ ًلبءح ٓشاًض  الأش٤بء اٗزشٗذٓب٤ٛخ اعزؼشاع ك٢ اُجؾش اُؾب٢ُ رْ 

ًٔب رطشم أُؼِٞٓبد،  ٓشاًضك٢  الأش٤بء اٗزشٗذرطج٤وبد ، ٝأْٛ ٓغبلاد الأش٤بء اٗزشٗذأُؼِٞٓبد ثبعزخذاّ 

ا٠ُ ك٢ ٓشاًض أُؼِٞٓبد؛ ٝك٢ ػٞء رُي رٞطَ اُجؾش  الأش٤بء اٗزشٗذاُجؾش ػ٠ِ كٞائذ ٝرؾذ٣بد اعزخذاّ 

 ثؼغ اُزٞط٤بد ًٔب ٢ِ٣:

 ٝعٞد ٤ٓضا٤ٗخ ًبك٤خ ٝر٣َٞٔ ُٔشاًض أُؼِٞٓبد ُزٞك٤ش ٌٓٞٗبد اٗزشٗذ الأش٤بء ٝرطج٤وبرٜب. -

 .أعٜضح الاعزشؼبس ٝاُخذٓبد ٝاُجشآظ ر٘بعتث٤٘خ رؾز٤خ رو٤٘خ ٝعٞد  -

اُز٢ ٣ؾزبعٜب  اُؼب٤ُخ أُبد٣خُِزٌب٤ُق  ٗظشاً ك٢ ٓشاًض أُؼِٞٓبد ثظٞسح رذس٣غ٤خ  الأش٤بء اٗزشٗذرطج٤ن  -

 .الأش٤بء اٗزشٗذر٤ًخ هبدسح ٝهبثِخ ُز٘ل٤ز رطج٤وبد  ٓشاًضأُؼِٞٓبد اُؾب٤ُخ ا٠ُ  ٓشاًضرؾ٣َٞ ٓجب٢ٗ 
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ك٢ ٓشاًض أُؼِٞٓبد  الأش٤بء اٗزشٗذرؼٞم رٞظ٤ق اُزؾذ٣بد ٝاُوؼب٣ب اُز٢ ك٢ اُؾغجبٕ  ػشٝسح الأخز -

 ، ٝرطج٤ن اُؾٍِٞ أُزًٞسح ُٔٞاعٜزٜب.اُخظٞط٤خ ٝالأٖٓ ٝأٜٛٔب هؼ٤خ

ٝاعزخذآٜب ثٌلبءح ُزط٣ٞش خذٓبد أُؼِٞٓبد اُز٢ روذٜٓب  اُزو٤٘بدٛزٙ ًٞادس ثشش٣خ ٓئِٛخ ُزطج٤ن رذس٣ت  -

 ٓشاًض أُؼِٞٓبد.

 .الأش٤بء اٗزشٗذٝرطج٤وبد ٓبد ٓشاًض أُؼِٞعشاء ٓض٣ذ ٖٓ اُذساعبد اُز٢ رز٘بٍٝ اُؼلاهخ ث٤ٖ ا -

ٝاًزغبة ٜٓبساد اُزؼبَٓ ٓؼٜب ٝاُزؼبَٓ  الأش٤بء اٗزشٗذػوذ ٝسػ ػَٔ ٝدٝساد رذس٣ج٤خ ُ٘شش اُٞػ٢ ثؤ٤ٔٛخ  -

 رطج٤وٜب. رؼٞمٓغ اُظؼٞثبد اُز٢ 
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